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GIRIS

Kalkinma Ajanslart Proje ve Faaliyet Destekleme stomeligi'nin @ “Denetim” balikli
41.maddesinin birinci bendindéler yil desteklenen proje ve faaliyetlerin en dizgle onu
ajans personeli veya zorunlu hallerde Ajans tard&m yetkilendirilm¢ ve gorevlendirilmi
denetciler tarafindan denetlenggk ifade edilmektedir.

Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme &tomelii'nin “Temel ilkeler ve etik
kurallar” balkh 5. Maddesinin (1) bendindaygulanan proje ve faaliyetlerin performans
gostergeleri kullanilarak bgarisinin dlgilmesi, uygulanan programlarin kisataove uzun
vadedeki sonuclarinin ve etkilerinin analiz edilerbunlardan gelecekte yapilacak planlama
ve programlama cadmalari ile destek uygulamalarinda yararlaniimasireleigi ifade
edilmektedir.

Yukarda atifta bulunulan yasal cercevede hazirlamahsma dort temel kisimdan
olusmaktadir. Birinci kisimda program hakkinda bilgilsunulmaktadir.ikinci kisimda
41.madde kapsaminda gercakililen denetim sonuclari 6zet olarak sunulmaktadginci
kisimda program kapsaminda destek alglatmelerin performanslari anket ve yerinde
ziyaretler sonucu elde edilen veriler kullanilarakaya konmaktadir. Dordinci ve son
kisimda ise sonug ve oneriler sunulmaktadir.
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BOLUM 1. PROGRAM HAKKINDA B iLGILER"®

1.1 Programin genel amaci

Isletmelerin rekabet gucunun artiriimasi ve d¢ilmalarina mali destek programinin an
TR83 Bdlgesindesurdurulebilir ekonomik kalkinmaningtek edilmesi, gletmelerin rekabe
glcundn artirimasi ve @ acilmalarinin  gganmasi, gletmelerin ytksek teknoloji
kabiliyete ve nitelikli ggiclne sahip, dgsen sartlara uyum ggayabilen bir yapiy:
kavwturulmasi ve yerel onceliklere uygun mali destek prodmamin yuratiimesinde
bolgesel diizeyde deneyim ve kapasitenin artirildng

1.2 Programin 6zel amaclari

Istihdam ve uretimde halihazirda 6ne cikan sekidrlgelistiriimesi, bolge imkanlari v
kuresel ekonomik kgullar gbz o6nune alinginda gel§me potansiyeli olan sektorler
yapilabilecek yeni yatirimlarin desteklenmes

1.3 Sozlesme siireci

Bu amagclar dgrultusunda, 2009 yili KOBmali destek programi teklif gasi 31 Aralik
2009 tarihinde ilaredilmistir. Basvuru gamasi 29 Mart 2010 tarihi itibariyle sona egtini
Program kapsaminda 535 projes\aausu alinmy ve deerlendirme streci neticesinde m
destek almaya hak kazanan 79 (Amasya’dan 15, Cdam®6, Samsun’dan 26 ve Tokat”
12 mali destek yararlanicisi) yararlanici ile s@eme imzalanmgtir. So6zlgme imzalam:
sureci 22 Temmuz 33 Agustos 2010 tarihleri arasinda tamamlagtm
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Grafik 1: Mali destek almaya hak kazanan projelerin illereggdagilimi,

Sozleme imzalanan projeler sektorel dgilimi; 19 makine sanayilO teksti, 8 mobilya
sanayi, 8 metal sanayg plastil sanayi, 6 gacsanayi, 5 igaat, 4 turizm, 4 tibbi el aletleri,
gida sanayi, 1'er adet madencilik, elektronik sanbyyistik, enerji, PVC kap! ve pence
sanayi ve yem sanayi sektorleri olarak gercekigtir. Sektdrel dgilima iliskin grafik
asagida sunulmstur.

! Program KapagiRaporundan alinrgtir.
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Grafik 2: Mali destek almaya hak kazanan projelerin sektdegilimi,

Sozleme imzalanan mali destek yararlanicilarina yongjécceklgtirilen ilk faaliyetler,
uygulama doénemine gkin ilk bilgilerin verildigi baslangi¢ toplantisi ve bu toplantiyr takip
eden proje uygulama doneminekin ayrintili bilgilerin verildgi proje uygulama gtimleri
olmustur. Egitim faaliyetleri tamamlandiktan sonra sgé izleme araclariyla projelerin
izlenmesi sglanmstir. Program uygulama déneminde kullanilarslica izleme araclari;
izleme ziyaretleri, yararlanicilarla irtibat, rafaorve bilgi sistemidir. Bu kapsamda;

« Ilk izleme ziyareti dahil en az ti¢ diizenli izlemgazeti,
* Gerekli goruldigl durumlarda anlik izleme ziyareti,

» Yararlanicilar tarafindan iki aylik yararlanici b@yraporlari, ara rapor ve nihai rapor
sunulmasi ve ajans tarafindan bu raporlarin onaydan,

» Yararlanicilarla en az ayda bir irtibat kurulmasi,
» Bilgi sistemine proje verilerinin giriimesinin yee getiriimesi gerekmektedir.

Bu dagrultuda, 2009 yiliisletmelerin Rekabet Gucinin Artirlmasi ves®iAc¢iimalarina
Mali Destek Programi Ajansimizca yuratulerek tamemmistir.
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1.4Mali Veriler ve Sonuglar

Tablo 1: Mali veriler ve sonuglar

iSLETMELER IN REKABET GUCUNUN ARTIRILMASI VE DI SA
ACILMALARINA MAL I DESTEK PROGRAMI
Baslangi¢ Tarihi 22.07.2010 Bitis Tarihi 11.08.2011
PROGRAM BUTCESI (TL)
Teklif Cagrisi Oncesi Bitce 14.5 Milyon TL
Sozlgmeye Bglanan Destek Tutari (a) 14.Milyon TL
Toplam Es finansman Tutari (b) 16.3 Milyon TL
Baslangic Biti s Toplam Gerceklesme
Gerceklesen Yuzdesi (x100)

Ajans Katkisi 14.5 Milyon TL 13 Milyon TL? 13 Milyon TL 89,95
Es finansman 16.3 Milyon TL® 15.2 Milyon TL* | 15.2 Milyon TL | 93,25

IMZALANAN SOZLE SMELER

Ik Sozlesmenin Imza Tarihi 22.07.2010
Son Nihai Odeme Tarihi: 19.10.2011
Baslangi¢ Sayisi (a) 79
Basarlyla tamamlanan (b) 76
Sozlgmelerin Uygulanma Yuzdesi 96,20
(x100)

213.042.178,35 TL
316.320.954,68 TL
415.219.409,60 TL

Ocak 2014
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1.5 Program Performans Gostergeleri

Mali destek programi kapsaminda gercgiiiden uygulamalar neticesinde, programirgdoa
gostergeleri nitefiinde olan performans gostergelegag@da sunulmstur.

Tablo 2: Program performans gostergeleri

Performans Gostergeleri Birim Gerceklesen Hedeflenen \(.(35;322?52 )e
Ise alinan personel sayisi Adet 713 741 96
Tanitim materyali harcamalart  Bin TL 98 114.5 85,5
Tanitim materyali sayisi Adet 55.190 65.471 84
Yeni makine harcamalari Mi}l/_on 26.4 27.6 96
Alinan yeni makine sayisi Adet 797 949 84
Firmanin yeni Urln sayisi Adet 105 108 97
ﬁslglr?sns%?,t.?t’ marka ve / veya Adet 3 7 43
ke e ST k35 s o
Pazarlama faaliyetlerine yonelil Bin TL 36 55 156

harcamalar

Yurutulen program kapsaminda ilk veri girformlari dikkate alindyinda, 741 kinin
istihdami planlanm; program sonu itibariyle713 (Gergeklgme ylzdesi: 96) kinin
istihdami sglanmstir. Program kapsamindagtanan mali destek neticesinde istihdam edilen
personel sayisinin, ortaya ¢ikan kapasitgiarh fiili olarak kullanilmaya bgdanmasi ile daha
da artacgl tahmin edilmektedir.

Yararlanicilarin satin alma proseddirlerinin tamammlasiyla birlikte, kapasite agti ve
verimliligi artiracak olan makine ekipmanlagletmelerdeki yerini alngi ve Uretimde
kullanilmaya bglanmstir. Program kapsamind#6,4 Milyon TL (Gergeklgme yluzdesi: 96)
makine ekipman yatirimi gerceklgilmis, buna bgl olarak Uretim kapasitesi ve kalitesi
artirllmistir.

Program kapsaminda yenilikcilik ve rekabet glicilaamhda 6nemli olabilecek gdstergelerde
arzulanan hedeflere yldamadgl gortulmektedir. Program kapsaminda oldukca sisajnda
(7 adet) da olsa alimi planlanan patent, markaveya lisansin sadece 3 tanesinin alinagiildi
goOrulmektedir.

Uygulama sdrecinin anda mali destek yararlanicilarina yoénelik yapif@oje uygulama
egitimlerinde Ajans tarafindan hazirlanan “GorunuriR&hberi” mali destek yararlanicilariyla
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paylailmistir. Yararlanicilara proje suresince Ajans taramdsglanan mali desgen
gorundrligunin nasil sdanacg konusunda @tim verilmistir. Bu kapsamda, tim proje
sahipleri tarafindan proje gorunurlik levha veslafinin hazirlanmasi gganmstir. Bunun
yaninda, hazirlanan ihale ilanlarinda, yararlaWeb sayfalarinda, proje kapsaminda katilim
sglanan fuar vb. yollarla Ajansimiz ve Kalkinma Bakgngorunurligu sa&lanmstir.

Uygulama donemi sonu itibariyle, yararlanicilarafarxdan yerine getiriimesi planlanan
tanitim faaliyetlerinin rapor edilen kisminin % B®raninda tamamlangive 97 Bin TL'lik
tanitim harcamasi yapifgigortlmtir. Tanitim faaliyetlerinin énemli kismini projenve
proje kapsaminda uretilen drtnlerin tanitiminin ikzagast web sitesi, katalog, bgar vb.
dokUmanlar olgturmaktadir.

BOLUM 2. PROGRAM SONRASI DENETIM

2.1 Denetim Hakkinda Genel Bilgiler

Kalkinma Ajanslart Proje ve Faaliyet Destekleme stomeligi'nin “Denetim” baslikli
41.maddesinin birinci bendindeler yil desteklenen proje ve faaliyetlerin_en az vzde onu
ajans personeli veya zorunlu hallerde Ajans tarafidan yetkilendiriimis ve
gorevlendiriimis denetciler tarafindan denetlenecg” ifade edilmektedir. Ayni
yonetmelgin “Denetim Limiti” bashkh Gegici Gclinci maddesinde is€Her yil destek
verilen projelerin denetimi ile ilgili yizde onluk limit, ajansin destek uygulamalarina
basladigi ilk yil icin en az ylizde otuz, ikinci yil i¢in i® en az yluzde yirmi olarak uygulanir.”
ifadesi yer almaktadiBu ¢ercevede 13.11.2012 tarih ve 497 sayil geslaleterlik oluru (Ek-
1) ile 23 projenin (%30) denetlenmesine karar wagilir. Program kapsaminda destek alan
isletmelerin temel gostergelerdeki durumlarini ortkggmak amaci ile ziyaretler Eylul 2013
déneminden bgayarak destek alan gbr 51 sletmeyi de kapsayacalkekilde gergletilmistir.

Destek yonetim kilavuzunda herhangi bir standamegr bulunmadgl icin Kalkinma
Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetg@in ilgili hukimlerinden hareketle
asagidaki hususlar denetim ziyaretlerinde sorgulagwe d@rulanmaya cagtimistir:

Tablo 3: Denetim raporyablonu

Kriterler Evet Hayir

Yararlanici, denetimi gercekkiren uzmanin proje uygulama ve yonet
mekanlarina kolaylikla efimini sazlamistir.

Yararlanicinin yasal statiisindesgéklik yoktur.

Proje kapsaminda elde edilniolan tium uygulama, izleme ve ihg
dokimanlari uygun bir yerdesarlenmistir.

Proje kapsaminda alinan tesis, makine, ekipmanhiz&g ve dger
malzemelerin, milkiyeti devredilmegtir. (Destekleyici Belge (DB): Proj
kapsaminda alinan makinelerin muhasebe kaydinieggistgiincel deta
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mizan)

Proje kapsaminda alinan tesis, makine, ekipmanhiz&g ve dger
malzemeler rehin veya teminat olaigdsterilmemitir.

Proje kapsaminda alinan tesis, makine, ekipmanhiz&t ve dger
malzemeler projede tanimlangrdisinda baka bir is icin kullaniimamgtir.

Proje kapsaminda alinan tesis, makine, ekipmaniges dnalzeme, Ajansi
kurulu oldigu Dizey Zstatistik' bolge birimi dgina ¢ikariimanstir.

Proje kapsaminda alinan tesis, makine, ekipman iger dmalzemele
uygulama yerinde mevcuttur.

Proje kapsaminda alinan tesis, makine, ekipman iger dmalzemele
uzerindeki gérunarlukurallarn gegerlilgini surdirmektedi

Proje kapsaminda ihale yoluyla alinan tesis, makeldpman ve dier
malzemelerin kesin kabull (garanti siuresi dainse) gerceklgtirilmi stir.
(DB: Kesin teminatin iadesi)

2.2 Denetim Bulgular

Program kapsaminda uygulamasi tamamlanan 76 projed4’iine denetim ziyare
gerceklatiriimis olup rapor hazirinda basili halleri go:en gecirilmgtir. 74 raporun
59'unda (%8) herhangi bir bulgu ve/veya sorun tespiti yer atmalgtadir.15 projeye ilgkin
rapoda ise gorunurlik ilkeleri, givleme, gletme yer ve unvan d@esikligi gibi konularda
denetimi gercekigiren izleme uzmani tarafindan tespit edilen bidgblulunmaktadi

Grafik 3: Program sonrasi denetim sonui

m Sorun Yok

H Diger
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BOLUM 3. PROGRAM SONRASI DEGERLENDIRME

3.1 Tanimlar ve Calismanin Kapsami

Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme &tomelii'nin “Temel ilkeler ve etik
kurallar” balhkh 5. Maddesinin (1) bendindaygulanan proje ve faaliyetlerin performans
gostergeleri kullanilarak bgarisinin dlgilmesi, uygulanan programlarin kisataove uzun
vadedeki sonuclarinin ve etkilerinin analiz edilerbunlardan gelecekte yapilacak planlama
ve programlama cadmalari ile destek uygulamalarinda yararlaniimasiraleigi ifade
edilmektedir. Bu cayma, temel gostergelerden hareketle 2009 yili KQBali Destek
Programi kapsaminda destek algletmelerin performansi tzerindeki etkiyi ortaya Ry
hedeflemektedir.

Degerlendirme, izleme ve denetim kavramlari birbig yakindan ilgili olmakla birlikte bu
kavramlar birbirinden farkli bakiacilarini ve yaklgmlari temsil etmektedir. gagidaki
tabloda Ozet olarak her bir kavram tanimlagtmi

Tablo 4: Degerlendirme, izleme ve denetim kavramlari

Degerlendirme Siren veya tamamlangnbir projenin, programin veya politikanin
yapisi, uygulamasi ve sonuglariyla sistematik véekdlh olarak
ortaya konmasidir.

izleme Belirli goOstergeler hakkinda sistematik veri topkm suretiyle,
yonetime ve siren bir kalkinma miudahalesinin ildgaraflarina
midahalenin ilerleyi, amaclarin bgarilmasi ve ayrilngi fonlarin
kullanimi hususlarinda ne kadaama kaydedildii ile ilgili bilgiler
salamak i¢in kullanilan sirekli biglemdir.

Denetim Bir 6rgutin/kurumun faaliyetlerine der katmak ve geitirmek icin
tasarlanmy bagimsiz, objektif bir giiven tesisjlemidir. Idari sureci,
kontrolin ve risk yodnetiminin etkirdinin pekktiriimesi  ve
sistematik ve disiplinli bir dgrlendirme yaklgmiyla bir
orgutin/kurumun hedeflerine gmesine yardimci olur.

Kaynak: OECD (2002).

Degerlendirme c¢abmasinin program dongusundeki yeri, zamani ve araagime de farkh
deserlendirme tanimlari (6n-ara-nihai @lendirme gibi) yapiimaktadir. Ayrica meta
deserlendirme ve tematik gerlendirme de son yillarda yaygin olarak uluslasakalkinma
ajanslarn tarafindan g@erlendirme sonuclarinin kullanilabiliginin artirlmasi ve cinsiyet
esitli gi-cevre gibi yatay konularin 6nem kazanmasi nedeniygulama alani bulngtur.

Bu calsma ihracat, kapasite kullanim orani, patent ve dayohodel sayisi, ciro gibi temel
gostergelerden hareketle destek alaletmelerin program ©Oncesi ve program sonrasi
yillardaki (2009-2012) performansini, birebir ggime sonucu elde edilen verilere dayanarak
ortaya koymayi amaclamaktadigletmelerin performansindaki gigim ile program arasinda

Ocak 2014 OKA —izleme ve Dgerlendirme Birimi | !
BOLUM 3. PROGRAM SONRASI DEERLENDIRME



dogrudan veya dolayll @akurmamizi sglayacak nitelikte yeterli kanit olgu sdylenemez

ancak her bir performans gostergesi altinda birgi@irisme sonuclari ve gdstergelerin
durumu dikkate alinarak programin etkileri (pozitiegatif, sifir etki) ile ilgili ¢cikarimlarda

bulunulmaya cagilacaktir.

3.1 Degerlendirme Kriterleri

Bu kisimda gercekigirilen denetim ziyaretleri esnasinddeimelerin beyanlari esas alinarak
derlenen ekonomik veriler alt @e&lar altinda sunulmaktadir. Ciro, net kar, ihracee
istihdam verileri bgta olmak tzere veri bulunan ve programin sonudrilgili olabilecek
konularda dgerlendirmelere yer verilngiir. Veriler 2009-2012 yillarini kapsayacagkilde
derlenmitir.

3.1.1 Kapasite Kullanim Orani (KKO)

Bu baglik altinda sletmelerin 2009—2012 vyillari arasinda kurulu kaggsrini yillar itibari
ile hangi oranda kullandiklarini ortaya koymak alaagaktadir. KKO % olarak ifade
edilmektedir:

Fiili Kapasite

KKO =

= 100
Normal Kapasite X

Normal (Pratik) kapasite tamir, bakim, onarim, makbozulmalarindan gabilecek normal
gecikmeler dikkate alinginda normal kegullarda Uretilebilecek drtin miktarini gosterir.
Gergek (Fiili) kapasite ise belirli Gretim plani réiminde ortaya konulan Griin veya hizmet
miktarini gosterir.

Kapasite kullanim orani ile ilgili 17sletmeye ait veri bulunmaktadir. Program 6ncesi 2009
yilinda ortalama %60 olan kapasite kullanim or&ti2yilinda %78 olarak beyan ediktni.
Isletmelerin KKO’yu artirmalari olumlu bir galine olarak dgerlendirilebilir. KKO’daki
desismeler iilke ortalamasi ile paralel olup ekonomik jkoitiirden etkilenmektedrt Diger
yandan 2009 yilinda %30 KKO ile ¢ggn sletmeler bulunmakta iken bu oran istikrarli
sekilde artarak 2012 yilinda %55 olgtur. Yine kletmelerin beyanlarina gére anamaya
konu her yilda kapasitesini tam olarak kullangetmeler bulunmaktadir.

Tablo 5: Kapasite kullanim orani (%)

2009 2010 2011 2012
Ortalama 60 68 71 78
Minimum 30 40 50 55
Maksimum 100 100 100 100
TR (imalat) 67,7 75,6 75,5 73,6

5 TCMB, Aralik 2012
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Mali destek programi kapsaminda 797 adet makingrekin alimi gercekdgirilmistir.
Normal kapasite artarken KKO’nun seyri talep duzéyiyakindan ilgkili olup isletmelerin
yatirrm kararlarinda talep tahminlerinin temel y&mirici faktor oldgu distndldigtinde
programin  KKO U(zerinde @oudan herhangi bir etkisi olgu séylenemez. Ancak
gerceklatirilen yatirnmlarin  Griin  kalitesi ve standartlatizerindeki olumlu etkileri
isletmelerin migteri profilini ve talebini olumlu etkileyerek, nomhkapasite sabit iken, daha
yuksek uretim duzeylerinde ¢gdbilmelerine katki sdamis olabilir.

3.1.2 Uriin Cesidi Sayisi

Bu kisim altindasletmelerin piyasaya sunduklari farkli triin sayigkdte alinmgtir. Farkl
ariin kavram olaraksietmelerin pazara sunduklari ve “yeni”’ nifgltasilyan veya tg@amayan
tum drunleri ifade etmektedir. Bu kisimda 40 aggdtmeye ait veri bulunmaktadir. 2 adet
isletmeye ait veriler siniflandirma hatasi sebebdil&kate alinmangtir. 38 adetgletmeye ait
ortalama urin ¢edi sayisi 2009 yilinda yalkd&k 14 iken bu rakam 2012 yilinda 23’'e
ulasmistir. Program uygulama doénemi olan 2010-2011 déndenih puanlik ar§iprogramin
katkisini ortaya koydiu sdylenebilir. Uriin gadi sayisindaki argin isletmelerin
esnekliklerini artirdii sdylenebilir. Bu gedmenin gletmelerin hedef pazarlarina daha liyi
konumlanmalarina katki gkadigi sdylenebilir.

Tablo 6: Urlin Ceidi Sayisi

2009 2010 2011 2012
Toplam (Adet) 540 637 783 878
Ortalama (Adet) 14,2 16,8 20,6 23,1
Ortalama Degisim (%) = 18% 23% 12%
Minimum 0 0 1 0
Maksimum 175 225 285 300

3.1.3 Yenilik Gostergeleri

Yenilik; yaraticilik, yeni fikirler ve bilgi yaratiadir. Yenilik, yeni bir sire¢ veya Urin
gelistirerek onu pazara sunmaéklinde de tanimlanabilft.

“Yeni urun” kavrami gletmelerin yapilan yatirimlar sonucu piyasaya skietil belirli bir

teknolojik yeniligi ve/veya katma dger yaratimini iceren veletme igin “yeni” nitelikte olan
drtnlerdir. Ticari amacla temin edilip Grin gamuf@hil edilen Grinler Grin g sayisini
artirabilirken “yeni Grun” kategorisinde gerlendiriimemektedir.

Yenilik ise daha genibir kavram olup driin ve/veya tum sireclere yoneli&bilir. Bu
anlamda 06zellikle yenilik ile sanlaml olarak kullanilan “inovasyon” kavramini grama-

®Yrd. Dog. Dr. Mehmet DEI, Kobi'lerde Yenilik, Yenilik Stratejileri ve BitJygulama.
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gelistirme calgmalari ile sinirh algilamamak gerekmektedir. Madamayan ve soyut
nitelikteki isletme varliklari ve yenifiin ortaya cikigl ortam ve ekosistem de yenilik ve
yenilikciligin dlgiilmesinde dikkate alinmalidirBununla birlikte bu cajmada program
kapsaminda destek alagletmelerin 2009-2012 déneminde piyasaya sundulgani Urin
sayisl, sahip olduklari patent, faydali model, emstiiyel tasarim sayilari ve kalite belgesi
sayllari kullanilarak yenilik ve yenilikcilik konusundakiudumlari ve gekimleri 6lciimeye
calisiimaktadir.

Program kapsaminda destek alan siétimne icerisinde yenilik ve yenilik¢gin dl¢ilmesinde
dikkate alinan gostergelerde en az Ilsete sahip sietmelerin payl gagidaki tabloda
sunulmaktadir.

Tablo 7: Yenilik yapangletme sayisi

2009 2010 2011 2012
Yeni iiriin 4 9 9 10
Patent-FM-ET 11 11 14 14
Kalite Belgesi 20 24 29 29
Destek alan isletme sayisi 0 76 76 0

Program kapsaminda uygulama faaliyetleri 2010-28ddemind& yogunlastig! icin destek
alan gletme sayisi 2010 ve 2011 yillari i¢in 76 olaraktgdlmistir. Ancak program sonug ve
etkilerinin 2012 yili icerisinde belirgidggi sdylenebilir. Bununla birlikte 6zellikle kalite
belgesi ve faydali model gibi gostergelerin prograggulama sirecleri icerisinde temin
edilebildigi not edilmelidir. Tablo incelendinde program kapsaminda kalite belgesi ve yeni
drin konusunda BEngi¢ dizeyine kiyasla kismen dnemli denebileaeXikte bir desisim
(2009: 4 gletme, 2012: 6sietme-%150) bulunmaktayken patent-faydali mode¢neistriyel
tasarim konusunda bunu sdylemek mumkin gorinmendiek®®u durum, anilan yenilik
gostergelerinde daha uzun sireli ve butceli yatipmojelerine ihtiyac duyulmasindan da
kaynaklanabilir.

Destek alansietme sayisi ve yenilik yapagletme sayilari belirlenen gostergeler dikkate
alinarak kiyaslanginda aagidaki tablo ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 8: Yenilik yapangletmelerin % pay!

2009 2010 2011 2012 2009-2012 (Fark)
Yeni Urin 5% 12% 12% 13% 8%
Patent-FM-ET 14% 14% 18% 18% 4%
Kalite Belgesi 26% 32% 38% 38% 12%
Destek alan isletme sayisi 76

Program oncesindeki durumla kiyaslaghdda destek alarsletmelerin icerisinde “yenilikgi”
olarak nitelendirilebilecek olanlarin payindaki igrtkalite belgesi (%12) haric ghr
gostergelerde %10’nun altinda kagtm.

" OECD (2010).
§22.07.2010-11.08.2011
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Grafik 4: Yenilik yapangletmelerir destek alansietmeler icindeki% pay
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Program kapsaminda “yenilik” yapisletmeler tarafindan piyasaya sunulan yeni Urinssg

patent-faydali modedndistriyel tasarim ve kalite belgesi sayilari 2§08na kiyasla 201
yilinda sirasiyla 157, 12 ve 48 artarak 197, 38¥eImutur.

Grafik 5: Yenilik sayisi
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Sektdrel olarakncelendginde ise tibbi aletler, makine imalati, mobilyate&sti-hazir giyim
on plana ¢cikmaktadir. g8gida pater-faydali modelendustriyel tasarim gostergesinin sekt
dagilimi gorulmektedir.

Grafik 6: Sektorel dgilm (paten-faydali model-endistriyel tasarim)
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3.1.4 Mali Gostergeler (Ciro, Net kar, Miisteri sayisi)

Isletmelerin baarisinda caganlar, miteriler, tedarikciler ve gier paydalarla surdirilebili
ve salikli ili skiler kurmak 6énemli bir yer kil etse detemel amac karhliktir. Nihayetinc
bircok farkh yatirim alternatifinden biri olarakrgzimci veya ortaklar kaynaklaringletmeye
aktararak daha yuksek getiri eldemek isterler. @tirinin de temel olcutt karhlikty
Karhligin Olcutl veya dier deykle isletme mali performansinin olgilmesinde birbil
tamamlayici nitelikte bircok farkli oran veya kriteullaniimaktadir. Bu ¢cajmadamevcut
veri kisiti nedeni ile net kabyt satglar ve brut sagikarliligi esas alinmaktadi

Program kapsaminda destek aldatime 76olmasina rgmen 20092012 ddénemine gkin net
kar ve ciro (brit saflar) verileri tam ve guvenilir olan 50sletme bulundgu icin
degerlendirmeler buslietmelereait veriler Uzerinden yapilrtir. Bu isletmelerir %94'0G 2009
yilina kiyasla 2012 yili cirolarinin aggini beyan etmglerdir. Ciro verisi bulunan 5
isletmenin %46’s1 cirolarinin 2012 yilinda 2009 vyaigére %100°'GUn Uzerinde ar
gosterdgini  kaydetmglerdir. %50’'nin  Gzerinde %100'Un altinda ciro I sglayan
isletmelerin orani %28'dir. Birikimli olarak ele abiginda destek alan 5Qletmenin %78’i
2009 yilina kiyasla 2012 yilinda %50’nin Gzerind® artisi oldugunu beyan etrgierdir.

Isletme gelir tablolarina bakilginda toplamda 2009 yilda 48,4 Milyon TL olan tojam ciro
yaklasik %49 artarak 71,9 Milyon TL olmgtur. Program uygulama sonugclari
gorulebilecgi 2011 yilinda %27 ciro aginda program kapsaminda gercgtitden
yatinimlarin etkisi olmasi muhtemelse de ulusal Umig oranlel ile ciro artsl arasindak
paralellik yadsinamaz.
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Tablo 9: Destek alansietmelerin brit saglarinin gelisimi

2009 2010 2011 2012 2009-2012 (Fark)
Briit Satiglar (BS-TL) 48.403.042 55.849.661 70.994.388 71.993.931 23.590.890
Ortalama BS-TL 968.061 1.116.993 1.419.888 1.439.879 471.818
Degisim (%) 0 15 27 1 48,74
Ulusal Biiyiime Orani (%)’ -4,8 9,2 8,8 2,2 -

Bluyume oranlari ile brit sakarin paralel olmasi d@l olmakla birlikte yiksek ciro astari
isletmelerin destek programi ile birlikte hizli buyéden pay alabildiklerini gostermektedir.
Destek almayansletmelerle kagilastiracak veriler bulunmagh icin kesin bir ¢ikarimda
bulunamasak da yapilan yatirimlarigieimelerin yiksek biyume ortaminda cirolarini
artirmalarina katki ggdamis olabilir. Nitekim 2009 yilinda destek alaglatmeler ortalama
968.000 TLlik bir ciro yaparken bu rakam 2012 gda 1,4 milyon TL'ye ulgmistir.

Destek alansietmelerin beyan ettikleri kar rakamlarina gore 2@@inda yaklaik 3 Milyon
TL olan kar rakami 2012 yilinda %60 artarak yaikded Milyon TL olmutur. Ortalama net
kar 61.256 TL'den 100.630 TL'ye vyikselgtir. Briut sats karliigi fazla bir dgisim
gostermemi olup 2009 yilindan %6,33 iken 2012 yilinda %6,8ak gerceklgmistir.

Tablo 10: Destek alansietmelerin karliliklarinin gelimi

2009 2010 2011 2012
Toplam Net Kar (TL) 3.062.802 4.934.402 4.956.045 5.031.509
Ortalama Net Kar (TL) 61.256 98.688 99.120 100.630
Degisim (%) = 61,11 0,44 1,52
Briit satis karliigi (%) 6,33 8,84 6,98 6,99

Brut saty karhliginin 2011 yilinda %8,84'ten %6,98’e ghiesi program kapsaminda
gerceklatirilen yatirrmlarin karlilgi distirmesi (yatirim yili olmasi) ile gkilendirilebilir.

®TUIK, 2013
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Grafik 7: Brat saty karhhlig (%)
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3.1.5 Disa acilma gostergeleri (Ihracat miktar: ve ihracat yapilan iilke sayisi)

Turkiye ekonomisi son yillarda dnemli bir ivme yékais olmasina rgmen artan giticaret
acgl ve buna bgl olarak cari acik 6nemli bir kirilganlik faktérivlarak kagimiza
citkmaktadir. Cari agin azaltilmasi ve ekonominin daha sdrdurulebilim lyapiya
kavusturulabilmesi icin gerekli politika tedbirleri plaprogram ve stratejilerde yerini altir.

KOBI'lere yonelik mali destek programinin temel amagldan bir tanesi ga acilmayi tgvik
etmek ve desteklemektir. & acilma ihracatla sinirl olmayip her turlu birglakkli boyutta
(bilgi transferi, ithalatgirket kurma ve yurtdinda faaliyet gosterme vb.) gercekliglebilir.

Bu kisimda program kapsaminda ihracat yapdetne sayisi, toplam velétme baina
ihracat miktari, ihracat yapilan Ulke sayisi ve dkfa ihracat yapilan Ulke sayisi gibi
gostergelerden vyararlanilarak destek alagletmelerin  “dsa acilma” konusundaki
performanslar degerlendiriimeye cagilmistir.

Program kapsaminda destek alglatmelerin 21 tanesi 2009-2012 yillar1 arasiedaaz 1 vil
ihracat gercekigirmislerdir. Bu rakam 2009 yilinda 13 iken 2012 yilinti@ olmuwtur. 8
isletme ilk defa 2010-2012 doneminde ihracat gergékieistir. 2009 yilinda ihracat yapan
13 isletmeden 9 tanesi 2009 yilina kiyasla 2012 yiliddhaa fazla ihracat gerceklemisken

4 tanesinin ihra¢ efti mal ve hizmet miktari dimistlr. Program uygulama dénemi ve
sonrasinda ihracat yapagkeime oranindaki 8 puanhk (%17’den %25’e) birsamali destek
programinin kismi de olsases aciimaya katki $gadigini gostermektedir.
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Tablo 11:/hracat yapangletme sayisi

2009 2010 2011 2012
ihracat Yapan isletme Sayisi 13 13 17 19
ilk defa ihracat yapan isletme sayisi ! 4 3
ihracat yapmayan isletme sayisi 63 63 59 57
ihracat yapanlarin orani (%) 17 17 22 25
Destek alan isletme sayisi 76

Destek alansietmeler icerisinde yer alan ve 2009 yilinda ihta@pan 13gletmenin toplam
ihracat miktari yaklgk 39,042 Milyon TL iken bu rakam 2012 yilinda ¥%87ik artisla 73,2
Milyon TL (19 isletme) olarak gercelkgenistir. 2009 yilinda gletme baina ihracat miktari
yaklasik 3 Milyon TL iken bu rakam 2012 yilinda 3,8 Milyd'L'ye ulasmistir.

Tablo 12:/hracat miktari

2009 2010 2011 2012
Toplam ihracat 39.042.940 39.306.108 73.437.026 73.222.444
Yillik Degisim (%) - 0,7 86,8 -0,3
Ortalama ihracat miktari (TL) 3.003.303 3.023.546 4.319.825 3.853.812
En dugiik ihracat miktari (TL) 22.619 122.179 18.000 21.207,82
En yiiksek ihracat miktar 11.610.652 11.929.315 36.824.331 35.583.816
En yiiksek ihracat yapan 3 isletme toplami (TL) 27.752.315 26.763.016 57.095.706 59.124.048
En yiiksek ihracat yapan 3 isletmenin % payr 71 68 78 81

Toplam ihracat ve ortalama ihracat miktarindakisagdlumlu bir tablo ortaya koysa da
ihracatin belirli firmalar Gzerinde goinlasmasi ve bu ygunlugun 2009-2012 déneminde 10
puan artmy olmasi (%71'den %81’e) daha calketmenin ihracat yapmasi ihtiyacinin yaninda
ihracat yapan mevcutsletmelerin ihracat miktarlarinin artirilmasi geikgini ortaya
koymaktadir. Dier deysgle ihracat az sayidaletme lzerinde ygunlagmaktadir.

Sektorel olarak bakilginda ise destek alanletmeler arasinda Samsun’da tibbi aletler,
Corum’da ise makine imalati on plana c¢ikmaktadio. iBi sektor destek alargletmeler
icerisinde toplam ihracatin 2009 yilinda %63, 2@lhda ise %66’sinin gercekkrildi gi
sektor olmugtur.
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Grafik 8: /hracatin sektorel dalimi (Destek alansletmeler
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Makine imalati sektoériiniin pay! 2009 yilinda %39,418lilyon TL) iken 2012 yinda %53
(38,4 Milyon TL) olmutur. Tibbi aletler sektoriinun payi ise 2009 yihdda4 (9,2 Milyon
TL) iken 2012 yilinda %3 (9,5 Milyon TL) olmytur. 11 puanhk dgils diger sektorlel
ihracatini artirirken(%114) tibbi aletler sektdrinin ihracatini ¢oksik oranda (%4)
artirmasindan kaynaklanmakta®®

Son olarak destek alagletmelerin ihracat yaptl Glke sayilari incelendinde 2009 yilind:
toplamda 75 Ullkeye ihracat yapilirken bu rakam 2@liAda 89 olmstur.

3.1.6 Istihdama iliskin veri ve gelismeler

Refah ve getimenin ¢ok farkli tanimri olmakla birlikte “istihdamin katkisi konusunda fik
birligi bulunmaktadir. Bu nedenle mali destek programlarien temel amaclarindan |
tanesi “istihdam” yaratmadir. Istihdam sayesinde ssizlik ve gociun Onlenmesi
hedeflenmektediris sahibi bireylerin ekonomik gelir anlaminda eldgkégri faydaya ilave
olarak kendilerini ifade etme, yadgl toplumun bir parcasi hissetme ve sivil aktivitel
katilabilme gibi § sahibi olmanin getirdi dogrudan \e/veya dolayli faydalardan elde ettikl
mutluluk ve ygaama sevincinin de toplumsal yapi acisindan énemsiy@maz. Bu neden
issizligin azaltilmasini salt niceliksel bir olgu olarakgdmamak gerekmektedir. Ayri
istihdamla ile ilgili olarak “insaronuruna yargr is” ve “kadin istihdami” gibi alanlar ise
sahibi olma, § yaratma konularinda bakiacimizin derinlgiriimesini ve gelgtiriimesini
gerekli kilmaktadir.

2009 yili KOR'lere yonelik mali destek programi kapsami destek alan 76Glietmeden 56
tanesine igkin kadin ve erkek istihdam verileri (2C-2013)saslikh sekilde derlenebilmtir.

9By degerlendirmeler destek alagiétmelerin sektorel dalimina yonelik oldgu icin genel sektérel gglineler
farkh olabilir.
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Bu kapsamd&009 yilinda 56sietmede2357kisi istihdam ediliyorken bu rakam 2012 yili
gelindigi %32 artgla 3164 kisi olmustur. Diger deyile dest& alan sletmeler 200-2012
doneminde net olarak 807skik istihdam yaratmglardir. Destek alan 56&letmenin %78’inde
(44 isletme) 2012 yili istihdam rakamlari 2009 yiliniretindedir.

Grafik 9: KadinErkekisci Sayilari (Destek alan 56letmeye )
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Destek programinin uygulama yillari olan 2-2011 yillarinda istihdam agtibir dnceki yila
gore sirasiyla %11,8 ve®h,2olmustur. Yatirimlarin tamamlangh ve aktif hale geldji 2011
ve 2012 yillarinda istihdam agtihizinin dgmesi yatirimlarin belirli bir istihdam agt
sgladigini ancak bu etkinin ayni oranda korunaniadi gostermektedir. Bu duru
istihdamin belirli 6tude yatirnmlara @amh oldugunu (belirli bir emek/sermaye oranin
bulunmasi) da gostermekted

Grafik 10: /stihdam arty hizi % (200-2012)
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2009 ve 2012 yillar arasinda ortalama sgall sayisi erkekler icir35,z kisiden 45,8'e
yiukselmgken kadinlarda bu rakan6,9'dan 10’a yikselmitir. Cogunlukla muhasebec
sekreter gibi idari gérevlerde istihd** edilen kadinlar ggu isletmede tek veya ikkisi olarak
calismaktadirlar. Isletmelerde erkek istihdami 2012 yilinda da basgmii (%€2)
korumaktadir.

Grafik 11: Ortalama Calsan Sayisi (FE, 2009-2012)
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Destek alan ve istihdam verileri @&kl sekilde derlenen 56slietme “6lcek” buyuklgine
gore ele alinggindal16 isletmenin mikro 6lgcekte 28 isletmenin kiicuk;l1 isletmenin ise ort:
Olcekli olduzu gérulmektedir

! Tekstil ve hazir giyimsletmelerinde ygun kadin istihdami istisnai bir durum olarak géréktedir.
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Grafik 12: Isletmelerin 6lcge gore dgilimi (2009
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isletmelerin 6lcek biyuklgii ile 200¢-2012 vyillari arasindaki istihde'? rakamlari
karsilastinldiginda orta ve kuguk olceklisietmeerde her bir gletme bazinda yaratile
istihdam yaklaik 9 iken bu rakam mikrosletmelerde 5 olarak gercekfaistir. Ortalama
desisim % olarak ele alinginda mikro gletmeler 2009 yilina kiyasla ortala istihdami
%102 artirirken bu oran kicuk ve ortgletmelerde sirasiyla %44 ve %7 olstur. %
desisimin mikro ve kuguk gletmelerde daha yuksek olmasi baz etkisi ile dé&lagabilir
ancak ortalama ¢ahn sayisinin 20(-2012 déneminde mikrgletmelerde iki katina ¢ikmgl
olmasi, kucuk dletmelerdeise %47’lik artis mikro ve kiguk gletmelerin yeni istidam
yaratma potansiyelini ortaya koymaktad

Tablo 13:/sletme 6¢esine gore istihdamin gefimi

istihdam sayisi

isletme sayisi 2009

Mikro 16 84
Kiiglik 28 592
Orta 11 1406

12 Erkek istihdamina ifikin veriler baz alinnstir.

Ortalama isth. Ort. Net Degisim Ort % Degisim
2012 2009 2012 2009-2012
170 5,3 10,6
851 21,1 30,4
1510 127,8 137,3

2009-2012
102%
44%
7%
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BOLUM 4. SONUC VE ONERILER

4.1 Sonuclar

Kalkinma Ajanslari tarafindan ganan mali destekler belirli kurallar cergevesinde
kullandinimakta olup uygulama oncesinde, uyguladdmeminde ve uygulama sonrasinda
bazi kagullarin destek yararlanicilar tarafindaglsamasi gerekmektedir. Bu cercevex®9
Yili Isletmelerin Rekabet Giicuiniin Artiriimasi ve 2 Aciimalarina Mali Destek Programi
program sonrasi denetim bulgularini sunmak bu tapbirinci amacini olgturmaktadir.

Diger yandan sdanan mali desteklerin sonug ve etkilerinigddendirmek harcanan kamu
kaynaklarinin tam kardiginin alinmasi veseffaflik ve hesap verilebilirlik agisindan 6nem
tasimaktadir. Nitekim bu husus proje ve faaliyet delet@me yonetmefiinde acik olarak
(Md.5/1) dizenlenmiir. Bu kapsamda anilan program kapsaminda deséekigetmelerin
performansini ortaya koyan verilerin analizi vegeldendiriimesi bu c¢agmanin ikinci
amacini olgturmustur.

Program kapsaminda uygulamasi tamamlanan 76 projetfline denetim ziyareti
gerceklatiriimis olup rapor haziriinda basili halleri gbzden gegcirilgtir. 74 raporun
59'sinde (%79) herhangi bir bulgu ve/veya sorumpiteger almamaktadir.

Program oncesi 2009 yilinda ortalama %60 olan kigésllanim orani 2012 yilinda %78
olarak beyan edilmtir.

Program oncesindeki durumla kiyaslahdda destek alargletmelerin igerisinde “yenilikgi”
olarak nitelendirilebilecek olanlarin payindaki igrtkalite belgesi (%12) haric ghr

gostergelerde (patent-faydali model) %10'nun a#dinkalmstir. Sektdrel olarak
incelendginde ise tibbi aletler, makine imalati, mobilya tekstil-hazir giyim 6n plana
ctkmaktadir.

Program kapsaminda destek aldatme 76 olmasina gaen 2009-2012 dénemineskin net
kar ve ciro (brit saflar) verileri tam ve guvenilir olan 50sletme bulundgu icin
deserlendirmeler busietmelere ait veriler tizerinden yapiknr. Isletme gelir tablolarina
bakildginda toplamda 2009 yilinda 48,4 Milyon TL olan tapl ciro yaklaik %49 artarak
71,9 Milyon TL olmutur. Program uygulama sonuglarinin gorulebifgg@911 yilinda %27
ciro artsinda program kapsaminda gercgkitden yatirimlarin etkisi olmasi muhtemelse de
ulusal buyiime oranlari ile ciro astarasindaki paralellik yadsinamaz.

Destek alansietmelerin beyan ettikleri kar rakamlarina, 200Bngia yaklaik 3 Milyon TL
olan kar rakami 2012 yilinda %60 artarak ygiki&d Milyon TL olmustur. Ortalama net kar
kar 61.256 TL'den 100.630 TL'ye yikselgtir. Brut sats karliigi fazla bir degisim
gostermem olup 2009 yilindan %6,33 iken 2012 yilinda %6,89ak gerceklgmistir.

Destek alansietmeler icerisinde yer alan ve 2009 yilinda ihta@an 13gletmenin toplam
ihracat miktari yaklgk 39,042 Milyon TL iken bu rakam 2012 yilinda %87ik artisla 73,2
Milyon TL (19 isletme) olarak gercelkgenistir. 2009 yilinda gletme baina ihracat miktari
yaklasik 3 Milyon TL iken bu rakam 2012 yilinda 3,8 Milyd'L'ye ulasmistir.
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Destek programinin uygulama yillari olan 2010-2@dlarinda istihdam argi bir dnceki yila
gore sirasiyla %11,8 ve %11,2 olgtur. Yatirimlarin tamamlangh ve aktif hale geldji 2011
ve 2012 yillarinda istihdam agtihizinin dgmesi yatirimlarin belirli bir istihdam agti
sgladiginl ancak bu etkinin ayni oranda korunangadi gostermektedir. Ortalama galn
sayisinin  2009-2012 doneminde mikrgleimelerde iki katina c¢ikmgi olmasi, kuguk
isletmelerde ise  %A47’lik agl mikro ve kicguk gletmelerin yeni istihdam yaratma
potansiyelini ortaya koymaktadir.

4.2 Oneriler

Kalkinma odakli mudahalelerin hedeflenen amaclé@agpulasmadgi, harcanan kaynaklarin
karsiliginin alinip alinmagh ve daha 6nemlisi hedef kitlede yer alan kurumbueylerin
yasam kaullarinda beklenen gesimleri dogurup d@urmadgl konulari dgerlendirme
calismalarinin temel sorunsallaridir. Bu gata bu yonde atilngi bir adimdir. Cakma
kapsaminda 0zeldesletmelere yonelik destek programlarinin tasariminefge ise
deserlendirme cabdmalarinin planlanmasi ve uygulanmasi ile ilgiliralafaydal olabilecek
Oneriler @agida sunulmaktadir:

Isletmelere Yo6nelik Destek Programlide /gili Oneriler

» Destek programlarinin amaci net ve dl¢ulebilir gtggtlerle ortaya konmalidir.

* Program oOncesi c¢amalar yapilarak sietmelerin mevcut durumu (base line)
belirlenmelidir.

« Isletmelerin ihtiyac ve oncelikleri farkhdir. Bu nedle odaklanngi programlar
(6rnezin; disa acllmaya yonelik, yenilikcile yonelik, blyimeye yonelik vb.)
tasarlanmasi gerekmektedir.

* Orta, kiicuk ve mikrosietme ayrimi destek programlarinda dikkate alindnali

Degerlendirme cakmalari ile ilgili 6neriler

* Degerlendirme cabmalarinin amaci hesap verilebilirlik geffafligin salanmasinin
yaninda kurumsal gienme sureclerine katki @amaktir. Kurumsal grenme
deserlendirme ¢abmalari sonucu elde edilen bulgularin karar streageyansitiimasi
ile mimkin olabilecektir. Bu cercevede alinan Karare elde edilen bulgularin takibi
degerlendirme ¢abmalarinin slevselligi agisindan oldukga onemlidir.

* Degerlendirme, tanimi gege dinamik bir stire¢ olup sadece program sonrasilaap
bir calsma olarak algilanmamalidir. Bu kapsamda programesin(ex-ante), ara
degserlendirme (mid-term) ve program sonrasgehiendirme (ex-post)sé¢ degerde
onemli olarak gorulmelidir.

» Degerlendirme, fiili olarak dgerlendirme birimi veya organizasyon igerisindeki
izleme veya planlama birimleri tarafindan yuritiikd de yapilan caimalar tim
kurumu ve cabkmalarini kapsagi icin kurum icinde dgerlendirme konusunda
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farkindalgin artirlmasi ve kurum kdltarinin bir parcasi hali getirilmesi
gerekmektedir.

» Degerlendirme konusu izleme ve planlama gahlarindan farkli bir uzmanlk
alanidir. Bu nedenle bu konuda kurumsal kapasitguoiluna 6nem verilmesi
gerekmektedir.

* Degerlendirme cabmalarinda izleme bilgi sistemi tarafindan Uretileni ve raporlar
blyuk 6nem tamaktadir. Bu nedenle izleme bilgi sistemlerinitifakullaniimasi ve
deserlendirme cagmalari dgtnulerek tasarlanmasi faydali olacaktir.
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