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2019 YILI TURIZM ALTYAPISININ GELISTIRILMESI MALI DESTEK PROGRAMI ETKI DEGERLENDIRMESI RAPORU

YONETICI OZETI

Bu rapor, Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansinin 2019 yilinda cagrisini gergeklestirdigi
Turizm Altyapisinin Geligtirilmesi (TAG) Mali Destek Programinin program sonrasi
degerlendirmesine yonelik olarak hazirlanmistir. Programlardan bdlgede faaliyet
gosteren kar amaci gitmeyen kurum ve kuruluslar yararlanmistir. Toplam biitce 30
milyon TL olarak belirlenmis ve program kapsaminda desteklenen ve tamamlanan
toplam 11 projeye 2020 yil fiyatlariyla 26.694.914 TL hibe saglanmistir.

2019 Yili TAG Mali Destek Programi‘na toplam 30 gecerli bagvuru yapilmig, 13 proje
teknik ve mali degerlendirmede basarili bulunmus, tamami ile sdzlesme imzalanmis, 2
projenin s6zlesmesi karsilikli olarak feshedilmis ve 11 proje basariyla tamamlanmistir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda Mali Destek Programi Ajansin 2015 yilindan
itibaren uygulamaya basladigi Biitlinlesik Turizm Projesi kapsaminda belirlenen turizm
unsurlarina yonelik olarak kurgulanmistir. Temel olarak Onuncu Kalkinma Plani ve
2014-2023 Bolge Plani’ndaki hedefler ile uyumlu olarak kurgulanmistir.

2019 Yihh TAG Mali Destek Programi yararlanicilari program ile tamami turizm
unsurlarina yonelik turizm altyapisi projeleri desteklenmistir. Bu projeler, Kastamonu
Ilgaz Yurduntepe Kayak Merkezi Kafeterya Yapimi, Kastamonu Kent Muizesi, Atli Terapi
Merkezi ve Model Binicilik Tesisi, Inebolu Tiirk Ocadi Binasi Istiklal Yolu Miizesi, Cankairi
Tarihi Kent Merkezinin Korunmasi ve Turizme Kazandiriimasi, Cankiri Kent Merkezinin
Turizm Cazibe Alani Haline Getirilmesi, Tarihi Buzhane Binasinin Kiltlir Merkezine
Dondstirilmesi, Kire Dadlan Milli Parki Projesi, Isiklar Konadinin Restorasyon ve
Tefrisinin Yapilarak Yerli Ve Yabanci Turistlerin Hizmetine Sunulmasi, Doga Turizminde
Marka: Azdavay Sugla Yaylasi Projesi, Horma Kanyonu Mesire Alani Projesi‘dir.

Projeler ile turizm unsurlarinda dinlence, eglence, yoresel (riin satisi, glintbirlik ve
kiltirel faaliyet alanlari olusturulmus, eski yapilar islevlendirilerek ya da restore
edilerek konaklama tesisleri, restoranlar ve modern mizecilik anlayisi ile mizeler
kurulmus, rekreasyon alanlar dizenlemis, ylriyls yollari ve platformlari kullanima
aclimis ve ekoturizm tesisleri kurulmustur. Projelere yapilan ziyaretlerde, bélgede yeni
turizm isletmeleri acildigi ve bolge istihdamina katki saglandigi g6zlemlenmistir.

Yararlanicilar ile anket calismasi ve yluz ylize miulakatlar gergeklestirilmistir. Ajans
tarafindan uygulanan program OECD tarafindan belirlenen 6 temel kriter (Ilgililik,
Tutarlihk, Etkililik, Etkinlik, Etki ve Surdirilebilirlik) agisindan dederlendirilmistir.
Program vyararlanicilari ile gergeklestirilen anket calismasinda yer alan sorular bu
kriterlere cevap verecek sekilde hazirlanmistir.

Anket sorularina verilen cevaplar incelendiginde programin o6nceligi, performans
gostergeleri, 6zel amaci ve genel amacina yonelik gerceklesmelere iligkin
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degerlendirmeler toplulastiriidiginda %61'inin programin sagladigi faydalara katildigi,
%22'sinin ne katildigi ne de katiimadigi, %17’sinin ise katilmadigi gorilmustir.

Yararlanicilara proje bagvurusu vyaparlarken zorlandiklari konular ve proje
degerlendirme ve uygulama sirecinde zorlandiklar konular sorulmustur. Proje
basvurusu strecine verilen cevaplarin %46’sinda basvuruda fazla sayida belge
istenmesinin, %9'unda basvuru formunu doldurmanin, %9’unda ise bagvuru sliresinin
kisa olmasinin zorlayicl oldugu beyan edilmistir. Cevaplarin %36'sinda ise sunulan
seceneklerin hicbirinde zorlaniimadigi beyan edilmistir. Proje degerlendirme ve
uygulama surecine verilen cevaplarin %64'linde sunulan seceneklerin higbirinde
zorlanilmadigi beyan edilmistir. Verilen cevaplar incelendiginde proje dederlendirme ve
uygulama sureclerinin etkin bir sekilde yuritildiga gorilirken proje basvurusu
stirecinde istenilen belgelerin sayisinin iyilestirmeye agik bir alan oldugu goérilmistiir.

Yararlanicilarinin projeleri ile hayata gegirilen yatirrmlar 2022 yil sonu itibariyla yaklagik
483 bin kisi tarafindan ziyaret edilmis, 400 bin TL gelir elde etmis ve ortalama %80
ziyaretci memnuniyeti diizeyine ulagmistir. Ziyaretci sayisi, turizm geliri ve ziyaretgi
memnuniyeti dlzeyi yillar icinde artis gostermis ve 2024 yil sonu itibariyla sirasiyla
1.128.719 kisi, £18.804.168 gelir ve ortalama %88,7 memnuniyet dlizeyi olarak
gerceklesmistir. Bu veriler 1siginda 2019 Yili TAG Mali Destek Programi basarili bir
program olarak éne ¢ikmaktadir.

Degerlendirme sonuglarina gore boélge turizmi acgisindan énem arz eden ve program
kapsaminda belirlenen dogal, kiltiirel ve tarihi unsurlarin altyapisinin iyilestirilmesi
saglanmis, bolgenin ziyaretci sayisinin artmasi saglanmis, bolgenin tanitimina katki
saglanmig, bdlgenin turizm sektor gelirlerinin arttirimasi saglanmis ve bdlgenin
ekonomik potansiyelinin degere donustirilmesi saglanmistir.

Programlar sayesinde vyararlanict  kurumlarin  yeteneklerine ve  kurumsal
surdirdlebilirliklerine de katki saglanmistir.  Bolge paydaslariyla iletisimleri ve is
birlikleri gticlenmis, proje ile alakal islerde teknik bilgi ve yetenekleri artmig, hedef
kitlelerinin ihtiyaclarini daha iyi analiz etme konusunda yetenekleri artmis ve proje
yazma ve uygulama konusunda bilgileri artmis ve yetenekleri glclenmistir.

Programin bdlgenin ekonomik potansiyelini dedere donistirmedeki etkinligi, bolge
ekonomisindeki carpan etkilerinin yiiksek olusu géz 6niine alindiginda 2019 Yili Turizm
Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi'nin bdlgeye en biyik katkiyr saglayan
programlardan oldugu degerlendiriimektedir. Bolgenin mevcut ihtiyacglari ve tasidigi
ekonomik potansiyel goz 6niine alindijinda ise TR82 Bolgesi Turizm Master Plani’nda
yer alan 48 adet gelecek projelesi onceliklendiren yeni bir Turizm Altyapisinin
Geligtirilmesi Mali Destek Programinin uygulanmasi tavsiye edilmektedir.

II
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. PROGRAM HAKKINDA GENEL BILGILER

1.1. Programin Tanimi ve Kapsami

Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi, faaliyet alanina giren TR82 Diizey-2 Bdlgesi olan Kastamonu, Cankiri
ve Sinop‘ta 2019 yilinda kar amaci gtitmeyen kurum ve kuruluslara yonelik olarak toplam 30.000.000 TL
biitgeli Turizm Altyapisinin Gelistirilmesi (TAG) Mali Destek Programi igin proje teklif cagrisina gikmistir.

2019 yilinda ¢agrisina cikilan TAG Mali Destek Programi‘nin amag ve 6ncelikleri, Kuzey Anadolu Kalkinma
Ajansi tarafindan yirttiilmekte olan Bitilinlesik Turizm Projesi (BTP) ve TR82 Bolgesi 2014-2023 Bolge
Plani esas alinarak belirlenmistir. Bélge Plani “Potansiyelini Dedere Donlistiiren Ekonomi” amaci altinda
“Turizmin Geligtirilmesi ve Cesitlendiriimesi” hedefine yer verilmistir. S6z konusu potansiyelin harekete
gecirilmesi bircok alanda dogru miidahaleler gerektirmektedir. Bu durumdan hareketle Ajans tarafindan
2014 yilindan itibaren kurgulanan ve 6zellikle destinasyon yonetimi konusunda Bolge illerine sistematik
bir bakis acisi getirmeye calisan BTP, sonug odakl program yaklasimi ile értlismekte olup, 2019-2023
ddénemlerini kapsayan “Sehir Tanitimi ve Markalasma Sonug Odakli Programi”nin (STM SOP) hayata
gegirilmesi noktasinda da 6énemli bir ¢ikis noktasi olmustur.

Kent cazibesinin ve marka dederinin artirlmasina katki saglamayi amaclayan STM SOP Bolgede yer alan
farkli kurumlarin belirli bir esgiidiim ile bu amaca katki saglamasini, kaynaklarin énceliklendirilerek
mudahalelerin odaklandiriimasini temel almaktadir. Ajans bu noktada kendi miidahale araglari ile kent
taninirh@inin  ve  bilinirliginin  arttirnlmasi, kentsel donati elemanlarinin iyilestirilmesi, temel kamu
yatirmlarinin yapilmasi, kentlilerin kent disindan gelenlere y6nelik davraniglarina norm getirilmesi, sosyal
ve kiiltlrel etkinliklerin arttinlmasi, kentin ekonomik ve sosyal potansiyelinin artiriimasi konularinda
faaliyetler yuritmektedir. Ajans tarafindan ydritiilen mali ve teknik destek programlari da bu miidahale
araglarinin en énemlileri arasinda yer almaktadir.

2019 yil Proje Teklif Cagrisi kapsaminda ilanina cikilan TAG Programi da kaynaklarin odakli olarak etkin
kullanimi konusunda yenilikgi bir program olarak kurgulanmistir.

Bu gercevede herhangi bir kisitlama olmayan genel bir program yerine;

e Bolgedeki turizm potansiyelini en hizli sekilde harekete gegirecek,

e BTP kapsaminda Bolgedeki kilit paydaslarin da esgidimi ile belirlenen 6ncelikli turizm
unsurlarina dogrudan ya da dolayl olarak katki saglamayi temel alan,

e Altyap! programi ile desteklenmeye uygun (mekansal olmayan unsurlar- gastronomi unsurlari,
geleneklere badl unsurlar haric tutulmustur),

¢ Uygulanmasinda miilkiyet, izin, imar, ortaklik vb. hukuki teknik engeller bulunmayan ya da hizla
¢oziilebilecek,

e Turizme gorece daha fazla katma deder yaratan hazir unsurlarin iyilestiriimesi ve/veya yeni
unsurlarin olusturulmasina yonelik,

projeleri hedefleyen terzi usuli bir program tasarlanmistir.
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Programin Uygun Basvuru Sahipleri: Program, TR82 Bolgesi'nde faaliyet gosteren kar amaci
gltmeyen kurum ve kuruluslara yonelik olarak tasarlanmistir. Basvuru Rehberi'nde uygun basvuru
sahipleri su sekilde tanimlanmistir:

e Yerel Yonetimler (il Ozel idareleri, Belediyeler)
e Bolge Mudirlukleri

o Il Midurlukleri

e Koylere Hizmet Gotlirme Birlikleri

e  Turizm Altyapi Hizmet Birlikleri

Destek Miktar ve Oranlari: Program 24.000.000 TL toplam bitge ile ilan edilmistir. Programin proje
bazinda belirlenen asgari destek tutari 750.000 TL ve azami destek tutari 3.000.000 TL olarak
aciklanmistir.  Basvuru siresi iginde vyapilan dedisiklik ile program bitcesi 30.000.000 TL'ye
yukseltilmistir. Yararlanici bazinda verilen destek orani proje toplam uygun maliyetinin en az %25'i en
fazla %75'i olarak belirlenmis ve bu dederlerin disinda kalan destek taleplerini iceren proje teklifleri
degerlendirmeye alinmamistir. Proje biitcesinin geri kalan béliminin yararlanicilar tarafindan es
finansman olarak saglanmasi 6ngoriilmis; ayni katkilar es finansman olarak kabul edilmemistir.

Proje Siiresi: Desteklenen projelerin azami siireleri 24 ay olarak belirlenmistir.

Proje Basvuru Siireci: Programin Kalkinma Ajanslar Yonetim Sistemi (KAYS) Uzerinden son bagvuru
tarihi 22 Subat 2019, taahhitnamelerin son teslim tarihi ise 1 Mart 2019 olarak ilan edilmistir. Ajans’a
sunulan projeler, bagimsiz degerlendiriciler ve degerlendirme komitesi destegi ile “On Inceleme” ve
“Teknik ve Mali Degerlendirme” olmak (izere iki asamada degerlendiriimistir. On inceleme asamasinda
projeler, idari kontrol ve uygunluk kontroli kriterleri yoninden ele alinmigtir. Bu asamada basarili
bulunan projeler teknik ve mali acidan dederlendirilmis; projelerin mali ve ydnetim kapasiteleri, proje
konusunun program amag ve oncelikleri ile ilgililigi, 6nerilen ydntemin uygulanabilirligi, projenin destek
sonras! slrdirdlebilirligi ile projenin biitge ve maliyet etkinligi géz 6niine alinmistir. Dederlendirmeler
sonucunda toplam 100 lizerinden en az 65 puan alanlar basarili projeler olarak listelenmistir. Teknik ve
mali dederlendirmede gérev yapan bagimsiz degerlendiriciler KAYS lizerinden alinan bagvurular ve
yapilan dederlendirme sonucu belirlenmis ve dederlendirmeler KAYS Proje ve Faaliyet Destekleme
Yonetmeligi (PFDY) modiilii (izerinden gercgeklestirilmistir.

Proje Destek Siireci: Ajans tarafindan %40 olarak belirlenen 6n 6deme sonrasinda yapilan diger
ddemeler hakedis esasina gore gerceklestirilmistir. On 6édeme tutarinin ve ayni oranda es finansman
tutarinin usuliine uygun harcandigini gdsteren belgelerin ara/nihai raporlarla birlikte Ajansa sunulmasi,
ilgili raporlarin Ajans tarafindan incelenip uygun bulunmasi ve onaylanmasindan sonra (sdzlesmede aksi
belirtiimedigi takdirde) ara 6demede destek miktarinin %40'I ve son édemede %20'si yararlanicilarin
banka hesabina aktarilmistir.

1.2. Programin Amag, Oncelik ve Performans Gostergeleri

Programin genel amaci “7R82 Bdlgesinin ekonomik potansiyelinin degere dondiistiiriimesi ve sosyal
refahin artinimasy.”, 6zel amaci ise “TR82 Bolgesinde turizm sektor gelirlerinin artirimast.” olarak
belirlenmigtir.

Programin 6nceligi “Bdlge turizmi agisindan énem arz eden ve program kapsaminda belirlenen dodal,
kiltdirel ve tarihi unsurilarin altyapisinin iyilestiriimesi.” olarak tanimlanmistir.

Program kapsaminda desteklenecek projeler igin kullaniimak tzere belirlenen performans goéstergeleri
asadidaki tabloda gosterilmektedir.
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Tablo 1: Program Performans Gostergeleri

No Adi Birimi Aciklama Gos.t.e!:ge
Turu
1 Ziyaretci Sayisi Kisi/Yl Turizm unsurunun yillik ziyaretgi Sonuc
saylsl
’ Turizm Geliri TV Unsurun IYI.||Ik turizm geliri (Gcretli Sonuc
unsurlar igin)
Proje uygulanmadan 6nce ve
3 Ziyaretci Memnuniyeti Diizeyi Yizde uygulandiktan sonra ziyaretgilerin Sonug
memnuniyet dizeyleri
4 Yeni Restoran/Kafeterya Sayisi Adet Unsurla birlikte aglan yeni Gikti
ya say restoran/kafeterya sayisi
5 Ulusal/Uluslararasi Yeni Sertifika Sayisi Adet UIl.Js.aI/uIuslafraraf,l.kuruluslardan Gikti
edinilen yeni sertifika sayisi
6 Mesleki Egitim Almis Personel Sayisi Adet Proje kapsaminda mesleki egitim Gikti
alan galisan personel sayisi
Cesitlendirilen/Geligtirilen Unsur Ici Cesitlendirilen ve/veya gelistirilen
7 ) Adet . . Cikti
Faaliyet Sayisi unsur ici faaliyet sayisi
8 Turizme Kazandirilan Unsur/Rota Sayisi Adet Turizme Kazandirlan Unsur ve/veya Cikti
Rota Sayisi
. S . Yenilenen ve/veya iyilestirilen
9 Yenlleneﬁ/.lyllestlrllen/ veniden Adet ve/veya yeniden islevlendirilen Cikti
Islevlendirilen Unsur Sayisi
unsur sayisl
. Proje kapsaminda hazirlanan tanitim
Proje kapsaminda hazirlanan ve/veya bilgilendirme materyali
10 tanitim/bilgilendirme materyali (brostir, Adet y g N . Y Gkt
N . (brosiir, pano, yonlendirme levhasi
pano, yonlendirme levhasi vb.) sayisi
vb.) sayisi
1 Yenilenebilir Enerjiyi Kullanmaya Adet Yenilenebilir enerjiyi kullanmaya Cikti

Baslayan Unsur Sayisi

baslayan unsur sayisi

Kaynak: 2019 Yili Turizm Altyapisinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi Bagvuru Rehberi, (KUZKA, 2018)

Belirlenen performans godstergelerinin uygulama doénemi hedef ve gerceklesen verilerine Ajans
tarafindan hazirlanan Program Kapanis Raporu’nda yer verilmistir.
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. PROGRAMIN SONUCLARI

2.1. Biitce Gerceklesmesi

2019 yili TAG Mali Destek Programi'nin biitgesi olan 30.000.000 TL'nin tamami igin 13 proje ile destek
sozlesmesi imzalanmustir. Projeler tamamlandi§inda 26.694.913,83 TL tutarinda destek saglanmistir. Bu
tutar program biltgesinin %88,98" ine denk gelmektedir. Programin biitge gerceklesmesi tablo
gosterilmektedir.

Tablo 2: Program Biitce Gerceklesmeleri

Sozlesmeye Baglanan Gergeklesen Toplam Gergeklesen Toplam Es

e i Destek Tutarn Destek Tutan Finansman Tutan

30.000.000 TL 30.000.000 TL 26.694.913,83 TL 15.645.670,69 TL

Kaynak: Kalkinma Ajanslari Yénetim Sistemi

2.2. Proje Basvurularina ve Tamamlanan Projelere iliskin Bilgiler

Program kapsaminda 30 proje basvurusu yapilmistir. 11 proje 6n inceleme asamasinda elenmis ve 19
proje badimsiz dederlendirmeye tabi tutulmustur. Bagimsiz dederlendirme ve degerlendirme komitesinin
yapti§i dederlendirme sonrasinda 12 proje asil 1 proje yedek olacak sekilde toplam 13 proje basaril
olarak ilan edilmistir.

Grafik 1: Illere Gére Basvuru ve Tamamlanan Proje Sayilar

30
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5
B B 3 [
0
Basvuru Sayisi Basarili ilan Edilen Sayisi  Sézlesme Imzalanan | Tamamlanan Proje Sayisi
Proje Sayisi

m Kastamonu ®Cankiri ®Sinop = Toplam

Kaynak: 2019 Yili TAG Mali Destek Programi Kapanis Raporu, (KUZKA, 2022)
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Yedek proje dahil basarili ilan edilen tiim projeler ile s6zlesme imzalanmistir. Sinopta yer alan
projelerden 2 tanesi karsilikli olarak fesih edilmistir. Kastamonu'da 7, Cankiri'da 3 ve Sinop'ta 1 proje
basari ile tamamlanmistir. Basari ile tamamlanan projelerin 5 tanesi yerel yénetimler, 4 tanesi mahalli
idare birlikleri, 1 tanesi bdlge midirligld ve 1 tanesi ise il midarliigi tarafindan uygulanmistir. 11
projenin 5 tanesinde ise yerel yonetimler proje ortagi olarak yer almistir. Program yararlanicilarinin

detayl listesi Tablo 3'te gosterilmektedir.

Tablo 3: Proje, Basvuru Sahibi ve Proje Ortaklari Listesi

Referans

No Proje Adi Basvuru Sahibi Adi Ortaklar
TR82/19/ Kastamonu Ilgaz Yurduntepe Kayak Kastamonu Turizm Altyapi Hizmet ~ Kastamonu I
TAG/0003 Merkezi Kafeterya Yapimi Birligi Bagkanhd Ozel Idaresi
TR82/19/ | . oot Migesi Kastamonu Ili Merkez flce Kéylere ~ Kastamonu I
TAG/0004 Hizmet Gotlirme Birligi Ozel Idaresi
TR82/19/  Atli Terapi Merkezi ve Model Binicilik ~ Kastamonu ili Daday Iigesi Kéylere ~ Kastamonu 1I
TAG/0009 Tesisi Hizmet Gotiirme Birligi Bagkanlig Ozel Idaresi
TR82/19/ inebolu Tiirk Ocagi Binasi Istiklal Yolu Inebolu Kdylere Hizmet Gétiirme Kastamonu II
TAG/0013  Miizesi Birligi Ozel Idaresi
TR82/19/  Cankiri Tarihi Kent Merkezinin . o ;
TAG/0014 Korunmasi ve Turizme Kazandirilmasi Gankin Belediye Baskanlig
TR82/19/  Cankini Kent Merkezinin Turizm Cazibe Cankin 1l Kiiltiir ve Turizm Gankiri Belediye
TAG/0015 Alani Haline Getirilmesi Madarlagi Bagkanligi
TR82/19/  Tarihi Buzhane Binasinin Kiiltir . . o )
TAG/0016 Merkezine Doniistiirimesi sinop Belediye Bagkanlig
TR82/19/ . o - . Tarim Ve Orman Bakanhdi X. )
TAG/0021 Kire Daglan Milli Parki Projesi Bolge Midirligi

Isiklar Konadinin Restorasyon ve
TR82/19/ Tefrisinin Yapilarak Yerli ve Yabanci Gerkes Belediyesi -
TAG/0024 LT )

Turistlerin Hizmetine Sunulmasi
TR82/19/ Doda Turizminde Marka: Azdavay . o )
TAG/0025 Sugla Yaylas Projesi Azdavay Belediye Baskaniig
TR82/19/

TAG/0026

Horma Kanyonu Mesire Alani Projesi

Pinarbasi Belediye Baskanlidi
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Grafik 2: Illere Gore Basvuruda ve Gerceklesmeler Sonrasi Destek ve Proje Biitcesi
Tutarlan

126.727.226
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Toplam Talep Edilen Toplam Biitge Odenen Destek Tutari Toplam Gergeklesen
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Kaynak: 2019 Yili TAG Mali Destek Programi Kapanis Raporu, (KUZKA, 2022)

Program kapsaminda yapilan 30 proje basvurusunun toplam biitcesi 126.727.226 TL iken talep edilen
destek tutan 74.891.594 TL'dir. Gerceklesen toplam proje biitcesi ise 42.340.585 TL iken saglanan
destek tutan 26.694.914 TL olmustur.
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Grafik 3: Illere Gore Talep Edilen ve Gerceklesen Destek Tutarlari
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Kaynak: 2019 Yili TAG Mali Destek Programi Kapanis Raporu, (KUZKA, 2022)

Tablo 4: illere Gére Desteklenen Proje Sayilari, Destek Tutarlar ve Destek Yiizdeleri

Cankiri Kastamonu Sinop Genel Toplam
Desteklenen Proje Sayisi 3 7 1 11
Odenen Destek Tutar £8.652.313 £15.052.756 £2.989.843 £26.694.913
;z':;ae: ﬁ::z:::f:: Proje  412.903.117 £25.414.282 £4.023.184 £42.340.584
Destek Yiizdesi 67% 59% 74% 63%

Kaynak: 2019 Yili TAG Mali Destek Programi Kapanis Raporu, (KUZKA, 2022)

Grafik 3 ve Tablo 4’ te yer alan veriler incelendiginde illere gére gerceklesen destek yiizdelerinin Cankiri
icin %67, Kastamonu icin %59, Sinop icin %74 oldugu gorilmektedir. Bu durum 2019 Yili TAG Mali
Destek Programi azami destek oraninin %75 olarak belirlenmesinin verimli ve etkin oldugunu
gostermektedir.
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Tablo 5: Desteklenen Unsurlarin Gosterimi

Kastamonu Cankirni Sinop
Abana Sahili Bugday Pazar Medresesi Akgol
Arac Yaylalan (Findikh, Golctik, Cankiri Butik Miizeler (Cankiri Kent AKliman

Siragdmii)

Merkezi)

Azdavay Sugla Yaylasi

Cankir Kalesi

Balatlar Kilisesi

Beldedirmen

Cankir Kent Merkezi

Bazalt Kayaliklar Tabiat Aniti

Cide Sahili

Cankir Mizesi

Boyabat Kalesi

Catak Kanyonu

Cankiri-Ilgaz Kis Turizm Merkezi

Hamsilos Tabiat Parki

Daday At Ciftlikleri

Givitgioglu Medresesi

Inalti Magarasi

Dipsizgdl Tabiat Parki

Dr. Rifki Kamil Urga Cankiri
Arastirmalan Merkezi

Inceburun

Doda Kiltir Koyl / Doga ve Spor
Kompleksi

Ilgaz Dadi Milli Parki

Karakum Plaji

Edriciova Yaylas Istiklal Yolu Mobil Plaji
Ersizlerdere Kanyonu Kadin Cayiri Pasa Tabyalari
Gideros Koyu Kirkpinar Yaylasi Saklikdy Takim Selaleri (Sorkun

Selaleleri)

Ginolu Koyu ve Kalesi

Kursunlu Termal Tesisleri

Sarikum Tabiat Koruma Alani

Horma Kanyonu

Saat Kulesi (Kent Merkezi)

Sinop Kalesi

Ilgarini Magarasi

Sultan Siileyman Camii (Buytik
Camii)

Sinop Kent Merkezi

Ilgaz Dadi Milli Parki

Tasmescit

Sinop Limani

Ilica Selalesi

Tuz Madarasl

Sinop Sahili

Inebolu Evleri

Yamac Parastitli (Bayraméren)

Tarihi Cezaevi

Inebolu Sahili

Hazim Dagli Tabiat Parki

Tatlica Selaleleri Tabiat Parki

Istiklal Yolu

Isiklar Konag

Turkeli Catak Kanyonu Tabiat Parki

Kastamonu Kalesi

Yelkentepe

Kastamonu Kent Merkezi

Kastamonu-Ilgaz Kig Turizm Merkezi

Konaklar (Kastamonu Kent Merkezi)

Kiire Daglari Milli Parki

Mahmutbey Camii

Miinire Sultan Medresesi

Muzeler (Arkeoloji Miizesi,
Etnografya Miizesi, inebolu Tiirk
Ocad, Kent Tarihi Mizesi, Mimar
Vedat Tek Kiiltiir ve Sanat Merkezi,
Sapka Miizesi, 75. Yil Cumhuriyet
Mizesi)

Pompeiopolis

Saat Kulesi (Kent Merkezi)

Sorkun Yaylasi

Seyh Saban-i1 Veli Kiilliyesi ve Vakif
Mizesi

Valla Kanyonu

Yakupada Kiilliyesi

Yesilgol
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Programin en onemli ayirt edici 6zelligi sadece Ajansin uyguladigi BTP kapsaminda belirlenen turizm
unsurlarina yonelik olarak kurgulanmis olmasidir.

Sekil 1: Desteklenen Turizm Unsurlarinin Harita Uzerinde Gosterimi
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Program kapsaminda desteklenen 11 proje 11 farkl turizm unsuruna yonelik altyapi gelistirilmesini
saglamistir. Kiire Daglari Milli Parki projesi unsur listesinde yer alan 5 turizm unsuruna yoénelik olmakla
birlikte unsur listesinde yer almayan ancak Kiire Daglar Milli Parki unsurunun kapsaminda olan Kizilcasu
Ozel Proje Alani da harita {izerinde ayri bir unsur olarak gésterilmistir.

TR82/19/TAG/0003 referans numarali Kastamonu Turizm Altyapi Hizmet Birli§i Baskanlidi'nin basvuru
sahibi Kastamonu Il Ozel idaresi’'nin proje ortadi oldugu Kastamonu Ilgaz Yurduntepe Kayak Merkezi
Kafeterya Yapimi isimli proje ile kafeteryanin yapimi ve tefrisat alimi gergeklestirilmisir. Proje ile
Yurduntepe Kayak Merkezi’nde ki aylarinda yasanilan kapali alan yetersizligi sorunu giderilmis, ziyaretgi
memnuniyeti diizeyi ylikseltilmis, ziyaretgi sayisi ve turizm gelirlerinin arttirnimasi saglanmistir.

TR82/19/TAG/0004 referans numarali Kastamonu ili Merkez Ilce Kéylere Hizmet Gétiirme Birligi'nin
basvuru sahibi, Kastamonu il Ozel Idaresinin proje ortadi oldugu Kastamonu Kent Miizesi projesi ile
Kastamonu Valiligi zemin katinda yer alan eski adiyla Kent Tarihi Mizesi olarak bilinen miize modern
muizecilik anlayisiyla restore edilmis ve teshir tanzim isleri gergeklestirilmistir. Miize igerisinde 18 adet
tematik bolim olusturulmustur. Ucretsiz olarak ziyaret edilen miize 2024 yilinda memnuniyeti yiiksek
20 bin ziyaretci agirlamistir.
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TR82/19/TAG/0009 referans numarall Kastamonu Ili Daday Ilcesi Kéylere Hizmet Gétiirme Birligi
Baskanligi'nin bagvuru sahibi, Kastamonu Il Ozel Idaresi'nin proje ortagi oldugu Atli Terapi Merkezi ve
Model Binicilik Tesisi isimli proje ile tesisin yapimi ve tefrisat alimlar gergeklestirilmistir. Acik manej,
kapali manej, at localari ve restorani bulunan tesis Kdylere Hizmet Gétiirme Birligi tarafindan kiralama
yobntemi ile isletmeciye devredilmistir. Yillk 10 bin kisi tarafindan kullanilan tesis genis bir kullanici
kitlesine hitap etmektedir.

TR82/19/TAG/0013 referans numarali Inebolu Kéylere Hizmet Gétiirme Birli§i'nin bagvuru sahibi,
Kastamonu il Ozel idaresi’'nin proje ortagi oldugu Inebolu Tiirk Ocadi Binasi Istiklal Yolu Miizesi isimli
proje ile Inebolu ilcesinde bulunan Tiirk Ocag Binasi modern miizecilik anlayisiyla restore edilmis ve
teshir tanzim isleri gerceklestiriimistir. Bina'da Atatlirk’in 27 Adustos 1925 tarihinde Sapka Nutku'nu
verdigi yer olmasi ve Istiklal Yolu'nun baslangicinda yer almasi nedeniyle bu temalardan olusan bdliimler
olusturulmustur. Ucretsiz olarak ziyaret edilen miize 2024 yilinda memnuniyeti cok yiiksek 10 bin
ziyaretgi agirlamistir.

TR82/19/TAG/0014 referans numarali Cankir Belediye Baskanlidi'nin basvuru sahibi oldugu Cankiri
Tarihi Kent Merkezinin Korunmasi ve Turizme Kazandiriimasi isimli proje ile Cankiri ili Merkez Ilcede
bulunan Tabakhane Mahallesi Uzunyol Caddesi II.Etap, Hamam Sokak, Mumcu Sokak ve Tabakhane
Sokak'ta cephe iyilestirme ve Saat Kulesi restorasyon isleri gerceklestirilmistir. ~ Cankini Il Kiiltiir ve
Turizm Mudurligi’'nin  basvuru sahibi, Cankiri Belediye Baskanhdi’nin proje ortagi oldugu
TR82/19/TAG/0015 referans numarali Cankiri Kent Merkezinin Turizm Cazibe Alani Haline Getirilmesi
isimli proje ile Kirmanoglu Sokak, Sehit Emrah Ersoy Sokak ve Sehit Alpay Evirgen Sokak'ta cephe
iyilestirme isi gerceklestirilmistir. 0014 ve 0015 referans numarali projeler birlikte degerlendirildiginde
Cankir’'nin tasidigi kiilttirel ve tarihi potansiyelin ekonomik dedere donistiirildigi gorilmektedir. 2024
yiinda baslayan Turistik Tuz Ekspresi seferleri 2025 yilinda devam etmistir. Cephe iyilestirmesi ve
restorasyonu yapilan alanlar, ginubirlik Turistik Tuz Ekspresi turlarinin Yeralti Tuz Sehri‘nden sonraki en
onemli ayagini olusturmaktadir. 2024 yilinda yiiksek ziyaretci memnuniyetine sahip olan bu proje
uygulama alanlari 800.000 ziyaretgi adirlamis ve tahmini 6.000.000 Tiirk Lirasi turizm geliri olusmasini
saglamistir.

TR82/19/TAG/0016 referans numarali Sinop Belediye Bagkanlig'nin bagvuru sahibi oldugu Tarihi
Buzhane Binasinin Kiltiir Merkezine Donlstirilmesi isimli proje ile Sinop’un liman bdlgesinde kentin
kalbi olarak nitelendirilebilecek bir noktada, atil vaziyette olan eski buzhane binasi restore edilerek, sergi
alani, konferans/konser alani ve enddistriyel miras alani icerecek sekilde yeniden islevlendirilmistir.
Glndmiizde Sabahattin Ali Kiiltir Merkezi olarak hizmet vermekte ve kamu kurumlari ve 6zel kuruluslar
tarafindan siklikla kullanilmaktadir.

TR82/19/TAG/0021 referans numarali Tarim ve Orman Bakanhdi 10. Bolge Midirliigii'niin basvuru
sahibi oldugu Kiire Daglar Milli Parki Projesi isimli proje ile Horma Kanyonu Yiriyis Platformu’nun 1.
Etabi glivenlik kriterleri dikkate alinarak yenilenmis, Catak Kanyonu Cam Teras Kir Lokantasi yapimi
gerceklestirilmis, Lo¢ Vadisi Seyir Terasi iki kath olarak yenilenmis, Ilgarini Madarasi Yiirliylis Yolu
Dizenlemesi vyapilmig, Sorkun Yaylasi Kizilcasu Kamp Alani Cevre Givenlik Diizenlemesi
gerceklestiriimistir. Yapilan bu midahale ile Horma Kanyonu, Kastamonu ve Bati Karadeniz
Destinasyonunun cazibe noktasi olmustur. Horma Kanyonu Yriyls Platformu 2024 yilinda 200.000
ziyaretgi adirlamistir ve 5.500.000 Tirk Lirasi turizm geliri olusturmustur. Yiiksek carpan etki diizeyine
sahip proje sonrasinda Kiire Daglari Milli Parki sinirlarinda bulunan cesitli turizm unsurlari 2019 Yili TAG
Mali Destek Programi’‘ndan sonra baska Mali Destek Programlar kapsaminda desteklenmistir.

TR82/19/TAG/0024 referans numarali Cerkes Belediye Baskanligi'nin basvuru sahibi oldugu Isiklar
Konaginin Restorasyon ve Tefrisinin Yapilarak Yerli ve Yabanci Turistlerin Hizmetine Sunulmasi isimli
projesi ile atil vaziyette olan ve catisi hasarli olan Isiklar Konadi butik otel olarak restore edilmistir.
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Glnimuzde hem konaklama isletmesi hem de restoran olarak hizmet vermektedir. 2024 yilinda 2.750
kisiye hizmet veren konak 1.250.000 Tiirk Lirasi turizm geliri olusturmustur.

TR82/19/TAG/0025 referans numarali Azdavay Belediye Baskanhidi'nin basvuru sahibi oldugu Doda
Turizminde Marka: Azdavay Sugla Yaylasi Projesi isimli projesi ile dort farkli tipte 8 adet kir evi, 1 adet
Kir Lokantasi ve gerekli altyapi isleri yapimi gergeklestirilmistir.

TR82/19/TAG/0026 referans numarali Pinarbasi Belediye Baskanligi'nin basvuru sahibi oldugu Horma
Kanyonu Mesire Alani Projesi isimli proje ile Horma Kanyonu Yiriyls Platformu giris kismindaki alanda
yoresel Urlin satis yerleri, restoran, gliniibirlik tesisler ve paket aritma sistemi yapimi gergeklestirilmistir.
Horma Kanyonu’na gelen tiim ziyaretcilerin gectigi bir lokasyon olmasi nedeniyle cok 6nemli bir ihtiyaci
karsilamaktadir. 2024 yilinda 250.000 ziyaretci adirlayan tesisler 3.500.000 Tirk Lirasi turizm geliri
olusturmustur.
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. PROGRAMIN DEGERLENDIRILMESi

3.1. Degerlendirme Yontemi

2019 Yill TAG Mali Destek Programi Etki Dederlendirmesi siireci 5 asamaya ayriimistir. Planlama ve
Tasarim Asamasl, Veri Toplama Asamasl, Analiz ve Yorumlama Asamasi, Etki Dederlendirme Asamasi,
Raporlama Asamasl. Bu asamalar asadidaki semada gosterilmektedir.

Sekil 2: Etki Degerlendirmesi Siireci

PLANLAMA VE VERI TOPLAMA ANALiZ

TASARIM eVeri Kaynaklarinin *Nicel Analiz

eAmac ve Kapsam Belirlenmesi oNitel Analiz
Tanimlama eZamanlama ve Takip *Entegrasyon

oGostergelerin Segimi

RAPORLAMA VE GERI ETKI _ _
BILDIRIM DEGERLENDIRMESI
eBulgularin Sunumu Dogrudan ve Dolayl
«Geri Bildirim Etki

oStirdurilebilirlik Etkisi
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3.1.1. Degerlendirme Kriterleri

Etki degerlendirmesi calismasi kapsaminda OECD tarafindan belirlenen 6 temel kriter (ilgililik, Tutarlilik,
Etkililik, Etkinlik, Etki ve Sirdurilebilirlik) kullanilmistir. Anket galismasindaki sorular bu kriterlere gére
olusturulmus olup yapilan degerlendirmeler ile bu kriterlere cevap verilmeye calisilmistir. Kriterlere bagh
sorular Sekil 3 ‘de gosterilmektedir.

Sekil 3: Degerlendirme Kriterleri ve Sorulari

e Miidahale, belirlenen dncelikleri ve ihtiyaglar karsilamak lizere iyi tasarlanmig mi?

*Miidahale, icinde bulundugu baglamsal kosullara duyarli mi ve bu kosullari analiz ederek
uygun sekilde yanit veriyor mu?

. eMidahale, sadece finansoriin dedil, etkilenen kisilerin 6nceliklerine ve ihtiyaglarina da

Tigililik yeterince yanit veriyor mu?

eMiidahale kapsaminda hedeflenen kisiler gergekten yararlanici mi, yoksa sadece pasif
alicilar mi? Bu kisilerin miidahaleden gergekten fayda sagladigi dogrulanabiliyor mu?

*Midahalenin ilgililigi yalnizca tasarim asamasinda mi dederlendirilmis, yoksa uygulama
stirecinde degisen kosullara gére yeniden gozden gegirilmis mi?

*Midahale, diger girisimlerle uyumlu mu, yoksa gakismalar ve tekrarlar nedeniyle gabalari
zayiflatiyor mu?

eMidahale, icinde bulundugu sistem (kurum, sektor, tema, Ulke vb.) icinde hangi roli

Tutarlilik oynuyor ve bu sistemin genel biitiinliigiine nasil katkida bulunuyor?

eMiidahale, farkl politika alanlari arasindaki etkilesimleri (sinerjileri veya gakismalari)
dikkate allyor mu ve ozellikle iklim krizi, catisma, insani yardim gibi alanlarda diger
aktorlerle yeterli uyum ve esgiidiim sagliyor mu?

eMiidahale, hedeflerine ulasma sirecinde beklenen sonug zinciri (nedensel baglantr)
boyunca ne kadar ilerleme kaydetti?

e Faaliyetlerden ciktilara, giktilardan sonuglara uzanan mantiksal zincir tutarl mi?

Etkililik « Miidahalenin elde ettigi sonuglar dogrudan miidahaleye mi bagli, yoksa daha genis, dolayl
toplumsal degisimlerin (impact) bir pargasi mi?

eMiidahale kapsaminda hangisi daha 6nemli: ulasiimis hedefler mi, ulagilamayanlar mi,
yoksa beklenmeyen ama anlaml sonuglar mi?

eMidahale, girdileri (kaynaklari) ne kadar verimli kullanarak ¢ikti, sonug ve etkilere
ulagmistir?
EXkinlik Midahalenin maliyeti ve sagladi§i faydalar, baglam igindeki diger uygulanabilir
alternatiflerle karsilagtirildiginda ne kadar rasyonel goriintiyor?
*Miidahale, planlanan faaliyetleri ve sonuglari zamaninda mi gergeklestirdi?
»Miidahalenin yonetim, koordinasyon ve uygulama siiregleri ne kadar etkiliydi?

e Miidahale, anlamli, genis kapsamli ve donusturiicli nitelikte bir etki yaratiyor mu?

*Midahalenin “etkisi”, sadece teknik bir sonug dedil, anlamli veya 6nemli bir degisimi mi
ifade ediyor?

Etki *Gozlenen etkiler gergekten mudahaleden mi kaynaklaniyor, yoksa baska dis faktorlerin
payl mi var?

eMidahalenin dogrudan sonuglari (effectiveness) ile daha genis, uzun vadeli etkileri
(impact) arasindaki fark agik bigimde analiz ediliyor mu?

eMudahalenin sagladigi faydalar, mali, ekonomik, sosyal ve cevresel boyutlarda ne odlglide
devam ettirilebilir?

eMidahalenin surdrilebilirligi, yalnizca dis finansmana bagh mi, yoksa yerel kaynaklar,

Surdurulebilirlik kurumlar ve topluluklar tarafindan da stirdirilebilir hale getirilebiliyor mu?

e Faydalarin devami igin altyapi, bilgi, sosyal yapi veya cevresel kosullar ne kadar saglam?

e Midahalenin toplam dederi, devam eden maliyetler de dikkate alinarak net olarak pozitif
mi kaliyor?

Kaynak: (OECD, Applying Evaluation Criteria Thoughtfully, 2021)
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3.1.2. Anket Tasarimi

Degerlendirme calismasina baslarken, metodolojinin belirlenerek programin gdstergelerini ve
degerlendirme kriterlerine iliskin sorulara cevap verecek nitelikte, yararlanicilarin cevaplayacagr anket
sorular olusturulmustur.

3.1.3. Anket Uygulamasi

Anket sorulari hem dijital ortamda hem de basili olarak hazirlanmistir. Uygulanan tiim projelerin bagvuru
sahibi ve proje ortaklarina resmi yazi ile gdnderilmistir. Formlar dijital ortamda veya fiziksel olarak
cevaplanmigtir. Uygulanmig tlim projeler igin anket cevaplari toplanmistir.

3.1.4. Miilakatlar

Doldurulan anketler sonrasinda yararlanicilarin bir kismi ile yiiz ylize milakatlar gercgeklestirilmis ve
programa iliskin genel dederlendirmeleri alinmistir. Ayrica, anketlere verilen cevaplarin tutarliigi kontrol
edilmis ve tutarsiz oldugu degerlendirilen bilgilerde mutabik kalinacak sekilde degisiklik yapiimistir.

3.1.5. Kurum Ici Raporlar

Programa ait bagvuru stirecinde program kapanis siirecine kadar olusan tim veriler ve raporlar (basvuru
rehberi, proje bitceleri, uygulama verileri ve kapanis raporu) incelenmis ve degerlendirme calismasinda
girdi olarak kullaniimistir.

3.1.6. Raporlama

Elde edilen veri ve bilgiler 1si§inda dederlendirme sorularina cevap veren analizler yapilmis, ihtiyaglara
iliskin kapsamli tespit ve dederlendirmeler yapilarak dederlendirme raporu hazirlanmistir.
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3.2. Amaglar, Onceliklerin ve Performans Gostergelerinin Hedefe Ulasma Diizeyi

Destek programi kapsaminda uygulanan projelerde performans goéstergeleri icin proje bagvuru
asamasinda belirledikleri hedeflere iliskin bu dogrultuda elde ettikleri ¢iktilar ve sonuglar Ajans tarafindan
izleme ziyaretlerinde ve program kapanis raporunda
performans gostergeleri Tablo 6'da gosterilmektedir.

Tablo 6: Performans Gostergelerinin Hedef Gergeklesmeleri

kayit altina alinmistir. Bu veriler isi§inda

Gosterge | Program 2021 2024
Adi e il Hedef Yilinda Yilinda
Tiiri Oncesi
Gerceklesen | Gerceklesen
Ziyaretgi Sayisi Sonug 90.632 525.836 483.020 1.128.719
Turizm Geliri Sonug £0 £19.655.000 £400.000 £18.804.168
Ziyaretci Memnuniyeti Diizeyi Sonug 0 78 80 88,7
Yeni Restoran/Kafeterya Sayisi Cikti 19 26 25 -
Ulusal/Uluslararasi Yeni
Sertifika Sayisi Gik 0 60 >1
Mesleki Egitim Almis Personel Cikti 0 124 57 i
Sayisi
Cesitlendirilen/Gelistirilen i
Unsur Ici Faaliyet Sayisi Gkt 6 15 16
Turizme Kazandirilan
Unsur/Rota Sayisi Gik 1 4 47 i
Yenilenen/lyilestirilen/Yeniden i
isleviendirilen Unsur Sayisi Gik 0 4 39
Proje kapsaminda hazirlanan
tan|t|?1 / bllglleml:lllrme r!1ateryall Cikti 10 108 78 i
(brosiir, pano, yonlendirme
levhasi vb.) sayisi
Yenilenebilir Enerjiyi
Kullanmaya Baslayan Unsur Cikti 0 1 1 -

Sayisi

Program kapsaminda cikti goéstergeleri, Yeni restoran/kafeterya sayisi 25, Ulusal/uluslararasi yeni
sertifika sayisi 51, Mesleki egitim almis personel sayisi 57, Cesitlendirilen/gelistirilen unsur ici faaliyet
sayisi 16, Turizme kazandirilan unsur/rota sayisi 47, Yenilenen/iyilestirilen/yeniden islevlendirilen unsur
sayisl 39, Proje kapsaminda hazirlanan tanitim/bilgilendirme materyali (brosir, pano, yonlendirme
levhasi vb.) sayisi 78 ve Yenilenebilir enerjiyi kullanmaya baslayan unsur sayisi 1 olarak gergeklesmistir.
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3.3. Programin Degerlendirme Kriterleri Baglaminda Incelenmesi

Programin dederlendirme kriterleri ilgililik, tutarlilk, etkililik, etkinlik, etki ve sirdirilebilirliktir.
Programin bu kriterler acisindan degerlendirilebilmesi icin anketler ve miilakatlar uygulanmistir.

3.3.1. Ilgililik

2019 Yili TAG Mali Destek Programi Basvuru Rehberi'nde “2014-2023 dénemine ait TR82 Bdlge Plani'nda
da “Potansiyelini Dedere Donlstiiren Ekonomi” amac altinda “Turizmin Gelistirilmesi ve
Cesitlendirilmesi” hedefine yer verilmistir. S6z konusu potansiyelin harekete gegirilmesi birgok alanda
dogru mudahaleler gerektirmektedir. Bu durumdan hareketle Ajans tarafindan 2014 yilindan itibaren
kurgulanan ve Ozellikle destinasyon yonetimi konusunda Bolge illerine sistematik bir bakis acisi
getirmeye calisan BTP, sonug odakl program yaklasimi ile értlismekte olup, 2019-2023 ddénemlerini
kapsayan STM SOP’un hayata gegcirilmesi noktasinda da dnemli bir ¢ikis noktasi olmustur. Tirkiyenin
2023 yili turizm hedefleri sirdirilebilir turizm yaklagimi benimsenerek istihdamin artirlmasinda ve
bélgesel gelismede turizmin dncl bir sektér konumuna ulastiriimasi ve Tirkiye'nin 2023 yilina kadar,
uluslararasi pazarda turist sayisi ve turizm geliri bakimindan ilk bes llke arasinda 6nemli bir varis noktasi
ve uluslararasi bir marka haline getirilmesinin saglanmasi olarak cizilmistir. Kastamonu, Cankiri ve Sinop
illerini kapsayan TR82 Bodlgesi de sahip oldugu dodal, kiltlrel, tarihi, fiziki varliklar ve bircok turizm
tdrtine uygun yapisiyla bu hedeflere ulasiimasinda énemli bir rol alabilecek potansiyele sahiptir. 2019
yili Proje Teklif Cagrisi kapsaminda ilanina cikilan TAG Programi da kaynaklarin odakl olarak etkin
kullanimi konusunda yenilikgi bir program olarak kurgulanmistir.” denilmektedir.

Basvuru sahipleri ve nihai faydalanicilarin fayda sagladigi dederlendiriimektedir. Anket calismasina
katilan yararlanicilar Grafik 4'te yer alan projenin bolgeye olan etkilerine yonelik 10 soru icin verdikleri
110 cevabin 67'sinde olumlu etkiye katildiklarini, 24'inde ne katildiklarini ne de katilmadiklarini, 19'unda
ise katilmadiklarini belirtmisglerdir. Ankete verilen cevaplarin sadece %17’si fayda saglanmadigi yoniinde
gorus bildirmistir.

Bu bilgilere dayanarak, Ajans tarafindan dizenlenen mali destek programinin belirlenen éncelikleri ve
ihtiyaglar karsilamak Uzere iyi tasarlandigi ve program genel amaci, 6zel amaci ve 6nceliginin ulusal ve
bolgesel planlarla uyumlu oldugu degerlendiriimektedir.

3.3.2. Tutarlilik

Sadece Bolge turizmi agisindan énem arz eden dodal, kiiltiirel ve tarihi unsurlara yonelik uygulanan mali
destek programi ile TR82 Bdlgesi kosullari dikkate alindiginda turizm altyapisini gelistirme is giicline ve
mali gliciine sahip kurum ve kuruluslari basvuru sahibi olarak belirlenmesinin tutarli oldugu
dederlendiriimektedir. Turizm altyapisinin bu kurum ve kuruluslarin projeleri ile gelistiriimesinin diger
aktorlerin yatinmlar igin tetikleyici bir rol oynadigi degerlendiriimektedir.

3.3.3. Etkililik

Uygulanan programin sonuglara ulasmada etkili oldugu ve sonuglarin dogrudan miidahaleye
atfedilebildigi elde edilen bilgiler isi§inda soylenebilir. Programin proje gerceklesmeleri incelendiginde,
program onceligi olan Bolge turizmi acisindan 6nem arz eden ve program kapsaminda belirlenen dogal,
kiltirel ve tarihi unsurlarin altyapisinin iyilestirilmesi acisindan etkili bir program oldugu
degerlendiriimektedir.

3.2. Amaglar, Onceliklerin ve Performans Gostergelerinin Hedefe Ulasma Diizeyi béliimiinde yer alan
Tablo 6 incelendiginde programin &zel amaci ve sonug gostergelerinden olan TR82 Bdélgesi'nde turizm
sektor gelirlerinin arttiriimasi hedefinin gerceklestigi gérilmektedir.

Grafik 4'te yer alan programin etkililigini 6lcebilmek icin olusturulan anket sorularina verilen cevaplar
incelendiginde programin onceligi, performans gostergeleri, 6zel amaci ve genel amacina yonelik
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gerceklesmelere iligkin degerlendirmeler toplulastirldiginda %61‘inin programin sagladii faydalara
katildidi, %22'sinin ne katildigi ne de katiimadigi, %17'sinin ise katiimadigi goriilmektedir.

Grafik 4: Program Onceligi, Performans Gostergeleri, Ozel Amaci ve Genel Amacina
Yonelik Gerceklesmelere iliskin Degerlendirme Sonuclari

Bdlge halkinin yagam kalitesinin artmasina katki
saglanmistir

Bolgedeki sosyal refahin artmasina katki
saglanmigtir

Bolgenin ekonomik potansiyelinin degere
donustirilmesi saglanmistir

Bdlgenin turizm sektor gelirlerinin arttinlmasina
katki saglanmistir

Bolgenin tanitimina katki saglanmistir

Bblgede gerceklestirilen konaklama sayisinin
artmasina katki saglanmistir

Bolgenin konaklama kapasitesinin artmasina katki
saglanmigtir

Bolgenin glinubirlik ziyaretgi sayisinin artmasina
katki saglanmistir

Bolgemizdeki istihdamin artmasi saglanmistir

Bolgemizin turizm altyapisinin gelistiriimesi
saglanmistir

fli

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Katihyorum  ® Fikrim Yok ® Katilmiyorum

Programin genel amaci olan TR82 Bdlgesi’'nin ekonomik potansiyelinin degere doniistiiriilmesi ve sosyal
refahin arttinimasi'na iligkin ankette yer alan 2 soru igin verilen 22 cevabin 13'U sunulan etkiye
katildiklari, 6'si ne katildiklari ne de katilmadiklari, 3l ise katilmadiklari yoniindedir. Ankete verilen
cevaplarin sadece %14't TR82 Bolgesi'nin ekonomik potansiyelinin dedere donistiriildigiu ve sosyal
refahin artirildigina iliskin olumsuz cevap vermektedir.
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Grafik 5: Program Oncesi ve Sonrasi icin Ziyaretci Sayilari

Ziyaretgi Sayisi

1.200.000 1.128.719

1.000.000
800.000

483.020

400.000

200.000 90.632

) |
Proje Oncesi Durum Hedef 2021 Yilinda 2024 Yilinda
Gergeklesen Gerceklesen

Programin sonug gostergelerinden olan ziyaretgi sayisinin hedeflenen sayinin iki katindan fazla
gerceklestigi anlasiimaktadir.

Programin hedeflerine ulasma siirecinde beklenen sonug zincirini (nedensel baglanti) sagladigi ve
ilerleme kaydettigi sdylenebilir.
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3.3.4. Etkinlik

Programin kaynaklarini verimli/etkin bir sekilde kullandigi ve hedefledigi cikti, sonug ve etkilere ulastigi
degerlendirilmektedir.

Grafik 6: Proje Basvurusu Yapilirken Zorlanilan Konular

= Bagvuruda fazla sayida belge talep edilmesi = Bagvuru formunu doldurmak
= Bagvuru suresinin kisa olmasi Yukaridaki konulardan higbirinde zorlanmadik

Yararlanicilara proje bagvurusu yaparlarken zorlandiklari konular sorulmustur. Birden fazla cevap
segilebilecek sekilde olusuturulan sorunun segenekleri olarak “Basvuru formunu doldurmak”, “Basvuru
sdresinin kisa olmasi, “Basvuru rehberinin yeterince detayl olmamasi”, “"Basvuruda fazla sayida belge
talep edilmesi”, “Ajans ile iletisim kuramamak”, “Yukaridaki konulardan higbirinde zorlanmadik” ve
“Diger (Aciklama bolimi)” belirlenmistir. Soruya verilen cevaplarin %46'sinda basvuruda fazla sayida
belge istenmesinin, %9'unda basvuru formunu doldurmanin, %9'unda ise basvuru stresinin kisa
olmasinin zorlayici oldugu beyan edilmistir. Cevaplarin %36'sinda ise sunulan segeneklerin higbirinde
zorlaniimadigi beyan edilmistir. Basvuru rehberinin yeterince detayli olmamasi, Ajans ile iletisim
kuramamak ve diger cevaplari ise hi¢ isaretlenmemistir. Verilen cevaplar incelendiginde basvuru
stirecinin etkin bir sekilde yiritildigi soylenebilir.
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Grafik 7: Proje Degerlendirme ve Uygulama Siirecinde Zorlanilan Konular

= Proje ara ve nihai rapor ve édeme siireglerinin zor olmasi = Dederlendirme stirecini beklemek

= Proje 0n, ara ve nihai 6deme oranlarinin avantajsiz olmasi = Yukaridaki konulardan higbirinde zorlanmadik

Yararlanicilara proje dederlendirme ve uygulama siirecinde zorlandiklari konular sorulmustur. Birden
fazla cevap segilebilecek sekilde olusuturulan sorunun segenekleri olarak “Degerlendirme siirecini
beklemek”, “Sézlesme imzalama sirecinin karigik olmasi”,"KUZKA proje izleme faaliyetlerinin zor
olmasi”, “Proje 6n, ara ve nihai édeme oranlarinin avantajsiz olmasi”, “Proje ara ve nihai rapor ve 6deme
stireglerinin zor olmasi”, “Yukaridaki konulardan higbirinde zorlanmadik” ve “Diger (Aciklama bolimi)”
belirlenmistir. Soruya verilen cevaplarin %18‘inde proje ara ve nihai rapor ve dédeme sireglerinin,
%9'unda dederlendirme siirecini beklemenin, %9’unda ise proje 6n, ara ve nihai 6deme oranlarinin
avantajsiz olmasinin zorlayici oldugu beyan edilmistir. Cevaplarin %64'linde ise sunulan seceneklerin
highirinde zorlanilmadi§i beyan edilmistir. Sézlesme imzalama siirecinin karisik olmasi, KUZKA proje
izleme faaliyetlerinin zor olmasi ve dider secenekleri ise hi¢ isaretlenmemistir. Verilen cevaplar
incelendiginde proje dederlendirme ve uygulama siireclerinin etkin bir sekilde yiritildigi sdylenebilir.
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Grafik 8: Yararlanicilarin Destek Tutari ve Odeme Yiizdelerine Iliskin Degerlendirmeleri

12
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8
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4
2
0
Projeye verilen destek tutar Proje destek orani yeterliydi. Yapilan 6n ve ara ddemelerin
yeterliydi. ylizdeleri yeterliydi.

m Katiiyorum ®mFikrim Yok mKatiimiyorum

Grafik 9: Yararlanicilarin Proje Basvuru Siirecine Iliskin Degerlendirmeleri
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8
6
4
2
0
Basvuru siresi yeterliydi. Basvuruda istenilen evrak sayisi Bagvuru formunu doldurmasi
asgari diizeydeydi. kolaydi ve form bagliklari
kapsayiciydi.

m Katiiyorum  ®m Fikrim Yok mKatilmiyorum

Programin proje basvuru siireci, dederlendirme siireci ve uygulama siireci degerlendirildiginde asagidaki
sonuclara ulasiimaktadir:

e Programdan faydalanan 11 yararlanicinin 10’'u proje basvuru siresinin yeterli oldugunu, 9'u
basvuru formunu doldurmanin kolay oldugunu ve form bagsliklarinin kapsayic oldugunu
belirtmistir. Yararlanicilarin 5 basvuruda istenilen evrak sayisinin asgari diizeyde olmadigini
belirtmistir.

¢ Programdan faydalanan 11 yararlanicinin 8'i projeye verilen destek tutarinin yeterli oldugunu,
destek oraninin yeterli oldugunu ve 6n ve ara 6demelerin ylizdelerinin yeterli oldugunu ifade
etmektedir.

Bu bilgiler 1siginda program ve proje sireclerinin etkin yirittldigi degerlendirilmektedir.
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3.3.5. Etki

Program kapsaminda uygulanan projelerin etkilerinin gercekten midahaleden kaynaklanip
kaynaklanmadigini degerlendirebilmek icin yararlanicilara, Ajanstan destek alinmamamasi durumunda
projeleri/yatirimlar ile ilgili hangi karari alacaklari sorulmustur.

Grafik 10: Ajanstan Destek Alinmamasi Durumunda Alinacak Karar Durumu

Ajanstan destek almasaydiniz projenizi/yatinminizi nasil gergeklestirirdiniz?

Projemizi/yatinmimizi KUZKA destegi olmadan da
gergeklestirirdik. -

Daha dusuk butgeyle gergeklestirirdik. _
Projemizi/yatirrmimizi ertelerdik. _
Projemizi/yatinmimizi gergeklestiremezdik. _

o o5 1 15 2 25 3 35 4 45 5

Grafik 10'de 11 vyararlanicinin 8'i ajans destedi olmadan projenin/yatinmin ertelenecegini veya
gerceklestirilemeyecedini belirtmistir. Bu bilgiler 1si§inda programin etkin oldugu ve katkisallik diizeyinin
yliksek oldugu sonucuna ulasiimaktadir. Ayrica, etkilerin dis etkenlerden etkilenmeyip dogrudan
miidahaladen kaynaklandigi degerlendirilmektedir.

Grafik 11: Ziyaretgi Sayisinin Program Oncesi Sonrasi Degisimi

Ziyaretci Sayisi

1.200.000
1.000.000
800.000
600.000
400.000
200.000
0 2021-2022
Proje Oncesi ) 2024 Yilinda
Durum (2019) Hedef Villarinda Gerceklesen
Gergeklesen GeKies
=@ Ziyaretci Sayisi 90.632 525.836 483.020 1.128.719

Yararlanicilarin uyguladidi projelerin tamami icin program 6ncesi zamana denk gelen 2019 yilinda toplam
ziyaretgi sayisi 90.632 iken projelerin her birinin ayri ayri tamamlandigi donemler olan 2021 veya 2022
yillarinda tiim projeler igin toplam ziyaretgi sayilari 483.020 olarak gergeklesmistir. Program kapandiktan
sonraki ikinci yila denk gelen 2024 yilinda ise ziyaretgi sayisi 1.128.719 olarak gergeklesmistir.
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Grafik 12: Turizm Gelirinin Program Oncesi Sonrasi Degisimi

Turizm Geliri
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=@ Turizm Geliri t- £19.655.000 £400.000 £18.804.168

Yararlanicilarin uyguladigi projelerin tamami igin program éncesi zamana denk gelen 2019 yilinda turizm
geliri bulunmuyor iken projelerin her birinin ayri ayri tamamlandigi dénemler olan 2021 veya 2022
yillarinda tim projeler igin toplam turizm geliri 400.000 TL olarak gergeklesmistir. Program kapandiktan
sonraki ikinci yila denk gelen 2024 yilinda ise turizm geliri 18.804.168 TL olarak gergeklesmistir.

Grafik 13: Ziyaretci Memnuniyeti Diizeyi Program Oncesi Sonrasi Degisimi

Ziyaretci Memnuniyeti Dlzeyi
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80 ==
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Memnuniyeti 0 78 80 88,7
Duzeyi (%)

Yararlanicilarin uyguladidi projelerin tamami icin program 6ncesi zamana denk gelen 2019 yilinda
ziyaretgi memnuniyeti diizeyine iliskin veri bulunmamaktadir. Projelerin her birinin ayri ayri tamamlandig
dénemler olan 2021 veya 2022 yillarinda tiim projeler igin ortalama ziyaretgi memnuniyeti diizeyi %80
olarak gergeklesmistir. Program kapandiktan sonraki ikinci yila denk gelen 2024 yilinda ise ortalama
ziyaretci memnuniyeti diizeyi %88,7 olarak gerceklesmistir.

Miidahalenin dogrudan sonuglari ile daha genis, uzun vadeli etkileri arasindaki fark Grafik 11, Grafik 12
ve Grafik 13'te yer alan veriler ile acik bir sekilde analiz edilmistir. Bu grafiklerde yer alan bilgilere
dayanarak miidahalenin dogrudan sonuclari ile daha genis, uzun vadeli etkileri arasindaki farkin dnemli
diizeyde oldugu ve programin etkisinin yiiksek oldu§u degerlendirilmektedir.
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3.3.6. Siirdiriilebilirlik

Grafik 14: Yeni Projeler igin Bagsvuru Yapma Durumu

= Evet = Hayir

Yararlanicilarin anket formunda yer alan “Paydaslarimizla iletisimimiz ve is birliklerimiz gliclendi”, “Proje
ile alakal islerde teknik bilgi ve yetenegimiz artt1”, “Hedef kitlemizin ihtiyaclarini daha iyi analiz etme
konusunda yetenegimiz artti” ve “Proje yazma ve uygulama konusunda bilgi ve yetenegimiz artt”
seceneklerine verdigi cevaplar Grafik 15’de gosterilmektedir. Bu verilere gore yararlanici kurum ve
kuruluslarin kurumsal kapasite ve sirdiriilebilirligini gosteren bu sorulara verdikleri cevaplarin %80’i
Katiliyorum iken %5'i Katilmiyorum’dur. Bu bilgilere dayanarak midahale ile yerel kaynaklar, kurumlar
ve topluluklarin  midahalenin sagladigi faydalari kendi kendilerine devam ettirebilecegi
degerlendirilmektedir.

Grafik 15: Yararlanic Kurumlarin Yetenek ve Kurumsal Siirdiiriilebilirligi

Yararlanicl Kurumlarin Yetenek ve Kurumsal Siirdirdlebilirligi
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m Paydaglarimizla iletisimimiz ve ig birliklerimiz guglendi
m Proje ile alakal islerde teknik bilgi ve yetenegimiz artti
m Hedef kitlemizin ihtiyaglarini daha iyi analiz etme konusunda yetenegimiz artti

Proje yazma ve uygulama konusunda bilgi ve yetenedimiz artti
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Grafik 16: Saglanan Toplam Destek Tutari ile Olusan Turizm Gelirinin Karsilastiriimasi

Saglanan Destek ile Olusan Turizm Gelirinin Karsilastiriimasi
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2019 Yilh TAG Mali Destek Programi kapsaminda 2020, 2021 ve 2022 yillarinda saglanan toplam destek
tutan 26.694.913,83 TL olarak gerceklesmistir. 2021 ve 2022 yillarinda hem proje/yatinm uygulama yih
olmasi nedeni ile hem de Kovit-19 Pandemisi nedeni ile turizm gelirleri 6nceki yillara kiyasla disiik
gerceklesmis, 2023 yilinda normale donmeye baslamistir. Bu galisma kapsaminda yararlanicilardan
sadece 2024 yilina iliskin veriler istenmistir. Sadece 2024 yilinda olusan turizm geliri 18.804.168,00 TL
olarak gergeklesmistir. Bu bilgiler 1sidinda, olusan kiimilatif turizm gelirinin, miidahalenin toplam
degerine kiyasla net olarak pozitif kaldigi ve projelerin/yatinmlann sirdirdlebilirliklerini sagladiklar
soylenebilir.

Bitiin bu bilgiler, Ajans'in diizenledigi Mali Destek Programinin bolgeye sadladigi ciktilar, sonuglar ve
etkiler agisindan stirdirilebilir oldugunu gostermektedir.

Program kapanigi yapildiktan sonra Ajans tarafindan bu programin yararlanicilarindan bir kismi ile farkli
mali destek programlari kapsaminda yeni turizm altyapisi projeleri igin destek sdzlesmeleri imzalanmigtir.
Bir kismi gesitli nedenlerle karsilikl olarak fesih edilmig olsa da 6nemli bir bolimi basari ile uygulanmigtir.
Bu bilgiden hareketle, 2019 Yili TAG Mali Destek Programi'nin carpan etkilere sahip oldugu ve yeni
projeler icin tetikleyici bir etkisi oldugu s6ylenebilir.
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. SONUG VE ONERILER

4.1. Sonuglar

Basvuru rehberinde bolge genelinde yalnizca 72 turizm unsuru igin basvuru yapilabilecedi ilan edilen
2019 Yilh TAG Mali Destek Programi kapsaminda 30 turizm unsuru igin proje bagvurusu yapilmistir. 30
proje basvurusunun 13 tanesi basarili ilan edilmis, tamami ile destek s6zlesmesi imzalanmig ve 11 tanesi
basari ile tamamlanmistir. Tamamlanan 11 proje igin gergeklesen toplam proje biitcesi 42.340.585 TL
iken sadlanan destek tutari 2020 yili fiyatlariyla 26.694.914 TL olmustur.

Programin performans gostergelerinden cikti gostergeleri incelendiginde, Yeni restoran/kafeterya sayisi
25, Ulusal/uluslararasi yeni sertifika sayisi 51, Mesleki egitim almis personel sayisi 57,
Cesitlendirilen/gelistirilen unsur ici faaliyet sayisi 16, Turizme kazandirilan unsur/rota sayisi 47,
Yenilenen/iyilestirilen/yeniden islevlendirilen unsur sayisi 39, Proje kapsaminda hazirlanan
tanitim/bilgilendirme materyali (brostir, pano, yonlendirme levhasi vb.) sayisi 78 ve Yenilenebilir enerijiyi
kullanmaya baslayan unsur sayisi 1 olarak gerceklestigi goriilmektedir.

Programin performans gostergelerinden sonug gostergeleri incelendiginde, 2019 yilinda toplam ziyaretgi
sayisl 90.632, projeler tamamlandigi donemde 483.020 ve 2024 yilinda 1.128.719 olarak gergeklesmistir.
2019 yilinda turizm geliri bulunmuyor iken projeler tamamlandigi donemde 400.000 TL ve 2024 yilinda
18.804.168 TL olarak gergeklesmistir. 2019 yilinda ortalama ziyaretci memnuniyeti diizeyine iliskin veri
bulunmamakta iken projeler tamamlandigi donemde %80 ve 2024 yilinda %88,7 olarak gergeklesmistir.

Programdan faydalanan 11 yararlanicinin 10'u proje basvuru siresinin yeterli oldugunu, 9'u basvuru
formunu doldurmanin kolay oldugunu ve form basliklarinin kapsayici oldugunu belirtmistir.
Yararlanicilarin 5'i bagvuruda istenilen evrak sayisinin asgari diizeyde olmadi§ini belirtmistir. Programdan
faydalanan 11 yararlanicinin 8'i projeye verilen destek tutarinin yeterli oldugunu, destek oraninin yeterli
oldugunu ve 6n ve ara 6demelerin ylizdelerinin yeterli oldugunu ifade etmektedir.

Etki degerlendirmesi calismasi kapsaminda OECD tarafindan belirlenen 6 temel kriter (lgililik, Tutarlilik,
Etkililik, Etkinlik, Etki ve Strdirdlebilirlik) kullanilmstir.

e Ajans tarafindan dizenlenen mali destek programinin belirlenen &ncelikleri ve ihtiyaclari
karsilamak Uzere iyi tasarlandigi ve program genel amaci, 6zel amaci ve 6nceliginin ulusal ve
bolgesel planlarla uyumlu oldugu ve ilgililik kriterini sagladi§i goérilmektedir.

e Sadece Bolge turizmi acisindan 6énem arz eden dodal, kiiltiirel ve tarihi unsurlara yonelik
uygulanan mali destek programi ile TR82 Bolgesi kosullar dikkate alindidinda turizm altyapisini
gelistirme is glcline ve mali gliciine sahip kurum ve kuruluslari basvuru sahibi olarak
belirlenmesinin tutarlilik kriterini sagladi§i dederlendirilmektedir.

e Programin hedeflerine ulasma siirecinde beklenen sonug zincirini (nedensel baglanti) sagladig,
ilerleme kaydettigi ve etkililik kriterini sagladigi degerlendirilmektedir.

e Programin kaynaklarini verimli/etkin bir sekilde kullandigi ve hedefledigi gikti, sonug ve etkilere
ulastigi degerlendirilmektedir.

e Programin dogrudan sonugclari ile daha genis, uzun vadeli etkileri arasindaki farkin &nemli
diizeyde oldugu ve programin etkisinin yiiksek oldugu degerlendiriimektedir. Ayrica, etkilerin dig
etkenlerden etkilenmeyip dogrudan miidahaladen kaynaklandigi dederlendirilmektedir.

e Yerel kaynaklar, kurumlar ve topluluklarin miidahalenin sagladigi faydalari kendi kendilerine
devam ettirebilecedi dederlendirilmektedir. Olusan kiimdlatif turizm gelirinin, miidahalenin
toplam dederine kiyasla net olarak pozitif kaldigi ve projelerin/yatirimlarin sirdirilebilirliklerini
sagladiklari sylenebilir. Biitiin bu bilgiler, Ajans’in diizenledigi Mali Destek Programinin bolgeye
sagladidi ciktilar, sonuclar ve etkiler agisindan siirdirilebilir oldugunu géstermektedir.
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4.2. Oneriler

Ajansimiz 2020 yil itibariyla sonug odakli programlar yiritmeye baslamistir. STM SOP kapsaminda
turizm unsuru temelli mali ve teknik destek programlari ve faaliyetler yiritilmistir. 2024 yili itibari ile
ise STM SOP sonlanarak Destinasyon Gelistirme Sonug¢ Odakli Programi tasarlanmisgtir. Turizm unsuru
temelini bir st seviyeye cikaran bu SOP kapsaminda bdlgedeki ilceler farkli siniflara ayrilmis ve
onceliklendirilmistir. 2023-2025 yillari arasinda Ajansin liderlginde ulusal ve yerel paydaslarin i birlidi ile
TR82 Bolgesi Turizm Master Plani olusturulmustur. Master planin gelecek projeler béliimiinde bolge igin
oncelikli ve paydas mutabakatiyla ortaya konan 48 projeye yer verilmistir. Plan 10 Temmuz 2025
tarihinde gerceklestirilen lansman etkinligi ile uygulama siirecine gecmistir.

2019 Yili TAG Mali Destek Programi‘nin bolgenin ekonomik potansiyelini degere donlistiirmedeki basarisi
g6z oninde bulunduruldugunda, cercevesi sinirli bir program ile basarii olabilinecegi
degerlendiriimektedir. Gelecek donemde turizm unsuru temelli bir program yerine, yalnizca TR82 Bolgesi
Turizm Master Plani‘ndaki gelecek projelerini 6nceliklendiren turizm altyapisi mali destek programi
diizenlenmesinin faydall olacagi degerlendirilmektedir. Ayni zamanda, Turizm Master Plani’nin hayata
gegcirilmesi icin bir firsat olacagi dederlendirilmektedir.
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