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1 KISALTMALAR

AR-GE: Arastirma Gelistirme

DAKA: Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi

DK: Degerlendirme Komitesi

ISGEM: Is Gelistirme Merkezi

SPSS: Statistical Package for the Social Sciences (Sosyal Bilimler I¢in Istatistik Programi)

KOAPO02: 2013 Yili Yatinm ve Turizm Altyapisinin Giiglendirilmesine Yonelik Kiigiik Olcekli
Altyap1 Projeleri Mali Destek Programi

KAYS: Kalkinma Ajanslar1 Yonetim Sistemi



2 YONETICI OZETi

Genel olarak altyapi, kamu ile mal ve hizmetler arasinda aracilik eden fiziksel olusumlar
olarak tanmimlanir. Altyap1 yatirnmlar1 bir hayli maliyetli, ekonomik olarak direkt tiretim ve
tiiketimi etkileyen ayni zamanda da {ist yap1 yatirimlarini tamamlayici 6zellikte yatirrmlardir.
Bir iilkenin ekonomik basarisinin énemli gostergelerinden biri de o iilkenin sahip oldugu
altyapisidir. Hastaneler, okullar ile havaalanlari, limanlar, karayollari, demiryollar1 gibi
ulasim olanaklar1 yaninda su, elektrik ve dogal gaz gibi enerji hizmetleri ile telekomiinikasyon
imkanlart bir tilkenin fiziki altyapisidir. Bunlarin ¢ogu kamu sermayesi ile olusturulur ve
toplumun tiim kesimlerinin ortak kullanimina aciktir. Tim bu altyapt yatirnmlarinin
yapilmasinin temel nedeni, {lkenin ekonomik gelisimini saglamaktir. Altyapinin
iyilestirilmesi ile ¢evresel fayda olarak yollar, havaalanlari, su temini, kanalizasyon ve
iletisim imkanlar1 gibi altyapt donanimlar1 ve hizmetleri gelistirilir. Ayn1 zamanda g¢evresel
iyilesmeye imkan vermesi sonucu lretim, turizm, hizmet gibi diger sektorler de olumlu
etkilenir. Isletme kurulus yeri secimini etkileyen en &nemli unsurlardan biri olan altyap:
hizmetlerinin tamamlanmis olmas1 bdlgeye yonelik sanayi yatirimlarini da artirir. Ornegin bir
yere iretim tesisi yapildiginda o tesise gidilebilecek yollarin, elektrik, su, kanalizasyon,
haberlesme gibi altyapt imkanlarmin saglanmasi gerekir, saglanmamasi durumunda bu
yatirimin katma degeri olmayacaktir.

Altyap1 imKkanlarindan tiim sektorler ortaklasa yararlansa da gelismis bir altyapi, yeni ve
dogrudan turizme baglilig1 bulunmayan endiistriler acisindan da bdlgenin ¢ekiciligini artirir.
Turizm gelirlerinin gayrisafi milli hasila i¢indeki pay1 yiikseldikce tiretim ve hizmet sektorii
de olumlu etkilenir ve istihdam kaynagi olusur. Boylece artan turizm talebinin
gereksinimlerini karsilamaya yonelik olarak genisletilen altyapi hizmetleri, diger yandan
farkli sektorlerin de gelisimine etkide bulunarak bolgesel kalkinmanin farkli bir yanina hizmet
etmis olur. Yine de turizmin kalkinmaya olan etkisini 6lgmek zordur. Turizmin kalkinmaya
olan etkisini 6lgmede gayrisafi milli hasiladaki pay1 ya da istihdama etkisi gibi gostergeler
yeterli olmayip kalkinma agisindan daha kapsamli bir yaklagim gerektirmektedir. (Bitlis,
Hakkari, Mus ve Van illerinden olusan) TRB2 Bolgesi daha ¢ok talep edilen deniz, giines,
kum turizmi yerine farkli turistik degerleri ile on plana ¢ikmaktadir. Ancak bu turistik
degerler turizmin gelismesi i¢in tek basina yeterli degildir. Bu degerlerin cazip hale
doniistiiriilmesi ve turiste sunulmasi gerekir. Bu da fiziki altyapmin yaratilmasi ve mevcut
altyapinin gelistirilmesi ile gerceklesebilir. Bu yiizden turizm ile altyap: yatirimlar1 arasinda
siki bir iliski oldugu sdylenebilir.



3 GIRIS

Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi (DAKA), 2013 yilinda TRB2 Boélgesinin yatirim altyapisinin
tyilestirilmesi amaciyla “2013 Yili Yatirnm ve Turizm Altyapisinin Giiglendirilmesine
Yonelik Kiigiik Olgekli Altyap: Projeleri Mali Destek Programi”ni (KOAP02) ilan etmistir.
Bu c¢alisma, program sonrasi degerlendirme raporu 6zelligi tasimaktadir. Program hakkinda
genel bilgilere, programin sonuglarina, degerlendirilmesine ve ¢alismanin geneli i¢in sonug ve
degerlendirmeye yer verilen 4 bdlimden olusmaktadir. ilk béliimde program ile ilgili
tanimlamalar yapilmig olup programin amag, Oncelik ve performans gostergeleri
paylasilmistir. Programin sonuglarina yer verilen boliimde daha c¢ok degerlendirmede
kullanilan yontem, hedeflere ulasma diizeyi ve ilgililik, etkinlik, etkililik, etki,
stirdiirtilebilirlik kavramlari tizerinde durulmustur. Sonug ve degerlendirme basligr altinda ise
programin uygulanmasi sonrasindaki ¢ikarimlara yer verilmistir.



4. PROGRAM HAKKINDA GENEL BILGILER
4.1 Program Tanim ve Kapsami

Bu mali destek programi, Kalkinma Bakanligi tarafindan onaylanmis olan Dogu Anadolu
Kalkinma Ajansi 2013 Yili1 Calisma Programi ile Ajans uzmanlarinin il ve ilge merkezlerinde
yapmis olduklar1 saha ¢aligmalar1 sonucunda elde edilen bulgular ¢ergevesinde ortaya c¢ikan
2011-2013 Bolge Planinda belirlenen hedefler ve oncelikler dikkate alinarak hazirlanmistir.
Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanan ve Kalkinma Bakanligi tarafindan
onaylanan 2011-2013 Bolge Planinda Dogu Anadolu Kalkinma Ajansinin TRB2 Bdlgesi i¢in
belirledigi vizyon “Yeraltt ve yeriistii zenginlikleri ile beseri sermayesini katilimei bir
anlayisla harekete gecirerek, 2023 yilinda sosyal ve ekonomik refahini iilke ortalamasinin
iizerine ¢ikarmis ve bu refahtan her bireyin adil bir sekilde faydalandigi, dogayla barisik bir
bolge olmak™ olarak tanimlanmig ve bu dogrultuda 4 temel amag belirlenmistir:

1. Tarimsal iiretimde verimlilik, ¢esitlilik ve katma degerin artirilmast,
2. Tarim dis1 potansiyel sektorlerin harekete gecgirilmest,

3. Beseri ve sosyal sermayenin harekete gecirilmesi,

4. Kentsel ve kirsal altyapinin iyilestirilmesi.

Bu amaclar dogrultusunda ortaya ¢ikan stratejilerin gerceklestirilmesini teminen Dogu
Anadolu Kalkinma Ajans1 tarafindan 2013 yilinda Yatirnm ve Turizm Altyapisinin
Giiglendirilmesine Yonelik Kiigiik Olgekli Altyapt Projeleri Mali Destek Programinin
uygulanmasi i¢in belirlenen toplam biit¢e 8.041.375 TL dir.

Tablo 1: Program Biitce ve Bagvuru Bilgileri

Biitce 8.041.375TL
Destek Asgari tutar: 150.000 TL
Miktar Azami tutar: 1.000.000 TL

¢ Organize Sanayi B6lge Midirlikleri
Uygun ¢ Kiigiik Sanayi Siteleri
Basvuru ¢ Sanayici ve Isadamlar1 Dernekleri
Sahipleri ¢ i1 Ozel idareleri
ve Proje ¢ {1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliikleri
Ortaklar ¢ Belediyeler

¢ Universiteler




4.2 Programin Amac, Oncelik ve Performans Gostergeleri

Tablo 2: Program Amag, Oncelik ve Performans Gostergeleri

Genel Amag

Imalat, ticaret, hizmet sektdrlerinin faaliyet gosterdigi ortak alanlarmn teknik,
fiziki, sosyal altyapilarinin gelistirilerek yeni yatirimlar yapilmasinin
saglanmasi ve turizm sektoriiniin canlandirilmasini saglayarak Bolgenin
kalkinmasina katki saglamak.

Program
Oncelikleri

Oncelik 1: Imalat, ticaret ve hizmet sektdrlerinin ortak kullanim alanlarinin
olusturulmasi, altyapilarinin giiclendirilmesi ve modernizasyonu

Oncelik 2: Is Gelistirme Merkezlerinin kurulmasi

Oncelik 3: Turizm alanlarinda gevre diizenlemelerinin ve restorasyonlarin
gerceklestirilmesi

Performans ¢ Proje kapsaminda olusan yeni istthdam
Gostergeleri ¢ Proje kapsaminda tescil edilen marka sayisi

¢ Fuarlara ve kongrelere katilan igletme personeli/sahibi sayist
¢ Proje kapsaminda alinan kalite sertifikasi sayist
¢ Proje kapsaminda alinan makine sayist

¢ Proje kapsaminda iiretim kapasitesindeki artis
¢ Proje kapsaminda iiretimine baslanan yeni iiriin say1si
¢ Proje kapsaminda yapilan Ar-Ge yatirimi tutari

5. PROGRAMIN SONUCLARI

Program kapsaminda 12 proje tamamlanmis olup proje 6zelinde ortaya ¢ikanlar su sekilde
Ozetlenebilir:

1.

Mus Belediyesi Canli Hayvan Pazar1 Yapimi Projesi: Mug’ta canli hayvan pazari insa
edilmis, idaresi i¢in Belediye ilgili ekibi (idareci, zabita ve veteriner) gorevlendirilmis
ve gerekli egitimleri verilmistir.

Giirpinar Is Gelistirme Merkezi (Giirpinar ISGEM) Projesi: Giirpinar ve ¢evresindeki
mevcut ve potansiyel yatirimcilar igin ihtiya¢ duyulan altyap: ve ulasim hizmetlerinin
toplu halde sunuldugu 20 islikli bir is gelistirme merkezi kurulmustur.

Siirdiiriilebilir Kalkinma I¢in Birlikte Daha Giigliiyiiz Projesi: Mus Sanayi Merkezinde
isitma  altyapisinin - kurulmas: ve elektrik iletim altyapisinin  modernizasyonu
saglanmustir.

Ustad Bediiizzaman Said-i Nursi Hz. Evinin Restorasyonu ve Cevre Diizenlenmesinin
Yapilarak Inang¢ Turizmine Kazandirilmas: Projesi: Bitlis Hizan’daki Nurs Kdyiinde
Beditizzaman Said-i Nursi’nin yasadigi evin restorasyonu ve c¢evre diizenlemesi
yapilarak ziyarete agilmistir.

Yiiksekova Sebze ve Meyve Toptanct Hali ve Soguk Hava Deposu Projesi:
Yiiksekova’da toptan/perakende meyve-sebze ticareti yapan esnafa/iireticiye yonelik
10.000 m? arazi iizerinde, 16 yeni ve 8 adet eski satis yeri olmak iizere toplam 24 satis
yeri ile 1500 m?® kapasiteli soguk hava deposundan olusan ortak ticaret ve hizmet alani
kurulmustur.



6. Hakkari Turizm Restorasyonu Projesi: Hakkari’de halihazirda var olan ancak altyap1
eksiklikleri nedeniyle verim alimamayan kayak pistinin altyapisi yenilenmis ve pist
faaliyete gegirilmistir.

7. Kaz Goliniin Korunmasi ve Turizme Kazandirilmasi Projesi: Van’in Caldiran
ilgesindeki Kaz Golii sulak alaninin  korunmasi ve yorede ¢evre bilincinin
olusturulmasi i¢in mevcut dogal giizellikler ile ortiisen dinlenme yerleri tesis ederek
eko-turizme kazandirilmistir.

8. Geleneksel Van Evleri Yapimu Isi Projesi: Eski Van evlerini animsatan her biri 240 m?
alana sahip kerpic yapil1 2 katli 4 adet ev insa edilerek turizme kazandirilmistir.

9. Kadin Emegi Pazar Projesi: Van’in Bostani¢i beldesinde yasayan 100 dezavantajli
kadinin geleneksel {irlinlerin satiginin yapilmasi yolu ile istihdamini amaglayan pazar
alan1 inga edilmistir.

10. Tarihi "Kirnapet Aga Konagi"nin Restorasyonu ile Turizme Kazandirilmast Projesi:
Bitlis sehir merkezinde bulunan, 3 katli ve 12 odadan olusan ve "Kirnapet Aga
Konag1" olarak bilinen tarihi Bitlis evinin restore edilerek butik otel ve ydresel
yemekler sunan restoran seklinde hizmet vermesi amaglanmustir.

11. Bagkale Belediyesi 2. Siif Mezbaha Yapimi Projesi: Hayvanciligin temel gegim
kaynag1 oldugu Van ili Baskale il¢esinde biiyiikbas ve kiigiikbas hayvan yetistiriciligi
ve canli hayvan ticareti yapan kesimlerin ve et tiiketicilerinin ortak ihtiyaglarindan
birini gidermek amaci ile 2. sinif bir mezbaha yapilmistir.

12. Hakkari Valilik Parkinin Turizme Kazandirilmasi: Projesi: Hakkari Valilik Parkina
yeni tesis ve alanlarin yapilmasi ile park alanma yeni bir ¢ehre kazandirilmasi
amaglanmig, ancak park alani kullanim hakki ile ilgili imzalanmasi diisiiniilen is birligi
protokolii silirecinin uzamasi, parkin miilkiyeti gibi konulardaki belirsizlik faaliyetlerin
ertelenmesine neden olmustur. Bu nedenle, proje kapsaminda sadece “uygulama
projelerinin hazirlanmasi1” faaliyeti gerceklestirilerek proje sonlandirilmistir.

5.1 Biitce Gergeklesmeleri

Programin baslangicta ilan edilen toplam biitgesi 8.041.375,00 TL iken s6zlesmeye baglanan
16 proje biitcesi toplami Yonetim Kurulu karart ile 9.625.730,73 TL’ye c¢ikarilmigtir.
Baslangigtaki es finansman tutar1 ise 5.638.580,12 TL idi.

Program sonunda tamamlanan 12 projede Ajans katkisi 8.029.690,78 TL ile % 83,42
oraninda, es finansman ise 6.797.693,66 TL ile % 120,56 oraninda, Ajans destegi ve es
finansman toplaminda program genelinde 14.827.384,44 TL ile % 97,14 oraninda bir biitge
gergeklesmesinden sz edilebilir. Ancak burada tamamlanan 12 projeden Hakkari Valilik
Parkinin Turizme Kazandirilmasi Projesinde park alani kullanim hakki ile ilgili imzalanmasi
diistiniilen is birligi protokolii siirecinin uzamasi, parkin miilkiyeti gibi konulardaki belirsizlik
faaliyetlerin ertelenmesine neden olmustur. Bu nedenle proje kapsaminda sadece “uygulama
projelerinin hazirlanmas1” faaliyeti gergeklestirilerek 975.289,40 TL uygun maliyetten
34.161,00 TL’si harcanarak proje kapatilmistir. Bu durum hem destek tutar1 hem de es
finansman gerceklesmesini asagiya cekerken bazi yapim islerinin biitce tutarlarinin g¢ok
tizerinde tamamlanmasi, es finansmanin baslangicin hayli tizerinde ger¢eklesmesine sebep
olmustur.



Tablo 3: Program Biitce Gergeklesmesi

ilan Edilen Program Biitcesi

8.041.375,00 TL

Sozlesmeye Baglanan Destek Tutar (a)

9.625.730,73 TL

Toplam Es Finansman Tutari (b)

5.638.580,12 TL

Es Finansman Dahil Toplam Tutar

(a+b) 15.264.310,85 TL
Gergceklesme
Toplam Gerg¢eklesen Yiizdesi
Ajans Katkisi 8.029.690,78 TL 83,42
Es Finansman 6.797.693,66 TL 120,56
Toplam 14.827.384,44 TL 97,14

5.2 Proje Basvurulari, Sozlesme Imzalanan ve Tamamlanan Projelere Iliskin Istatistiki

Bilgiler

Program kapsaminda 40 proje basvurusu yapilmis olup bunlardan 5’1 6n inceleme
asamasinda, 19’u DK degerlendirmesinde basarisiz bulunmus, 16 tanesi basarili bulunarak
sO0zlesme imzalamaya davet edilmis, ancak 3’ s6zlesme imzalamadan Once feragat etmistir.
13 tanesi ile sdzlesme imzalanmis, fakat 1’i proje siirecinde feshetme karar1 almistir. 12 proje

tamamlanmustir.

Tamamlanan Projelerin TRB2 Illerine Gore Dagihim

Grafik 1: Tamamlanan Projelerin illere Gore Dagilim

12 proje ve toplam hibenin illere gore dagilimi ise Bitlis 2 proje ile hibe oran1 % 18,74,
Hakkari 3 proje ile hibe oran1 % 18,94, Mus 2 proje ile hibe oran1 % 15,96 ve Van 5 proje ile

hibe oram1 % 46,36 seklindedir.
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Tablo 4: Tamamlanan Projelerin illere, Toplam Biitcesine ve Hibesine Gore Dagilimi

PROJE
) HIiBE DAGILIMI
iL DAGILIMI TOPLAM BUTCE
(TL)
SAYI % TUTAR (TL) %
Bitlis 2 16,67 2.485.222,63 1.504.809,56 18,74
Hakkari 3 25 2.671.651,60 1.520.469,28 18,94
Mus 2 16,67 3.101.229,03 1.281.563,12 15,96
Van 5 41,67 6.569.281,18 3.722.848,82 46,36

Desteklenen Kurum/Kuruluslarin Ana Faaliyet Alani

Program kapsaminda destek alan 12 projenin yararlanicilarinin 6’sin1 (% 50) belediye, 4’iinii
(% 33) il 6zel idaresi ve 2’sini (% 17) ise il kiiltiir ve turizm miidiirliigi olusturmakta idi.

Grafik 2: Desteklenen Kurum/Kuruluslarin Ana Faaliyet Alanina Gore Dagilimi
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6. PROGRAMIN DEGERLENDIRILMESI

6.1 Degerlendirmede Kullanilan Yontem

2013 Yili Yatirrm ve Turizm Altyapisinin Giiglendirilmesine Yénelik Kiiciik Olgekli Altyapi
Projeleri Mali Destek Programinin etkisinin Ol¢iilmesi amaciyla projelerini tamamlayan
yararlanicilar ile anketler yapilmistir. Anket formu, programin tasarlanmasinda gorev alan ve
projelerin izleme siirecini yiiriiten Ajans uzmanlar tarafindan proje siirecinde tutulan izleme
formlari, yararlanict beyan formlari, ara-nihai rapor, proje ve program kapanis raporlari da
tekrar gdzden gecirildikten sonra hazirlanmistir. Izleme ve Degerlendirme Birimi tarafindan
proje yararlanicilar ile iletisime gegilerek anket yapilacagi belirtilmis, anket formlar1 resmi
yaz1 Ve e-posta araciligiyla kendilerine iletilmistir. 23 Mayis 2019 ile 23 Ekim 2019 tarihleri
arasinda anketler doldurulmus olup veri kontrolii ve girigleri, Excel ve SPSS programlari
yardimu ile analiz edilmis ve sonrasinda da rapor haline getirilmistir.

6.2 Amac ve Oncelikler Kapsaminda Hedeflere Ulasilma Diizeyi

Program kapsaminda belirlenen imalat, ticaret, hizmet sektorlerinin faaliyet gosterdigi ortak
alanlarin teknik, fiziki, sosyal altyapilarinin gelistirilerek yeni yatirimlar yapilmasinin
saglanmas1 ve turizm sektoriinlin canlandirilmasini saglayarak Bolgenin kalkinmasina katki
saglama amacina yonelik belirlenen oncelikler ve bu oncelikleri gerceklestirecek performans
gostergelerine bakildiginda 6zellikle birkag gosterge dikkat ¢ekmektedir:

Yararlanicilar tarafindan ilk basvuru silirecinde KAYS {izerinden doldurmalar1 istenen
performans gostergeleri hedef degerleri kimisinde yanlis anlasilmis ve istenen gostergeden
farkli degerler ya da kimisinde de miimkiin olabilecegin ¢ok iizerinde degerler girilmistir. Bu
da projelerin tamamlanmasi sonrasinda hedeflerin gerceklesmesini olduk¢a asagiya ¢cekmistir.

Oncelik 1’in altindaki “Proje kapsaminda olusan yeni istihdam” ve “Proje kapsaminda {iretim
kapasitesindeki artis” ile Oncelik 3’iin altindaki “Fuarlara ve kongrelere katilan isletme
personeli/sahibi sayis1” bu duruma en bariz érneklerdir. Ozellikle istihdamin proje bitiminde
gerceklesen degerlerinin hedeflenenin ¢ok altinda gergeklesmesinin bir diger nedeni de
projedeki faaliyetlerle es zamanli istihdamin gergeklestirilememesi, istihdam yaratmanin proje
bittikten sonraki belirli bir silirece yayilmasidir. Program kapsaminda Kadin Emegi Pazar
Projesi ile kurulan pazar yerinde bir anda istihdam olusmamistir. Oysa proje Ozelinde
hedeflenen istihdam sayisina bakildiginda 100, gergeklesenin ise 2 oldugu goriilmektedir. Van
Evleri Yapim Isi Projesinde de yine ayni sekilde basta hedeflenen istihdam degeri 20 iken
projenin bitmesi asamasinda hi¢ istihdam gerceklestirilememistir.

Giirpmnar Is Gelistirme Merkezi (Giirpinar ISGEM) Projesi kapsaminda hedeflenen Ar-Ge
yatirim tutart 1.407.618,00 TL, proje bitiminde nihai raporda belirtilen gerceklesen Ar-Ge
yatirim tutar1 ise 1.197.733,00 TL’dir. Alinan makine sayilarina bakildiginda baslangicta
hedef 6 iken proje bitiminde 20 makine alindig1 goriilmustiir.
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Tablo 5: Oncelikler Bazinda Hedef Gerceklesmeleri

iiretimine baslanan
yeni uiriin sayisi

Program Hedef Sonug¢
Performans
Gostergesi
z Oncelik 1. imalat, ticaret ve 1. Proje kapsaminda | - -
‘qf, E hizmet sektorlerinin ortak alinan kalite
= = kullanim alanlarinin sertifikas1 say1s1
";::, z olusturulmasi, altyapilarmin
'E’,'n E gii¢lendirilmesi ve 2. Proje kapsaminda 208 23
g g modernizasyonu olusan yeni istihdam
£ 2 :
s £ 3. Proje kapsaminda 340 180
E ?n iiretim kapasitesindeki
% g artig
3 =
Z‘ = 4. Proje kapsaminda | 27 0
_;i = liretimine baglanan
o N e e
;‘5 § yeni {iriin say1s1
& =
= & 5. Proje kapsaminda 6 20
§ E alinan makine sayisi
=3
E g Oncelik 2. Is Gelistirme 1. Proje kapsaminda - -
o E £ .4 Merkezlerinin kurulmasi tescil edilen marka
® 9
< = sayisl
= fE5 ’
< = B Y :
';n s & 2. Proje kapsaminda 1.407.618,00 | 1.197.733,00
'-é % yapilan Ar-Ge
< E yatirimi tutari
S N
o0t =
E = Oncelik 3. Turizm alanlarinda 1. Fuarlara ve 1500 0
= 2 ¢evre diizenlemelerinin ve kongrelere katilan
‘E & restorasyonlarin isletme
g g gerceklestirilmesi personeli/sahibi sayisi
3 %
:E Z 2. Proje kapsaminda 2 1
'q:; - alinan kalite
s e sertifikas1 say1s1
: i
'-En g 3. Proje kapsaminda 60 24
® = olusan yeni istindam
SE
A - .
< F 5. Proje kapsaminda 18 0
S =
= >
£ g
>




6.3 Degerlendirme Kriterleri Kapsaminda Programin incelenmesi

Ajans tarafindan yiiriitiilen desteklerin degerlendirilmesinde ilgililik, etkinlik, etkililik, etki ve
siirdiiriilebilirlik kriterleri dikkate alinir. Bu kriterlerin 6l¢iilmesinde proje bazli ele alinan

temel sorular ve zamanlamalar: asagidaki tabloda belirtilmistir:

Tablo 6: Degerlendirme Kriterleri Tablosu

KRITER TEMEL SORULAR ZAMANLAMA
Proje paydaslar ve hedef grup tarafindan ortaya konulan
ileililik ihtiyaglar1  basarili  bir sekilde ele aliyor mu? Uygulama 6ncesi
& Projenin hedefleri ulusal, bolgesel ve yerel politika ve ve boyunca
oncelikleri karsilryor mu?
En uygun uygulama yontemi kullanildi m1 ve kullanilan
- yontem maliyet etkin mi?
Etkinlik Proje girdileri ekonomik olarak kullanildt m1 ve Uygulama boyunca
ongoriilen giktilar iiretilebildi mi?
Uygulama
Proje faaliyetleri, genel ve 6zel amaglara ulasilmasina ne tamamlanmadan
Etkililik kadar katki sagladi? Sorunlarin ¢éziimii ve katma deger hemen Once ya da
yaratmada basarili oldu mu? tamamlandiktan
hemen sonra
Proje sonucunda paydaslar ve hedef gruplar {izerinde ne
Etki tir etkiler olusturuldu? Bu dogrudan etkiler diginda Uveulama sonrasi
dolayli, yan etkiler ya da beklenmeyen etkiler de oldu e
mu?
Projenin etkileri ve sonuglari sorunlarin siirdiiriilebilir
o e o oo | ¢OZzOmMind  saglayabildi mi? Projede {dretilen pozitif
Siirdiirilebilirlik ciktilarin proje tamamlandiktan ne kadar siire sonra Uygulama sonrast
tamamlanmasi bekleniyor?

Kaynak: European Commission, 2006d: 39
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6.3.1 Tlgililik

Ilgililik kriteri ile desteklerin amag¢ ve Onceliklerinin, bolgesel diizeydeki ihtiyag ve
onceliklerle ne kadar uyumlu ve tutarli oldugu degerlendirilir. Bu kapsamda, desteklerin bolge
planlar1 ve st Olgekli plan ve politika belgeleri ile uyumu dikkate alinarak destek
tasarimindan kaynakli hatalar tespit edilir ve raporlastlrlhrl.

Dogu Anadolu Kalkinma Ajans1 2010 Yili Calisma Programinda 2011-2013 yillarini
kapsayacak olan Bolge Planina altlik olusturacak ¢alismalar kapsaminda, istatistiki verileri
toplamak tizere, yaklasik 240 kurum ve kurulustan resmi yazi ile ilgili olduklar1 alana iliskin
sahip olduklar1 veriler talep edilmistir. Istatistiki veriler toplanmaya ¢alisilirken ulusal ve
bolgesel diizeyde hazirlanan Dokuzuncu Kalkinma Plani, Dogu Anadolu Projesi Ana Plani,
Selguklu Bolgesi Kiiltiirel Temali Gelisme ve Eylem Plani, Van Golii Atik Su Eylem Plant,
Milli Egitim Bakanlig1 Stratejik Plani, Tarim Bakanligi Orta Dogu Anadolu Bolgesi Tarim
Master Plani, Bitlis, Mus, Van Cevre Diizeni Plani, Tiirkiye Istatistik Kurumu bolgesel
istatistikleri, il ¢evre durum raporlari, il turizm envanterleri baslica incelenen belge ve
raporlardir. Verilerin toplanmasi siirecinde il ve ilgelere ziyaretler de gergeklestirilmistir.
Bolgede yer alan kamu kurum ve kuruluslari, tiniversiteler, odalar, dernekler, birlikler ve 6zel
sektor temsilcilerinden olusan cesitli sektorel komiteler (Cevre, KOBI, Tarim ve Turizm
Komiteleri) olusturulmustur. Iki aylik dénemler itibariyle gerceklestirilen toplantilar ile
Bolgenin ilgili sektore iliskin sorunlari ve ¢oziim Onerileri goriisiilerek Bolge Plani igin
cercevenin belirlenmesine ¢aligilmistir. Bu galismalar sonucunda 2011-2013 Bolge Planinda
Dogu Anadolu Kalkinma Ajansinin TRB2 Bdlgesi i¢in belirledigi vizyon “Yeralt1 ve yer iistii
zenginlikleri ile beseri sermayesini katilimci bir anlayigla harekete gecirerek, 2023 yilinda
sosyal ve ekonomik refahini {ilke ortalamasinin iizerine ¢ikarmig ve bu refahtan her bireyin
adil bir sekilde faydalandigi, dogayla barisik bir bdlge olmak™ olarak tanimlanmis, bu
dogrultuda 4 temel amag belirlenmistir:

1. Tarimsal iiretimde verimlilik, cesitlilik ve katma degerin artirilmast,
2. Tarim dis1 potansiyel sektorlerin harekete gegirilmesi,

3. Beseri ve sosyal sermayenin harekete gecirilmesi,

4. Kentsel ve kirsal altyapinin iyilestirilmesi.

Bu temel amaglar gergevesinde belirlenen stratejiler ile bu stratejilerin gergeklestirilmesini
teminen Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi tarafindan 2013 yilinda Yatirnm ve Turizm
Altyapisinin - Giiglendirilmesine Yonelik Kiigiik Olgekli Altyapr Projeleri Mali Destek
Programi ilan edilmistir. Programin amaci imalat, ticaret, hizmet sektorlerinin faaliyet
gosterdigi ortak alanlarin teknik, fiziki, sosyal altyapilarinin gelistirilerek yeni yatirimlar
yapilmasinin saglanmasi ve turizm sektoriiniin canlandirilmasini saglayarak Bolgenin
kalkinmasina katki saglamaktir. Program kapsaminda belirlenen oncelikler ile iligkili 2011-
2013 Bolge Plani stratejileri su sekildedir:

! Kalkinma Ajanslarinca Uygulanan Mali Desteklerin Degerlendirilmesine iliskin Usul ve Esaslar
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Tablo 7: Ajans 2011-2013 Bélge Plami ve Program Oncelikleri Arasindaki ilgililik

Ajans 2011-2013 Bolge Plami ve Program Oncelikleri Arasindaki Tlgililik

2011-2013 Bolge
Plam Stratejileri

2013 Yatirim ve Turizm
Altyapisinin Gii¢lendirilmesine
Yonelik Kiigiik Olgekli Altyap:
Projeleri Mali Destek Program

Oncelikleri

ilgili Projeler

Strateji 2.1.2 Imalat
sanayinde yeni
yatirimlar
yapilmasinin
6zendirilmesi

Oncelik 1: Imalat, ticaret ve
hizmet sektorlerinin ortak
kullanim alanlarinin olusturulmasi,
altyapilarinin gii¢lendirilmesi ve
modernizasyonu

1- Mus Belediyesi Canli Hayvan Pazar1 Yapimi
Projesi

2- Bagkale Belediyesi 2. Sinif Mezbaha Yapimi
Projesi

3- Kadin Emegi Pazar1

4- Yiiksekova Sebze ve Meyve Toptanci Hali ve
Soguk Hava Deposu Projesi

5- Geleneksel Van Evleri Yapimu isi

6- Siirdiiriilebilir Kalkinma I¢in Birlikte Daha
Giiglityliz

Strateji 4.5.2
ISGEM benzeri yeni
yatirim alanlarinin
olusturulmasi

Oncelik 2: s Gelistirme
Merkezlerinin kurulmasi

7-Giirpinar s Gelistirme Merkezi (Giirpinar
ISGEM) Projesi

Strateji 2.3.3
Turizm alanlarinda

Oncelik 3: Turizm alanlarinda
¢evre diizenlemelerinin ve

8-Hakkari Valilik Parkinin Turizme Kazandirilmasi

9-Tarihi "Kirnapet Aga Konagi"nin Restorasyonu

gevre restorasyonlarin gerceklestirilmesi | ile Turizme Kazandirilmasi Projesi

diizenlemelerinin ve 10-Kazgo6liniin Korunmasi ve Turizme

restorasyonlarin Kazandirilmasi

gerceklestirilmesi 11- Ustad Bediiizzaman Said-i Nursi Hz. Evinin
Restorasyonu ve Cevre Diizenlenmesinin Yapilarak
Inang Turizmine Kazandirilmasi Projesi
12- Hakkari Turizm Restorasyonu

6.3.2 Etkinlik

Etkinlik kavrami, kaynagin nasil kullanildigini 6lgen bir kavramdir. 2013 Yili Yatirim ve
Turizm Altyapisinin Giiglendirilmesine Yénelik Kiigiik Olgekli Altyapr Projeleri Mali Destek
Program1 kapsaminda programa verilen destegin program ve proje bazli maliyet etkinligi

incelenmistir.

Projelerin maliyet etkinligini 6lgmek i¢in projenin asil amacina hizmet edecek olan ve proje
biitcesinin de agirlikli kismini olusturan ekipman ve malzeme satin alimi ile yapim maliyetleri
dikkate alinmis olup maliyet etkinligi hesabinda her bir proje i¢in biitgede sézlesme imza
asamasinda faaliyetlerin biitge tutar1 ile faaliyet gerceklestirildikten sonraki nihai ger¢eklesme

tutarlart karsilastirilmistir. Program bazinda da yine ayni sekilde tiim projelerin biitcede
sozlesme imza asamasinda faaliyetlerin biitge tutarinin toplamu ile faaliyet gergeklestirildikten
sonraki nihai ger¢eklesme tutarlarinin toplami karsilastirilmistir.
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Tablo 8: Program ve Proje Etkinligi

Biitcede Maliyet
Belirtilen R Etkinligi ((Nihai
Proje Referans No Ezglril I:tl:: rai Yapim Nihai Ge(r_lgil)desmeler Biitce) /
y Maliyetleri Baslangig
(TL) Biitcesi)-1)
TRB2/13/KOAP02/0005 | CanliHayvan 1 hoq 591 34 2.473.239,92 % 20
Pazar1 Yapim Isi
Inif;nfag)ml 1.164.450,00 1.168.542,20 %0
TRB2/13/KOAP02/0014 (— - mfn .
P 29.200,00 29.191,16 % 0
Malzeme
TRB2/13/KOAP02/0015 insaat isleri 634.423,49 627.989,11 % 1
Cevre
Diizenlenmesi 95.000,00 139.459,52 % 47
ve Elektrik
TRB2/13/KOAP02/0016 |—Malzemeleri
Cevre
Duzenlenmes 890.000,00 1.024.029,26 %15
ve Ingaat
Imalatlar
Makineler,
\ 217.855,00 217.855,00 % 0
Techizat
TRB2/13/KOAP02/0017 Diger
Maliyetler, 1.259.279,54 1.423.045,07 -% 13
Hizmetler
) Ekipman ve 61.950,00 60.262,25 %3
TRB2/13/KOAP02/0018 Malzeme
Kayak Tesisi 859.040,00 929.378,28 -% 8
TRB2/13/KOAP02/0019 |  Yapim isleri 1.107.312,00 1.252.689,26 %13
TRB2/13/KOAP02/0022 Insaat Isleri 810.660,00 1.278.343,84 -% 58
Celik
TRB2/13/KOAP02/0024 | Komstriksiyon | g4 455 o0 1.298.000,00 % 110
ve Betonarme
Bina Yapimi
TRB2/13/KOAP02/0031 Resé?gfg’o” 1.168.768,82 1.318.733,85 %13
TRB2/13/KOAP02/0038 | Mezbahane 1.141.115,64 1.531.675,26 % 34
Yapim Isi
Uygulama
TRB2/13/KOAP02/0039 Projelerinin 40.000,00 34.161,00 % 15
Hazirlanmasi
TOPLAM 12.150.375,79 14.806.594,98 % 20
=70
ORTALAMA
Programin Etkisi (Agirlikli Ortalama) -% 22

Proje uygulama siirecinde biitgede yer alan faaliyetlere iliskin nihai gerceklesen maliyetler
proje biitgesinde yer alan biit¢e tutarindan % 20 daha fazla gergeklesmistir. Bu nedenle
programin proje bazl ele alindiginda sézlesme biitcelerine gore % 20 daha maliyetli oldugu
sOylenebilir. Program diizeyinde etkinlik ise biitcede belirtilen maliyetlerin toplami ve nihai

gerceklesmeler

karsilagtirilarak  hesaplanmistir.

Program diizeyinde etkinlik oranina

bakildiginda, programin soézlesme biit¢elerinin toplamina gére % 22 daha maliyetli oldugu

goriilmektedir.
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6.3.3 Etkililik

Etkililik kriteri kapsaminda, elde edilen ¢ikti ve sonuglar ile desteklerin temel amacg ve
onceliklerinin karsilastirmasi yaplhr.2 Proje dongiisii yonetiminde etkililik degerlendirmesi,
proje faaliyetlerinin projenin genel ve 6zel amaclarina sagladig: katkilar ile hedef grubun
sorun ve ihtiyaclarinin karsilanmasindaki basar1 diizeyinin 6l¢iilmesi olarak tanimlanmaktadir.

Program veya proje miidahaleleri ile iiretilen sonu¢ ve etkiler arasinda sebep sonug
iliskilerinin kurulmasi ihtiyaci tiim degerlendirme yaklagimlarinda kullanilan ydntemlerin
ortak sorunudur. Bu sorunun kaynaginda hi¢bir sonug¢ ya da etkinin tek bir nedeni olmamasi
ve tek bir miidahalenin birden fazla sonug ve etkisinin olabilmesi yer almaktadir. Bu sorun,
degerlendirme faaliyetlerinin tasariminda bazi tercihlerin yapilmasi ihtiyacini dogurmus ve
farkli degerlendirme modellerinin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Bu modellerden “hedeflere
ulagma modeli” etkililigi degerlendirmenin odagina yerlestirir ve program ya da projenin
varsayllan hedeflerine ulasma diizeyine odaklanir. Hedeflere ulasma diizeyi belirlenirken
tasarim asamasinda ortaya konulan hedefler baz alinir. Bu nedenle, modelin etkin bir sekilde
kullanilabilmesi i¢in agik ve oOlgiilebilir hedeflerin programlama asamasinda belirlenmis
olmasi1 gerekir. Diger bir ifadeyle, bu modelin isletilebilmesi i¢in performans gostergeleri ile
desteklenmis ve iyi hazirlanmig mevcut durum analizlerine ihtiya¢ duyulur. Bununla birlikte,
proje hazirlik ve uygulama asamalarinda faaliyetlerin gerceklestirilmesinden ziyade kaynak
kullanimina odaklanma egilimi, hedeflere ulagsma modelinin kullanimini zorlagtirmaktadir.?

Gergeklesen Cikti

Etkililik = Planlanan Cikt1

Kaynak: Mandl v.d., 2008: 3

2013 Yili Yatirrm ve Turizm Altyapisinin Giiglendirilmesine Yénelik Kiigiik Olgekli Altyapi
Projeleri Mali Destek Programinda etkililik hesabinda karsilasilan en temel sorun, program
tasarim asamasinda belirlenen performans gostergeleri ile programin uygulanmasi sonunda
Olciilen gostergelerin projelerin birgogunda birbirinden farkli gostergeler olmasi idi. Bu
nedenle basvuru asamasi ve uygulama sonrasi gostergelerin karsilastirilmasinda tek bagsina
KAYS’a girilen performans gostergeleri baz alinmis olmayip proje bagvuru formunda metin
kisminda belirtilen hedef ve mevcut degerler de dikkate alinmistir. Gergeklesen degerler i¢in
de yine ayni1 sekilde sadece nihai raporda belirtilen degerler degil, ayn1 zamanda anket yolu ile
elde edilen 2018 yili degerlerinden de faydalanilmistir. Projelerde veri alinamayan gostergeler
degerlendirilemediginden proje bazli ortalama bir etki hesaplamak yerine her bir projenin
faaliyeti 6zelinde etkilerine asagidaki tabloda yer verilmistir.

? Kalkinma Ajanslarinca Uygulanan Mali Desteklerin Degerlendirilmesine iliskin Usul ve Esaslar
¥ Proje Déngiisii Yonetiminde Etkililik Degerlendirmesi-DPT Uzmanlik Tezi Volkan idris Sari
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Tablo 9: Proje Bazh Etkililik

Proje No

Gosterge

Mevcut
Durum

Hedef

Gergceklesen

Etkililik %

TRB2/13/KOAP02
/0005

Kurulan ortak hizmet
veya ticaret alaninin
yiizélglimii (m?)

2711

2711,48

100,02

Istihdam

150

TRB2/13/KOAP02
/0014

Kurulan ortak kullanim
sosyal tesisinden
faydalanan ¢aligan
sayist (kisi)

200

2,5

Kurulan ortak kullanim
at6lyesinden faydalanan
firma say1s1 (adet)

20

10

Proje kapsaminda
yapilan Ar-Ge yatirimi
tutari

1.407.618,00

1.197.733,00

85,09

Istihdam

200

10

TRB2/13/KOAP02
/0015

Proje kapsaminda alinan
makine say1si

100

Istihdam

100

TRB2/13/KOAP02
/0016

Proje kapsaminda alinan
makine sayisi

100

TRB2/13/KOAP02
/0017

Proje kapsaminda
olusan yeni istihdam

10

78

780

Proje kapsaminda
¢ekilen ya da
iyilestirilen elektrik
dagitim hatt1 uzunlugu

(m)

189

189

100

Kurulan ortak hizmet
veya ticaret alaninda yer
alan firma sayisi1 (adet)

16

43,75

Kurulan ortak hizmet
veya ticaret alaninin
yiiz6lgimii (m?)

1000

1000

100

Cevre diizenlemesi
yapilan sanayi alani
ylizdlglimii (m?)

10000

5000

50

TRB2/13/KOAP02
/0018

Proje kapsaminda
olusan yeni istihdam

13

24

24

100

Proje kapsaminda gevre
diizenlemesi yapilan
turizm alani (m?)

1500

1500

100

TRB2/13/KOAP02
/0019

Proje kapsaminda
olusan yeni istihdam
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TRB2/13/KOAP02
/0022

Proje kapsaminda gevre
diizenlemesi yapilan
turizm alani (m?)

10000

10000

100

Proje kapsaminda
restorasyonu yapilan
yap1 alani (m?)

2000

2000

100

TRB2/13/KOAP02
/0024

Kurulan ortak kullanim
atolyesinden faydalanan
firma sayis1 (adet)

100

16

16

Proje kapsaminda
olusan yeni istihdam

100

Kurulan ortak hizmet
veya ticaret alaninin
yiizdlgimil (m?)

6000

1980

33

Kurulan ortak hizmet
veya ticaret alaninda yer
alan firma sayisi1 (adet)

100

16

16

TRB2/13/KOAP02
/0031

Proje kapsaminda ¢evre
diizenlemesi yapilan
turizm alani (m?)

2500

2500

100

Proje kapsaminda
restorasyonu yapilan
yap1 alani (m?)

1000

1000

100

Restorasyonu yapilan
yap1 sayisi (adet)

100

TRB2/13/KOAP02
/0038

Cevre diizenlemesi
yapilan sanayi alani
yiizélgliimii (m?)

3000

3000

100

Proje kapsaminda
olusan yeni istihdam

44

49

10

20,40816

Proje kapsaminda alinan
makine sayisi

0

1

15

1500

TRB2/13/KOAP02
/0039

Bu proje kapsaminda park alani kullanim hakki ile ilgili imzalanmasi diisiintilen is
birligi protokolii slirecinin uzamasi, parkin miilkiyeti gibi konulardaki belirsizlik,
faaliyetlerin ertelenmesine neden olmustur. Bu nedenle, proje kapsaminda sadece
“uaygulama projelerinin hazirlanmasi” faaliyeti gerceklestirildigi icin performans

gostergeleri degerlendirmeye alinmamistir.

Yapilan anket calismasinda 9 proje yararlanicisina projenin etkililigine iligkin sorulan sorular
ve alinan yanitlar 6zetleyen grafik asagidadir:
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Yararlanicilarin Destek Programina Basvuru Nedenleri

ilimizde/ilgemizde vatandaglarin daha saglikli ve hijyenik gidaya (et, sebze, meyve
vs.) ulagmasini saglamak

Hayvancilik alaninda ihtiyag duyulan tesisleri kurmak

Restorasyon g¢alismalari ile tarihi yapilar turizme kazandirmak
ilimize/ilgemize/kdylimiize gelen turist sayisini ve turizm gelirini artirmak
Turizm alaninda gevre diizenlemesi yapmak

Tesisimizin sosyal altyapisini olusturmak/iyilestirmek

is Gelistirme Merkezi kurmak

imalat, ticaret ve hizmet sektérleri igin ortak kullanim alanlari olugturmak
Gevreyi korumak ve temiz tutmak

Tesisimizin (kanalizasyon, aritma tesisi vb.) ihtiyaglarini kargilamak

Tesisimizi modernize etmek, altyapisini gliglendirmek, kapasitesini artirmak
Bolgemizdeki istihdam olanaklarini arttirmak
Bolgemizdeki insanlarin yasam kalitesini artirmak

Yeni yatirimlarin yapilmasini saglamak

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
M Evet HHayir

Grafik 3: Yararlamcilarin Destek Programina Basvuru Nedenleri

Yanit veren 9 yararlanicidan 8’i yeni yatirimlarin yapilmasini saglamak amaci ile programa
bagvuru yaptigini belirtmistir. Yine bu yararlanicilardan 7°si ayn1 zamanda yasam kalitesini
artirmak amaci tagimaktadir. 6 proje basvurusu istihdam olanaklarinin artmasi igin yapilmis
olup 5’1 de imalat, ticaret ve hizmet sektorleri i¢in ortak kullanim alani olusturma amacini da
tagidigini belirtmigtir.

6.3.4 Etki

Etki kriteri ile desteklerin uygulamasinin tamamlanmasint miiteakip olumlu ya da olumsuz,
beklenen veya beklenmeyen, dogrudan ya da dolayli sekilde ortaya ¢ikan sosyal, ekonomik ve
cevresel degisikliklerin Olgiilmesi amaglanmaktadir. Program sonrasi degerlendirmenin
zamanlamasina ve projelerin tiirlerine gore etkilerin ortaya ¢ikma durumu farklilik
gosterebilecektir. Burada amag etki analizi gergeklestirmek degil, destek uygulamasi ile
ortaya ¢ikan tiim sonuglarin belirlenmesi ve program sonrasi degerlendirme kapsaminda
raporlast1r11mas1d1r.4

Yapilan anket ¢alismasinda 9 proje yararlanicisina proje etkisine iligkin sorulan sorular ve
alan yanitlar1 6zetleyen grafik asagidadir:

* Kalkinma Ajanslarinca Uygulanan Mali Desteklerin Degerlendirilmesine iliskin Usul ve Esaslar
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Yararlanici Agisindan Projenin Etkisi

Bolge halkinin tuikettigi gida Grinlerinin daha saglikli ve hijyenik olmasi... ' ; ; # I &
Bolge halkinin turizme dayali gelirinde artis yasandi. l l i l d l il
Tarihi yapilarin restorasyonu konusunda farkindalik olustu. ="=# l l
Turizme katki saglandi. d : l
[

Bolgemizde istihdam artisina katki saglandi

Bolgemizde bu alanda yeni yatirimlar yapilmasi saglandi

Faaliyet alanimiza giren sorunlari tespit ve analiz etme yetenegimiz artti

—

Hedef kitlemizin ihtiyaglarini daha iyi anlar ve analiz eder hale geldik

Kurum digi paydaslarla iletisimimiz ve isbirligimiz guglendi

Projeyi ilgilendiren alanda bilgi ve yetenegimiz artti

Proje yazma ve yonetme konusunda bilgi ve yetenegimiz artti

Bolgemizin taninirhigi artti d

Bolgemizdeki vatandaslarin memnuniyet seviyesi artti

Bolgedeki tarim ve hayvancilik sektoriine pozitif katki sagladik

Proje kapsaminda faaliyet alaniniza yonelik iyilestirilen/gelistirilen tesis...

Bolgedeki atik su yonetimine katki sagladik

Bolgede su ve gevre kirliliginin azaltiimasini sagladik

Bdlgenin yasam kalitesinin artmasina katki sagladik

Bolgenin tanitimina katki saglandi

Proje kiiltliri yayginlastirildi

Hizmet gesitliligimiz artti

Hizmet kalitemiz artti

Yeni faaliyet alanlarina girildi

Enerji verimliligine katki ve enerji tasarrufu saglandi

Kurumumuzdaki Calisan sayisi artti

Kurumumuzun taninirhgi artti

=

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%  70%

H Proje Bagvurusu Oncesinden Ongériilmiistii ve Gergeklestirildi
H Proje Bagvurusu Oncesinden Ongériilmemisti Ama Gergeklestirildi
i Proje Bagvurusu Oncesinden Ongériilmemisti ve Gergeklestiriimedi

H Proje Bagvurusu Oncesinden Ongériilmesine Ragmen Gergeklestirilemedi

Grafik 4: Yararlanic1 Acisindan Projenin Etkisi

Ankete katilanlarin tamami projeyi ilgilendiren alanda bilgi ve yeteneginin artacagini
ongdrmiis ve bu durumun proje sonrasinda gerceklestigini, % 80’e yakini proje sonrasinda
kurumlarmin tanmirliginin artacagini 6ngérmiis ve bu durumun gergeklesmis oldugunu
belirtmistir.

Yine anketi yanitlayanlardan % 10’u basta Ongdrmemelerine ragmen hedef Kkitlelerinin
ihtiyaglarini anlayarak daha iyi analiz eder hale geldiklerini belirtmistir. Proje basinda hizmet
kalitesinin artacagini diisiinen 9 yararlanicidan 8’1 proje tamamlandiktan sonra artis oldugunu,
1’1 1se beklenen artisin gerceklesmedigini paylagsmistir. Projelerin  higbirinde enerji
verimliligine katki ve enerji tasarrufu saglanacagi 6ngoriilmemis ve gerceklesmemistir.
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6.3.5 Siirdiiriilebilirlik

Stirdiirtilebilirlik, proje c¢ikti ve sonuglarinin destek tamamlandiktan sonra da devam
ettirilebilme durumunu ifade eder. Bu kapsamda, finansal, ¢evresel, sosyo-kiiltiirel etkenler ile
risklerin mevcudiyeti ve destek uygulamalarmi etkileme diizeyi dikkate alinir.”

Stirdiirtilebilirligin saglanabilmesi i¢in daha programin tasarim asamasindan siirdiiriilebilir
hedefler ortaya konmali, yine ayni sekilde bagvuran projelerin de hedeflerinin stirdiiriilebilir
olmasina dikkat edilmelidir. Bu amagla 2013 Yili Yatinm ve Turizm Altyapisinin
Giiclendirilmesine Yénelik Kiiciik Olgekli Altyapr Projeleri Mali Destek Programi (KOAP02)
Bagvuru Rehberi proje degerlendirme tablosunda siirdiiriilebilirlik su sekilde yer almistir:

Tablo 10: 2013 Y1 Yatirim ve Turizm Altyapisimin Giiglendirilmesine Yonelik Kii¢iik Olgekli Altyap: Projeleri Mali Destek
Program (KOAP02) Basvuru Rehberi Proje Degerlendirme Tablosunda Siirdiiriilebilirlik

Siirdiirilebilirlik 15 Puan

Projenin, hedef gruplari iizerinde somut bir etkisi olmasi bekleniyor mu?
(Etkilenen isletme sayisi, faaliyetin bolgesel onemi, gegici/kalict olusturulan
istihdam, tesvik edilen yeni sermaye yatirimlari, bolgenin genel ekonomik |5 pyan
ortaminda saglanan gelismeler vs.)

Proje potansiyel c¢arpan etkileri igermekte midir? (Proje sonuglarinin
yinelenmesi ve daha genis alanlar1 etkilemesi ile bilgi yayilmasi dahil olmak |5 Puan
lizere)

Teklif edilen projenin beklenen sonuglari siirdiiriilebilir mi? Mali agidan
(Destek sona erdikten sonra faaliyetler nasil finanse edilecek?) Kurumsal
acidan (Faaliyetlerin devam ettirilmesine imkan taniyan yapilar proje sonunda
da devam edecek mi? Projenin sonuglari yerel olarak sahiplenilecek mi?) 5 Puan

Projelerin se¢im asamasinda siirdiiriilebilirlik konusunda yukaridaki kriterler g6z Oniinde
bulundurulurken basarili bulunan projeler tamamlandiktan sonra ise yapilan anket
caligmasinda sorulan sorular ve verilen yanitlara iligkin grafikler asagidadir:

> Kalkinma Ajanslarinca Uygulanan Mali Desteklerin Degerlendirilmesine iliskin Usul ve Esaslar
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Yatirinmlarin ve Elde Edilen Ciktilarin Hala
Aktif Olarak Kullanilma Durumu

Grafik 5: Yatirimlarin ve Elde Edilen Ciktilarin Hala Aktif Olarak Kullanilma Durumu
Anket yapilan 9 yararlanicidan sadece 1’1 yatirim sonrasi faaliyetlerine devam etmemekte,

2’si kismen devam etmekte iken 6’s1 yatirnm yapilan alanda aktif olarak faaliyetlerini
stirdiirmektedir.

Aym Alanda Ek Faaliyetler/Yatirnmlar

Grafik 6: Aym Alanda Ek Faaliyetler/Yatirimlar

Yatirim yapilan alanda aktif olarak faaliyetlerini siirdiiren 6 yararlanicinin 4’ii ayni alanda ek
faaliyetler gerceklestirmeye baslamig yatirimlarini artirmistir.

Yeni Projelerin Planlanmasi igin Fon
Kaynaklarinin Arastirilmasi

Evet Hayir
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Grafik 7: Proje Sonras1 Farkh Fon Kaynaklarinin Arastirilmasi

Anket ¢aligmasinda projelerin siirdiiriilebilirliginin arastirildig: bir soruda 9 yararlanicidan 8’1
yeni projeler i¢in fon kaynagi arayisina girdiklerini belirtmiglerdir. Program kapsaminda elde
edilen proje yiiriitme deneyimi sayesinde 9 yararlanicidan 6’s1 bundan sonra bagka bir projeyi
de tek basina rahatlikca yiiriitebilecegini paylagmistir.

Proje Deneyimiyle Baska Bir Projeyi
Yiiriitebilme Kapasitesi

6 —

5 -

4 -

3 .

2 -

1 -

0 T 1

Elde ettigim deneyimle = Mevcut bilgilerime baska

bagka bir projeyi tek bir projeyi ylirtitmede
basima yiiriitebilirim zorluk yasarim

Grafik 8: Proje Deneyimiyle Baska Bir Proje Yiiriitebilme Kapasitesi

Tamtim ve Yayginlastirma Faaliyetleri

Grafik 9: Tamtim ve Yayginlastirma Faaliyetleri

Ankete katilan 9 yararlanicidan 7’si projenin tamamlanmasindan sonra da proje faaliyetlerinin
tanitimi ve yayginlastirilmasi i¢in ¢alismalar yiiriitmeyi siirdiirdiiglinti belirtmistir.

6.3.6 DESTEK GERIi BiLDiRIiMi

Proje sahiplerinin yarisindan fazlasi gergeklestirdikleri yatirimin 6nemli oldugunu, fakat
bolge icin hayati bir 6neme sahip olmadigini ifade etmistir. Yapilan yatirimin bdélge ic¢in
hayati bir 6neme sahip oldugunu belirtenlerin oram1 % 33’tiir. Bu 3 projenin ortak 6zelligi,
farkli illerde belediyeler tarafindan uygulanmalaridir.
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Yatirimin Bélge icin Onemi

B Bu yatirim bolgemiz igin
hayati dGneme sahiptir.

M Bu yatirimin
kurumumuzun batin
faaliyetleri icindeki 6nemi
kiguktar.

3; ab%

Onemli bir yatirnmdir,
ancak bolge i¢in hayati
degildir.

Grafik 10: Yatirimin Bolge icin Onemi

Tiim proje sahipleri Ajans tarafindan saglanan hibe miktari, Ajans tarafindan saglanan destek
oran1 ve Ajans tarafindan yapilan 6n 6deme yiizdesinin cazip oldugunu belirtmistir. Bu
yanitlar altyapt projelerinde Ajansin yararlanicilar nezdinde olumlu bir izlenim biraktigini
gostermektedir.

Yararlanicilarin destek siirecinin uygunluguna iligkin goriiglerini 1 ile 5 arasinda (1-
Kesinlikle Katilmiyorum ve 5- Kesinlikle Katiliyorum olacak sekilde) puanlamalar
istenmigstir. Destek siirecinin uygunluguna iligkin goriislere bakildiginda Ajans imajinin genel
olarak olumlu oldugu soylenebilir. Proje sahiplerinin destek siireci boyunca Ajans ile
kolaylikla iletisime gectigi, siirecte yasanan sorunlara iliskin destegin Ajans tarafindan
saglandigl, sozlesme asamasindaki prosediirlerin makul oldugu belirtilmistir. Ancak
uygulama i¢in verilen siirenin yeterliligi ve basvuru rehberinin anlasilabilirligi konularinda
verilen puanlarin daha diigiik oldugu goriilmektedir. Proje bagvuru esnasinda danigman
destegine duyulan ihtiyacin diisiik olmasi proje kiiltlirliniin yayginlasmasit agisindan énemli
bir gostergedir. Illere gore degerlendirildiginde Hakkari’deki Yararlanicilarin  verdigi
puanlarin genel ortalamasinin diger illere gore nispeten biraz daha diisiik oldugu sdylenebilir.
Destek siirecinin uygunluguna iliskin goriisler asagidaki grafikte yer almaktadir.
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Yararlamicilarin Destek Siirecine iliskin Diisiinceleri

Ajans tarafindan saglanan 6n 6deme miktari cazipti
Ajans tarafindan saglanan destek orani cazipti

Ajans tarafindan saglanan hibe miktari cazipti

Proje bagvuru asamasinda danigman destegine ihtiyag
duyuldu

Projenin uygulanmasi i¢in verilen siire yeterliydi

Ajans ile sozlegsme imzalama agamasindaki prosediir
makuldii

Siiregte yaganan sorunlarla ilgili olarak Ajans gerekli
yardimi sagladi

Proje siiresince Ajans ile kolaylikla iletisim kurabildik

Proje Bagvuru Rehberi anlagilirdi

0 2 4 6 8 10

m Kesinlikle Katilmiyorum ® Katilmiyorum = Kismen Katiliyorum ® Katiliyorum = Kesinlikle Katiliyorum

Grafik 11: Yararlameilarin Destek Siirecine iliskin Diisiinceleri

Ajans desteklerinden haberdar olma sekilleri dikkate alindiginda Ajans tanitim faaliyetlerinin
etkin oldugu goriilmektedir. Tiim proje sahipleri bu faaliyetlerin desteklerden haberdar
olunmasi ic¢in Onemli bir islev gordiigiinii ifade etmistir. Proje sahipleri diger araclar
yardimiyla da Ajans desteklerinden haberdar olduklarini belirtmislerdir. Bununla birlikte
basin yoluyla haberdar olanlarin oran1 % 33 gibi nispeten diisiik bir seviyede kalmigtir.

Tim proje sahipleri ihtiyaglarina uygun bir destek olmasi halinde Ajanstan tekrar destek

almak istediklerini belirtmistir. Yine tiim yararlanicilar Ajans destek mekanizmasindan genel
olarak memnun olduklarini ifade etmislerdir.
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7. SONUC VE DEGERLENDIRME

Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi Bitlis, Hakkari, Mus ve Van illerinden olusan TRB2
Bolgesinin yatirim altyapisinin iyilestirilmesine yonelik 6nemli adimlar atmaktadir. Bu
adimlarin basinda yer alan kiigiik 6l¢ekli altyapr mali destek programlar1 sanayi, ticaret ve
turizm gibi farkli alanlarda altyap1 eksikliklerinin tamamlanmasinda ©6nemli bir rol
istlenmistir. Kiiclik sanayi siteleri, organize sanayi bolgeleri, turizme uygun alanlar, ticaret
alanlar1 gibi yerler uygulanan desteklerle yatirim yapilabilir hale gelmistir. Bolgede yatirimi
artirmanin  6nemli kosullarindan biri, yatirrma uygun alanlarin altyapr ihtiyaglariin
tamamlanmasidir. Bolgede baz1 yerlerde yatirim alanlar1 hi¢ yokken bazi yerlerde de mevcut
alanin genislemesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Ajans destegi ile bu sekilde olan alanlarin bir
kisminda genisleme saglanmis, bir kisminda ise yeni tesisler hayata gecirilmistir.

Kiiciik olgekli altyapr desteklerinin 6nemli islevlerinin basinda sehir i¢inde kalmis sanayi ve
hizmet alanlarinin yerlesim yerleri disina ¢ikarilmasi olmustur. Vaktiyle yerlesim yerlerinin
disinda kalan bu alanlar sehirlerdeki niifus artis1 ve konut yapimina bagli olarak artik sehrin
icinde kalmistir. Bu alanlarin yerlesim yerlerinin disina ¢ikarilarak yeni yerlerde
kurulmalarinda Ajans desteginin énemli bir katkis1 olmustur. Boylece, sehirlerde kentlesme
adina da Ajans desteklerinin etkisinin oldugu sdylenebilir.

Uygulanan mali destek programi sanayi ve ticaret alanlarinin desteklenmesinin Otesine
gegerek turistik oneme sahip yerlerin altyapisi ve restorasyonunu da kapsamistir. Turizmin
altyapisina saglanan bu destekler bolgede turistik degerlerin canlandirilmasit adina
farkindaligin artmasimi saglamistir. Basta inang turizmi olmak iizere farkli turizm tiirlerinin
desteklenmesi ile turizmde hareketlilik yasanmaya baslamistir. Bir taraftan turizme dayali
gelirde artis yasanirken, diger taraftan bolge insaninin giizel vakit gegirebilecegi alanlara
kavusmasina yardimci olunmustur.

Bolgedeki en 6nemli ekonomik sorunlarin basinda gelen issizligin etkilerinin uzun vadede
azaltilmasinin araglarindan birisi de altyapt destekleri ile uygun yatirnm alanlarinin
olusturulmasi olmustur. Kirsal kesimden kentlere go¢ eden niifusa isttihdam olanaklarinin
saglanmasi ile sosyal entegrasyonlar1 kolaylasabilecektir. Ozellikle altyap: eksikligi
tamamlanan organize sanayi bdlgelerinde Kkurulan ve kurulacak olan fabrikalarda issiz
kisilerin istihdam1 saglanabilecektir. 6. Bolge tesvikleri ile yatirimin cazip hale geldigi TRB2
Bolgesinde Ajansin altyapi desteklerinin tamamlayici bir rol Gistlendigi soylenebilir.
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EKLER

EK 1. ANKETE KATILAN YARARLANICILAR VE PROJELERI

SIRA NO YARARLANICI ADI PROJE ADI
Mus Belediyesi Canli Hayvan Pazar1 Yapim
1 Mus Belediye Baskanligi Projesi
Giirpinar s Gelistirme Merkezi (Giirpinar ISGEM)
2 Giirpinar Belediye Bagkanlig1 Projesi
o _ Siirdiiriilebilir Kalkinma I¢in Birlikte Daha
3 Mus i1 Ozel idaresi Giiglityliz
Ustad Bediiizzaman Said-i Nursi Hz. Evinin
Restorasyonu ve Cevre Diizenlenmesinin Yapilarak
4 Bitlis il Ozel Idaresi Inang Turizmine Kazandirilmasi Projesi
Yiiksekova Sebze ve Meyve Toptanci Hali ve
5 Yiiksekova Belediye Bagkanligi Soguk Hava Deposu Projesi
6 Hakkari il Ozel idaresi Genel Sekreterligi | Hakkari Turizm Restorasyonu
Kaz Goliintiin Korunmasi ve Turizme
7 Van [l Ozel idaresi Kazandirilmasi
8 Tusba Belediyesi Geleneksel Van Evleri Yapimi Isi
9 Ipekyolu Belediye Baskanlig Kadin Emegi Pazari
Tarihi "Kirnapet Aga Konagi"nin Restorasyonu ile
10 Bitlis il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii Turizme Kazandirilmasi Projesi
Baskale Belediyesi 2. Sinif Mezbaha Yapimi
11 Van Belediye Bagkanlig Projesi
12 Hakkari il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii Hakkari Valilik Parkinin Turizme Kazandirilmasi
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EK 2. ANKET FORMU

Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi’nin “2013 Yih Yatirim ve Turizm Altyapisinin
Giiclendirilmesine Yonelik Kiiciik Olcekli Altyap: Projeleri Mali Destek Programi”
Hibe Destegi Almaya Hak Kazanmis Yararlanicilarla Yapilan Etki Degerlendirme

Analizi Anketi

Bu anket Dogu Anadolu Kalkinma Ajansinca; 2013 yilinda uygulanan Yatirim ve
Turizm Altyapisinin Giiglendirilmesine Yonelik Kiiciik Olgekli Altyap: Projeleri Mali Destek
Programinin sonuglarini degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Ankette doldurdugunuz
veriler baska hi¢cbir yerde ve farkli amagclar i¢in kullanilmayacaktir. Anket formlarinda
gizlilige riayet edilecek bagka kurumlarla paylasilmayacaktir. Vereceginiz cevaplar
Ajansimizin ilerleyen yillarda saglayacagi destekler icin 151k tutacak, anketlerin analiz
sonuclart bundan sonra uygulanacak olan mali destek programlarinda g6z Oniinde
bulundurulacaktir. Bu sebeple ankete vereceginiz cevaplar biiyiikk 6neme haizdir. Herhangi bir
sorunuz olursa bizimle irtibata gegebilirsiniz. +90 (432) 485 10 23

Gostermis oldugunuz ilgi ve 6zen i¢in simdiden tesekkiir eder, saygilar sunariz...

Kurum Adr  : Ajans Adna Anketi Dolduran
Adresi : Adi1 Soyadr :

Mgili Kisi Adi : Gorevi

Unvant : Imza

Imza : Tarih

ISTATISTIKI BILGILER

Soru 1) Yararlanicinin bulundugu il

| Bir il Seginiz

Soru 2) Kurumunuzun ana faaliyet alam nedir? (Liitfen asagidaki siklardan birini
isaretleyiniz.)

@ Belediye

—~

~ 11 Ozel Idaresi

" Organize Sanayi Bolge Miudiirltgii

r

~ Kiigiik Sanayi Sitesi Kooperatifi
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i Universite

11 Kiiltir Ve Turizm Midirligi

T Diger Belirtiniz .....c.ooooveiiiiiiiiccce e

Soru 2.1) 2. Sorunun Cevabi Diger ise Belirtiniz

Soru 3) Kurumunuzun Kurulus Tarihi Nedir?
..... [viid ceni..

Soru 4) Kurumunuza ait proje es finansmaninin kaynagi nedir?

Ozkaynaklar Banka Kredisi Diger

% % %

Soru 5) Bu projeden 6nce, Kurumunuzun yatirnmlar icin hi¢ banka kredisi kullanmis
miydimiz? (Liitfen asagidaki siklardan yalniz 1 tanesini igaretleyiniz.)

[] Hayir, hi¢ banka kredisi kullanmadik.
[ Evet, banka kredisi kullandik.

[ Kredi basvurumuz kabul edilmedi.

Soru 6 ) Daha once baska bir kurum ya da kurulustan hibe destegi almis miydimiz?
(Birden ¢ok sikki isaretleyebilirsiniz)

[ Daha 6nce higbir destek almadik.
[ Hibe destegi aldik.
[ Destek almaya hak kazandik ancak uygulayamadik.

] Bagvurumuz kabul edilmedi.
SONUCLAR

Soru 7) Kurumunuzda proje kapsaminda asagida belirtilen istihdam verilerini yillara
gore doldurunuz.

2013 2014 2015 2016 2017 2018
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Soru 8) Kurumunuzda proje kapsaminda ¢ahsan dezavantajh (engelli, eski hiikiimlii,
vs.) birey sayisi1 kactir?

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Soru 9) Proje kapsaminda aldigimiz belgeler nelerdir? (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS,
vb.)

Soru 10) Proje sonuglar ile ilgili olarak asagidaki sorulari cevaplayimz.

2013 2014 |2015 |2016 |2017 |2018

Kurulan ortak kullanim atdlyesinden
faydalanan firma sayis1 (adet)

Kurulan ortak kullanim sosyal tesisinden
faydalanan calisan sayisi (kisi )

Cevre diizenlemesi yapilan sanayi alani
yiizolglimii (m?)

Kurulan atik su aritma tesisi kapasitesi
(m?/glin)

Kurulan ortak hizmet veya ticaret alaninin
ylizOlgimii (m?)

Kurulan ortak hizmet veya ticaret alaninda yer
alan firma sayis1 (adet)

Kurulan ortak hizmet ve ticaret alaninda
gerceklestirilen faaliyetlerin yillik hacmi (TL)

Proje kapsaminda kurulan trafolarin toplam
gli¢ kapasitesi (KVA)

Proje kapsaminda ¢ekilen ya da iyilestirilen
elektrik dagitim hatt1 uzunlugu (m)

Proje kapsaminda c¢evre diizenlemesi yapilan
turizm alan1 (m?)

Proje kapsaminda restorasyonu yapilan yap1
alan1 (m?)

Proje kapsaminda hazirlanan turizme yonelik
afis, brosiir, ilan, pano vs. gibi goriiniirliik
materyali (adet)

Restorasyonu yapilan yapi sayisi (adet)

Yeni kurulan Is Gelistirme Merkezi toplam
kapali alan1 (m?)

Soru 11) Projeniz sonucunda kurumunuz icin hangileri sdylenebilir?
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[] Bu proje sayesinde diger kamu kurum ve kuruluslariyla daha 6nce kurulmamis olan is
birlikleri kurduk.

O] Proje finansmani i¢in alternatif fon firsatlar1 konusunda bilgi sagladik.

L] Bu proje sayesinde proje hazirlama ve uygulama kapasitemiz artti.

Soru 12) Proje kapsaminda yapilan tesisten kaynakl olarak elde ettiginiz gelir nedir?

2013 2014 2015 2016 2017 2018

SURDURULEBILIRLIK

Soru 13) Projeden elde ettiginiz deneyimle baska bir projeyi yiiriitebilir misiniz?

L] Elde ettigim deneyimle baska bir projeyi tek bagima yiiriitebilirim
[J Mevcut bilgilerimle baska bir projeyi yiiriitmede zorluk yasarim

[] Baska bir projeyi ylriitebilirim, ancak danigmanlik firmasindan yardim alma ihtiyact
hissederim

Soru 14) Uyguladigimz proje ile ilgili asagidakilerden hangileri soylenebilir? (Birden
fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)
[ Bu proje ile kurumumuzda daha énce uygulanan baska bir projenin devamini sagladik.

[ Bu proje ile kurum olarak ilk defa sistematik bir sekilde bir proje hazirladik, uyguladik

ve izledik.

L] Bu projeden sonra yeni projeler planladik, bunlar i¢in fon kaynaklari arastirmaktayiz.

Soru 15) Proje kapsaminda yaptiginiz yatirnmlar ve elde ettiginiz ¢iktilar1 hala aktif
olarak kullaniyor musunuz?

L1 Evet
L] Hayir

] Kismen

Soru 16) Proje kapsaminda yaptigimiz yatirnmlari ve elde ettiginiz ciktilar1 kullanamama
nedeniniz nedir? (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz.)
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O] Proje kapsaminda insa edilen/gelistirilen merkezlerin yap1 ve kullanim izinlerine yonelik
yasal sorunlar

[l Isletme ve bakim i¢in finansal kaynaklarin temin edilememesi

O] Proje ¢iktilarinin yayginlastirilamamasi veya tanitiminin yapilamamasi nedeniyle talep

yetersizligi olmasi

[] Kurumsal strateji ve Onceliklerin degismesi

L] Diger (AGIKIAYINIZ. ...t s )

Soru 17) Desteklenen projenizin tamamlanmasinin ardindan aym alanda ek
faaliyetler/yatiriomlar yaptiniz m?
L] Evet (Liitfen DElIrtingz ...........eeee e, )

[l Hayir

Soru 18) Desteklenen projenizin tamamlanmasinin ardindan tanitim ve yayginlastirma
faaliyetleri yiiriittiiniiz mii?

L] Evet (Littfen DElIrtingz ...........eeeeeeee e, )

L] Hayir

Soru 19) DAKA’dan destek aldiktan sonra hangi kurumdan destek, hibe veya kredi
aldimz? (Birden c¢ok secenek isaretleyebilirsiniz.)

[] Banka kredisi

[] ISKUR

[] Tiirkiye Kalkinma Bankasi

[] Tarim Bakanlig

[1 Avrupa Birligi

[J TUBITAK

L] Diger (BEIITNIZ. ... ovv vttt e )
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ETKILILIK

Soru 20) Yararlanmis oldugunuz mali destek programima basvuru nedenleriniz
nelerdir? (Birden ¢ok se¢enek secilebilir.)

L1 Yeni yatirimlarin yapilmasini saglamak

O] Bolgemizdeki insanlarin yagam kalitesini artirmak

O] Bolgemizdeki istihdam olanaklarint artirmak

[ Tesisimizi modernize etmek, altyapisin giiclendirmek, kapasitesini artirmak
[ ] Tesisimizin (kanalizasyon, aritma tesisi vb.) ihtiyag¢larini karsilamak

L] Cevreyi korumak ve temiz tutmak

[ imalat, ticaret ve hizmet sektorleri i¢in ortak kullanim alanlar1 olusturmak
O] Is Gelistirme Merkezi kurmak

[ Tesisimizin sosyal altyapisini olusturmak/iyilestirmek

[ Turizm alaninda gevre diizenlemesi yapmak

L] [limize/ilgemize/kdyiimiize gelen turist sayisin1 ve turizm gelirini artirmak
L] Restorasyon calismalari ile tarihi yapilar1 turizme kazandirmak

L] Hayvancilik alaninda ihtiya¢ duyulan tesisleri kurmak

O flimizde/ ilcemizde vatandaslarin daha saglikli ve hijyenik gidaya (et, sebze, meyve vs.)

ulagmasini saglamak

L] Diger (BElMtIZ <. )

Soru 21) Projeniz sonunda hedeflerinize ulastigimz diisiinityor musunuz?

[] Evet, hedeflerime ulastim.
[] Evet, hedeflerime kismen ulastim.

] Hayir, hi¢cbir hedefime ulagamadim.
(AGIKIAYINIZ o e
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ETKI

Soru 22) Projenizin etkileri ile ilgili olarak asagidaki ifadeler icin en uygun secenegi

secin.

Proje Basvurusu Oncesinden

Proje Bagvurusu
Oncesinden
Ongoriilmiistii ve
Gergeklestirildi

Proje Bagvurusu
Oncesinden
Ongoriilmemisti
ama
Gergeklestirildi

Proje Bagvurusu
Oncesinden
Ongoriilmemisti ve
Gergeklestirilmedi

Proje Bagvurusu
Oncesinden
Ongoriilmesine
Ragmen
Gergeklestirilemedi

Kurumumuzun taninirlig
artti

[

[

[

[

Kurumumuzdaki ¢alisan
sayisi1 artti

Enerji verimliligine katk1
ve enerji tasarrufu
saglandi

Yeni faaliyet alanlarina
girildi

Hizmet kalitemiz artti

Hizmet ¢esitliligimiz arttt

Proje kiiltiirti
yayginlastirildi

Bolgenin tanitimina katki
sagland1

Bolgenin yasam
kalitesinin artmasina katki
sagladik

Bolgede su ve cevre
kirliliginin azaltilmasini
sagladik

Bolgedeki atik su
yonetimine katki sagladik

Proje kapsaminda faaliyet
alaniniza yonelik
tyilestirilen/gelistirilen
tesis sayisi artt

Bolgedeki tarim ve
hayvancilik sektoriine
pozitif katki sagladik

Bolgemizdeki
vatandaslarin memnuniyet
seviyesi artt

Bolgemizin tanmirligi
artti

Proje yazma ve yonetme
konusunda bilgi ve

O d| | 0o oo ojgoooono o id

O d || 0o oo ojgoooono o id

O d || 0o oo ojgoooono o id

Odd| | o oo|o|joooono o id
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Proje Basvurusu Oncesinden

Proje Bagvurusu
Oncesinden
Ongoriilmiistii ve
Gergeklestirildi

Proje Bagvurusu
Oncesinden
Ongoriilmemisti
ama
Gergeklestirildi

Proje Bagvurusu
Oncesinden
Ongoriilmemisti ve
Gergeklestirilmedi

Proje Bagvurusu
Oncesinden
Ongoriilmesine
Ragmen
Gergeklestirilemedi

yetenegimiz artti

Projeyi ilgilendiren alanda
bilgi ve yetenegimiz artti

Kurum dis1 paydaslarla
iletisimimiz ve
igbirligimiz giiclendi

Hedef kitlemizin
ihtiyaglarini daha iyi anlar
ve analiz eder hale geldik

Faaliyet alanimiza giren
sorunlari tespit ve analiz
etme yetenegimiz artti

Bolgemizde bu alanda
yeni yatirimlar yapilmasi
saglandi

Bolgemizde istihdam
artisina katki saglandi

Turizme katki saglandi

Tarihi yapilarin
restorasyonu konusunda
farkindalik olustu

Bolge halkinin turizme
dayali gelirinde artig
yasandi

Bolge halkinin tiikettigi
gida tiriinlerinin daha
saglikli ve hijyenik olmasi
sagland1

I I I 1 N O O

I I I 1 N O O

I I I 1 N O O

N I I I I I O A O O O A

KATKISALLIK

Soru 23) Hibe katkis1 almasaydiniz proje faaliyetlerini gerceklestirebilir miydiniz?

(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

L] Proje faaliyetlerini aynen gerceklestirirdik. (Ayn1 zamanda, ayni1 biitge ile, ayn1 bolgede)

[ Proje faaliyetlerini hemen gergeklestiremez, ertelerdik.

] Proje faaliyetlerini daha diisiik biitce ile gerceklestirirdik.




O] Proje faaliyetlerini gerceklestiremezdik.

O] Diger (Liitfen agiklayimniz)

Soru 24) Ajanstan hibe destegi almasaydiniz aymi yatirnmi ne kadar siire sonraya
ertelerdiniz? (Yukaridaki sorunun 2. sikkini _isaretlemediyseniz liitfen bu soruyu
cevaplandirmayiniz.)

Soru 25) Projeniz kapsamindaki yatirnmin gerceklestirilmesi icin, Ajans tarafindan
saglanan hibe destegi olmasaydi gerekli kaynag nasil temin ederdiniz? (Liitfen
asagidaki siklardan yalniz 1 tanesini isaretleyiniz.)

[] Kendi kaynaklarimizi kullanirdik.
[] Banka kredisi alirdik.
[] Bagka kurum ya da kuruluslardan hibe veya kredi alirdik.

L] Proje i¢in gerekli olan kaynagi temin edemezdik.

L Diger (Liitfen Delirtiniz. ............ueeeeee e, )

Soru 26) Proje uygulamasindan sonra proje kapsaminda istihdam edilen personelin kag
tanesi TRB2 Bolgesinin (Bitlis, Hakkari, Mus ve Van) disindan gelmistir?

Soru 27) ihalenizin/ihalelerinizin yiiklenici ve alt yiiklenici firmalar1 TRB2 Bolgesi
(Bitlis, Hakkari, Mus, Van) firmas1 midir?

[] Evet
L1 Hayir

Soru 28) Ihalenizin/ihalelerinizin yiiklenici ve alt yiiklenici firmalarimin kullandig
malzemelerin ne kadarn (yiizde kagi) bolge disindan gelmistir?
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DESTEK SURECI GERI BILDIRIM

Soru 29) Uyguladiginiz proje dahilindeki yatirim icin asagidakilerden hangisi

gecerlidir?

L Bu yatirim bolgemiz i¢in hayati oneme sahiptir.

[ Onemli bir yatirimdir, ancak bolge i¢in hayati degildir.

] Bu yatirimin kurumumuzun biitiin faaliyetleri i¢indeki onemi kiigiiktiir.

Soru 30) Asagidaki ifadeler icin en uygun secenegi
a) Cazip b) Cazip Degil c) Fikrim

Ajans tarafindan saglanan hibe miktar1 (a) Cazip)
Ajans tarafindan saglanan destek oran1 (a) Cazip)

Ajans tarafindan yapilan 6n 6deme yiizdesi (a) Cazip)

secin
Yok

Soru 31) Destek siirecinin uygunluguna iliskin goriisleriniz nelerdir?

1- Kesinlikle Katilmiyorum 3- Kismen Katilryorum 5- Kesinlikle
Katiltyorum
1 2 3 4 5
Kesinlikle Kismen Kesinlikle
Katilmiyorum | Katimiyorum | Katiliyorum Katiliyorum | Katiliyorum
Proje Basvuru Rehberi anlasilirdi. [] [] [] [] []
Proje siiresince Ajans ile kolaylikla iletisim kurabildik. | [ ] ] [] [] []
Siirecte yaganan sorunlarla ilgili olarak Ajans gerekli
yardimi sagladi. L] o o o o
Ajans ile sozlesme imzalama agamasindaki prosediir
makuldii. L] o o u u
Projenin uygulanmas i¢in verilen siire yeterliydi ] ] L] L] L]
Proje bagvuru asamasinda danigman destegine ihtiyag
duyuldu. L] o o u u
Ajans tarafindan saglanan hibe miktar1 cazipti. [] [] [] [] []
Ajans tarafindan saglanan destek orani cazipti. [] [] [] [] []
Ajans tarafindan saglanan 6n 6deme miktari cazipti. [] [] [] [] []
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Soru 32) Ajans desteklerinden nasil haberdar oldunuz?

[1 Ajansin tanitim faaliyetleri

[] Danisman firma

[] Ajansin internet sitesi

L] Firmalardan

[] Basin

LI Diger (BelrtinizZ. .. ...ovuieieee e )

Soru 33) Ihtiyaclarimza Uygun Bir Destek Olmas1 Halinde Ajanstan Tekrar Destek
Almay1 Diisiiniir Miisiiniiz?

L] Evet

L] Hayir

Soru 34) Ajans destek mekanizmasindan memnun musunuz?

L1 Evet
L] Hayir

Soru 35) 34. Sorunun cevabr “Hayir” ise nedeni asagidakilerden hangisidir? (Birden
fazla secenek isaretlenebilir.)

[ Ajans mevzuati agir prosediirler igermektedir.

1 Proje uygulama siiresi yetersizdir.

[1 Es finansman ve teminat zorunlulugu kurumu finansal olarak zorlamistir.
[] Danigmanlik sistemi yetersizdir.

[ Diger (BEIITNIZ. .. .ovveeveiieiee e, )

Belirtmek istedikleriniz:
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Ilginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Notlar (Ajans uzmani tarafindan doldurulacaktir.)
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