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YÖNETİCİ ÖZETİ  

Kayıtlı beşeri tarih boyunca önemli bir geçiş noktası ve yerleşim odağı olan Kocaeli, günümüzde ulusal ve 

uluslararası ölçekte ekonomik hareketlilik açısından önemli illerden birisidir. Özellikle 1960’lı yıllardan itibaren 

sanayileşme sürecinin hızlanması ile yoğun iktisadi ve beşeri hareketliliğin yaşandığı Kocaeli, sanayi ve üretim 

kimliği ile ön planda olmuştur. Buna karşın coğrafi yapısı, konumu, doğal ve kültürel değerleri ile sahip olduğu 

yüksek turizm potansiyeli geri planda kalmıştır. Ancak, özellikle son on yıllık dönemde bu durum değişme eğilimini 

hızlandırmıştır. Turist hareketliliği, turistik tesis yatırımları, turizm altyapısı yatırımları, tanıtım faaliyetleri, beşeri 

sermaye yapısı gibi etkenler ilin turistik destinasyon imajını yükseltmiş, bu durum da planlı gelişimin önemini 

arttırmıştır.  

Turizm ve ilişkili faaliyet alanlarında kurumların gündemini ortak bir hedef çerçevesinde şekillendirmek, turizm 

alternatifleri bazında kaynak tespiti ve gelişim önerilerini ortaya çıkarmak üzere Kocaeli Valiliği girişimi ile “Kocaeli 

Turizm Çalıştayı” organize edilmiştir. Organizasyon Kocaeli Büyükşehir Belediyesi, Kocaeli Üniversitesi ve Doğu 

Marmara Kalkınma Ajansı ile oluşturulan iş birliği ile şekillendirilmiş ve geçmiş dönem çalışmaları değerlendirir, 

gelecek çalışmalarına altlık teşkil eder nitelikte planlanmıştır. 

8-9 Ekim 2019 tarihlerinde 2 gün süre ile Kocaeli Tryp by Wyndham Otel’de düzenlenen organizasyon ile Kocaeli 

içi baskın olmak üzere ve ilgili dış paydaşların da katılımı sağlanarak turizm alternatifleri bazında çalışma grupları 

ile görüşler alınmıştır. Çalıştaya 305 kurum, birim ve kişi davet edilmiş, 251 kişi katılım teyidi vermiş, 226 kişi 

katılım sağlamıştır.  

Çalıştay, ilin karar vericilerinin turizme ilişkin gündemlerinin paylaşılması, ilde öne çıkan ve potansiyeli bulunan 

turizm alternatiflerinin çalışma gruplarında tartışılması, destekleyici çalışmaların ve çalıştay çıktılarının sunulması 

ve geleceğe ilişkin çalışmaların çerçevesinin belirlenmesi içerikleri ile gerçekleşmiştir.  

Program akışı, birinci gün açış konuşmaları ve bilgilendirici sunumlar ve çalışma grubu oturumları; ikinci gün ise 

çalışma grubu çıktılarının paylaşılması ve panel oturumları ile gerçekleşmiştir.  

Tüm katılımcıların görüşlerinin alındığı çalıştay ile kurumların iş birliği ve ortak çalışmaları için altlık 

oluşturulmuştur. İşbu Kocaeli Çalıştayı Dosyası ile çalıştayın fikir aşamasından tamamlanma ve raporlama 

süreçlerine kadar yapılan çalışmalar özetlenmiştir.  
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1. ÇALIŞTAY HAZIRLIKLARI 

Çalıştay hazırlıkları Kocaeli Valisi Sayın Hüseyin Aksoy’un XX Eylül 2019 tarihindeki talimatına istinaden 

başlamıştır. Çalıştay organizasyonu ve planlaması Kocaeli Vali Yardımcısı Sayın Suat Yıldız tarafından koordine 

edilmiş, Kocaeli Üniversitesi Turizm Fakültesi1 öğretim üyeleri Doç. Dr. Bilsen Bilgili ve Doç. Dr. Selda Uca ve Doğu 

Marmara Kalkınma Ajansı uzmanı Cem Bayrak süreçte yer almıştır.  

Hazırlıklar kapsamında; hedeflerin belirlenmesi, hazırlık takvimi oluşturulması, çalıştay gündemi ve içeriği ile 

moderasyon yöntemi belirlenmesi, katılımcı listesi oluşturulması, çalıştay için kimlik çalışmaları, yaygınlaştırma 

faaliyetleri, raportörlük ve moderasyon işlemleri ile raporlama süreçleri aşamalandırılmış, ortak çalışma alanı 

oluşturularak süreç takibi ve iş bölümü gerçekleştirilmiştir. 

1.1.AMAÇ VE GEREKÇE  

1.1.1. ÇALIŞTAYIN AMACI 

Çalıştay ile turizm çeşitliliğinin değerlendirilmesi, turizm kaynaklarının daha etkin nasıl kullanılabileceğinin ele 

alınması, farklı kesimler arası iş birliklerinin çerçevesinin çizilmesi ve ildeki kurumların turizme yönelik 

gündemlerine temel teşkil etmek üzere çalıştay planlanmıştır.  

1.1.2. ÇALIŞTAYIN GEREKÇESİ  

 

1.2. HAZIRLIK SÜRECİ PLANLAMASI 

Çalıştay hazırlıkları için kurumlar arası iş bölümü ve takvimi içeren bir kontrol listesi oluşturulmuş, faaliyetlerin 

gerçekleştirilmesi buradan takip edilmiştir. Hazırlık süreci 24 Ağustos 2019’dan itibaren 45 günlük bir dönemi 

kapsamıştır.  

Tablo 1 Kocaeli Turizm Çalıştayı Kontrol Listesi 

Etkinlik Adı: 
Kocaeli Turizm 
Çalıştayı 

    

Etkinlik Yeri: 
Tryp by Wyndham / 
Başiskele 

    

Etkinlik Tarihi: 08-09/10/2019     

ETKİNLİK KONTROL LİSTESİ 

Aşamalar Faaliyet 
Son 
Tarih 

Durumu 
Ana 

Sorumlu 
Açıklama 

0. Ön 
Hazırlıklar 

Çalıştayın 
gerekçelendirilmesi 
yapıldı mı? Hedefler net 
olarak tanımlandı mı? 

24/08/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Üniversitesi 

Çalıştayın amaç değil araç olarak 
kullanılması için gündem, katılımcı profili, 
beklenen çıktılar somut olarak 
tanımlanmalı, içerik tasarımı buna göre 
yapılmalıdır. 

[Farklı bir kurumla iş 
birliği yapılıyor ise] İş 
bölümü yazılı olarak 
netleştirildi mi? 

03/09/
2019 

0. Gerek yok Gerek Yok 

Konusuna göre birden fazla kurumun görev 
ve yetki alanına giren faaliyetlerde iş birliği 
yapılması faydalı olacaktır. Uygulamada 
çakışmalara neden olmaması açısından iş 
bölümünün net ve yazılı olarak 
tanımlanması gereklidir. 

                                                                 
1 4 Ekim 2019 tarihi itibariyle Derbent Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik Yüksek Okulu kapatılmış, Kocaeli Üniversitesi Turizm 

Fakültesi kurulmuş ve Yüksek Okul birimleri Fakülte’ye bağlanmıştır. 
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Tarih belirlendi ve 
kesinleştirildi mi? 

03/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Valiliği 

Tarih belirlenirken tatil günleri, sınav 
tarihleri, konuyla paralel olarak davetlilerin 
katılım gerçekleştirebileceği ulusal ya da 
uluslararası etkinliklerin tarihleri ve katılımı 
önemsenen protokol üyelerinin takvimleri 
değerlendirilmelidir. 

Davetli listesi 
oluşturuldu ve 
kesinleştirildi mi? 

08/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Üniversitesi 

Davet listesi oluşturulurken konuyla ilgili 
tüm kesimlerin atlanmadan davet edilmesi 
önemlidir. Kamu, yerel yönetim, özel 
sektör, sivil toplum, oda ve birlik gibi çatı 
kuruluşlar, akademisyenler detaylı 
araştırılarak seçilmelidir. 

Program ve detaylı akışı 
belirlendi ve 
kesinleştirildi mi? 

18/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Üniversitesi 

Davetler yapılmadan önce çalıştay amaç 
ve içeriğine uygun program akışı 
belirlenmeli, çok uzun tutulmamalı ve 
davetiyelerde belirtilmelidir. 

Organizasyonun tüm 
aşamaları için görev 
dağılımı yapıldı mı? 

13/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Valiliği 

- Genel koordinatör 
- Grafik Tasarım ve İletişim 
- Moderasyon ve Raportörlük 
- Davet Sorumluları 
- Bilgi İşlem Sorumlusu (Sunum, 
Projeksiyon, Ses Sistemi vb.) 

1. 
Organizasyonel 
Hazırlıklar 
(Fiziki Mekân) 

Etkinlik mekanı 
belirlendi ve 
kesinleştirildi mi? 

13/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Valiliği 

Katılımcı sayısı ve profiline uygun mekan 
belirlenmeli, davetlerin yapılabilmesi için 
yer kesinleştirilmelidir. Satın alma / 
sözleşme işlemleri tamamlanarak 
kesinleştirme sağlanmalıdır. 

[Panel düzeni ise] 
Panelistlerin oturma ve 
konuşma alanları 
tasarlandı mı? 

13/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 

Etkinlikte panel düzenlenecekse oturma 
düzenleri için -maddi imkanlar 
çerçevesinde- ayrı koltuklar, sunum için 
ekran, yaka mikrofonu organize edilmelidir. 

Kürsü / sunum 
yapılacak alan 
oluşturuldu mu? 

13/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 

Açış konuşmaları ve sunumlar için -
gerkmesi durumunda- kürsü 
bulundurulmalı, kürsü üzerinde kullanılacak 
görsel materyal önceden planlanmalıdır. 

Sunumlar için yeterli 
güçte projeksiyon ve 
bilgisayar ayarlandı mı? 

28/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Valiliği 

Yapılacak sunumlar için bilgisayar ve 
projeksiyon cihazı bağlantısı yapılmalı, 
cihaz sunum ve video gösterimleri için 
önden test edilmelidir. Ortamın ışığına 
bağlı olarak projeksiyonun gücü yeterli 
olduğundan emin olunmalıdır. 

Protokol oturma düzeni 
planlandı mı? 

06/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Valiliği 

Protokolün teyitlerine uygun ve son dakika 
katılımlara hazır olunarak oturma düzeni 
oluşturulmalıdır. -Katılım olacaksa- Valilik 
protokol müdürleri / korumaları ile önceden 
iletişim sağlanmalıdır.  

Karşılama masası 
oluşturuldu mu? 

06/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 

Karşılama masasında katılımcılara 
döküman dağıtımı ve imza toplanması 
önemlidir. Bu masalarda yoğunluğa göre 
asgari 2 personel görevlendirilmelidir. 

Kurum(lar)a ait 
görünürlük uygulamaları 
ayarlandı ve protokol 
düzenine uygun olarak 
yerleştirildi mi? 

06/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 

Etkinliği düzenleyen kurum veya kurumlara 
ait görünürlük uygulamaları (kırlangıç, roll-
up vb.) eşit şekilde ve protokol 
sıralamasına uygun olarak yerleştirilmelidir. 
Görünürlük uygulamaları abartılmamalıdır. 

Kablosuz internet 
bağlantısı ve masalara 
prizler planlandı ve 
ayarlandı mı? 

06/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 
Katılımcıalrın kullanımı için çalışma 
masalarına priz bağlanmalı, varsa 
kablosuz internet şifreleri paylaşılmalıdır. 

2. 
Organizasyonel 
Hazırlıklar 
(İletişim) 

Davetiye tasarımları 
yapıldı mı? 

18/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 
Etkinliğin içeriğine uygun davetiye tasarımı 
yapılmalı, davetiyelerde program ve teyit 
için iletişim bilgilerine yer verilmelidir. 

Davetiyeler bastırıldı 
mı? 

23/09/
2019 

0. Gerek yok Gerek Yok 
Davetiyeler dijital ortamda 
gönderilmeyecekse basımı yeterli süre 
önceden yapılmalı ve kargolanmalıdır. 

Davetler yapıldı mı? 
26/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Üniversitesi 

Davetler katılımcı profiline göre resmi yazı, 
davetiye ya da genel duyuru ile 
yapılmalıdır. Katılımın yüksek olduğu 
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etkinliklerde internet sitesi üzerinden kayıt 
uygulamaları değerlendirilmelidir. 

Afiş ve Banner 
tasarımları yapıldı mı? 

26/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 

Etkinlik duyurusunda ve etkinlik esnasında 
kullanmak üzere yeterli sayıda ve ölçüde 
afişler ve banner'lar tasarlanmalıdır. 
Ölçüler belirlenirken fiziki mekanın durumu 
göz önünde bulundurulmalıdır. 

Afiş ve Banner bastırıldı 
mı? 

05/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 
- Bina girişi banner 
- Kürsü önü afiş 
- Arka plan 

Etkinlik arka plan görseli 
oluşturuldu mu? 

26/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 

Etkinliğin düzenleneceği mekanda arka 
plan olarak geniş görsel kullanımı 
faydalıdır, bu nedenle mekanın ölçüleri 
doğrultusunda büyük ebatlı bir arka plan 
görseli tasarlanmalıdır. Arka plan görseli 
tasarlanırken kürsü arkasında görülecek 
bölümü ve sunum ekranına ayrılacak alan 
göz önünde bulundurulmalıdır. 

Etkinlik arka plan görseli 
bastırıldı mı? 

05/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 
Etkinlik arka plan görseli en az bir gece 
öncesinden etkinlik yerinde kurulumu 
yapılmalı ve denenmelidir. 

Katılımcılara dağıtılacak 
basılı materyaller 
planlandı ve hazırlandı 
mı? 

05/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 

Katılımcılara kayıt masalarında kayıt 
esnasında ve çalışma masaları üzerine 
bırakılarak dağıtılması istenen materyal 
iletilebilir. Burada mümkün mertebe ağırlık 
yapmayacak ve konuyla ilgili dokümanlara 
yer verilmelidir. Materyaller arasında 
program akışına yer verilmesi faydalı 
olacaktır. 

Fotoğraf makinesi ve 
[gerekli ise] kamera 
temin edildi ve çekimler 
planlandı mı? 

06/10/
2019 

0. Gerek yok 
Kocaeli 
Valiliği 

Etkinliğin fotoğraf ve video çekimi 
gereksinimleri doğrultusunda önceden 
ekipman ve personel planlaması yapılmalı 
ve uygun açılar belirlenmelidir. 

Protokol üyelerinin 
karşılanması için 
planlama yapıldı mı? 

06/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Valiliği 

Üst düzey protokol üyelerinin koruma 
memurları ile irtibat halinde olunmalı, 
organizatör kurumun üst düzey yetkilileri 
bina girişinde karşılama yapmalıdır. 

Protokolü takdim ve 
bilgilendirmeler için 
sunucu ayarlandı mı? 

03/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Üniversitesi 

Etkinliğin yapısına ve katılım profiline göre 
hitabı güçlü bir sunucu belirlenmelidir. 

Yaka kartı tasarımı 
yapıldı mı? 

28/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 
Yaka kartında ünvan, isim, kurum, gerekli 
ise katılımcı kategorisi yer almalıdır. 

Yaka kartları ve askıları 
hazırlandı mı? 

06/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 

Teyit verenlerin isimlerinin yer aldığı yaka 
kartları kayıt masasında dağıtılmalı, teyitsiz 
gelenler için yeterli miktarda boş yaka kartı 
hazırlanmalı ve kayıt masasında isimler 
eklenmelidir.  

[Yabancı katılımcı 
varsa] Simültane 
tercüme planlaması 
yapıldı mı? 

03/10/
2019 

0. Gerek yok Gerek Yok 
Yabancı katılımcı olacak ise simultane 
tercüme ayarlanmalıdır. 

3. 
Organizasyonel 
Hazırlıklar 
(İkramlar) 

Öğle yemeği 
organizasyonu 
gerçekleştirildi mi? 

28/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Valiliği 

Protokol üyelerinin yemek düzenleri ayrıca 
değerlendirilmelidir. 

Oturumlar arası çay / 
kahve molaları organize 
edildi mi? 

28/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Valiliği 

Ortalama 1,5 ila 2 saatte bir kahve arası 
verilmeli ya da düzenli ikram yapılmalıdır. 

Katılımcı imza listesi 
hazırlandı ve bastırıldı 
mı? 

06/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 

Karşılama masasında A3 ebatında (büyük) 
ve alfabetik sıralı yan yana masaya 
sabitlenmiş imza listeleri önerilmektedir. 
Elden dağıtılacak ya da masada 
imzalatılacak listelerde ise A4 ölçüsü 
önerilmektedir. İmza listelerinde 
doldurulacak bölümlerin yeterli büyüklükte 
olmasına dikkat edilmelidir. 

4. Teknik 
Hazırlıklar 

Açış konuşma metinleri 
oluşturuldu mu? 

06/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 

Açış konuşmalarını yapacak protokol 
üyeleri için -gerekli ise- konuşma metni 
hazırlanmalı, konuşmalar uzun 
tutulmamalıdır. 
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Çalıştay yöntemi 
belirlendi mi? 

30/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Üniversitesi 

Çalıştayda uygulanacak yöntem önden 
belirlenmeli, katılımcı sayısı ve içeriğe 
uygun teknik seçilmelidir. 

Bilgilendirme sunumu 
hazırlandı mı? 

04/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Üniversitesi 

Çalıştay konusuna yönelik ve gündem ile 
metodu anlatan sunumlar yapılmalı, 
katılımcıların ısınması ve bilgi sahibi 
olmaları sağlanmalıdır. 

[Panel düzeni ise] 
Panelistler belirlendi ve 
teyitler alındı mı? 

26/09/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Üniversitesi 

Konuyla ilgili katılımcıları 
yönlendirebilecek, tecrübe paylaşabilecek 
ya da teorik bilgi aktarabilecek panelistler 
tercih edilmeli, aynı konuda birden fazla 
panelist tercih edilmemelidir. 

Moderatör(ler) belirlendi 
mi? 

03/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Üniversitesi 

Moderasyonu gerçekleştirecek kişiler 
belirlenmeli, içeriğe göre katılımcı süreç 
yönetimlerinde deneyimli kişiler tercih 
edilmelidir: 

Raportörler belirlendi 
mi? 

03/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Üniversitesi 

Her masada en az 1, genel oturumlarda en 
az 2 kişi raportör olarak görev yapmalıdır. 

Moderatör ve raportörler 
detaylı olarak 
bilgilendirildi mi? 

06/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Üniversitesi 

Moderatör ve raportörler yöntem hakkında 
detay bilgi sahibi olmalı ve birbiri ile 
önceden görüşmelidir. Raportörlerin işini 
kolaylaştırmak adına gündem başlıkları ve 
şablon tutanak önceden oluşturulmalıdır. 

5. 
Yaygınlaştırma 

Basın Bülteni hazırlandı 
mı? 

03/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 

Basının doğru ve hızlı haber yapabilmesi 
adına etkinlik esnasında dağıtılmak üzere 
basın bültenleri hazırlanmalı, bültende 
mümkün mertebe teknik dil kullanılmamalı 
ve 1 sayfayı aşmamalıdır. 

Basın davet edildi mi? 
05/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Valiliği 

Etkinliğin yapısına ve katılım profiline göre 
yerel ya da ulusal basın davet edilmeli, 
basına önceden etkinlikle ilgili not 
dağıtılmalıdır. 

Etkinlik anlık olarak 
sosyal medya 
hesaplarından paylaşıldı 
mı? 

08/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Valiliği 

Organizatör kurum tarafından etkinlik -
gerekli ise- ilgili kurumsal kimlik ögeleri ile 
birlikte -mümkünse- anlık paylaşılmalıdır. 

[basın davet edildi ise] 
Basın masası 
oluşturuldu mu? 

08/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 

Basın mensuplarının çalışacağı basın 
masası kurulmalı, internet bağlantısı 
sağlanmalı ve bilgisayarlar için elektrik 
bağlantısı kurulmalıdır. 

Etkinlik sonrasında 
haber metni oluşturuldu 
ve duyuruldu mu? 

08/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Valiliği 

Etkinlikte yapılan çalışmaları içeren ve 
çıktılarla ilgili genel bilgi haber olarak 
internet sitelerinden paylaşılmalı ve -gerekli 
ise- basına iletilmelidir. 

6. 
Değerlendirme 

Katılımcılara 
değerlendirme anketi 
hazırlandı mı? 

10/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 

Çalıştaya katılanlara çalıştay sonunda 
doldurmaları için etkinliğin çıktılarının 
yeterliliği, fiziki mekân koşulları, moderatör 
değerlendirmeleri, sunumların 
doyuruculuğu, ikramlar ve benzeri 
konularda sorular sorulmalı, bir sonraki 
etkinlik için geri bildirimler raporlanmalıdır.  

Katılımcılara 
değerlendirme anketi 
uygulandı mı? 

13/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

MARKA 

Çalıştaya katılanlara çalıştay sonunda 
doldurmaları için etkinliğin çıktılarının 
yeterliliği, fiziki mekan koşulları, moderatör 
değerlendirmeleri, sunumların 
doyuruculuğu, ikramlar ve benzeri 
konularda sorular sorulmalı, bir sonraki 
etkinlik için geri bildirimler raporlanmalıdır.  

Etkinlik raporu 
oluşturuldu mu? 

15/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Üniversitesi 

Etkinliğin sürecini, çıktılarını, görsellerini ve 
değerlendirmelerini yansıtan etkinlik raporu 
oluşturulmalı ve duyurulmalıdır. 

Etkinlik raporu 
katılımcılara ve ilgili 
paydaşlara gönderildi 
mi? 

18/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Üniversitesi 

Etkinlik raporu konuyla ilgili paydaşlar ve 
çalıştay katılımcılarına özellikle birebir 
iletilmelidir. 

Etkinlikte emeği 
geçenlere teşekkür 
edildi mi? 

18/10/
2019 

1. Evet / 
Yapıldı 

Kocaeli 
Valiliği 

Etkinlikte emeği geçenlere teşekkür 
edilmesi motivasyon açısından önemlidir. 
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1.3. TEKNİK HAZIRLIKLAR 

Çalıştayda azami katkının ve verimin sağlanması adına katılımcılar, genel bilgilendirme ve çıktıların sunulması ile 

karar vericilerin panel oturumlarını genel oturumda, tematik çalışmalar için ise 9 çalışma grubuna dağıtılmıştır. 

Etkinlik teknik hazırlıkları kapsamında gündem ve moderasyon tekniği belirlenmesi, katılımcı profili belirlenmesi 

ve çalışma gruplarına optimum dağılımı ile iletişim faaliyetleri yürütülmüştür.  

1.3.1. GÜNDEM VE TEKNİĞİN BELİRLENMESİ  

Çalıştayda farklı kesimlerden katılımcıların tamamının görüşlerinin temalar bazında raporlanması ile en etkili 

sonuca ulaşılacağı değerlendirilmiş, bu nedenle 9 turizm alternatifi bazında çalışma grupları oluşturulmuştur. 2 

güne yayılan etkinliğin ilk aşamasında dış paydaşların ve geçmiş dönem çalışmaların katılımcılara aktarılması, ilin 

yöneticilerinin düşünce ve gündemlerinin paylaşılması amaçlarına uygun olarak genel oturum düzeni kurgusu 

uygulanmıştır. Çalışma gruplarında ise “beyin fırtınası” yöntemi tercih edilerek tüm fikirlerin filtrelenmeden ve 

eleştirilmeden yer almasının sağlanması amaçlanmıştır. Çalışma gruplarının çıktılarının tüm katılımcılarla ve ilin 

karar vericileri ile paylaşılması için ikinci gün tekrar genel oturum düzenine geçilmesi ve kapanışta karar vericilerin 

değerlendirmelerini içeren “panel” yöntemi tercih edilmiştir.  

Tablo 2 Kocaeli Turizm Çalıştayı Gündem ve Toplantı Yönetimi Teknikleri 

Oturum Yöntem Düzen Gerekçe 

Açış ve 
Bilgilendirme 

Açık 
Oturum 

Tiyatro 
Düzeni 

Tüm katılımcıların Kocaeli turizmi mevcut durumu, kurumların 
çalışmaları ve gündemleri, çalıştay amacı ve içeriği ile ilgili bilgi 
sahibi olmaları 

Çalışma Grupları 
Beyin 
Fırtınası 

U Masa 
Tüm katılımcıların bilgi sahibi olduğu temalara göre yönlendirilerek 
herhangi bir filtre ya da eleştiriyle kısıtlanmadan raporlanabilmesi 

Çalıştay Çıktıları 
Açık 
Oturum 

Tiyatro 
Düzeni 

Tüm katılımcıların her bir çalışma grubunun çıktıları ile ilgili bilgi 
sahibi olmaları ve ilin karar vericilerinin tüm çıktıları dinlemeleri 

Panel Panel 
Tiyatro 
Düzeni 

İldeki karar vericiler ve konuyla ilgili yetkin isimlerin çalıştay 
çıktılarını eğitim, teori ve pratikler çerçevesinde değerlendirerek 
gelecek dönem çalışmalarında değerlendirme durumlarını 
paylaşmaları 

Tablo 3 Beyin Fırtınası Yöntemi Temel Kuralları2 

Beyin Fırtınası Yöntemi Temel Kuralları 

 Bütün fikirler kabul edilir ve listelenir. 

 Hiçbir fikir eleştirilmez. 

 Fikirlerin özgürce açıklanması desteklenir. 

 Bütün fikirler ortaya konuncaya kadar süreç devam eder. 

 Fikirlerin sınıflandırılması sağlanır. 

 Benzer fikirler, fikri ortaya atanın kabulü ile gruplandırılır ve geliştirilir. 

Çalışma grupları için yarı yapılandırılmış sorular üzerinden gündem oluşturulmuş, katılımcıların bu maddeler 

üzerinden tüm öneri, değerlendirme ve tespitlerini belirtmelerine uygun olacak şekilde moderasyon yöntemi 

belirlenmiştir.  

 

                                                                 
2 T.C. Kalkınma Bakanlığı (mülga), Stratejik Planlama için Analiz ve Yöntemler Rehberi, 2017; 
http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/I0zj6+Stratejik_Planlama_Icin_Analiz_ve_Yontemler_Rehberi
.pdf, erişim tarihi: 11.11.2019  

http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/I0zj6+Stratejik_Planlama_Icin_Analiz_ve_Yontemler_Rehberi.pdf
http://www.sp.gov.tr/upload/xSpKutuphane/files/I0zj6+Stratejik_Planlama_Icin_Analiz_ve_Yontemler_Rehberi.pdf
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Tablo 4 Program Akışı 

Program Akışı 

1. Gün: 8 Ekim 2019 / Salı 

10:00 - 10:30  Kayıt 

10:30 - 11:15 Açılış Konuşmaları 

11:15 - 12:30 Bilgilendirici Sunumlar 

12:30 - 13:30 Öğle Yemeği 

13:30 - 14:45 

I. Oturum: Çalışma Grupları 

 Doğa Turizmi    İş Turizmi 

  Deniz Turizmi   Gastronomi Turizmi 

  Kültür, Tarih ve İnanç Turizmi   Kongre ve Fuar Turizmi 

  Sağlık (Medikal) Turizmi   Spor Turizmi 

  Sağlık (Termal) Turizmi  
 

14:45 - 15:00 Çay - Kahve Arası 

15:00 - 16:30 

II. Oturum: Çalışma Grupları 

 Doğa Turizmi    İş Turizmi 

  Deniz Turizmi   Gastronomi Turizmi 

  Kültür, Tarih ve İnanç Turizmi   Kongre ve Fuar Turizmi 

  Sağlık (Medikal) Turizmi   Spor Turizmi 

  Sağlık (Termal) Turizmi  
 

2. Gün: 9 Ekim 2019 / Çarşamba 

10:30 - 12:30 III. Oturum: Çalışma Grupları ve Çıktılarının Değerlendirilmesi 

12:30 - 13:30 Öğle Yemeği 

13:30 - 14:45 IV. Oturum: Çalıştay Sonuçlarının Sunumu 

14:45 - 15:00 Çay - Kahve Arası 

15:00 - 16:30 Panel: Çalıştay Çıktıları ve Genel Değerlendirmeler 

1.3.2. KATILIMCI VE DAVETLİLERİN BELİRLENMESİ  

Çalıştay için katılımcı listesi oluşturulurken sektörle ilişkili görevi, yetkisi, bilgisi ve deneyimi olan kişi ve kurumlar 

listelenmiştir. Ayrıca; kamu, yerel yönetimler, sivil toplum, akademi ve özel sektör arasında dengeli bir dağılım 

sağlanmasına dikkat edilmiştir.  

1.3.3. BASIN LANSMANI 

Çalıştay hazırlıkları aşamasında davet edilecek katılımcıların ve kamu oyunun bilgi sahibi olması amacıyla Kocaeli 

Valisi Sayın Hüseyin Aksoy başkanlığında basın lansman toplantısı gerçekleştirilmiştir. Kocaeli Valiliği Karamürsel 
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Alp toplantı salonunda 2 Ekim 2019 tarihinde düzenlenen basın lansmanı ile çalıştayın amacı ve hedefleri, 

yöntemi ve beklentilerle ilgili sunum gerçekleştirilmiştir.  

Tablo 5 Basın Lansmanı Katılımcı Listesi 

Katılımcı  Ünvan 

Hüseyin Aksoy Kocaeli Valisi 

Doç. Dr. Tahir Büyükakın Kocaeli Büyükşehir Belediye Başkanı 

Suat Yıldız Kocaeli Vali Yardımcısı 

Prof. Dr. Ercüment Çiftçi Kocaeli Üniversitesi Rektör Yardımcısı 

Ercan Yamen Kocaeli İl Kültür ve Turizm Müdür v. 

Hüseyin Özgür Ünsal Kocaeli Yatırım Destek Ofisi Koordinatörü 

Doç. Dr. Bilsen Bilgili Kocaeli Ü. Derbent Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik Yüksekokulu Müdürü 

Şekil 1 Basın Lansman Toplantısı Fotoğrafları (1) 

 

Şekil 2 Basın Lansman Toplantısı Fotoğrafları (2) 
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EK-2.a: Kocaeli Turizm Çalıştayı Basın Lansmanı Sunumu 

1.4. ORGANİZASYONEL HAZIRLIKLAR 

Çalıştayın etkili ve verimli bir şekilde gerçekleştirilmesine yönelik olarak kimlik çalışmaları gerçekleştirilmiş, fiziki 

mekân organizasyon çalıştay yöntemine ve katılımcı profiline göre şekillendirilmiş ve katılımcıların ön bilgi sahibi 

olmaları ve katılım oranının artmasına yönelik teyit işlemleri gerçekleştirilmiştir.  

1.4.1. KİMLİK ÇALIŞMALARI 

Çalıştayın Kocaeli’de 4 mevsim turizm ve erişilebilirlik vurgusunu yansıtması, buna yönelik bir simge ve görsel 

kimlik unsurları ile gerçekleştirilmesi amaçlanmıştır. Buna yönelik olarak kentin simgelerinden İzmit Saat Kulesi’ni 

4 mevsimi ve 4 ulaşım türünü simgeleyen hatlarla çevreleyen bir logo geliştirilmiştir. Logoda yer alan hat renkleri 

aşağıdaki turizm türlerini, mevsimleri ve erişilebilirlik imkanlarını sembolize etmektedir. 

Tablo 6 Çalıştay Görseli Unsurları 

Hat  Mevsim Turizm Türü Ulaşım Türü 

Yeşil İlkbahar Doğa, Spor Karayolu 

Mavi Yaz Deniz, Sağlık Denizyolu 

Sarı Sonbahar Kültür, Gastronomi Demiryolu 

Beyaz Kış Sağlık, İş, Kongre Havayolu 

Şekil 3 Çalıştay Logosu 
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Çalıştay genel kimlik çerçevesinin belirlenmesinin ardından bu tasarım diliyle uyumlu davetiye, afiş ve banner, 

sahne arkası panosu, konuşmacı ve katılımcı isimlikleri ve yaka kartları tasarlanmış, sayısal ve basılı olarak 

çoğaltılmıştır.   

Çalıştayın görsel tasarım uygulamaları Doğu Marmara Kalkınma Ajansı’nca gerçekleştirilmiş, Kocaeli Valiliği ve 

Kocaeli Üniversitesi değerlendirmeleri ile şekillendirilmiştir.  

1.4.1.1. ÇALIŞTAY KİMLİĞİ TASARIMLARI 

Çalıştayla Kocaeli’deki turizm çeşitliliği ve potansiyeli vurgusu tüm görsel kimlik unsurlarında yer verilmek üzere 

kurgulanmıştır.  

Bu kurguda deniz taşımacılığı, Osman Gazi Köprüsü, Seka Park, Fuar, tarihi kent merkezi, kamp alanları, Kandıra 

kayalıkları, İzmit Saat Kulesi, Akçakoca Bey Anıt Mezarı, Kartepe’de kayak faaliyetleri, dağcılık, trekking, binicilik 

ve hava sporlarını temsil eden görsel unsurlardan oluşan il silueti kullanılmıştır.  

1.4.1.2. DAVETİYELER  

Kocaeli Turizm Çalıştayı Davetiyesi kimlik unsurları, yer ve tarih bilgisi, düzenleyen kurum logoları ve il silueti yer 

alacak şekilde tasarlanmıştır.  

Şekil 4 Çalıştay Davetiyesi 

 

Davetiyeler ön sayfa aynı olmak üzere çalışma grubu katılımcılarına ve protokol katılımcılarına farklı detaylarda 

olmak üzere arka sayfasında programı gösterir şekilde hazırlanmıştır.  
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1.4.1.3. AFİŞ VE BANNERLAR 

Kimlik çalışmaları ile uyumlu olarak 4 adet Çalıştay Afişi, 10 adet Roll-up, 1 adet sahne arkası panosu, 1 adet 

danışma masası arkası panosu ve 1 adet hoş geldiniz afişi tasarlanmış ve uygulanmıştır.  

Şekil 5 Çalıştay Görsel Uygulamaları 

Çalıştay Afişi (100 cm x 70 cm) Roll-up (800 cm x 80 cm) 

  
Sahne Arkası Panosu (1220 cm x 390 cm) 
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Danışma Masası Arkası Panosu (350 cm x 400 cm) 

 
Hoş Geldiniz Afişi (350 cm x 150 cm) 
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1.4.1.4. KONUŞMACI VE KATILIMCI İSİMLİKLERİ VE YAKA KARTLARI 

Her bir katılımcıya kayıt masasında verilmek üzere yaka kartları tasarlanmış ve çalışma gruplarındaki protokol 

üyeleri ve panelistler için katılımcı isimlikleri hazırlanmıştır.  

Şekil 6 Yaka Kartı ve İsimlikler 

Yaka Kartı (13 cm x 10,5 cm) Konuşmacı İsimliği (29,7 cm x 15 cm) 

 

 

1.4.2. FİZİKİ MEKÂN ORGANİZASYONU  

Çalıştay organizasyonu için Kocaeli Valiliği’nce uygun yer ve maliyet araştırması gerçekleştirilmiş, çalıştayın 

Başiskele Tryp by Wyndham Otel’de gerçekleştirilmesine karar verilmiştir. Etkinlik için otelin -2. katındaki 

konferans salonu ile toplantı salonlarının kullanılması planlanmıştır.  

1.4.2.1. KAYIT MASASI 

Otelin girişinde katılımcıların kayıt işlemleri, genel bilgilendirme ve yönlendirme işlemleri için kayıt masası 

oluşturulmuş, kayıt masasında Kocaeli Üniversitesi lisansüstü öğrencileri ve Doğu Marmara Kalkınma Ajansı 

personelleri görev almıştır. 

1.4.2.2. GENEL OTURUM 

Çalıştayın birinci gün öğleden önce ve ikinci gün gerçekleşeceği genel oturum salonu için sahne, 350 kişilik oturma 

düzeni, protokol bölümü, basın masası, raportör masası ve kürsü organize edilmiştir.  
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Şekil 7 Genel Oturum Düzeni 

 

1.4.2.3. ÇALIŞMA GRUPLARI 

9 çalışma grubu için 4 ayrı bölmede 9 U düzeninde masa oluşturulmuştur. Katılımcılar temsil ettikleri kurum ve 

kuruluş ile çalışma alanları doğrultusunda gruplara dağıtılmışlardır. Kurgu katılımcıların daha etkili katkı 

sağlayabileceklerini düşündükleri masalara geçme olanağı sağlayacak şekilde oluşturulmuştur.  

Şekil 8 Çalışma Grupları Dağılımı 
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1.4.2.4. İKRAM VE YEMEK ORGANİZASYONU 

2 günlük çalıştay süresince tüm katılımcılara yönelik iki gün öğle yemeği ve her iki gün öğleden önce ve sonra 

birer kez olmak üzere çay ve kahve ikramı organize edilmiştir.  

1.4.3. DAVET VE KATILIM TEYİTLERİ  

Çalıştay davet listesi Kocaeli Valiliği, Kocaeli Üniversitesi ve Doğu Marmara Kalkınma Ajansı koordinasyonunda 

taslak olarak oluşturulmuş, Valilik onayına sunulmuştur.  

Davet listesinin oluşturulmasında; 

 Kocaeli İl Protokol  

 Kocaeli İl Dernekler Müdürlüğü Sivil Toplum listesi 

 Turizm akademisyenleri,  

 Turizm sektöründe faaliyet gösteren üst kuruluşların üye  

 Basın Lansmanı ile genel davet 
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listelerinden faydalanılmıştır. 

 

EK-4.a: Kocaeli Turizm Çalıştayı Davet Yazısı 

Tablo 7 Temsil Edilen Kesime ve Çalışma Gruplarına Göre Teyitli Katılımcı Sayıları 

Kocaeli 
Turizm 

Çalıştayı 
Toplam 

1. 
Kamu 

2. Yerel 
Yönetim 

3. 
Akademi 

4. Sivil 
Toplum 

5. Özel 
Sektör 

6. Oda / 
Birlik / OSB 

Teyitli Kişi Sayısı 

Davetli 
Kurum / 

Birim 
Sayısı 

305 98 26 31 44 106 24 251 

Teyitli 
Katılımcı 

Kurum 
Sayısı 

237 95 18 25 37 62 10 
Son 

Güncelleme 
08.10.2019 

Çalışma 
Grupları 

1. Doğa 
Turizmi 

2. 
Deniz 

Turizmi 

3. Kültür 
Turizmi 

4. Sağlık 
(Medikal) 
Turizmi 

5. Sağlık 
(Termal) 
Turizmi 

6. İş 
Turizmi 

7. 
Gastronomi 

Turizmi 

8. Kongre ve 
Fuar Turizmi 

9. Spor 
Turizmi 

Kişi 
Sayısı 

35 21 33 25 18 36 18 18 22 

Katılımın azami düzeyde tutulması için tüm davetlilerle resmi yazışma ve davetiye ulaştırılmasının yan sıra yüz 

yüze ve telefon ile irtibat sağlanmıştır. 

 

EK-1.a: Kocaeli Turizm Çalıştayı Katılımcı Listeleri 
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2. ÇALIŞTAY ORGANİZASYONU 

2.1. KARŞILAMA VE GİRİŞLER  

8 Ekim 2019 tarihinde saat 10:00 – 10:30 arasında kayıt işlemleri gerçekleştirilmiştir. Çalıştaya katılım sağlayan 

protokol üyeleri Kocaeli Vali Yardımcısı Sayın Suat Yıldız tarafından karşılanmıştır.  

2.1.1. KAYIT İŞLEMLERİ  

Çalıştaya 226 kişi kayıt yaptırarak katılım sağlamıştır. Bununla birlikte sözlü ya da yazılı katılım teyidi veren 127 

katılımcı çalıştaya katılım sağlamamış, bunlardan 53 tanesi katılımcı ismi bildirip katılım sağlamayanlardan 

oluşmuştur. Ayrıca, 6 katılımcı katılım teyidi bildirmeden katılım sağlamıştır.  

 

EK-1.b: Kocaeli Turizm Çalıştayı Kayıt Listesi 

2.1.2. İSTİKLAL MARŞI VE SAYGI DURUŞU  

Çalıştay, İstiklal Marşı’nın okunması ve saygı duruşu ile başlamıştır. 

Şekil 9 İstiklal Marşı ve Saygı Duruşu 

 

Program, daha sonra Kocaeli Valiliği’nden Sayın Nazan Mıh sunuculuğu ile bilgilendirme sunumları ve açış 

konuşmaları ile devam etmiştir.   
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2.2 . BİLGİLENDİRİCİ SUNUMLAR 

2.2.1. ÇALIŞTAY BİLGİLENDİRME  SUNUMU 

Kocaeli Üniversitesi Turizm Fakültesi3 öğretim üyeleri Doç. Dr. Bilsen Bilgili tarafından Kocaeli’deki turizm yapısı, 

gerçekleştirilen anket çalışması ve çalıştayın program ve yöntemi ile ilgili bilgilendirme sunumu 

gerçekleştirilmiştir.  

 

 Çalışmanın temel amacı Kocaeli ilinin turizm 
varlıklarının değerlendirilmesinde uzun vadeli 
stratejik kararlara yön verecek yol haritası 
çıkartılmasıdır. 

 Bu amaca yönelik olarak halkın turizme yönelik 
tutumunun ölçüleceği bir anket uygulanmış, 
çalıştay çıktıları ile birlikte analiz edilecektir.  

 Çalıştayda 9 turizm türü için çalışma grupları 
kurgulanmıştır. 

 Turizm diğer faktörler arasında 6. sırada yer 
almıştır. Turizm, ekonominin bir parçası olarak 
algılanmamaktadır. 

 Halk, Kocaeli’nin turizm varlıkları ile turizm 
arasında ilişki kurmak konusunda yeterince bilgi 
sahibi değildir.  

 Varlıklara ekonomik değer üzerinden bakılmakta, 
paraya dönüştürülebilen somut yatırımlara önem 
vermektedirler.  

 Kocaeli büyük ölçüde kış turizmi yapılan bir yer 
olarak algılanmaktadır.  

 Kış turizmine ise halkın ilgili olmadığı 
görülmüştür.  

 Turizmde algıda öne çıkan kış turizmi ile ilgili 
gelirlerin Kocaeli ili dışındaki yabancı yatırımcılar 
tarafından paylaşıldığını düşünmektedirler. 

 Kocaeli halkı, turizme konu olacak kültürel 
değerler, hediyelik eşya potansiyeli vb. gibi 
konularda bilgi sahibi olmayıp, turizm için 
ekonomik hale dönüştürebileceğine de 
inanmamaktadır. 

 

 

Ek-2.b: Kocaeli Turizm Çalıştayı Bilgilendirme Sunumu 

 

  

                                                                 
3 4 Ekim 2019 tarihi itibariyle Derbent Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik Yüksek Okulu kapatılmış, Kocaeli Üniversitesi Turizm 

Fakültesi kurulmuş ve Yüksek Okul birimleri Fakülte’ye bağlanmıştır. 
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2.2.2. TÜRKİYE TURİZM YATIRIMCILARI  DERNEĞİ KONUŞMASI  (HARUN ÇITAK)  

 

 Bazı noktalarda potansiyelini tam olarak 
değerlendiremeyen Kocaeli’nin daha aktif hale 
gelmesini destekliyoruz. 

 Kocaeli’de konaklamalı turizmi öncelikli olarak 
ele almalıyız. 

 Kocaeli’nin tanıtım konusunda eksikleri olduğunu 
düşünüyoruz. 

 Kartepe bölgesinde yatırımların artması faydalı 
olacaktır. 

2.2.3. TÜRKİYE OTELCİLER FEDERASYONU KONUŞMASI  (ALPARSLAN KILIÇ)  

 

 . 
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2.3. AÇIŞ KONUŞMALARI  

2.3.1. PROF. DR. SADETTİN HÜLAGÜ / KOCAELİ ÜNİVERSİTESİ REKTÖRÜ  

 

 Yeni dünya düzeninde mobilleşme hızla 

artmakta, bu da insan davranışlarını 

etkilemektedir. Tanıtım turizm için belirleyici bir 

unsur olmuştur. 

 Önemli sanayi kuruluşlarına ev sahipliği yapan 

Kocaeli, bu ivmeyi turizmde de göstermelidir. 

 Tarihi Nikomedya’ya dayanan ve çok sayıda 

kültüre ev sahipliği yapmış olan Kocaeli, kültür 

turizminde önemli potansiyele sahiptir. 

 Spor turizmi olanakları geniştir. 

 Geçtiğimiz günlerde Kocaeli Üniversitesi Turizm 

Fakültesi kurulmuştur. 

2.3.2. DOÇ. DR. TAHİR BÜYÜKAKIN / KOCAELİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ BAŞKANI  

 

 Kocaeli’nin turizm potansiyeli sürekli 

konuşuluyor ancak henüz tam anlamıyla 

keşfedilmedi. 

 Kent tarihi ve kente dair kitaplar önemli. 

 1000 kilometrelik parkurlar bulunuyor, bunun 

1500 kilometreye çıkmasını hedefliyoruz. Bu 

parkurlar il dışındaki kişilerce biliniyor. 

 Ormanya günlük 20-30 bin ziyaretçiyi ağırlayan 

önemli bir destinasyon haline geldi. 

 Kocaeli Kongre Merkezi tamamlandığında ayda 

bir kongre düzenlemeyi hedefliyoruz. 

 Yöresel türkülerle ilgili çalışmalar sürüyor. 

 Hünkar Çayırı’nda bir müze yapılacak. 

 Kocaeli merkezli bir kültür rotası planlanmalı, 

İznik’e giden yol bu kapsamda değerlendirilmeli. 

 “Kocaeli’yi dikkate alın, önümüzdeki günlerde 

Kocaeli inanılmaz fırsatlar yaratacak” 

 Kocaeli Turizm Mastır Planı yapmayı planlıyoruz. 

2.3.3. HÜSEYİN AKSOY  / KOCAELİ VALİSİ  
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 Kocaeli’nin turizm çeşitliliğinin 
değerlendirileceği, turizm kaynaklarımızın daha 
etkin nasıl kullanılabileceğinin ele alınacağı, farklı 
kesimler arası ortaklık ve iş birliklerinin 
çerçevesinin çizileceği ve kurumlarımızın turizme 
yönelik gündemlerine temel teşkil edecek olan 
“Kocaeli Turizm Çalıştayı”na hoş geldiniz. 

 Kocaeli’nin, özellikle son yüzyılda, sanayi kimliği 
ön plana çıksa da yapısı ve konumu itibariyle 
önemli bir turizm destinasyonu olma 
potansiyelini haizdir. 

 Turizm sektörü dünya üzerindeki her 10 
istihdamın 1’ini ve küresel gayrısafi hasılanın 
%10’unu doğrudan ya da dolaylı olarak karşılar 
hale gelmiştir. 

 Kocaeli’nin de gerek uluslararası gerekse de 
ulusal turizmden payının hızlı bir şekilde artması 
kaçınılmaz bir beklentidir. 

 10 yıl önce Türkiye’deki toplam konaklamalı 
turistlerin binde 6’sını ağırlayan Kocaeli, bugün 
%1 seviyesini aşmıştır. 

 ocaeli’ye en çok yabancı uyruklu turist gönderen 
5 ülke, sırasıyla Romanya, Suudi Arabistan, 
Almanya, Güney Kore ve Çin Halk Cumhuriyeti 
olmuştur. 

 Kocaeli’deki temel turizm çeşitliliğine göre 
oluşturulmuş olan 9 farklı çalışma grubu ile 
sizlerin görüşlerini ve önerilerini alıp, bütüncül 
bir yol haritası elde etmiş olacağız. 

2.4. ÇALIŞMA GRUPLAR I  

Çalıştay kapsamında Kocaeli’de öne çıkan ve çıkması beklenen 9 farklı turizm alternatifi ile çalışma grupları 

oluşturulmuştur. Her bir çalışma grubu için amaç ve hedef tanımlanmış ve gündeme ilişkin yar yapılandırılmış 

sorular üzerinden beyin fırtınası yöntemi ile çalışmalar gerçekleştirilmiştir. Her masada birer akademisyen 

moderatör ve biri Kocaeli Üniversitesi, birisi Doğu Marmara Kalkınma Ajansı’ndan olmak üzere ikişer raportör 

görev almıştır.  

Çalışma grubu çıktıları çalıştayın ikinci gününde genel oturum ile tüm katılımcıların görüş ve değerlendirmeleri 

için paylaşılmıştır.  

 

Ek-3: Çalışma Grubu Tutanakları 
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2.4.1. DOĞA TURİZMİ ÇALIŞMA GRUBU  

Şekil 10 Doğa Turizmi Çalışma Grubu  

 

Çalışma Grubu 

MODERATÖR: Doç. Dr. Zekiye BAŞARAN (Kocaeli Üniversitesi BESYO) 

RAPORTÖR: Didem ÖZKAN (YL Öğrencisi), Hülya BAYRAK (MARKA), Eray CAVLAK (MARKA) 

KATILIMCILARIN MESLEK GRUPLARI:  

1. Kartepe Belediyesi Bşk. Yardımcısı 

2. Doğa Koruma Şube Müdürlüğü 

3. Orman İşletme Müdürlüğü 

4. İlçe Kaymakamlıkları 

5. Otel 

6. Seyahat Acentesi 

7. İl Kültür ve Turizm Müdürlüğü 

8. Spor Federasyonu İl Temsilcileri 

9. Atçılık Federasyon ve Kulüpleri 

10. Büyükşehir Belediyesi 

11. Tema Temsilcisi 

Grup Gündemi 

 Kayak turizmi dışında diğer doğa turizmi türlerinin mevcut durumu nedir? Farklı doğa turizmi türleri 

için bölgeyi ziyaret eden yerli/yabancı turist sayıları ve geceleme oranları ne düzeydedir? Nasıl 

geliştirilebilir? 

 Doğa turizmine hizmet veren tesislerin niceliksel ve niteliksel yeterlilikleri bu turizm türüne elverişli 

midir? Eksikler nelerdir? Bölgenin temel alt yapı ve üst yapı eksiklikleri ve çözüm önerileri nelerdir? 
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 Doğa turizmi imajı nasıl geliştirilebilir? Otel, acenta ve yiyecek-içecek işletmelerinin sorumlulukları 

neler olmalıdır? 

 Markalaşma yolunda özel işletmeler ve kamu otoriteleri arasında işbirliği koşulları nasıl geliştirilebilir? 

Sorumluluklar neler olmalıdır? 

 Tesislerin hizmet kalitesi ölçümleri yapılmakta mıdır? Ziyaretçi memnuniyeti ölçülmekte midir? Ne 

gibi çalışmalar yapılmalıdır? Sorumluluklar paydaşlar arasında nasıl dağıtılmalıdır? 

2.4.2. DENİZ TURİZMİ  ÇALIŞMA GRUBU  

Şekil 11 Deniz Turizmi Çalışma Grubu  

 

Çalışma Grubu 

MODERATÖR: Dr. Öğr. Nihan Akdemir (Kocaeli Üniversitesi - Turizm Fakültesi) 

RAPORTÖR: Selen LEVENT (YL Öğrencisi), Hayriye SEZER (MARKA) 

KATILIMCILARIN MESLEK GRUPLARI:  

1. İlçe Kaymakamlıkları 

2. Deniz ve Ticaret Odası 

3. Turizm Lisesi 

4. Otel yöneticileri 

5. Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğü 

6. Kandıra Turizm Derneği 

7. Kerpe Muhtarlığı 

8. KOSGEB 

9. Özel işletmeler 
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Grup Gündemi 

 Sahil kesimlerinde (Kerpe, Kefken, Karamürsel, Darıca) konaklama tesisi sayısı ve nitelikleri mevcut 

talebi karşılama konusunda yeterli midir? 

 Yabancı ziyaretçilere yönelik tanıtım çalışmaları yapılmakta mıdır? Bu konuda özel işletmelerin 

girişimleri nelerdir? Acenta-otel işbirlikleri sağlanmakta mıdır? Nasıl geliştirilebilir? 

 Deniz turizmi olanaklarının tanıtımı konusunda kamu ile işbirliği koşulları nasıl sağlanabilir? 

 Özel işletmelerin tanıtım konusunda yaşadığı sıkıntılar nelerdir? Kamu otoritelerinden beklentiler 

nelerdir? 

 Tesislerin hizmet kalitesi ölçümleri yapılmakta mıdır? Ziyaretçi memnuniyeti ölçülmekte midir? Ne 

gibi çalışmalar yapılmalıdır? Sorumluluklar paydaşlar arasında nasıl dağıtılmalıdır? 

2.4.3. KÜLTÜR TURİZMİ ÇALIŞMA GRUBU  

Şekil 12 Kültür Turizmi Çalışma Grubu  

 

Çalışma Grubu 

MODERATÖR: Doç. Dr. Gökçe YÜKSEK (Anadolu Üniversitesi - Turizm Fakültesi) 

RAPORTÖR: Mesud UZUN (YL Öğrencisi), Büşra DURU (MARKA) 

KATILIMCILARIN MESLEK GRUPLARI:  

1. Tarih ve Kültür Dernek Başkanları ve Üyeleri 

2. Kültür Müdürleri 

3. Kaymakamlıklar 

4. Müze Müdürlüğü 

5. İlçe Belediyeleri 

6. Seyahat Acentası 

7. Kent Konseyi 

8. Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu Müdürlüğü 
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9. Otel İşletmeleri 

10. Turist Rehberi 

11. Arkeolog 

12. Şehir Plancısı 

Grup Gündemi 

 Bölgesel seyahat acentaları Kocaeli ilinin kültürel değerlerini kapsayan turlar düzenliyorlar mı? Bu 

konudaki mevcut engeller ve sorunlar nelerdir? Nasıl aşılabilir? 

 Kültürel değerlerin restorasyonu ve turizme kazandırılması konusunda kamu otoritelerinin yaptığı 

çalışmalar yeterli midir? Ne gibi eksiklikler bulunmaktadır? Çözüm önerileriniz nelerdir? 

 Hangi kültürel değerler talep yaratabilecek kadar güçlü imaja sahiptir? Marka imajı geliştirmek için 

kültürel anlamda Kocaeli ilinin "lider ürünü" nedir? Ne olmalıdır? Bu lider ürün markalaşma açısından 

nasıl kullanılabilir?  

 Kültür turizmi için hedef pazar kimdir? Kim olmalıdır? Hedef pazara hangi kanallarla ulaşmak ve ne 

gibi çalışmalar yapmak gerekmektedir? 

 Kültürel değerlerin tanıtımı ve pazarlanması konusunda özel sektör - kamu sektörü işbirliği koşulları 

nasıl yaratılabilir? Sorumluluklar nasıl paylaşılmalıdır?  

 Kültürel amaçlı gelen bir turist için bir rota belirleyiniz.  

2.4.4. SAĞLIK (MEDİKAL) TURİZMİ ÇALIŞMA GRUBU 

Şekil 13 Sağlık (Medikal) Turizmi Çalışma Grubu  

 

Çalışma Grubu 

MODERATÖR: Dr. Öğretim Üyesi Erdener BALIKÇI (Kocaeli Üniversitesi Tıp Fakültesi) 

RAPORTÖR: Cemre ALTAN (YL Öğrencisi), Meva Ecem ÇİFTCİ (MARKA) 
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KATILIMCILARIN MESLEK GRUPLARI:  

1. Kamu Doktorları 

2. Özel Hastane Doktorları 

3. Medikal Şirket Yöneticileri 

4. Özel Hastane Yöneticileri 

5. Sağlık Turizmi STK Üye ve Yöneticileri 

6. Seyahat Acentesi 

7. Otel Yöneticisi 

8. Belediye Yöneticileri 

Grup Gündemi 

 Medikal turizm kapsamında çalışmalar yapan bölgesel seyahat acentaları var mıdır? Bu konudaki 

mevcut engeller nelerdir? Ve nasıl aşılabilir? 

 Hastanelerin medikal turizm kapsamında yaptığı çalışmalar nelerdir? Arz ve talep dengesi 

sağlanmakta mıdır? 

 Kocaeli ilinin diğer şehirlerden farklı olarak medikal turizm alanında avantaj ve dezavantajları 

nelerdir? Rekabet koşulları nasıl değerlendirilmektedir? 

 Medikal turizm konusunda markalaşma ve imaj geliştirme çalışmaları nasıl yapılabilir?  

 Medikal turizm için hedef pazar kimdir? Kim olmalıdır? Hedef pazara hangi kanallarla ulaşmak ve ne 

gibi çalışmalar yapmak gerekmektedir? 

 Medikal turizm kaynaklarının tanıtımı ve pazarlanması konusunda özel sektör - kamu sektörü işbirliği 

koşulları nasıl yaratılabilir? Sorumluluklar nasıl paylaşılmalıdır?  

 Hangi medikal alanlarda, en çok hangi ülkelerden talep gerçekleşmektedir? 

2.4.5. SAĞLIK (TERMAL / SPA) TURİZMİ ÇALIŞMA GRUBU  

Şekil 14 Sağlık (Termal / SPA) Turizmi Çalışma Grubu  
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Çalışma Grubu 

MODERATÖR: Dr. İsmail Binbir 

RAPORTÖR: Ebru AVCI (YL Öğrencisi), Berfu Özge YILDIZ (MARKA) 

KATILIMCILARIN MESLEK GRUPLARI:  

1. Otel Yöneticileri 

2. Kalkınma Ajansı 

3. İlçe Kaymakamlıkları 

4. Özel Sektör Temsilcileri 

5. İlçe Belediyeleri 

6. Devlet Su İşleri Müdürlüğü 

7. Gölcül Turizm Birlik Müdürü 

8. Kocaeli Devlet Hastanesi 

Grup Gündemi 

 Termal/wellness turizm kaynakları turistik açıdan ne düzeyde değerlendirilmektedir? Mevcut 

sorunlar nelerdir? Bu sorunların çözümü konusundaki önerileriniz nelerdir? 

 Bu kaynakların nitelikleri turistik talep yaratacak kadar güçlü müdür? Bölgeye yönelik talep yaratabilir 

mi? 

 Diğer turizm türleri ile birlikte değerlendirilebilir mi? Sağlık amacıyla gelen bir turist diğer turizm 

alternatiflerine nasıl yönlendirilebilir? 

 Termal/wellness turizm tesisleri nitel ve nicel olarak yeterli midir? Sunulan hizmetler nelerdir? Nasıl 

çeşitlendirilebilir?  

 Kocaeli ilinin diğer şehirlerden farklı olarak termal/wellness turizm alanında avantaj ve dezavantajları 

nelerdir? Rekabet koşulları nasıl değerlendirilmektedir? Bölgedeki (Bolu, Yalova, Sakarya) termal 

pazar ile rekabet edilebilirliğini nasıl değerlendiriyorsunuz? 

 Termal/wellness turizmi konusunda markalaşma ve imaj geliştirme çalışmaları nasıl olmalıdır?  

 Termal/wellness turizm için hedef pazar kimdir? Kim olmalıdır? Hedef pazara hangi kanallarla 

ulaşmak ve ne gibi çalışmalar yapmak gerekmektedir? 

 Termal/ Wellness turizm kaynaklarının tanıtımı ve pazarlanması konusunda özel sektör - kamu 

sektörü işbirliği koşulları nasıl yaratılabilir? Sorumluluklar nasıl paylaşılmalıdır?  

 

  



 

32 

 

2.4.6. İŞ TURİZMİ ÇALIŞMA GRUBU  

Şekil 15 İş Turizmi Çalışma Grubu  

 

Çalışma Grubu 

MODERATÖR: Dr. Kürşat BAL (Deniz Ticaret Odası) 

RAPORTÖR: Tuğçe YILDIRIM (YL Öğrencisi), Ali Kerem FİDAN (MARKA) 

KATILIMCILARIN MESLEK GRUPLARI:  

1. İş Dünyasından Özel Sektör Temsilcileri 

2. Oda Temsilcileri Ve Başkanları 

3. Otel Yöneticileri 

4. Turizm Dernekleri Üye Ve Yöneticileri 

5. Türsab Temsilcisi 

6. Seyahat Acenteleri 

7. Üniversite Akademisyenleri 

Grup Gündemi 

 İş amacıyla şehre gerçekleştirilen ziyaretlerin turistik amaçlı deneyimlerle çeşitlendirilmesi mümkün 

müdür? Mevcut sorunlar nelerdir? 

 Ziyaretçilerin ortalama kalış süreleri ne kadardır? İş amacıyla gelen bir ziyaretçi diğer turizm 

alternatiflerine nasıl yönlendirilebilir? Bu süre zarfında ziyaretçileri iş dışı zamanlarda şehirde 

tutabilecek imkânlar neler olabilir? 

 Kocaeli ilinin diğer şehirlerden farklı olarak iş turizmi alanında avantaj ve dezavantajları nelerdir? 

Rekabet koşulları nasıl değerlendirilmektedir? 
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 İş turizmi konusunda markalaşma ve imaj geliştirme çalışmaları nasıl olmalıdır?  

 İş seyahatlerine katılan ziyaretçilere diğer turizm kaynaklarının tanıtımı ve pazarlanması nasıl 

yapılabilir? Bu konuda özel sektör - kamu sektörü işbirliği koşulları nasıl yaratılabilir? Sorumluluklar 

nasıl paylaşılmalıdır?  

 İş turizmi amaçlı gelen turistler için satın alınan hizmetlerin mevcut niteliği, fiyatı, çeşidi hakkındaki 

düşünceleriniz nelerdir? Sorunlara yönelik çözüm önerileriniz nelerdir? 

2.4.7. GASTRONOMİ TURİZMİ ÇALIŞMA GRUBU  

Şekil 16 Gastronomi Turizmi Çalışma Grubu  

 

Çalışma Grubu 

MODERATÖR: Öğr. Dr. Ömür ALYAKUT (Kocaeli Üniversitesi Kartepe M.Y.O.) 

RAPORTÖR: Büşra DUMAN (YL Öğrencisi), Fatma AVŞAR (MARKA) 

KATILIMCILARIN MESLEK GRUPLARI:  

1. Seyahat Acentesi, Uluslararası Turistlere Türk Yemekleri Tanıtımında Uzman 

2. Kocaeli Lokantacılar Birliği Eğitim Birimi Sorumlusu 

3. İl Tarım Ve Orman Müdürlüğü 

4. Darıca Halk Eğitim Merkezi 

5. Kocaeli Profesyonel Aşçılar Derneği 

6. Gastronomi Tanıtım Uzmanı 

7. Mutfak Eğitmeni 

8. Öğr. Gör. ve Gastronomi Turizmi Uzmanı 

9. Şef, Türk ve Osmanlı Mutfağı Uzmanı 

10. Marka Uzmanı 

11. Gastronomi - Dr. Öğr. Üyesi 
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Grup Gündemi 

 Bölgeye yönelik yöresel yemeklerin bilinirlik düzeyi nedir? Bu konuda saha araştırmaları mevcut 

mudur? Temel sorunlar nelerdir? 

 Gastronomi turizmi kaynakları nelerdir? Bu kaynaklar turistik açıdan ne düzeyde 

değerlendirilmektedir? Mevcut sorunlar nelerdir? 

 Bu kaynakların nitelikleri turistik talep yaratacak kadar güçlü müdür? Bölgeye yönelik talep yaratabilir 

mi? 

 Diğer turizm türleri ile birlikte değerlendirilebilir mi? Tek başına bir talep yaratmak mümkün değilse, 

hangi turizm türü/türleri ile entegrasyon sağlanmalıdır?  

 Yiyecek-içecek tesisleri nitel ve nicel olarak yeterli midir? Sunulan hizmetler nelerdir? Nasıl 

çeşitlendirilebilir?  

 Tesislerin hizmet kalitesi ölçümleri yapılmakta mıdır? Ziyaretçi memnuniyeti ölçülmekte midir? Ne 

gibi çalışmalar yapılmalıdır? Sorumluluklar paydaşlar arasında nasıl dağıtılmalıdır? 

 Kocaeli ilinin diğer şehirlerden farklı olarak gastronomi turizmi alanında avantaj ve dezavantajları 

nelerdir? Rekabet koşulları nasıl değerlendirilmektedir? 

 Gastronomi turizmi konusunda markalaşma ve imaj geliştirme çalışmaları nasıl olmalıdır?  

 Gastronomi turizmi için hedef pazar kimdir? Kim olmalıdır? Hedef pazara hangi kanallarla ulaşmak ve 

ne gibi çalışmalar yapmak gerekmektedir? 

 Gastronomi turizmi kaynaklarının tanıtımı ve pazarlanması konusunda özel sektör - kamu sektörü 

işbirliği koşulları nasıl yaratılabilir? Sorumluluklar nasıl paylaşılmalıdır? 

2.4.8. KONGRE VE FUAR TURİZMİ ÇALIŞMA GRUBU 

Şekil 17 Kongre ve Fuar Turizmi Çalışma Grubu  
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Çalışma Grubu 

MODERATÖR: Dr.Öğr.Üyesi Tülay Polat ÜZÜMCÜ (Kocaeli Üniversitesi Kartepe M.Y.O.)  

RAPORTÖR: Sarp KUMLU (YL öğrencisi), Kerim EKREM (MARKA) 

KATILIMCILARIN MESLEK GRUPLARI:  

1. Otel Yöneticileri 

2. İlçe Kaymakamlıkları 

3. Kalkınma Ajansı 

4. Ticaret Odaları 

5. TÜYAP Fuarcılık 

6. TÜROFED 

Grup Gündemi 

 Kongre ve fuar merkezleri ile otellerin kapasitesi nitelik ve nicelik yönünden kongre turizmine elverişli 

midir? Şehirde yılda ortalama kaç tane bu tarz etkinlik düzenlenmektedir? Mevcut sorunlar nelerdir? 

 Kongre/fuar amacıyla şehre gerçekleştirilen ziyaretlerin turistik amaçlı deneyimlerle çeşitlendirilmesi 

mümkün müdür? Hangi turizm türleri ile entegrasyon sağlanabilir? 

 Kongre/fuar ziyaretçilerinin ortalama kalış süreleri ne kadardır? Bu amaçla gelen bir ziyaretçi diğer 

turizm alternatiflerine nasıl yönlendirilebilir? Bu süre zarfında ziyaretçileri kongre dışı zamanlarda 

şehirde tutabilecek imkanlar neler olabilir? 

 Kocaeli ilinin diğer şehirlerden farklı olarak kongre turizmi alanında avantaj ve dezavantajları nelerdir? 

Rekabet koşulları nasıl değerlendirilmektedir? 

 Kongre/fuar turizmi konusunda markalaşma ve imaj geliştirme çalışmaları nasıl olmalıdır?  

 Kongre/fuar seyahatlerine katılan ziyaretçilere diğer turizm kaynaklarının tanıtımı ve pazarlanması 

nasıl yapılabilir? Bu konuda özel sektör - kamu sektörü işbirliği koşulları nasıl yaratılabilir? 

Sorumluluklar nasıl paylaşılmalıdır?  

 Alternatif kongre ve fuar önerileriniz nelerdir? 

2.4.9. SPOR TURİZMİ ÇALIŞMA GRUBU  

Şekil 18 Spor Turizmi Çalışma Grubu  
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Çalışma Grubu 

MODERATÖR: Doç.Dr. Levent Atalı (Kocaeli Üniversitesi BESYO) 

RAPORTÖR: Emre Uygun (Yüksek Lisans Öğrencisi), Muhammet BAYRAK (MARKA) 

KATILIMCILARIN MESLEK GRUPLARI:  

1. Kocaeli Spor Federasyonları Temsilcileri 

2. Otel Temsilcileri 

3. Gençlik ve Spor İl Müdürlüğü 

4. Spor Yazarları Derneği 

5. Kartepe Belediyesi 

Grup Gündemi 

 Spor turizmi kaynakları nelerdir? Bu kaynaklar turistik açıdan ne düzeyde değerlendirilmektedir? 

Mevcut sorunlar nelerdir? 

 Bu kaynakların nitelikleri turistik talep yaratacak kadar güçlü müdür? Bölgeye yönelik talep yaratabilir 

mi? Mevcut talebi yeterli buluyor musunuz? 

 Diğer turizm türleri ile birlikte değerlendirilebilir mi? Tek başına bir talep yaratmak mümkün değilse, 

hangi turizm türü/türleri ile entegrasyon sağlanmalıdır?  

 Spor tesisleri, işletmeleri nitel ve nicel olarak yeterli midir? Sunulan hizmetler nelerdir? Nasıl 

çeşitlendirilebilir?  

 Kocaeli ilinin diğer şehirlerden farklı olarak spor turizmi alanında avantaj ve dezavantajları nelerdir? 

Rekabet koşulları nasıl değerlendirilmektedir? 

 Spor turizmi konusunda markalaşma ve imaj geliştirme çalışmaları nasıl olmalıdır?  

 Spor turizmi için hedef pazar kimdir? Kim olmalıdır? Hedef pazara hangi kanallarla ulaşmak ve ne gibi 

çalışmalar yapmak gerekmektedir? 

 Spor turizmi kaynaklarının tanıtımı ve pazarlanması konusunda özel sektör - kamu sektörü işbirliği 

koşulları nasıl yaratılabilir? Sorumluluklar nasıl paylaşılmalıdır? Mevcut durumu değerlendiriniz.  

2.5. PANEL OTURUMU 

Çalıştayın ikinci günü öğleden sonra oturumunda çalıştay çıktıları ve çıktılara yönelik değerlendirmelere yer 

verilen bir panel oturumu gerçekleştirilmiştir. Panelistler: 

 Sn. Hüseyin Aksoy - Kocaeli Valisi  

 Prof. Dr. Muharrem Tuna - Hacı Bayram Veli Üniversitesi Öğretim Üyesi, TUADER Başkanı 

 Dr. Mustafa ÇÖPOĞLU - Doğu Marmara Kalkınma Ajansı Genel Sekreteri 

2.5.1. PROF. DR. MUHARREM TUNA / HACI BAYRAM VELİ ÜNİVERSİTESİ ÖĞRETİM ÜYESİ, TURİZM 

AKADEMİSYENLERİ DERNEĞİ BAŞKANI  

 Küçücük bir olay bile turizmde bir değer haline bir ürün haline gelebiliyor. Elimizdeki malzemeleri turizm 

ürünü haline getirmemiz gerekiyor. Müze, turizm alanında en önemli destinasyonlar arasında 

gösterilmektedir. Türkiye’de çok fazla müze bulunmaktadır. Fakat birbirlerinden ayrılar ve az sayıda 
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turist tarafından ziyaret edilmektedirler. Müzelerin birleştirilmesi ziyaretçi sayısını arttırmak için önemli 

bir adım olacaktır.   

 Kocaeli’nin tarihine baktığımızda 3000-4000 yıl öncesine dayandığı görülmektedir. Özellikle Kocaeli 

ilinde odaklanılması gereken konu, hangi alanda daha rekabetçi ve turist potansiyeline sahip 

olunduğudur. Her alana odaklanmak yerine rekabet avantajı olan alanlara odaklanmak daha anlamlı 

olacaktır. 

 İstanbul’a komşu olmanın avantajları kullanılmalı. Kartepe, kış turizmi, sağlık turizmi ve dağ yürüyüşü ile 

İstanbul’dan turist çekme potansiyeline sahip bir bölgedir.  

 Özellikle Kocaeli’ye gelen turistlerin kalış süresinin uzatılması üzerine çalışmalar yapılmalıdır. Altyapı, 

üstyapı gibi sorunların tamamen çözülmesi gerekmektedir. Tarihi kalıntılara sahip olan Kocaeli ilinde 

arkeoloji bölümü ile çalışılarak tarihi eserlerin gün yüzüne çıkarılması ve sunulması turizm açısından çok 

önemlidir.  

 Envanter çalışması yapılarak, turistik ürünlerdeki arz kaynakları ortaya çıkarılmalıdır.  

 Yapılan çalıştayların sonuçlarının izlenmesi ve kararların hayata geçirilmesi için komisyon kurulmalıdır. 

Yapılan çalışmaların bireysel değil kurumsal olarak devam ettirilmesi sağlanmalıdır.  

 Şehre özgü yöresel yemeklerin kullanılması şehrin kültürünün tanıtımı açısından çok önemlidir. 

Kocaeli’ye özgü olan pişmaniyenin yanında hediyelik eşya konusuna da önem verilmelidir.  

 İnsan kaynaklarının turizm faaliyetlerinde en önemli noktalardan biri olduğu bilinmektedir. Bu sebeple 

turizm alanında eğitim veren lise ve üniversitelerde uzman kişilerin atanması gerekmektedir.  

 Şehrin tanıtılmasında amblem kullanılması çok önemlidir. Kentin bir tane logosu olur. İnsanların 

kafasında ışık kalır.  

 Turizmde yaşanılacak gelişmeler planlı bir şekilde olmalıdır. Bu da yapılan çalıştaylar ile 

gerçekleştirilebilir. 

2.5.2. HÜSEYİN AKSOY  / KOCAELİ VALİSİ  

 Turizm, özellikle kentin sahiplenmesi ile gelişecek yapıda bir endüstridir. 2010 yılından itibaren Kocaeli 

kentinde önemli gelişmeler sağlanmıştır. Turizm endüstrisi de bu gelişmeler içinde yer almış, önemli 

çalışmalar hayata geçirilmiştir. Turizmde tesis ve potansiyel çok önemli faktörlerdir. Fakat bu potansiyel 

tanıtılmadığı takdirde kent turizmi açısından anlam ifade etmemektedir. Kocaeli ilinde tanıtım stratejileri 

gözden geçirilmeli ve değerlerin tanıtılması için çalışmalar yapılmalıdır. Turizm potansiyelimiz 

doğrultusunda gerek yurt içi gerekse yurt dışı olarak çalışmalarımızı sürdüreceğiz.  
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 Kocaeli ilinde şu anda 7 tane müze var. Mevcut müzelerin bilinirliğini arttırmak adına çalışmalar 

yapılmalıdır. İlimizde bulunan Atatürk arkeoloji müzesinin boş alanına etnografya müzesi içindeki bölüm 

alınarak, genişletilmesi ve geliştirilmesi amaçlanmaktadır. Bu amaç doğrultusunda, müze alanında 

Kocaeli ilinin ön plana çıkacağına inanıyoruz. Bu projeye bakan yardımcımız da sıcak bakmış ve 

değerlendirecekleri sözünü vermişlerdir. Sonuç olarak, arkeoloji müzesi zenginleştirilmiş olacaktır. 

Zorunlu göç ya da mübadele ile gelenler tarafından bir göç müzesi talebi var. Turizmde müzecilikte öne 

çıkmak için çalışmalarımız olacak. Arkeoloji müzesini daha da geliştireceğiz.  

 Daha önce görev yaptığımız ilde ormancı türküsünde geçen bölgeye ait yerleri restore ederek turizme 

kazandırdık. Turizm tanıtım faaliyetlerinde bu tarz dokunuşlar ve hikâyeler yaratılması, şehrin 

tanıtılmasına, bölgesel kalkınmanın artmasına ve kültürel değerlerin hayata geçirilmesine katkı 

sağlamaktadır.  

 Şehrin turizm konuşuyor olması çok önemli bir faktördür. Kocaeli ilindeki tüm paydaşların birlik olarak 

destek vermesi gerekmektedir. Havalimanının harekete geçmesi adına projeler tasarlanmaktadır. Fakat 

maliyetlerin yüksek olması havayolu şirketlerinin tarafından büyük bir engel olarak gösterilmektedir. 

Bağdat ve Kocaeli Cengiz Topel Havalimanı arası uçuşlar tanımlanmıştır. Yakın zamanda seferlerin 

başlaması, medikal turizm alanına büyük bir katkı sağlayacaktır. 

 Turizm konuşularak geliştirilecek bir sektördür. Önümüzdeki süreçte çalıştaydan elde edilecek sonuçlar 

değerlendirilerek çalışma grupları oluşturulacak ve çalışmalar yapılacaktır. Ne kadar potansiyel 

değerlere sahip olsak da bunları yönetemiyorsak başarı sağlanamaz. Gelecek dönemde tanıtım ve daha 

fazla turist çekmek için gereken çalışmalara önem verilecektir. 

2.5.3. DR. MUSTAFA ÇÖPOĞLU / DOĞU MARMARA KALKINMA AJANSI GENEL SEKRETERİ   

 Kocaeli ili sanayinin kalbi olarak bilinmektedir. İnsanların turizm ile sanayiyi birleştiremediği yerden çok 

güzel yerlere geldik. Bu çalıştayın en önemli faydası, 2 gün boyunca turizm endüstrisi ve Kocaeli ilinin 

aynı çatı altında anılmış olmasıdır.  

 2004 yılında 1 tane 5 yıldızlı otel vardı. Tanıtım esas önceliğimiz haline geldi. Kocaeli ilinde körfezin 

temizlenmesi, yeni otellerin yapılması ve tanıtımların artması ile turizm geliştirilmiştir.  

 Doğu Marmara Kalkınma Ajansı kurulduğundan beri turizm alanında birçok çalışma yaptık. Uluslararası 

fonlardan yararlandık. Arkadaşlarımızın üzerinde çalıştıkları bir sağlık raporu mevcuttur. Bu çalıştaydan 

“Hangi öncelikleri hangi kurumlar yapar ?” gibi sorulara cevap bularak bir yol haritası çıkarabileceğimizi 

düşünüyorum. Uluslararası fonlardan 76 bin euro ve Başbakanlıktan 500 bin tl fon sağlanmıştır. 

Ajansımızın finansını sağladığı yurtiçi ve yurtdışı birçok fuara turizm profesyonellerinin katılımı 

sağlanmıştır. “Kocaeli’yi Keşfedin” isimli bir tanıtım filmi hazırlandı. En kısa zamanda Kocaeli’nin sanayi 

kenti imajından sıyrılarak turizm, doğa, deniziyle ön plana çıkacağı dönemlerin geleceği ümit 
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edilmektedir. Aynı zamanda sosyal medya ve tanıtım çok önem taşımaktadır. Halkın ve öğrencilerin 

bilinçlendirileceği çalışmaların yapılması katkılar sağlayacaktır. 

2.5.4. SORU VE YANIT BÖLÜMÜ  

Soru 1 (Berker AKTEPE) 

 Son zamanlarda gastronomi turizmine olan ilgi artmıştır. Kocaeli ilinin bir gastronomi müzesini 

hakkettiğini düşünüyor musunuz? 

Soru 2 (Kocaeli Sağlık Turizmi Başkanı) 

 Kocaeli’de sanayi müzesi kurulabilir mi? Turizm açısından değerlendirilebilir mi? 

Soru 3 (Veysel KAVRAYAN) 

 Engelli turizmi konusunda ne düşünüyorsunuz? 

Soru 4 (Soner KILIÇ, Turizm Derneği Başkanı) 

 Kandıra el değmemiş bakir bir bölge. Bu bölgede ekoturizme önem verilmelidir. Kocaelinin geleceği 

ekoturizmdedir. İstanbula yakın olmanın Kocaeli iline büyük bir etkisi vardır. Kültür ve sanat temalı 

hediyelik eşyalar oluşturulması gerekmektedir.  

Soru 5 (TÜYAP Fuarcılık Bölge Müdürü) 

 Kocaeli sanayi ve liman şehridir. Bu şehirde sanayinin gölgesinde kalan bir çok sektörden bahsedilebilir. 

Bunlar; Tarım, süs bitkileri, bahçe bitkileri gibi. Bu tarz sektörlerin de ulusal ve uluslararası bazda ön 

plana çıkarılması gerekmektedir.  

Soru 6  

 Kocaeli ilinde spor turizmi açısından gelecek yıllarda yatırım söz konusu olacak mıdır? Okulların 

bahçelerinde futbol ve basketbol gibi sporların antrenmanların yapılması konusundaki düşünceleriniz 

nelerdir? 

Soru 7 ( Bihter GÖRDÜ) 

 Tarihi değerlerimiz bakımsız halde duruyor. Bu konuda çalışma planı söz konusu mu? 

Sorulara İlişkin Cevaplar 

 Gastronomi ve sanayi müzesi için çalışmalar yapılmalıdır. 

 Engelli turizmi konusunda, doğrudan engelli turistlerin taleplerini karşılayan tesisler yapılmalıdır. 

 Spor turizmi bölgede alt yapısal olarak bulunmaktadır. Tesislerin sayısının arttırılması ve taleplerin 

karşılanması önemlidir. 

 Değerler konusunda restorasyon önemlidir. Bu konuda zaman zaman belli çalışmalar yapılmaktadır. 

Emlak vergiden oluşturulan, kültür koruma payı ile iyileştirmeler yapılmaktadır. Yıkılması gereken 

alanların kamulaşmasına yönelik çalışmalar sürmektedir. Hassasiyetle takibi yapılacaktır. 

 Hep beraber tüm paydaşlar olarak, bu sorunlara çözümler getirilebilir. Gelecek dönemlerde Kocaeli ilinin 

turizm anlamda daha iyi noktalarda olacağına inanıyoruz. 
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2.6. BASIN VE YAYGINLAŞTIRMA FAALİYETLERİ  

Çalıştay hazırlıkları aşamasında davet edilecek katılımcıların ve kamuoyunun bilgi sahibi olması amacıyla Kocaeli 

Valisi Sayın Hüseyin Aksoy başkanlığında basın lansman toplantısı gerçekleştirilmiştir. Kocaeli Valiliği Karamürsel 

Alp toplantı salonunda 2 Ekim 2019 tarihinde düzenlenen basın lansmanı ile çalıştayın amacı ve hedefleri, 

yöntemi ve beklentilerle ilgili sunum gerçekleştirilmiştir. Çalıştaya Kocaeli’deki tüm basın kuruluşları davet 

edilmiş, çalıştay için basın notu hazırlanmış ve çalıştayla ilgili pek çok haber yapılmıştır.  

 

Ek-5: Basında Çıkan Haberler 
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3. ÇALIŞTAY ÇIKTILAR I  

3.1. DOĞA TURİZMİ  

 Kış turizmi öne çıkmış olmasına rağmen, yayla turizmi, dağ-yamaç paraşütü, balıkçılık, doğa sporlarına 

imkan sunan parkurlar, yerli yabancı etkinlikler, trekking gibi doğa sporları ile iç içe geçmiş çok geniş bir 

potansiyele sahiptir.  

 Tarım ve Orman Bakanlığı tarafından turizm potansiyelini belirlemek ve etkin kullanabilmek için 2013 

yılında master planı çalışmasına başlanılmıştır. Geleceğe dönük kapsamlı olarak yapılacak master planına 

temel veri sunacak bir master planı ön çalışması bulunmaktadır. 2014 yılında tamamlanan master planı 

doğrultusunda 2015 yılında eylem planı hazırlanmıştır. Kocaeli ilindeki korunan alanlar, milli parklar, 

yaban hayatı geliştirme sahalarına ilişkin temel veri tabanları oluşturulmuştur. Muhtarlar ile çalışmalar 

yapılmış ve bölgedeki alanlar belirlenmiştir. Eylem planı 2023’e kadar uzatılmıştır. Yürüyüş parkurları 

tamamlanmış, haritalar çizdirilmiş, tabiat parklarına bungalolar kurulmuştur. Mahalle satış yerleri 

planlanmıştır. Foto safari alanlarının oluşturulması çalışmaları devam etmektedir. Tabiat parklarında 

içerisinde doğal yaşam alanları kurulmuştur. Öğrencilere, engellilere etkinlikler düzenlenmektedir.  

 Doğada yapılan sporları denetleyen bir kurum bulunmamaktadır. Denetlemelerin yapılması ve rehber 

eşliğinde etkinliklerin düzenlenmesi gerekmektedir. Bu durum, hem doğanın korunması açısından hem 

de insan hayatına ilişkin önemli olumsuzluklara neden olmaktadır.  

 Eko turizm potansiyeli yüksektir. Hem gıda hem de doğal yaşam boyutları açısından ilimiz zengin bir 

potansiyele sahiptir. Kocaeli ilinde eko köy projeleri yapılmış ve başarıyla sürdürülen projeler ve 

işletmeler bulunmaktadır. Bu işletme modellerini sayısının artışı kırsal bölgelerin kalkınmasına neden 

olacağı gibi, yerel üretimin de teşvikini sağlayabilecektir. Böylece, ilgili bölgelerde ev pansiyonculuğu gibi 

faaliyetlerle yerel halk turizm faaliyetine katılarak hem sosyal hem de ekonomik olarak fayda 

sağlayabilecektir.  

 Daha önce uygulanmış eko proje çalışmalarında, devlet desteği alınarak projeler tamamlanmış ancak, 

sürdürülebilirliği noktasında kurumlararası işbirliği eksiklikleri nedeniyle verimlilik ve etkinlik sorunları 

yaşanmaktadır. Bu noktada, bu tip çalışmalar teşvik edilmekle birlikte, özellikle işletmecilik aşamasında 

birçok kurumun işbirliği içerisinde hareket etmesi önem taşımaktadır.  

 Doğa turizmi faaliyetlerini yürütüldüğü bölgelerde altyapı ve üstyapı eksikliklerinin giderilmesi, bölgeye 

gelen turistlerin temel ihtiyaçlarını karşılayacak tesislere ilişkin bilgilendirici yönlendirmeler, haritalar 

baskı ya da dijital ortamlarda erişilebilir bir şekilde sunulmalıdır.   

 Ormanya Kocaeli ilinin doğa turizmine yapacağı yatırımların etkin ve verimli bir şekilde geri döneceğinin 

bir kanıtı olarak değerlendirilebilir. Şehir hayatından uzaklaşmak için bu tarz doğal alanların tercih 

edilmesinde cazibe merkezi durumuna gelebilecektir. Özellikle, gastronomi, spor, kültür turları ile 

bütünleşik sunulacak tur paketleri turistlerin kalma sürelerini uzatabilecektir.  

 Kocaeli ilinin önemli doğa varlıklarından biri de at yetiştiriciliği ve atçılık sporlarına ilişkin zengin alt 

yapısıdır. Özellikle vadi niteliğinde bölgelerde kurulan at çiftliklerinde çeşitli ulusal ve uluslararası spor 

müsabakaları gerçekleştirilmektedir. Bu doğal alanlar, özellikle Ortadoğu’da ve Orta Asya’da önemli yere 
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sahip olan at yetiştiriciliği ve at sporları ile ilgilenen sosyo-ekonomik statüsü yüksek turist profilini 

kentimize çekebilmektedir. Bu uygulamaları bireysel girişimleri ile gerçekleştiren çiftlikler bünyesinde, 

gastronomi turizmine yönelik olarak (alabalık gibi) ek faaliyetler de gerçekleştirilerek turizm çeşitliliği 

imkanı ile farklılık oluşturulabilmektedir. Öte yandan, saf ırk atların yetiştirilmesi ve Türk kültürüne ait 

at ırkların yeniden popülasyonunun artırılmasına katkı sağlayarak başka bir boyutta dünya ile rekabet 

edebilir cazibe merkezi konumuna ulaşmak mümkündür. Çünkü, Kocaeli ili dünyanın nadir iklimine ve 

coğrafyasına sahip özelliği ile at yarışları için uygun doğal parkurlara (vadi) sahiptir. Sadece bu özellik ile 

Ortadoğu’dan ve Avrupa’dan bu açıdan doğa turizmine katılacak ve yüksek gelir bırakacak turistleri 

kolaylıkla kentimize çekmek mümkün olabilecektir.  

 

3.2. DENİZ TURİZMİ  

Potansiyel ve Temel Sorunlar 

 Kocaeli ilinde deniz turizminin geliştiği bölgeler Kandıra'nın Karedeniz kıyısındaki Kefken, Kerpe gibi sahil 

kasabaları ve Karamürsel bölgesidir.  

 Özellikle yaz aylarında yoğun ziyaretçi akınına uğrayan bu destinasyonlara yerel halk dışında İstanbul, 

Adapazarı gibi yakın coğrafyadan tatilciler de gelmektedir. Özellikle yoğunluğun yaz aylarında hafta 

sonları arttığı bilinmektedir.  

 Kocaeli' nin ilk mavi bayraklı plajı olan Altıkemer Plajı bu ödülü ilk olarak 2012 yaz sezonunda almıştır. 

2019 itibari ile Karamürsel'de 1, Kandıra'da 5 mavi bayrak sahibi plaj bulunmaktadır. Ayrıca Bayramoğlu 

Sahili (Gebze' ye bağlı), Ereğli Kumyalı Sahili (Karamürsel' e bağlı) Bağırganlı, Kovanağzı ve Sarısu 

(Kandıra' ya bağlı) kentin diğer plajlarını oluşturmaktadır. 

 İlimizde diğer turizm türleri ile entegre edilebilecek ve çeşitlendirilebilecek ciddi bir deniz turizmi 

potansiyel bulunmaktadır. Su sporları, bisiklet, doğaya yönelik turizm türleri vb. bu anlamda kullanıma 

uygun faaliyet alanları olarak ön plana çıkmaktadır. Ancak farklı turizm türleri için tesis eksiklikleri bu 

entegrasyonu zorlaştırmaktadır.  

 Söz konusu ilçelerin deniz turizmi açısından sahip oldukları önemli potansiyele rağmen bilinirlik oranının 

düşük olması tanıtım eksikliklerini gün yüzüne çıkarmaktadır.  

 Gelen yerli turistlerin bırakmış oldukları atıklar ciddi bir çevresel sorun olarak kendini göstermektedir.   

 Bayramoğlu ilçesinde konaklama tesisi yönünden bir sıkıntı olmamasına rağmen, mavi bayraklı plaj 

bulunmaması tanıtım çalışmalarını olumsuz etkilemektedir. Bu konuda girişimler devam ettirilmektedir.  

 Deniz turizmine hizmet veren tesislerde nitelikli personel ve ara eleman eksikliği bulunmaktadır.  

 Kerpe’de konaklama tesisi sayısı yetersizdir, bulunan işletmeler ise butik ve apart otel şeklinde faaliyet 

göstermektedir. 5 yıldızlı otellere ihtiyaç duyulmaktadır.  

 Belirli bölgelerde denizde ciddi kirlenmeler tespit edilmiştir. Atık suları denize karışmaktadır. Denetimler 

arttırılmalıdır.  
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Öneriler 

 Deniz turizmine hitap eden ilçelerdeki turistik tesislerde ara eleman sorunu bulunmaktadır. İlçelerde 

turizm meslek yüksekokullarının konumlandırılması bölgesel gelişim açısından ihtiyaç dahilindedir.  

 Tanıtım açısından yaşanılan problemlerin çözümüne yönelik, özellikle turizmin geliştiği ilçelerde turizm 

bürolarının konumlandırılması gerekmektedir. Bu bürolarda yabancı dil bilen nitelikli personel istihdamı 

da önem arz etmektedir.   

 Deniz turizminin yanı sıra su sporlarının da bölgesel turizm gelişimine katkıları göz önüne alındığında, 

yurtdışı bağlantılı turnuvaların desteklenmesi özellikle önemlidir. Yaz ayları dışında ekim, mart ve nisan 

ayları da su sporları için oldukça uygundur. 

 Plajlardaki mavi bayrak sayısının artırılması gerekmektedir. Bu konuda yerel yönetimin desteği büyük 

önem arz etmektedir.  

 Denizlerde ciddi kirlenmelerin yaşandığı alanlarda deniz temizliği adına çalışmalar planlanmalı ve 

gerçekleştirilmelidir.  

 

3.3 . KÜLTÜR TURİZMİ  

 Tarih, kültür, inanç varlıkları açısından oldukça zengin bir bölgedeyiz. Birçok dine, millete hitap edecek 

önemli tarih, kültür ve inanç varlıklarını bünyesinde barındıran Kocaeli ilinin maalesef profesyonel bir 

kültür rotası bulunmamaktadır. Acentelerin rotaları çekici olmayıp, sahil, deniz, gastronomi turizmi 

ağırlık, tarih, kültür ve inanç varlıklarını öne çıkarmayan özelliktedir.  

 Acilen tarih, kültür ve inanç turizmine ilişkin varlıklar için rotaların oluşturulması, her bir hedef kitleye 

ayrı ayrı hitap edebilecek özellikte olmalıdır. Bu konuda, hedef pazar seçimi profesyonel rotalar 

olmadığından bu turizm amaçlı gelen turistler için kalma süresi de kısa olmaktadır. Ayrıca, bu amaçla 

gelen kalitesi yüksek olan turistlerin ilgisi kazanılamadığından, sürdürülebilirlik de sağlanamamaktadır.  

 Birçok medeniyete beşiklik yapmış ilimiz kültür, tarih, inanç varlıklarımız zengin olmasına rağmen, 

alanında uzman olan kişilerin dahi sahip olduğu bilgiler birbirleriyle çelişmektedir. Bu turizm türünü talep 

eden turistler çeşitlilik beklentisi ile gelmekte, değer yaratacak, farklı deneyimler yaşatacak turlar 

olmadığı için Kocaeli bir kültür kenti olarak algılanmamaktadır. Bu sorunun en önemli nedenlerinden biri 

ili tanıyan ve bu ile özel donanımlı turist rehberinin olmayışıdır.  

 11. yüzyıl köyünün bulunduğu Tavşancıl, Fatih Sultan Mehmed’in vefat ettiği Hünkar Çayırı, Tököli İmre, 

Santa Barbara, Hanibal, Osman Hamdi Bey Müzesi, gibi birçok değer kentin kendi halkı tarafından dahi 

tam olarak bilinmemektedir. Seyahat acentaları tur planlamalarında bilgi ve tanıtım eksiklikleri 

nedeniyle kültürel değerlere yeteri kadar önem vermemektedirler.  

 Kocaeli ilinde kültürel etkinlikler kapsamında düzenlenen en önemli faaliyetler gelenekselleşmiş 

festivallerdir. Bu festivallerin tanıtımının yetersiz oluşu nedeniyle, diğer illerden yeteri derecede katılım 

sağlanamamaktadır. Bu değerlerin çekici hale gelmesinde çok önemli olan öyküleştirme ve 

hikayeleştirme eksiklikleri çekiciliği olumsuz yönde etkilemektedir. Birçok ilimizde sadece yaratılan 

öyküler dahi çok sayıda turist çekebilmektedir.  
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 Kocaeli ilinin en büyük eksikliği, bu konuya yeteri kadar ağırlık verilmemesinden kaynaklanmaktadır. 

Tarih koridoru niteliğinde olan Kocaeli ili merakla kente gelen turistler için yeteri kadar alt yapı hizmeti 

sunamadığından, değer kaybetmektedir. Özellikle, Kapanca’daki altyapı ve üstyapı eksikliği (Otopark, 

ulaşım, destekleyici hizmetler) bu cazibenin basit nedenlerden dolayı kaybedilmesine neden olmaktadır.  

 Kentin merkezinden geçen otoban da kentin gezilmesi ve tarih koridoru deneyimi yaşanmasını büyük 

ölçüde engellemekte, turistlerin memnuniyetlerini olumsuz yönde etkilemektedir. Bu durum, turistlerin 

kalma süresini de olumsuz yönde etkilemektedir.  

 Restorasyona ilişkin son yıllarda çeşitli destekler sağlanmasına rağmen sürdürülebilirlik noktasında 

altyapı ve üstyapı eksiklikleri bu yatırımların verimliliğini olumsuz yönde etkilemektedir. Beklenen 

çıktıların alınamaması bir sonraki yatırım payının düşmesi ile sonuçlanmakta, gün geçtikçe sorun daha 

da içinden çıkılamaz hale gelmektedir.  

 Kültürel değer taşıyan ve hediyelik turistik eşya olarak sunulabilecek, özellikle el yapımı üretim ile 

gerçekleştirilerek kırsaldaki halkın ekonomisine de katkı sağlayabilecek birçok ürün bulunmaktadır. 

Kandıra bezi, Karamürsel Sepeti, Hereke Halısı, tarihi ve kültürel figürlerin magnetleri gibi hediyelik eşya 

olabilecek kültürel değere sahip ürünler değerlendirilememektedir.  

 Komek gibi kurumlar aracılığıyla düzenlenen kurslarda yetişen kişilerin bu tecrübelerini hayata 

geçirebilmeleri için yoğun emek ve çaba göstererek sürdürülebilir faaliyetler gerçekleştirme yönündeki 

eğilimleri oldukça zayıftır. Bu konuda, kadın kooperatifleri kurularak (örnekleri dünyada ve ülkemizde 

bulunmaktadır) çatı bir marka altında faaliyetler gerçekleştirilebilecektir. 

 

3.4 . SAĞLIK (MEDİKAL) TURİZMİ  

 Kocaeli ili başta üniversite hastanesi olmak üzere, özel hastaneleri, klinikleri aracılığıyla birçok sağlık 

sorununa ulusal ve uluslararası düzeyde çözüm bulma özelliğine sahip nitelikli tıp doktorlarına ve temel 

fiziksel alt yapı imkânlarına sahiptir. 

 Kocaeli ili, Türkiye’de sağlık turizmi talebi en yüksek 3 il arasında yer almaktadır. Ancak, Kocaeli ilinde bu 

alanda iş bağlantıları sağlayacak uzman seyahat acentesi bulunmamaktadır. Hastanelerin mevcut 

acenteler ile ilişki kurmak yönünde de olumlu yönde eğilimi bulunmamaktadır. Bunun nedeninin 

komisyon ücretleri olduğu düşünülmektedir.  

 Öte yandan, acentelerin dışında bu bağlantıları kurmak amacıyla faaliyet gösteren şirketler vardır. Bu 

şirketler, başta Ortadoğu olmak üzere önemli hastalıkların tedavisi ve kişisel bakım hizmeti almak üzere 

birçok ülkeden ve yurtiçinden hasta getirmek üzere faaliyet göstermektedirler.  

 Bu anlamda büyük bir potansiyel bulunmaktadır. Ancak, bu şirketlerin mevzuata ilişkin birtakım 

problemler ile karşılaşması, verimlilik ve etkinliği olumsuz yönde etkilemektedir. Yakın zamanda, bir 

şirket kurulmuş, sağlık hizmeti sunan kurumlar ile bu hizmetleri talep edecek kişiler arasındaki iletişimi 

kurmak için faaliyete başlayacaktır.  
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 Sağlık turizmi çerçevesinde hizmeti alacak hasta/kişi ile birlikte refakat edenlere yönelik olarak 

konaklama vb. Hizmetleri için doğrudan faaliyet gösteren işletme bulunmamaktadır. Bu durum, hasta 

ile birlikte o hizmeti alanların kentte kalma sürelerini kısaltmaktadır.  

 Öte yandan, bu hizmetlerin alımı sürecinde refakatçi/refakatçilerin kentin diğer turizm çeşitlerinden de 

yararlanmasına yönelik tur alternatifi sunulmaması, bu potansiyelin etkin kullanımını engellemektedir 

(Örneğin, kişisel bakım amaçlı sağlık hizmeti satın alanların kültür vb. turizmine katılmasını sağlamak vb. 

Anadolu Hastanesine gelenlerin refakatçilerinin Bayramoğlu’nda turistik hizmet satın alarak 

konaklaması gibi.).  

 Özellikle, her ne kadar tıp alanında öz hizmeti sunan insan kaynağı niteliği yüksek olmasına rağmen, ek 

hizmetleri sunan personel açısından turizm hizmeti kültürüne ve niteliğine sahip nitelikli eleman 

bulunmamaktadır. Bu durum, teknik anlamda kaliteli bir hizmet sunulmasına rağmen hizmetin 

bütününde kalite algısını düşürmektedir. Dolayısıyla, ek hizmetleri sunan personelin sağlık turizmi 

kültürüne yönelik olarak eğitilmesi ve yetiştirilmesi gerekmektedir.  

 Sağlık turizmi alanında markalaşabilme sürecinde tıbbın öne çıkan alanlarında uzmanlaşmaya yönelmek 

ivme kazandırabilecektir. 

 

3.5 . SAĞLIK (TERMAL / SPA) TURİZMİ  

Potansiyel ve Temel Sorunlar 

 Termal turizm kaynakları Gölcük ve Başiskele sınırları içerisinde yer almaktadır. Başiksele sınırları 

içerinde bulunan henüz kullanılmamaktadır. Bu konudaki girişimler devam etmektedir (otellerde 

kullanılması için).  

 Termal kaynak sayısı oldukça azdır ve bu anlamda hizmet veren konaklama tesisi olarak yalnızca The 

Ness Otel bulunmaktadır. Hâlbuki MTA su analiz raporunda su rezervinin 10.000 yatak kapasitesine sahip 

olduğu belirlenmiştir. Su kaynağı kendini yenileyebilen özelliğe sahiptir. 

 Termal turizm anlamında bu konuda ön plana çıkmış olan illerimizle rekabet gücümüz oldukça zayıftır. 

Sahip olduğumuz sınırlı kapasiteyi tanıtma konusuna da yeteri kadar önem verilmemektedir. En önemli 

avantajımız İstanbul'a yakın oluşumuzdur. Bu turizm türünün Kocaeli ilinde henüz yeteri kadar bilinmiyor 

olması bir avantaj olarak da düşünülebilir. Çok kalabalık değil ve temiz.  

 Termal turizm yeteri kadar bilinmiyor, sadece havuz, hamam vb. olarak değerlendiriliyor. Bu konuda 

kullanıcıların bilinçlendirilmesi önemli. Bu turizm türünün özellikle iyileştirici etkileri konusunda 

bilgilendirme çalışmaları ilgi uyandırabilir. Özellikle turizmin kış aylarına yayılması konusunda önemli bir 

alternatif olarak değerlendirilebilecek bir potansiyele sahip, değerli bir turizm türü.  

Hedef Kitle 

 Kocaeli ilinde termal turizm olanaklarından yararlanan müşteri portföyü genelde İstanbul’dan 1-2 günlük 

gelen misafirler. Ağızdan ağıza tavsiye ile gelen kişiler orta yaş ve üzeri kişiler.  

 Günümüzde farklı şehirlerde gerek sağlık kurumlarında, gerek konaklama tesisleri bünyesinde ve 

gerekse farklı terapi merkezlerinde değişik şekillerde uygulanan sağlık turizmi hizmetlerine olan talep 
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hızla artmaktadır. Avrupa Seyahat Komisyonu, dünya nüfusun yaşlanması ve yaşlı nüfusun nispeten 

erken emeklilik planları yapmaları nedeniyle, termal ve SPA kültürünün özellikle yaşlı insanlar arasında 

popülerlik kazandığını ifade etmektedir. Bu doğrultuda Kocaeli ilinin sağlık turizmi kapsamında hedef 

pazarı “üçüncü yaş turistler” olmalıdır. 

Öneriler 

 İlimizde termal turizm kaynakları bulunmasına rağmen, bu kaynakların turizm amaçlı kullanılabilirliğine 

yönelik tesis ve yatırım sayısı yetersizdir. Tesis sayısının arttırılması ile birlikte fizyologların, 

fizyoterapistlerin, kardiyologların olduğu kompleks tesislerin faaliyete geçirilmesi önem arz etmektedir. 

Bu tesislerde detoks ve anti-ageing kampları, farklı spor aktivitelerinin sunulması vb. talebi arttırabilecek 

ve arzı harekete geçirebilecektir.  

 Termal turizm diğer turizm türleri ile entegre edilebilir ve yılın dört mevsimi uygulanabilir yapısı ile ön 

plana çıkarılmalı ve desteklenmelidir. Bu kapsamda Sağlık Bakanlığı ile işbirliği koşulları yaratılmalıdır. 

Özellikle bilinçlendirme, tanıtım ve medikal turizm ile entegrasyon açısından bakanlığın desteği 

önemlidir.  

 Termal turizm tesisleri için kamunun cirodan talep ettiği kullanım bedelleri (%1) tesisleri zora 

sokmaktadır. Özellikle yeni gelişen ve/veya geliştirilmeye çalışılan bu turizm türü için kazançtan yapılan 

kesintiler gözden geçirilmeli, yeniden yapılandırılmalı ve tesislere gerekli kolaylıklar sağlanmalıdır.  

 

3.6 . İŞ TURİZMİ  

Potansiyel ve Temel Sorunlar 

 Kocaeli ili ülkemiz sanayisinin yaklaşık %15’ine sahip olması nedeniyle yoğun iş turizmi potansiyeline 

sahiptir. İş turizmine katılan ziyaretçilerin sayısı oldukça yüksektir. Turizm amaçlı çaba gösterilsin ya da 

gösterilmesin kentin büyük bir iş turizmi varlığı bulunmaktadır. Ancak, bu amaçla gelen ziyaretçiler 

yalnızca iş amaçlı faaliyetlerde bulunarak diğer turizm faaliyetlerine katılmadan kentten ayrılmaktadır. 

Ortalama bir ziyaretçinin kalma süresi 1,5 gün olarak bilinmektedir. Bu turistlerin kalış süresinin kısa 

oluşu, büyük bir potansiyelin Kocaeli için kaybı anlamına gelmektedir. Temel sorun iş amaçlı gelen 

turistlerin kalma sürelerinin uzatılmasıdır.  

 İş turizmine katılan ziyaretçilerin kalma sürelerinin kısa oluşunun temel nedenlerini şu şekilde sıralamak 

mümkündür; seyahat acentelerinin tur alternatifine yönelik sunumlarının olmaması, iş dünyası ile 

acenteler arasında iletişimin olmamasıdır. Öte yandan, alt yapı ve üst yapı yetersizlikleri de bu 

ziyaretçilerin kalma tercihlerini İstanbul’dan yana kullanmalarına neden olmaktadır. Bu yetersizlikler, 

ulaşım sorunu, yeme içmeye yönelik yabancı ziyaretçilerin beklentilerini karşılayacak işletme sayısının 

kısıtlı olması, kültür, tarih, doğa turları gibi turistik ürün paketlerinin sunulmaması gibi sorunlar öne 

çıkmaktadır. Ayrıca, kentin kültür rotalarının olmayışı, profesyonel baskı ya da dijital rehberlerin 

bulunmaması ziyaretçilerin kentte kalma sürelerini uzatmanın önünde ciddi bir engeldir.  

 İş turizmi amaçlı gelen ziyaretçilere alternatif iş imkânları ya da iş ziyaretlerinin sunulamıyor olması da 

farklı açıdan olumsuz bir faktördür.  
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 Kocaeli kenti, sanayinin hemen her dalında farklı iş bağlantılarını kurmaya elverişli bir kenttir. Ancak, 

sektör içerisinde birbirleriyle bağlantılı alanlarda faaliyet gösteren işletmeler arasındaki işbirliğinin zayıf 

oluşu, iş amaçlı ziyaretçilerin kendiişleriyle ilgili diğer işletmeler ile bağlantı kurmalarını engellemektedir. 

Hâlbuki yeni iş bağlantıları ve iş fırsatları, bu ziyaretçilerin kentte kalış sürelerini doğal olarak 

uzatabilecek, böylece özellikle yabancı ziyaretçilerin kentteki diğer turizm çeşitlerinde de yararlanma 

olasılığını artırabilecektir. Çok yönlü bir katkı ve verimlilik elde edilecek iken bu eksikliklerden dolayı 

maalesef bu potansiyel değerlendirilememektedir. 

Öneriler 

 Bu ziyaretçiler için gerek iletişimde oldukları sanayi işletmeleri gerekse turizm aktörlerinin işbirliği 

içerisinde hareket etmeleri durumunda çok önemli bir turist potansiyelinin kente kazandırılması söz 

konusu olabilecektir. Basılı ya da dijital ortamlarda hazırlanacak iş rehberleri ile iş amaçlı gelen 

ziyaretçilerin planladığı işlerden farklı yeni iş bağlantıları kurma imkanını arttırarak kentte kalma 

sürelerinin uzamasına ve bu süre içerisinde de çekici bir şekilde hazırlanmış tur alternatifleri sunarak 

diğer turizm çeşitlerinden de yararlanmalarını sağlamak mümkün olabilecektir.  

 İş amaçlı çok sayıdaki özellikle yabancı ziyaretçilere ülkelerine dönerken Kocaeli ismini hatırlatacak 

sembolik bir takım nesneler sunmak yoluyla, gittikleri yeni yerlere Kocaeli farkındalığının ulaştırılması 

sağlanabilecektir. Örneğin (I love Koceli) gibi bir sticker bile bu farkındalığın yayılmasına katkı 

sağlayabilecektir. Hatta, bu hatırlatıcı nesneler Kocaeli’nin turistik değerlerini sembolize edecek içerikte 

ise çok daha etkili bir farkındalık oluşturulabilecektir.  

 Tanıtıma yönelik olarak web ortamında kullanılabilecek tanıtım filmi gibi araçlar yeni teknolojiler ile 

geliştirilmelidir. Kocaeli iline ait doğal, gastronomi, tarihi, kültürel ve inanç vb ile ilgili bilgilerin yer aldığı 

geliştirilecek tanıtım araçlarını tüm iş dünyası, ziyaretçilerinin ulaşabileceği web ortamlarında paylaşarak 

ya da seyahat acentelerinin geliştireceği farklı tur alternatiflerini ziyaretçi gelmeden önce onlara 

önererek kentin turizminin gelişimine katkıda bulunabileceklerdir.  

 Kocaeli Sanayi Odası’nın yapmış olduğu bir projeden elde edilen verilere göre bir işletmenin yıllık 

ortalama otel hizmeti satın alma sayısının 46,5 kişi/gece olduğu belirlenmiştir. Bu sayı kentin iş turizmi 

potansiyelinin ne kadar büyük bir miktara sahip olduğunu ortaya koymaktadır. Dolayısıyla, bu kişilerin 

ortalama geceleme sayısının 1,5 günden daha fazla güne çıkarılmasının sağlanması, diğer işletmeler ile 

iş bağlantısı kurmalarının sağlanması ve diğer turizm çeşitlerinden de yararlanmalarının sağlanması, 

Kocaeli ilinin turizm hedeflerine ulaşmasında öncü bir potansiyel olarak değerlendirilebilir.  

 

3.7 . GASTRONOMİ TURİZMİ   

Bilinirlik Düzeyi  

 Alanda araştırmalar oldukça kapsamlı araştırmalar yapılmış, Kocaeli’ye özgü yemek çeşitliliği yüksek 

olup, bilinirliği ve tanıtımı düşüktür. 

 Ülkemizin diğer mutfakları ile karışıklık olup, bu karışıklığın giderilmesi büyük önem taşımaktadır. 
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 Yemek tarifleri kitabı orjinaline bağlı kalarak hazırlanmış olup, mevcut kitapta düzeltilmesi gereken 

bölümler bulunmaktadır. Mevcut kitabın ivedilikle düzeltilmesi gerekmektedir. Çünkü, uzmanlar 

tarafından önemli eleştiriler halen sürmektedir. Yöresel kitabın hazırlanmasında farklı disiplinlerden 

uzmanlar yerine, gastronomi alanından uzmanlar ile çalışması yeniden yapılmalıdır.  Ayrıca benzer 

çalışmalar, STK’lar, esnaflar, gerçek reçeteleri bilenler bulunarak bunlar çalışmalara dahil edilmelidir. 

 Kocaeli’nin mevcut bilinen yemek kültürü Karadeniz ağırlıklı olup, bu konunun derinlemesine çalışılarak 

kente ait mutfağın netleştirilmesi gerekmektedir.  

 İzmit simidi, asma pidesi, göbelek mantarı, mancarlı pide, dartı ürünleri, çiğce, kaldirik bitkisi, mantar, 

kestane, ayva gibi başlı başına bir gastronomi ürünü olup, tanıtımı ve bilinirliği öncelikli olarak ele 

alınmamaktadır.  

 Farklı illerde ve uluslararası fuarlarda, pişmaniye, simit, mancarlı pide gibi ürünleri sergileyebilmek için 

fon ve kaynak bulmakta güçlükler yaşanmaktadır. Belli ürünler seçilmeli, ilgili kurum ve kuruluşlar ulusal 

ve uluslararası düzeydeki etkinlerde sergilenmek üzere bu ürünleri finanse etmelidir. Tanıtım 

faaliyetlerinin yeteri kadar yapılmadığı düşünülmektedir.  

 Yöresel yemekler ve lezzetler sunan işletme sayısı çok az, desteklenerek yaygınlaştırılmalıdır. 

İşletmelerin genel anlamda hizmet kalitesi düşük olup, çalışan niteliği çok zayıftır. Turizme açılmayı 

planlayan bir destinasyon olarak bu anlamda hizmet niteliğine dayalı insan kaynağı altyapısının ivedilikle 

güçlendirilmesi gerekmektedir. Bu noktada ilgili kurumların işbirliği büyük önem taşımaktadır. Esnaf 

odalarının denetim yetkisi bulunmamaktadır. Kişisel ilişkilere dayalı denetimler söz konusu olduğu için 

hizmet kalitesinin ölçülmesi ya da iyileştirilmesi ciddi bir şekilde yapılmamaktadır. Dolayısıyla, denetim 

mekanizması geliştirilmelidir. 

Potansiyel ve Temel Sorunlar 

 Festivaller düzenleniyor fakat devamlılığı ve sürdürülebilirliği olmadığından yeteri kadar etkinlik ve 

verimlilik sağlanamıyor. Bu tip etkinlikler için az sayıda ancak sürekliliği olabilecek şekilde stratejik 

planlama yapılmalıdır.  

 Geleneksel kültürümüzde yer alan birçok ürün var ancak, halkın desteği olmadığı gibi, sınırları aşma ve 

tanıtım konusunda büyük sorunlar bulunmaktadır.  

 Halkın gastronomi kaynaklarımıza yönelik bilinç düzeyi oldukça düşük olup, bu konuda geniş çaplı 

eğitimler, tanıtım, bilgilendirme toplantıları düzenlenmelidir. Ancak, öncelikle hangi ürünlere sahip 

olduğumuzu belirten orijinal bir envanter çalışması yapılmalıdır. Bu konuda da bütün kurum ve 

kuruluşların işbirliği içerisinde olarak destek sunması gerekmektedir. 

 Gastronomi turizmine ait değerlerin bir sonraki nesile aktarımı noktasında büyük tehdit bulunmaktadır. 

Unutulmaya yüz tutmuş değerlerimize ivedilikle sahip çıkılması gerekmektedir.  

Gastronomi Kaynaklarının Turizmde Kullanılabilirliği 

 Kocaeli ilinin manda ürünleri varlığı ülkemizde öncü özelliğe sahiptir. Bu ürün önemli bir kaynak olup, 

tanıtım, üretim ve markalaştırılması yönünde stratejik adımlar atılmalıdır.  
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 Kocaeli ilinin çok çeşitliliğe sahip turizm varlıkları ile gastronomi varlıklarının bir bütünsellik içerisinde 

sunumu gerçekleştirilirse daha etkin sonuçlara ulaşılabilir. Örneğin, doğa turları yapılırken gastronomi 

ürünlerimiz de sunulabilir. Bütünsel stratejiler oluşturulmalıdır.  

 Gastronomi ürünlerini talep eden turist kitlesi gelir düzeyi yüksek, turizmden yüksek pay alabileceğimiz 

bir kitledir. Ancak, bu kitleye ulaşabilme ve çekebilmenin yolu bu ürünlerin orjinaline bağlı kalarak, seri 

bir üretim değil, kısıtlı fakat özgün üretim gerektirmektedir. Böylece, bu eşsiz ürünlerin değerini de 

korumak mümkün olacaktır. 

Markalaşma için Öneriler 

 Markalaşma çalışmaları, birlikler ve kooperatifler düzeyinde bütünsel olarak yapılmalı, kurumlara, 

bölgelere ve kuruluşlara indirgenmemelidir. 

 Evde üreten kadınlar için projeler yapıldı ancak, bürokratik sorunlar ve tıkanmalar aşılamamıştır. Bu 

yüzden, acilen kooperatifleşme gibi pazarlama stratejileri ile bu sorun aşılmalıdır.  

 

3.8. KONGRE VE FUAR TUR İZMİ  

Potansiyel ve Temel Sorunlar 

 Kocaeli ili İstanbul ve Anadolu’nun bağlantı noktasında yer alan ülke sanayisinin yaklaşık %15’ini 

bünyesinde barındıran bir kenttir. Kongre ve fuar gibi birçok etkinliğin gerçekleştirildiği ve bu etkinlikler 

için fiziksel alt yapıya da sahiptir.  

 Kocaeli ilinde son yıllarda konaklama tesisi yatak kapasiteleri nicelik ve nitelik yönünden çok gelişmesine 

rağmen, yeterli sayıda etkinlik düzenlenmemektedir. Arz kapasitesi yüksek, talep ise arz ile uyumsuz yani 

yetersizdir.  

 İstanbul'a coğrafi anlamda yakın mesafede olması bölgenin en önemli dezavatajıdır. Bu alandaki talep 

büyük ölçüde İstanbul'a kaymaktadır. Katılımcı sayısını arttırmanın yolu turizm çeşitlendirilmesidir. 

Kongre ya da fuar katılımı sonrası ziyaretçi için uygun gezi programlarının yapılması büyük önem arz 

ediyor. Bu noktada da aktif bir şekilde çalışabilecek kongre acentalarının eksikliği kendini gösteriyor. 

Kocaeli ilinde faaliyet gösteren bir kongre acentası olmaması da büyük bir problem değil, İstanbul'daki 

kongre acentaları ile bağlantı kurmak önem arz ediyor.  

 Kongre/fuar organizatörlerinin destinasyon tercihleri konusunda Kocaeli ilinin farklı cazibelerle dikkat 

çekmesi gerekiyor. Bu konuda rakip illerin termal turizm gibi farklı turizm türleri ile entegre hizmet 

sundukları biliniyor. Kocaeli ilinde kongre ve fuar turizmi geliştirilmek isteniyorsa kış, termal, doğa, 

sağlık, spor turizmi vb. gibi türler ile entegrasyon hedeflenmelidir. 

 Ziyaretçilerin ortalama kalış süreleri 2.5 gün. Uluslar arası boyutta gelen turist portföyü ile alakalı bir 

değişim var. 2017'de Avrupa ön plandayken şu an Ortadoğu ön planda.  

 İstanbul'a yakınlık bu turizm türü açısından bir dezavantaj olarak görülse de aslında pek çok fırsatı da 

beraberinde getiriyor ve bunun hedef kitlelere iletilmesi temel görev olmalıdır. Her şeyden önce maliyet 

avantajı bulunmaktadır. Maliyet açısından uygun olduğu için toplantı, panel ve eğitim gibi etkinlikler 

Kocaeli ilinde tercih edilmektedir.  
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Öneriler 

 Kocaeli iş ve sanayi dünyasının önemli merkezi olan bir kenttir. Hem odalar ve organize sanayi 

bölgelerinin hem de belediyelerin fiziksel alt yapı açısından uygun merkezleri her geçen gün sayıca 

artmaktadır.  

 Kongre fuar etkinliklerinde ön plana çıkan bir destinasyon olmak için diğer turizm türleri ile entegrasyon 

büyük önem arz etmektedir. Bu kapsamnda kongre organizatörleri ile işbirliği koşulları yaratmak 

gerekmektedir.  

 Gezilecek görülecek yerler ile ilgili etkinlikler yaratılmalıdır. Kongre için gelen turistler için kongre turizmi 

bu etkinliklerle zenginleştirilmelidir. Sosyal aktiviteler ile çeşitlendirilmeyen kongre/fuar 

organizasyonlarının başarıya ulaşması mümkün değildir.  

 Rekabetin yoğun olduğu bu alanda farklılaşma ilk aşamada fiyat cephesinde sağlanabilir. Özellikle 

İstanbul ile rekabette başta daha uygun fiyatlarla rekabet avantajı sağlayıp, marka imajı oluşturmak etkili 

olabilecektir.  

 Tanıtım konusunda paydaşlar arasında işbirliği ve koordinasyon önemlidir. 

 

3.9. SPOR TURİZMİ  

Potansiyel ve Temel Sorunlar 

 Kocaeli ili farklı spor branşlarının gerçekleştirilebilediği, çok sayıda spor dalına ilişkin federasyonların 

aktif bir şekilde faaliyet gösterdiği, spor turizmi için oldukça elverişli bir destinasyondur. Söz konusu 

potansiyele rağmen, uygun tesis ve hizmet eksiklikleri, bu potansiyelden yararlanma imkanlarını 

azaltmaktadır.  

 Kocaeli ilinde spor turizmi açısından üzerinde özellikle durulan aktivite alanı futbol turizmidir. Futbol 

alanına yönelik altyapı tesislerinin sayısı var olan mevcut talebi karşılayamamaktadır. Bu alanda ciddi bir 

potansiyel bulunmaktadır. Konaklama imkanları açısından bir sıkıntı olmamasına rağmen, futbol kamp 

alanları için uygun nitelikte ve nicelikte tesis eksikliği olması, talebin başka bölgelere kaymasına neden 

oluyor. Futbol sahalarının sayılarının arttırılması, futbol turizmi için nizami sahanın hazırlanması vb. 

gerekmektedir. 

 Dağ ve kış turizmi, oryantiring, bisiklet, su spoları vb. gibi farklı spor faaliyetleri açısından da ciddi bir 

potansiyel ve uygun iklim koşullarına sahibiz. Ancak tesisler ve yatırımlar açısından eksiklikler söz 

konusu. Bölgede çok sayıda müsabakaya ev sahipliği yapılmakta ancak bunların genellikle yerel ölçekli 

organizasyonlar olduğu dikkat çekmektedir. Uluslararası müsabakalara ev sahipliği yapılması önemli.  

Öneriler 

 İlimizde spor turizmi açısından hedeflenmesi gereken kitle, spora para harcamaya istekli, farklı spor 

dallarına özel ilgisi ya da yeteneği olan kaliteli turist profili. Belirlenen hedef kitlenin tercihleri ve 

beklentileri doğrultusunda doğru yatırım kaynaklarının belirlenmesi gerekmektedir. Yapılan bu 

kaynakların ardından bu alana ilişkin gerekli tanıtım çalışmaların yapılması gerekmektedir.  
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 Kocaeli’nin spor turizmi için kısa vadede en büyük hedef pazarını Körfez ülkeleri uzun vadede ise Avrupa 

ülkeleri oluşturmaktadır. Kış turizmi açısından hedef pazarımız Avrupa ülkelerinin yanı sıra Azerbaycan, 

Romanya, Arnavutluk gibi ülkeler olmalıdır. 

 Kocaeli’nin çok fazla spor branşlarına yönelmesinden ziyaret belli birkaç spor branşı öne çıkarılarak bu 

branşların tanınırlığının sağlanması gerekir. Spor tesislerinin çeşitliliğinden ziyade futbol tabanlı (spor 

kampı) bir planlama yapılmalı. Böylece Kocaeli Türkiye’nin futbol kamp merkezi hali olabilir.  
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