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GiRiS

Yoksulluk, cagrisimlari agisindan sert bir kavramdir.
Tarih boyunca toplumlarda siyasi ve ahlaki bir sorun
olarak suregeldigini goérmekteyiz. Literatirde cesitli
tanimlari olmakla birlikte yoksulluk olgusu; temel
yasamsal araglara ulasamama/yoksun kalma, yoksul ise
bu yasamsal araglara ulasamayan ve risk altinda
hayatina devam etmek zorunda kalanlar olarak

tanimlanabilir (MacPherson ve Silburn, 1998).

Ginimiz toplumunda ise en temel ihtiyag olan
beslenme ile kiltirde karsilik bulmaktadir. “Allah kimseyi
acglikla terbiye etmesin” s6zl0 ile insan olarak
diskinligun varabilecegi son nokta, yoksullugun
toplumdaki algisini  tarif etmektedir. Bu noktadan
baslayarak  yoksullukla  mucadeleyi  kurgulamak

gerekmektedir.

Yoksul; kisi, aile, ya da toplumun daha biylk kesiti
olabilir. Ancak yoksulluk sadece yoksulun sorunu degil
toplumun sorunudur. Bu nedenle, ekonomik ve sosyal
politikalar vasitasiyla refah ve gliven iginde yasamak tim

yurttaslarin hakkir ve tim kurumlarin sorumlulugudur.




insan Haklari Evrensel Beyannamesinin 25. Maddesi;
“Herkesin kendisinin ve ailesinin saghk ve refahi igin
beslenme, giyim, konut ve tibbi bakim hakki vardir.”
demektedir. Dolayisiyla yoksullukla mucadele ayni

zamanda “hak” mucadelesi olarak da adlandirilabilir.

Yoksullukla miicadele noktasinda, yasayanin disinda
kisiler ve kurumlar ¢d6zim ortagr olmak istediginde,
varligini bildiklerini sandiklari sorunun aslinda ¢ok fazla
bilinmez tasidiginin farkina varacaklardir. Cinki “yok”
son noktadir. Son noktaya mudahil olmak, hastaya agri
kesici vermeye benzer. Agri kesici ile o an sorunu
¢6zlulmis gibi olur, gergcek ¢dézime gidilmediginde ise,
hastallk iyi olmayacak hatta =zarari c¢ogalacaktir.
Yoksullugun “ne” oldugu ve “nasil yasandigi” anlasildigi
takdirde kurumlarin ve kisilerin ¢6ziim konusunda konum
almasi olanakl hale gelecektir. Bu ¢alisma yoksullugun

‘ne oldugu” ve “nasil yasandigi” konusunun farkina

variimasina hizmet etmeyi hedeflemektedir.

Bilimsel olarak ortaya cilkan sonuglar da yoksullugun
farkh ciktilarini isaret etmektedir. Yoksullugun, sosyal
hayata katilimda yetersizlik ve sosyal diglanmaya zemin

hazirladigi, bu nedenle de kentsel hayatin guvenlik,




barig ve uyumla ilgili gindelik hayat konularinda yapisal

sorun olusturdugu gosterilmistir.

Yoksulluk nedeniyle kisittanma ve yoklukla micadele
etmekte cgaresiz kalma, aile igi, akran ya da gundelik
iligskiler icinde, yatay siddet olgularinda artisi agiklamada
gecerli nedenlerden sayilmaktadir. Yoksullar kaygi, korku
ve uzlntllerini 6fke ve saldirganhiga donlisen davranis
olarak da yasamaktadir. Siddetin neden oldugu insanlik
degerlerini zedeleyen toplumsal yapiyir degdistirmek icin
yapilan mucadele ayni zamanda yoksullugu yok etmek

zorunlulugu nedeniyle sosyal politika gerektirmektedir.

Kamu kurumlari ve 6zel kuruluglarin midahale plani igin
hazirlayacaklari yol haritasi 6nce yoksullugun ne oldugu
ve gundelik hayatta nasil yasandiginin farkinda olmalari
gerekmektedir. Bu calisma ile toplumsal dayanisma
adina kamusal sorumluluk olarak, sosyal politika
uretimine, sosyal hizmetlerin glclenmesine katki
saglamak amaclanmistir. Ayrica yerel ydnetimlerin
yoksulluk bilgisi ve duyarhgini arttirmak, hizmeti
glclendirmek, kentsel refah ve mutluluga olumlu etki
yapacaktir. Bilimsel bilgiyi cogaltarak akademi icin de

kaynak Uretilecektir.




KAVRAMSAL CERCEVE

YOKSULLUK VE YOKSUNLUK

Yoksulluk,  birtakim ihtiyaglarin  karsilanamamasi
anlamina gelen genis kapsamli ve g¢ok yonli bir
kavramdir. Bu nedenle yoksullugu tam olarak
aciklayabilmek icin  mutlak/géreli  yoksulluk, kent
yoksullugu, ¢aligan yoksullar ve kadin yoksullugu gibi
kavramlar tdretilmisti.  Calismanin  agiliminda ve
yorumlanmasinda zaman zaman bu kavramlar

kullanilacaktir.

Yoksulluk sadece Turkiye degil, Dinya 6l¢eginde insani
bir sorundur. Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
(UNDP) 2000 yilinda yaymladigi Binyll Kalkinma
hedefleriyle 2015 yihna kadar aglhk duzeyinde
yoksullugun ortadan kaldiriimasini; olamiyorsa, yariya
indirilmesini birinci hedef olarak kabul etmistir. 2015
yilinda mutlak yoksulluk ya da aglik dizeyinde yoksulluk
en azindan 2000 yihna goére yari yariya azalmis midir,
bilmiyoruz ancak hala micadele edilmesi gereken insani

bir yara oldugunun farkindayiz.




Bir Anadolu atasdzl, “zenginligin kokusu bir evden 50
sene cikmaz” der. Yoksulluk da benzer olarak bazi
evlerden 50 sene kokusu c¢ikmayan bir yasam normali
haline gelebilmektedir. “Kronik yoksulluk” ya da
“yoksulluk donglsid” nesilden nesile akan sdrecleri
acglklamak igin kullaniimaktadir. Yoksulluk nedeniyle go¢
olabilece@i gibi go¢ nedeniyle devam eden yoksulluk

olabilir.

Toplum iginde 6zel ihtiyag sahibi kesimlerin yoksullagsma
riski daha fazladir. Bu dezavantajli grupta yer alanlara
ornek olarak kadinlar, yashlar/hastalar, engelliler,
gencler, gocuklar vb. verilebilir. iigili kesimler agirlikli
olarak evde, mahallede daha fazla zaman gecirdiginden
yerel yonetimin yerinde hizmetine de daha ¢ok ihtiyag

duymaktadirlar.

Kadinlar ise 06zel bir yere sahiptir Hem toplumsal
cinsiyet esitsizligine ugramalari, hem ev isleri ve gocuk,
hem de yasli, engelli bakimindan daha fazla sorumluluk
yuklenilmesi kadini yerel hizmet ihtiyaci agisindan

konunun merkezine itmektedir.




Kadinlarin sertifika ya da diploma gerektiren islerde
dusuk egitimli olmalari, hem de c¢alisma hayatindaki
deneyim eksikligi, yoksulluk riskini erkeklere goére daha
da artirmaktadir. Bu nedenle, kadinlar yoksulluga daha
fazla itilmekte yoksullugu daha derin yasamaktadirlar.
Kadin yoksullugu ya da yoksullugun kadinlasmasi gibi
kavramlarin kullaniimasinin yapisal gerekgeleri
kadinlarin  yoksullugunun normallestirmesine, kronik

yoksulluga razi olmasina da gerekge sayilabilmektedir.

Kadinlarin  yoksulluktan daha c¢ok etkilenmeleri,
arastirmanin mahallerde ve gundiz saatinde yapilmasi,
katihmcilarin agirlikh olarak kadin olmasi nedeniyle
kadinlarin yoksulluk algisi ve yasantisinin daha derin

oldugu tzerinde distinmek gerekmistir.

Kentlerdeki yoksulluk koydekilerle karsilastiriidiginda
daha agir sekilde yasanmaktadir. Ev ekonomisinin
paraya dayandigi kent hayatinda olamayanin idaresi de
olmamaktadir. Koyde kadinlar gelir elde etme
zorunlulugu duymadan, yetistirdikleri ya da
topladiklariyla zaman zaman olusan krizleri idare
edebilmekte kentte ise yardim kuyruklarini doldurmak

durumunda kalmaktadir. Ozellikle gida yardimi icin
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erkeklerin daha fazla onur kirikligi yasadigi dolaysiyla
yardim organizasyonlarinin kadinlar Uzerinden
gerceklestigi kaba goézlemle bile net bir bigimde

gbrinmektedir.

Mutlak yoksulluk, temel ihtiyaglarina ydnelik, aglk
sinirini tanimlayan bir kavramdir. Goreli yoksulluk ise,
bireyin toplumdaki diger birey ve gruplara gore
konumunu “varligin’” gosteren karsilagtirmali yoksulluk
tanimidir. Goreli yoksulluk “bireyin insanca bir yagsam
surdUrebilmesi i¢in yasadidi toplumsal g¢evredeki temel
altyapisal, sosyal ve kaltdrel ihtiyaclarini
karsilayamamasini ve bircok seyden yoksun olmayi
ifade eder.” (Sallan-GiI'2002: 109). Arastirmamizin yerel
yonetim hizmeti baglaminda mutlak ve goéreli yoksullukla

micadele igin model tartismasi tutarli bir yaklagimdir.

Kentte yoksulluk, Ulkeye 6zgu toplumsal donlistmlere
dayanmaktadir. Kirsal kesimden gelen go¢ yoksulluk
olgusuna gerekge yapilmakta, ancak 6zellikle 1950-1980
yillari icinde kentteki ucuz, vasifsiz isglcini karsilamak
icin kdylinlin gbg¢e Ozendirildigi de baska bir bakis
acisidir. Gogle birlikte kirdaki yoksullugun kentlere,
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gecekondu kultiru olarak tasindidi genel kabul

goérmastdr.

Kentlerdeki yoksullarin gogu gogle gelenlerden olusuyor
olabilir. Géclin nedenlerinin Ulkedeki yapisal ekonomik
sorunlardan kaynaklanmis oldugunu da akilda tutmak
gerekmektedir. Gocle gelen kigiler veya aileler
yoksulluktan ya da bdlgesel siddet olaylarindan dolayi
koklerini  birakmak zorunda kalmislardir. (")rnegin,
Ankara, Cankaya llgesinin Bademlidere, Boztepe
mahallerinde Hakkari ilinden c¢atismalardan dolayi
guvenlik nedeniyle gé¢ edenler ve Van depreminden
sonra barinma sorununu ¢dézemeyen aileler yogunlukla
ikamet etmekte ve kentte birbirine tutunarak ayakta

kalmaktadirlar.

Yoksulluk kulturG yoksullarin olusturdugu bir hayat tarzi
olarak tanimlanmaktadir. Yoksulluk kultird bitmeyen,
normallesmis yoksulluk durumuna karsilik gelmektedir.
“Ogrenilmis caresizlik” olarak da tanimlayabilecegimiz bu
tarz yoksulluktan c¢ikilabilecegini unutmustur. Hizmet
beklentisi en aza inmistir. Bu noktada 06zellikle yerel
yonetimlere gérev dismektedir. MUmkin olan baska bir

dinyanin varligini hizmet modelleriyle ortaya sermelidir.
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Kaderci, soy slren, bastirlmis ve ne zaman nerede
patlayacagi bilinmeyen bu tip yoksulluk yasantisini
hizmet vyoluyla doénustirmek yoksullukla micadele
olacaktir. insani gelismenin, ilerlemenin durmayacagini,
yaratici, Uretken ve mutlu insanlar olarak yasamanin bir
insan  hakki oldugunu go6stermek bir anlamda
dislanmaya karsi sosyal iyilestirme, kentsel yasama

katilm-uyum olacaktir.

Kent yoksullugu yapisal bir sorundur. Kentte hayat “nakit
para” hayatidir. Calisma yasami, sosyal yasamin
zenginligi genel olarak kentin zenginligi, yoksullugu da
kentlinin nakit yoklugunda yoksulluk, hizmete erisim
yoklugunda yoksunluk olarak yasanacaktir. Hizmet veren
kurumlarin yoksullugu ise hem yoksullukla hem de
yoksunlukla micadelede kriz yaratir. Krizi en az ya da
hi¢ yasamamak i¢in kaynaklarin hizmet ihtiyacina gore,
adil dagilimini saglayacak yoneten iradeye kaynak
olusturacak bilgiyi saglamak 6nemlidir. G6z karari, el
yordami, siyasa zafiyet degil, bilimsel bilginin vyol
gostericiliginde  hizmet  sunmak  yoksullukla ve
yoksunlukla miuicadelede hakkaniyet tasiyan bir vyol

olacaktir.
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Arastirma Yontemi

Sosyal bilimlerin arastirma yontemleri konusunda
tartismalar iginde uzlasilar yaratmak arastirmacilar igin
gorev niteliginde 6nemli bir cabadir. Yerel yonetimleri
ilgilendiren sinirlilikta yoksulluk arastirmasi yapmak ve
yapilan galismanin bilimselligini gostermek érnek almak

isteyecek arastirmacilar agisindan gerekli gérdimustar.

Pozitif bilim adiyla da tanimlanan agirlikh olarak fen
bilimleri, nesnel dunyay! arastirmaciyr arastirdiginin
disinda tutarak; inceleyip, anlamaya c¢alisir. Sosyal
bilimlerde insan olma, ayni dili konusma ve anlaminin
anlayanin sinirhliklariyla ilgisinden dolayi, disarida olmak
olanakl gibi gériinmemektedir. insani olani arastirmak
icin disarida konum almak veri toplamaya engel
olabildigi gibi alani kendi 6znelliginin disinda kavramanin
olanaklarinin olup olamadigi da ayrica tartisma
konusudur (Kimbetoglu, 2005).

insan ile yapilan calismalarda denek degil katihmci
denilmesi 6nemlidir. Cunkl insanla deney vyaparak
arastirmalara veri saglamanin etik, hukuki sorumlulugu

ayri bir agirlik, degerlerin rakamlarla 6lglilime zorlugu da
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ayri bir agirhktir. “Bir insan omrind neye vermeli”
sorusunu deneyle ya da sayiyla élgemeyiz ki toplumsal
bellek arastirmalar deneyimleri veri olarak kullandiginda
bile “deger” dlgen saylyr bulamamaktadir. Olgme ne denli
tam vyapilirsa yapilsin yasamayi Olgemez. Yasamak
pargalarin toplamindan daha 6te bir anlamdir. icsel
deneyim acgiga 6znel olarak ¢ikarilabilir ama belirli tirden
toplumsal kosullarin ifadesi olabilmektedir (Kiimbetoglu,
2005). Ozglrligl denemek, iyiyi-kotiyli test etmek
olanakli degildir olsa olsa betimlenebilir. insan ve

toplumsal hayat mekanik degil, organiktir, yasayandir.

Pozitivist paradigma, fen bilimlerine benzer deneysel
¢6zimlemeler yoluyla olgularin dogasi hakkinda
genellemeler yaparak ve kurallara oturtmak amaciyla
nicel verileri olugturarak aciklayici-timdengelimci bir
yaklagim izler Arastirma =zaten bilindigi varsayilan
Onermelerin  dogrulanmasi ya da yanliglanmasi

maksadiyla yapilan test etme yontemini kullanir.

Fenomonolojik paradigma ise, insanin kendi dunyasini,
kendi bakis agisini anlamaya caligirken, nitel verileri ve
timevarimci yaklasimi kullanmaktadir (Akgul, 2004).

Tumevarim yaklasiminda, arastirmaci, dogru ya da
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yanlis ayrimini 6ne ¢ikarmadan, topladigi ayrintil verileri
yorumlayarak anlamak istedigi soruna iligkin ana
temalar ortaya c¢ikarma, topladigi verileri anlamli bir
yapilya kavusturma bir kuram olusturma c¢abasi igindedir
(Yildirim ve Simsek, 2003).

Nicel arastirmada, arastirmaci az ya da ¢ok bilen ya da
bildigini sanandir. Az ya da c¢ok bildigi sayisal verilerin
Olgmesiyle tamamen ya da kismen dogrulanir. Bildigini
saniyorsa yanliglanir. Agiklamaya dair ¢alismalarda Ug¢
beklenen sonu¢ vardir, O6nerme dogrudur, kismen
dogrudur ya da yanhstir. Ancak arastirmacinin aklinin
veya bildiginin sinirlarinin étesinde 6grenme bu nokta da
baglar, kesfetme, yani saylarin, arastirmacinin bilgi ve
akil sinirlarinin 6tesine disen, dogru yanlis ya da “ne
varsa o” bilinebilir hale gelmelidir. Bu tip arastirmalar

nitel arastirma olarak adlandiriimisgtir.

Ozetlersek, nicel arastirma, rakamlarla ifade edilebilen
verilerin kullanildidi, nitel arastirma ise sozlu ifadelerin
yer aldig1 arastirmalardir. Bazen birbirlerinin rakibi veya
tamamlayicisi olan bu iki ydontemin, gli¢li ve zayif oldugu
yonler bulunmaktadir Arastirmanin amaci, yo6ntemde

nitel ya da nicel veri kullanilacaginin da belirleyicisi
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olmaktadir (Punch, 2005). Arastirma, varsayimlarin test
edildigi, aciklayici amaglarla yapilan bir c¢alisma
olacaksa nicel, betimleme amaciyla yapilan bir
incelemeyse  nitel arastirmanin  yontem  olarak
kullanilmasi  uygun gérinmektedir. Biz arastirma
kurgumuzu kismen test edilebilecek verileri ekonomik ve
sosyal konumunu agiklamak igin kullansak bile Kisilerin
hizmet beklentisi, yoksulluk algisini betimleyen, bir yol

izlenmistir.

Arastirmamizda nedensellik iligkisi bulmayi degil,
katiimcilarin  bakis acilarini ve bdlgesel farklardan
kaynakli  6zel hizmet beklentisinin  betimlenmesi
amagclamaktadir. Beklenen sonu¢ ise genele
uygulanabilir bir gecerlilik degil, duruma uygun tutarlihgi
gérmektir. Ornegin, sosyal gevrenin “hirsiz” oldugu
durumda hirsizhdin “kétd” sayllmamasi tutarliliktir ama

genel olarak tim sosyal gruplar igin gecerli olamaz.

Hukmeden ve hukmedilen arasindaki sicak savas alani
olan gundelik hayat insanin kendisi oldugu hayattir. Bu
arastirma Kkisilerin deneyimleri, gunlik yasantilari ve
hayat bilgilerini yoksulluk ve yerel ydnetim ekseninde

anlamak ve yorumlamaktir. Neden-sonug iligkisini
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aciklamak icin yapilan nicel arastirmalar gindelik
deneyimlerin anlamini derinlemesine kavramak igin
yetersiz kalmaktadir (Kimbetoglu, 2005). Bu nedenle
agirhk noktasi niteliksel arastirma yontemleri ile

kurgulanan bir yoksulluk arastirmasi olmustur.

Arastirmamizda, yoksullugu arastirimasi  gereken
arastirmacinin disina didsen bir alan olarak kurgulamak
zordur. Arastiran 6zne ve arastirilan konu-sey arasindaki
otoriter, hiyerarsik ve bilgiyi arastirma nesnesinden alan
arastirma kurgusu uygun bulunmamigtir. Arastirma
yoksulluk ve yerel ydnetim hizmeti baglaminda, ézneler
arasi paylagimin bilgi edinme ve o |Dbilgi ile
doénisme/ddénustirmede etkin  bir sire¢ oldugunu
tartismaktadir. Sadece fikir degil, duygunun da insani
deneyimlerin  butinleyeni oldugunu kabul ederek

yorumlama slrecine dahil edilmistir.
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Arastirmanin Evren ve Orneklemi Hedef Gruplar

Aragtirmanin evreni, Ankara ili Cankaya llgesidir.
Orneklemini de ilgenin dogusundan ve batisindan, géreli
olarak daha yoksul ve varlikli boélgeden kismen temsil
edecek dizeyde en az 120 kisiyle gérisme yapilacaktir.
Muhtarlardan alinan referans bilgiler gortsulecek kisiler
konusunda rehberlik edecektir. Bolgenin batisi ve
dogusundan iki ayrt muhtar gurubuyla odak gurup

gOrusmesi yapilacaktir.

Gorugsmelerin veri olarak degerlendiriimesinde hem igerik
analizi hem de sdylem analiz yapilacaktir. igerik
analizinde dogrudan gértsulen kisinin kendini nasil
tanimladigi  ve kendine dair yoksulluk algisi
gosterilecektir. SOylem analizinde ise, yerel ydonetimden
hizmet olarak beklentisi ve bu beklentilerin organize

edilmesi, arastirmacilarin gézlemleri degerlendirilecektir.

Arastirma muhtarlarin, yoksul olarak tarif ettigi kisilerin
algisinda, hizmet bekleyen, yoksunluk ifadelerinin
derlenmesi O6ne c¢ikarilacaktir.  Kentlinin “ne” istedigi
yonunde bir calisma, mutlak ve goreli yoksullugun

deneyiminin ve bolgeye 6zgl ihtiyaglarin bilinebilmesi
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icin sayisal o6lgimden ziyade betimleyici bir c¢alisma
olacaktir.  Sayilarla yapilan o6lgimin  yasamayi
Olcemeyecegi ve yasayanin, kentlinin kendini anlatmasi,

ihtiyaci olan hizmeti betimlemesi 6nceligi olacaktir.

En kuglk yerel yonetim birimlerinden olan muhtarlarin
bdlgeleriyle ilgili kazandiklari deneyim ve bilginin
yoksulluk gercevesinde ortaya ¢ikmasinin hizmet veren
tim kamu ve 6zel kimlikler i¢in bilgi kaynag! olacagini

dusunuyoruz.

Arastirma slreci icinde agirlikli olarak kadinlarla
gérisme vyapilmasi rastlantisaldir. Ancak c¢alismanin
glndiz saatlerinde ve mahallelerde yapiimasi goérisilen
kisilerin ~ agirhkli  olarak  kadin  olmasini  da

normallestirmektedir.

Arastirmacinin  katihmer  roli  olmasi, buitlincll  bir
yaklasima sahip olmasi, algilarin ortaya konmasini
saglamasi, arastirma deseninde esnekligin olmasi
dnemli dzellikleridir. Ozellikle Cankaya bélgesindeki
yoksullugun diger bdlgelere gbére daha az goérlnir

oldugu kanaatindeyiz.
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Yoksullugun gérindmlerinin ortaya cikarilmasi kentin
dogusu ve batisindaki yoksulluk algisinin goérulmesi
Kanaat onderi olarak  muhtarlarin  bilgisinden
yararlanmak Kamu ve ilgili STK'ar icin kaynak
olusturacak; Toplumun “Cankaya zengindir” algisi icinde
yoksullarin kayboldugunu dusundyoruz. Bu nedenle;
Ozellikle yerelde faaliyet gosteren Blytksehir Belediyesi
ve Cankaya Belediyesinin hizmet politikasi konusunda

dikkatini cekmek istiyoruz.

BULGULARIN DEGERLENDIRILMESI

Kdlturel ve Sosyal Hizmet Modeli Olusturulmasi igin
Yoksulluk arastirmasi planlanirken, hem yerel yonetimler
hem de kentli acgisindan ihtiyaca, beklentiye ve hizmet
olanaklarina uygun bir ortak paydanin olabilirligi
kurgulanmak istenmistir. Ankara, Cankaya llgesi yerlesik
ndfus ve kentlinin glindiz kullanim yogunlugu ile buyulk
bir ilgedir. Kalip yargilar, Cankayalinin genel olarak
varlikli ve iyi egitimli oldugu ydénindedir. Bu ilgede
yoksulluk arastirmasi, hem kalip yargilarin beslendigi
gercegin ne oldugunu hem de kentsel dénusim ve
kentsel degisimden ilcenin ne dizeyde etkilenmis

olabilecegini sorgulayacaktir. Bu arastirma, hizmet
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modeli olusturmak icin vatandas katilimina odaklanan bir

kesfetme calismasidir.

Calismanin evreni Cankaya ilgesidir. 17 semt ve 124
mahalleden olusan Cankaya ilgesi niufus bakimindan
Ankara'nin ve Turkiye'nin en kalabalik ilgcesidir. 2014
Adrese Dayali Niufus Sayimi verilerine goére Cankaya
ilcesi 913.715 Kisi yerlesik olarak ikamet etmekle beraber
gundiz ndfusunun 2 milyon kisinin tzerinde oldugu he-
saplanmigtir. Bu haliyle Cankaya ilcesi, kent nifuslari
siralamasina giriyor olsaydi 23. en kalabalik kent olacak-
tI. Sadece bu durum bile Cankaya ilgesi 6zelinde detayli

arastirma ve ¢alismalara konu olmasi gerekmektedir.

Mekansal olarak Cankaya ilgesi, Ankara antik kentinin
merkezinde bulunmaktadir. Cankaya Belediyesinin in-
ternet sayfasinda Cankaya ilgesinin konumunu bu antik
kentin yUkseklikle ¢cevrelendigi ve bataklik olan bu ¢ana-
gin kurutularak Cumhuriyet doneminde yerlesime agildi-

g1 belirtiimektedir.

Cankaya Ankara kent merkezinin de ortasinda yer alan
baylk bir ilgcedir. Ankara’nin dogu ve kuzeydodusunda
Mamak ve Altindag gineyinde Gdlbasi batisinda Yeni-

mahalle ilgesi bulunmaktadir. Tdrkiye’nin en kalabalik
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ilcelerinden olan Cankaya ilgesi kentsel iglevler ve ku-
rumsal yapilar bakimindan Ulke yonetiminin de merkezi
durumundadir. Ulkesel ve yerel Slgekte ydnetim / idari
birimlerini barindiran ilge TBMM basta olmak Uzere ba-
kanliklardan dinya elgiliklerinin neredeyse tamam da ilge

sinirlarinda bulunmaktadir.

Okul egitimi seviyesi acisindan ulke standartlarinin tze-
rinde bulunan ilgede 10 adet Universite bulunmaktadir.
Bu Universitelerden érnegin, Orta Dogu Teknik Universi-
tesi, Hacettepe Universitesi, Beytepe Kampiisii ve Anka-
ra Universitesi, Tandogan Yerleskesi Ankara'nin en bii-
yik ve kapsamli devlet Gniversitesidir. Bilkent Universi-
tesi ise ilk vakif Gniversitelerinden olup, dinya ¢apinda

taninan bir 6zel egitim kurumudur.

Arastirma sirecinde, kaynak kisilerin genel olarak
resmini tanimladiktan sonra kendilerinin durumlarini
yoksulluk yaklasimi icinde nasil algiladiklari ve &zel
intiyaglari  olan  toplum  kesimleri i¢in  &nerileri
degerlendirilecektir. Onerilerin yorumlanmasi sonucunda
kentlinin etkin katilim saglayabilecedi hizmet modelinin
ilkesi ve olanagi arastirmanin soyutlanabilir ¢iktisi olarak

sunulacaktir.
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Gorisme yapilan kisilerden 139’u mahallesini séylerken,
12 kisi Cankaya’da oturdugunu belirtmigtir. Olabildigi
kadar ilgenin batisi, Cayyolu ve g¢evresi, ortasi, Dikmen,
Ayranci ¢cevre mahaller ve dogusu, Seyran baglari, Asik
Pasa ve cevresinde kisilerle goérisme yapilmistir. Bati
kisminin yeni kent ve kismen varlikl sayildigi, orta
kesimin kentin apartmanlasma surecine ilk dahil oldugu
ve dogu kesimin hem gecekondu hem de apartman tipi

evlerden olugsmasi dikkatte alinmigtir.

Asikpasa 3 Kisi,
Ayranci 8 Kisi,
Balgat-100. Y1l 11 Kisi,
Bagcilar 6 Kisi,
Besevler 2 Kisi,
Boztepe 3 Kisi,
Cebeci 5 Kisi,

Birlik Mahallesi 8 Kisi,
Cayyolu 14 Kisi,
Cukur ambar 4 Kisi,
Dikmen 17 Kisi,
Dikmen ilker 2 Kisi,
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Dikmen Huzur 2 Kisi,
Dikmen Ovecler 4 Kisi,
Emek 3 Kisi, Gazi Osman Pasa 3 Kisi,
incesu 2 Kisi,
Kavaklidere 3 Kisi,
Kirk konaklar 5 Kisi,
Kizilay 5 Kisi,

Kolej 3 Kisi,
Kigulkesat, 2 Kisi,
Kultir mahallesi 2 Kisi,
Oran sitesi 8 Kisi,
Seyran Baglari 7 Kisi,
Umit kdy 7 Kisi,

Ve Cankaya 12 kisi ile gdrisme yapilimistir.

Toplam katilimci |Kadin Sayisi |Erkek Sayisi

152 115 37

Calismamiza katilan kadinlarin sayisi erkeklere oranla

oldukga yuksektir. Yerel hizmetin yerinde yapilabilecegi
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diglncesiyle katiliminda mahalleden olmasi uygun
bulunmustur. Kadin sayisinin daha fazla olmasi
¢alismanin glndiz saatinde mahallerde gerceklesmis

olmasindan dolayidir.

N Yiiksek
Kadinlarinyas H|_q Oku!a 8yillyada Lise Universite Lisans Toplam sayi ve
araliklan Gitmemig daha az % oran
Doktora
20-30 - 1 4 9 1 15 %14,4
30-40 1 2 10 9 1 23 %22,1
40-50 1 4 8 17 - 30 %28.8
50 - 60 2 2 3 13 1 21 %20,1
60 - + 4 1 - 8 2 15 %14,4

Yas verisini olamayan:

Toplamda 6 kisi bulunmaktadir. Bunlardan 1 kisi;8 yil ya
da daha az

2 kisi lise; 3 Kisi Universite

Hic egitim verisi olmayan: 2 kisi bulunmaktadir.
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Goérusme yapilan kadinlarin egitim durumlarn dikkate
alindiginda Universite egitimi almisg kadin sayisinin daha
fazla olmasi, Cankaya ilgesinde oturanlarin egitim diizeyi
yiksek olduguna dair toplumun genel bilgisine
uyumludur. Ancak yas ilerledikge hic okula gitmeyen
kadin sayisindaki goreli artis da kadinlarin okul egitimi
konusunda toplumdaki genel edilimin degisim ¢izgisine
isaret etmektedir. Kiz c¢ocuklarinin okula gitmesi
yénindeki toplumsal muhalefetin etki guclne isaret
etmektedir. Kadinlarla ilgili egitim duzeyi ve Kalifiyelik
arttikca yoksullugun azalacagina dair kuvvetli bir

varsayim ve kanitlari da bagka arastirmalarda mevcuttur.

Erkeklerin | pic okula | 8 yilyada Lise | Oniversite | Yiksek Lisans | Toplam say:
yas araliklari Gitmemis daha az Doktora ve % oran
20-30 - - - 8 - 8 %21,8
30-40 - 1 2 5 1 9 %24,3
40 - 50 - 2 4 6 1 13 %35,1
50 - 60 - - 1 4 - 5 %135
60 - + - - - 2 - 2 %54
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Yas verisini olamayan:
1 kisi, 1 lise

Arastirmaya katllan erkeklerin egitim durumlarina
bakildiginda Cankaya llgesinin yiiksekokul egitimi
aldigina dair genel kaniyr destekledigi gozlenmistir.
Kadinlarla karsilastirildiginda ise, hi¢ okula gitmemis
erkek yoktur. 8 yil ya da daha az okula giden ise en
azdir. Geleneksel olarak erkeklerin egitim almalarinin

daha fazla desteklendigine kanit olusturur nitelik

gorinmastdr.
Evde-odada toplam kag¢ 1 12 |3 |4 |5
kisisiniz?
Sayi 1212164 |34 |14

Gelir durumu algisiyla ilgili sorgulamamiz “ben” degil
“biz” icerigindedir. Bu nedenle verilen yanit en az iki
kisilik bir ailenin bilgisi olarak kodlanmistir. Yash ya da
bosanmis olmasindan dolayl yalniz yasayanlarla da
gorusme yapilmig, ancak genel agirlik gelir durumunun

kisisel gelir olmadigi1 yoninde degerlendirilmigtir.
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Kadin | Hi¢ evlenme- Evli Bosanmig/ayr | Esi 6l-
mis miis

SayI 17 81 7 6

Oran %15,3 %72,9 %6,3 %5,4

Tablo icerigi icinde evlenmemis, bosanmis ya da esi
O0lmus kadin sayisi toplamda 30 kisiden olusmustur. 81
kisi, toplam sayinin Gg¢ katina yakini evlidir. Ancak yalniz
yasayan kadin sayis 111 Kisi iginde 6 kisidir. Bosanmis
kadinlarin ¢ocuklariyla ve aileleriyle asama istegi ya da
zorunlulugu gérismelerde s6zel olarak ifade edilmistir.
Ozellikle esi dlen ya da gocuksuz bosanan kadinlarin
yalniz yasadigi dikkat gekmistir. Yaslilik ve kadinla ilgili
veriler kadinlarin erkeklere oranla daha uzun yasadigi ve
yas olarak evlilik baslangicinda erkegin buyukligi makul
gorundiginden yalniz yash kadin sayisinin daha fazla

oldugu bu verilerle sinirli kalmaksizin bilinmektedir.

Esi

Erkek Hi¢ evlenmemis Evli Bosanmig/ayri . §
Olmus

Sayi 13 21 3 -

Oran %35.1 %56,7 %8,1 -
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Erkekler de ise, 21 kisi evli, 16 kiside evli degildir. 37
kisi icinde 5 kisi yalniz yagsamaktadir. ilk bakista ortaya
clkan orantisal olarak erkeklerin daha fazla yalniz
yasadigi yonundedir. Gorisme kayitlarinda 0Ozellikle
bosanma &éykusu olanlarin evi ve ¢ocuklari birakarak tek
basina yasamay tercih ettigi ydonindedir. Bir gérismeci
esnaf dikkanda kaldigini beyan etmistir. Evliliklerin
parcalanmasinin kisisel ve toplumsal olarak sorunlara
yol agtigi bir gercektir. Bu sorunlardan biri de pargalanan
mekan-ev sorunudur. Mekénsiz kalmak ya da yeniden
dizenlemek zorunda kalmak yoksullasma durumu olarak

da degerlendirilmistir.

Cinsiyet |Gelir getiren |Gelir getiren | Emekli/ Emekli/
iste calisiyor |iste calismiyor |Calismiyor |Calisiyor

Erkek 25 6 3 3

Kadin 46 42 20 5

Goreli olarak sayisal veri fazla olmasa bile erkekler ve
kadinlar arasinda gelir durumuna dair erkeklerin gelir
getiren iste calismamasi ya da gelirinin olmamasi nadir

vaka olarak gézlemlenmigidir. Kadinlarin gelir getiren bir
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iste gcalismama orani daha ylksektir. Nakit ile strdirilen

kent hayatinda kadin yoksullugunun ilk géstergesi bu tur

yokluk sayilabilir. Ayrica kadinlarin egitim duzeyi ve gelir

getiren iste calismiyor olma orani arasinda dogrudan
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iliski kurulabilir. Gelir getiren isi olan, emekli gcalisan ve
calismayan kadin sayisindaki orantisal olarak ¢oklugun
yuksekokul egitimi ve meslek sahibi olmayla iligkisi

gorinmastdr.

Gelir durumu iki sekilde degerlendirilmistir. Birincisi, net
olarak haneye ayda kag lira girdiginin saptanmasi ve bu
gelirin yoksulluk dlgeginde degerlendiriimesi olmustur.
ikincisi ile hane gelirinin yasam standardi olarak nasil
algilandiginin  tespitidir. Bu algi gérusidlen kisinin
yasadidi bolgedeki konumunu igret edecektir. Ayda 1000
lira hane geliri olan kisinin orta halliyiz diyebilmesi,
bolgesel olarak aclik sinirnda yoksulluga kanit
olusturdugu gibi, kisilerin bunun bilincinde olmamasi
kronik  yoksullugun  normallesmesi  olarak da

degerlendirilebilir.

TURK-IS biilteni ocak sayisinda, 2014 ocak ayinin 4
kisilik aile baz alindiginda aclik siniri, 1099 TL, yoksulluk
siniri ise, 3580 TL olarak belirtilmistir. Bu rakamlar 2015
yilina geldiginde aclik sinirt 1256 TL, yoksulluk siniri ise
4.093 TL olarak tespit edilmistir. Bu veriler 1s1§inda

arastirmamizin  yoksul ve sinirda yoksullarin kendi
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durumlarini nasil algiladigi ve gercekte gelir durumu iyi
sanilan iyi okul egitimi almig meslek sahibi bireylerin
yoksullastigina dair kanit olusturdugu o&zellikle 6ne

cikarilmasi gereken bir veri olmustur.

Gelir durumu 500-1000 TL olan kigilerin 1 kisi olarak
yasasa bile yoksulluk sinirinin altinda kaldigi net olarak
ortadadir. Ancak bu kisilerin dar gelirliyiz, ya da orta halli
sayilinz demeleri kendileri ile ayni durumda olan bir
toplumsal tabakanin icinde olduklari ve bu durumu
normal saydiklarini goéstermesi nedeniyle kritik bir
duruma isaret etmektedir. Cankaya lilgesi sinirlari iginde
aclik sinirinda ya da bu sinira yakin yasayan topluluklar

vardir.

Ayhk geliri 1000-2000TL olan grup kendi muhtag olarak
nitelemedidi halde aile geliri olarak yoksulluk siniri
icindedir. Kendilerini dar ya da orta halli olarak
degerlendirmisler, 1 kisi gelir durumumuz iyi demigtir.
Dar gelirliyiz ve orta halli sayiliriz diyen kigilerin sayisi
yakindir. Bu durum yoksulluk rakam olarak kesin veri
oldugu halde komsularina ya da ailenin ihtiyac saydiklari

giderlerine goére alginin degisimini géstermektedir.
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Hane geliri, 2000-3000 TL olarak belirtiimis olan kisilerle
gorusme verileri, dar gelirliyiz diyen ve gelir durumumuz
iyi diyen arasinda denklik gdzlemlenmistir. Harcama
bicimi, ailenin yasadigi bolgeye gore algi dedismektedir.
Cogunluk ortak algi ise orta halli sayiliriz olarak tespit
edilmistir. 4 kisilik bir ailenin yoksulluk sinirt Ocak
2015’de 4044 lira olarak tanimlanmisken, bu rakamin
yarisi ya da biraz fazla gelir durumunun orta halli

algilanmasi dikkat ¢ekicidir.

Yapilan goérismelerde, 3000-4000 arasi hane geliri
oldugunu soyleyen Kkigilerin, dar gelirli sayilinz algilari
aza inmis ve gelir durumumuz iyi diyenlerin sayisi
artmigtir. Agirlikh olarak orta halli sayiliriz diyenlerin
olmasi ve ifade edilen gelirin doért kisilik bir aile igin
yoksulluk sinirlari iginde olmasi, kisilerin yasam refah
beklentilerinin dastagu ve yoksulluklarini
normallestirdikleri icin orta hal ya da gelir durumunun
iyiligi algisinda goreli olarak yukselme yasandigi

gozlenmistir.

Hane gelir durumu 5000TL ve d{std olan gérisme
kayitlarinda orta halli sayilinz ve gelir durumumuz iyi

secenekleri gorlinir olmustur.  Yoksulluk sinirinin
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rakamsal olarak asildigi gelir durumunundun kent
sakinlerinin genel olarak hosnut oldugu go6zlenmistir.
Ancak kentlinin genel olarak refah beklentisinin disuk
oldugu go6zlemlenmisti. Clnkld yoksulluk  sinirina
dayanan gelir durumunun genel anlamda “iyi” olarak
algilanmasi dzellikle yerel yonetimlerin kendi hizmetlerini
deg@erlendirmeleri igin dnemli bir kriter olmalidir. Daha iyi
olmayacagina dair inan¢ gelismesini gbérmekte yarar
vardir. “Beterin beteri var, a¢ acgik degiliz, sikurler olsun”
geleneksel yaklagim icinde, daha iyisi degil, daha beteri
Uzerinden hayat algilayan kentlinin iyi hali dikkati

cekmistir.

Hane gelirinin genel olarak ihtiyaglari karsilayabildigi
durum da goéreli olarak yoksulluk tanimlamasina olanak
vermektedir. Geri 6demekte zorlandigi borcu olanlar
icinde gelir durumunu iyi olarak algilayanlar, orta halli
sayllanlar ve dar gelirlilerden olusmustur. Muhtag
durumdayiz diyen Kkisiler icin sdyleyecek fazla bir sey
yok, borcu olsun olmasin geliri giderini karsilamadigi

kesindir.

Hane gelirini dar gelirli olarak ifade edenlerin gogunun,

orta halli sayilanlarin yarisindan fazlasinin ve gelir
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durumu iyi olanlarinda yaklasik doértte birinin geri
O0demekte zorlandigi borcu vardir. Eger haneye giren
gelir ihtiyaglann  kargilayamiyor ve  borg¢laniimasi

durumunda O6deme guglugu c¢ekiliyorsa bu hane

yoksuldur.
Bir yil 2yl 5yil 10 yil |10 yildan fazla| Ankara
olmadi Kokenliyim
Hayir 1 - 2 - 9 5%3,44
%0,6 %1,3 %6,02
Evet - 4 6 9 52 52%35,86
%2,75 %4,13 %6,02 %35,86
Keske Geri - - - - 1 1%0,6
ddnebilsem %0,6
ilk firsatta - - 2 - 1 -
donecegim %1,3 %0,6

52 kisi 10 yildan daha fazla slredir bu kentte yasamakta,
52 kisi de Ankara kokenlidir. Saylarin goreli olarak
soyledigi Ankara go¢ almig, ancak gé¢ hizi dusmustur.
Ankara bu kentin yasayanlari tarafindan sahip ¢ikilan ait

olunan bir kenttir izlenimi edinilmistir.,
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Ankara Dogumlu | Ankara Digi | Yurt Disi

56 92 4

Her insan bir besige dogar. O besik de hayatin
baslangicinda sosyallesmenin, kultirin sinirlari  ve
firsatlarinin,  yoksullugun  veya  zenginligin  de
gOstergesidir. Gériisme yapilan kigilerin Ankarali olmak
ile ilgili degerlendirmeler yapilirken, koken iliskisi de
konu edilmigtir. Ankarali olmak ve bu kentte yagsamaktan
memnin olmak aidiyet duygusunun varli§i olarak
yorumlanabilir. 56 kisinin Ankara dogumludur. 4 kisi yurt
disi olmak kaydiyla, 96 kisi Ankara’da dogmamistir.
Muhtemelen, 1950-80 yillari arsasinda kentin memur
olarak c¢alisan ihtiyacindan ve kirsal yoksullasmadan
gbgenlerin  kaltird  agirhkh  olarak Ankara yasam

kaltaraddar.

Soru1 | Soru2 | Soru3 | Soru 4

Evet 104 89 75 23
Hayir 44 56 72 123
Karasizlar|, 4 6 5 6
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Soru 1: Dogumda, diglinde ve cenazede komsulariniz

destek oluyor mu?

Soru 2: Mahallede ki marketten Ustiinizde para yoksa “
Bir ekmek alip daha sonra verebilir miyim? ” diyebiliyor

musunuz?

Soru 3: Mahallenizde ki parkta tanimadiginizin birini

yanina guvenle oturup sohbet edebiliyor musunuz?

Soru 4: Yasadiginiz mahallede kendinizi dislanmig

hissettiginiz oluyor mu?

Sosyal dislanma yasanip yasanmadigi her zaman bilince
clkmaz. Hatta ortik kalma ihtimali kisinin beklentisi
oraninda mimkindlir. 152 kisiden 123’0 kendisini
mahalle yasantisinda diglanmis hissetmemektedir. 104
kisi dogumda, duginde ve cenazede komsgularindan
destek aldiklarini beyan etmigtir. Destek almayan bazi
kisiler ise, Ozellikle apartman yasantisi ve agirlamakta
zorlandiklarindan  dolayr bu destedi kendilerinin

istemedigini dzellikle vurgulamislardir.

Gorandr guven iligskisi s6z konusu oldugunda bu sayi bir
miktar dugmustur. Mahalle marketinden (bakkal s6zcugu

bilerek kullanilmamistir ¢linkd market ve kredi karti
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kullanimi veresiye aligverig gelenegini yok etmigtir.) bir
ekmek alip parasini sonra verme talebi s6z konusu

oldugunda, 89 kisi mimkuln oldugunu soylemigtir.

Gulvenlik s6z konusu oldugunda bu sayi biraz daha
dismdastir. Mahalle parkinda tanimadiklari kisi ile sikinti
duymadan sohbet edebilen kisi sayisi 75'dir. Sohbet

edemeyen 72, karasizlarla toplaninca da 77 kisidir.

Tanidiklariyla toplumsal dayanisma davranisinin gigla
oldugunu gorebildigimiz Cankayalinin, gliven ve maddi
konu s6z konusu oldugunda bu ayni glice sahip olmadigi
gOralmastur. “Ekmek” bilerek secilmistir. Ekmek aglik,
tokluk ayracidir. Ginde karsilastigi ve iliskide oldugu
mekandan bir ekmek alamayanlarin yaklagik gérusulen
kisilerin Ugte birini olusturmasi ciddiye alinmasi gereken
bir yabancilagsma gostergesidir. S6z konusu, guvenlik
oldugunda kendi mahallesinde ve c¢evrede onu
taniyanlarin yasadigi ve kendisini goérebildigi yerde bile
rastlantisal olarak bulunan ve parkta oturan kisi ile
sohbet etmeyecek kisi sayisinin gorisme yapilan
toplamin yarsi olmasi, gliven yoksunlugunun gdstergesi

olarak yorumlanmistir.
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Yilda Kag¢ Defa Sinema, | Hig Bir iki |Ayda Haftada bir
Tiyatroya ya da kere |Bir/Yilda 10-|/Yilda 50-55
konsere gidersiniz 12
20 51 61 17
%13,2 | %33,7 %40,4 %11,2

Kararsizlar toplam |2 %13

Bir kente sosyal icermeyi ortak kentsel mekanlarin ve
olanaklarin kullanimi, sosyal diglanmay! da o mekanlara
ve olanaklara ulasmanin 6ninde enede olmasi olarak en
basit haliyle tanimlayabiliriz. Mahalle igerikli sorularda
kolay ulasilir dayanisma, guven ve guvenlige dair
sorgulama sosyal icerme hakkinda fikir verse de
mekansal ve iligskisel olarak o6lgim dar oldugundan
tersinden sosyal diglanmayi, var olsa bile o6rten veri
olabilir. Mahallesinde toplumsal dayanigsmayi yasayan ve
kentsel olanaklara erisme olanagdi olamayan Kigilerin
varligi kaba gozlemle bile bilinebilmektedir. Arastirma
velilerinde kadin gdrismeci sayisinin ¢gogunluk oldugu
tespit edilmisti. Bu durumda kadinlarin ev ve yakin
cevresi ile dayanisma icinde oldugu ancak daha az
guven iliskisi kurdu, glvenlikle ilgilide ciddi sikintisinin

oldugunu yorumlamistik.
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Kadinlarin i¢sellestirdikleri 6z denetim ve guvenlik
kaygisi kentin dogasinda var olan yabancilik gercegi
karsisinda kendisini kapatma ve igsellestiriimis cinsiyet
rolleri gere@i, kendini gergeklestirme ya da mutluluk
beklentisinin yerini glivenli ortama razi olma duygusunun

aldigi da g6z énidnde bulundurulmalidir.

Sinema, tiyatro ya da konser en goérinir kentsel
olanaktir. Ozellikle cretli bir iste ¢alismayan kisilerin
zamanini yonetmesi ve bos zamanini hafta sonu olarak
tanimlamasi gerekmemektedir. Ozellikle hasta, yasl ve
¢ocuk bakimi kadinlarin  sorumluluk yiUkl olarak
dayatildigindan zamanini kendisi igin bosaltmakta sorun
yasamaktadir. Bu durum 6zellikle kadinlarin bos zaman
adi altinda tanimlanan sosyal etkinliklere katilabilme
olanagini da sinirlamaktadir. Ayda yilda bir bdyle
etkinliklere  belki katilmaktadir.  Goérlismelerimizde,
haftada bir bu tip etkinliklere katilan kisi sayisi sadece
17°dir. Karsihdinda hi¢ gitmeyen 20 kisi, yilda bir iki kere
gidebilen de 51 kigidir. Ayda bir kere gidebilen de 61
kisidir.

Sinema, tiyatro veya konserler kent merkezlerinde
sunulmaktadir. Hem etkinligin Ucreti hem de yol-yemek

icin Ucret 6demek durumunda kalmak bu etkinlikleri Iiks
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tiketime donistirmektedir. Gorusmelerimizden
edindigimiz bilgi ile yorumlarsak Cankayali orta halli
sayilan Kigiler resmi veriler ile karsilastiginda yoksulluk
siniri igcindedir. Bu nedenle de yani yoksulluklari kentsel
otlaklardan yaralanmamasina yani sosyal diglanmaya

neden olusturmaktadir.

Ayrica yine gérismelerden elde ettigimiz veriler ve genel
gozlemle de farkinda oldugumuz Dbilgi geregdi
Cankayalinin okul egitimi tlke geneline gére yuksektir.
Apartmanlasma ve mekanda daralma gercegi de dikkate
alinrsa  bu durum sosyallesme ihtiyacini da
cogaltmaktadir. Yoksulluk veya ayrimciligin giderilmedigi
sosyal politikalar nedeniyle sosyal dislanmanin ylksek
sayilabilecek oranda yasandidi ilgili veriler dikkate

alinarak yorumlanmistir.
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Yoksullukla ilgili kalip yargilardan biri de, gecekondu da
oturanlar ve kapicilarin yoksul oldugu algisidir. Yasanilan
yerin goreli olarak standartlardan asagi olmasi toplam
yasam olanaklarinin da asagida olduguna dair fikir
olusturmustur. Cankaya ilcesi genel olarak
apartmanlasmistir. Gecekondu mahalleri halen var olsa
da onlar da kentsel dénlsim sidrecinde yeniden
yapilandirilmaktadir. Gecekonduda yasayan ve kapici
dairesinde oturanlar agisindan ev konforu baglaminda
yoksunluk oldugu dogrudur. Gelir gider butgelemesi

konusu ve yoksulluk arastiriimaya intiya¢ vardir.

Apartmanda oturanin, gelir durumunun iyi olduguna dair
kalip yarginin da ayni zamanda test edildigi
arastirmamanizda, goérusilen Kisilerin ¢ogunlugunun,
119 kisi apartman dairesinde oturmakta, gelir duzeyi
olarak yoksulluk sinirlar iginde sayilan g¢ogunlugun

apartmanda oturmakta kesistigi de gézlemlenmistir.

Hane nifusu ve evde kendine 6zel alan yaratma
konusunda gecekonduda veya kapici dairesinde
oturanlarin sikintili  oldugu saptanmigtir. Bunun bir
yoksunluk olarak tespiti ve yerel yodnetimler mekan
uretirken bu ihtiyacin varligini bilerek, 6zellikle kendiyle

kalmak isteyen, yetiskinler, ders c¢alismak ya da kitap
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okumak ihtiyaci duyanlar igin uygunluk dikkate alinmali
ihtiyaci da goérinmustir. Apartmanlasma, ¢ocuk
sayisinda azalma, genis aileden cekirdek aileye gecis
nedeniyle hane icinde 06zel alan yaratmak da genel

anlamda darliga rastlanmamistir.

Yasli ndfusun yodun yasadigi mahallerde “yalnizlik”
sorun olarak tespit edilmistir. Ve yalniz kadin yaslinin
artacagl yonunde de tahminler vardir. Bu tespit ve
tahmine dayanarak yaslinin hayatini kolaylastirici 6nlem

beklentisi ortaya ¢gikmistir.

Yoksulluk en temelde aclik, barinma ve giyimle ilgili
ihtiyaclarin kargilayamayacak kadar savunmasiz olma
halinden, sosyal yasam iginde var olamama, kentin
olanaklarindan yaralanmanin éniinde engellerin olmasi
gibi genis acida farkli nitelemelerle tanimlanmaktadir.
Somutlanabilir, rakamsal degerlerle yoksulluk
tanimlanabilecegi gibi, kisilerin hayat algisi ve kultlrel
kodlar arasinda yoksulluk algisi olarak da betimlenebilir.
Hizmet Uretim somutlanabilir olan ile, beklentinin farkina
varilmasi, hizmetin Oncelikleri, ydnelimi ve amacini

planlamayi kolaylastiracaktir.
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Belediye ne yapmali?
“Onu da Belediye Duslinsiin”

Kdlturel ve sosyal Hizmet Modeli Olusturmak igin
Yoksulluk Arastirmasi, goérisme iceriginde kisinin
kendiyle ilgili bilgisi ve yoksulluk durumuyla ilgili algisinin
yani sira yerel ydnetimlerden sorunlarin ¢6zimu
konusunda beklentileri de sorulmustur. “Onu da belediye
dislnsin” verilen yanitlardan biridir. Ozellikle yerel
yonetimlerin kentlinin genel durumunu somut verilerle
bilmesi, ve hizmet Uretirken katihmi saglamasi, hizmetin
kabulii ve surdurtlebilirliginde olumlu etki yapar. Bu

nedenle birlikte diisinmekte yarar vardir.

Gecmisten bu giine kentler siirekli biyidi. Is vardi,
koylu kente geldi is¢i oldu. Yillar dnce bile olsa baska
sehirden, kdyden gelen kisinin, ailesinin kdltirel ve
sosyal olarak tutunup tutunamadigi yerel ydnetimin
sorunu olmustur. Son vyillarda gé¢ 30 yil dncesine gore
azaldi ama issizlik artmistir. Kalabalik, guraltila, stresli
ve ayni zamanda dar alanlarda yasayan bireyler toplumu
haline gelen kentin sosyal iyilik halini gliclendirmek yerel

yénetimlerin alt yapi hizmetleri disinda kalan igidir.
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Dikmen gecekondu boélgesinden bir gdrismecinin
anlatisi “Corumluyum. 2 kizim, 1 oglum var. Kizimin biri
evli, bir tane torunum var. 87 yilinda buraya geldik. Evi
kendimiz yaptik. Eltimlerle beraber yaptik evimizi, yan
yana oturuyoruz. Bizim de tapu tahsis belgemiz yok.
Aftan sonra yaptigimiz igin aftan yararlanamadik. Buraya
gelmeden ©Once koéyde oturuyorduk, ¢ocuklarimizi
okutmak icin buraya gelmeye karar verdik, evi de onun
icin yaptik. Esim de bende o zaman issizdik. Esim
ingaatcl. Buraya mecburiyetten geldik. Ben kdyde 30 gun
okula gidebildim, okumadim ama okuryazarim. Kendim
okula gidemedigim igin ahtim vardi, ¢ocuklarimi okutmak
istiyordum. ikimizde issiz geldik buraya, evimizi yaptik ve
cok sukur cocuklarimizi okuttuk”. Yaklasik 28 senedir
Ankara kentinde yasayan bu goérigsmecimiz halen
Corumlu ’dur. Ankaraliyim kimligi ozellikle gocle gelen
yoksul ailelerde zorlanmaya neden olmaktadir. Ozellikle,
varos, gecekondulu ve merkez ayrismasi sosyal
icermenin yine yoksulluk slizgecinde olmadiginin da
gOsterenidir. Ayrica yonetimlerin siyasi zafiyetleri kentsel
karmasaya da neden olmustur. Ayni zamanda yapilan
bazi gecekondular tapu tahsis belgeli, bazilari da

degildir.
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Ankara’da yasayanlar genel olarak durumdan memnun
gorinmektedir. Gogle geldigi yere ya da baska kente
gitmek isteyen sayi olarak azdir. insanin yasadig
toprakla ruhsal uyum saglamasi hizmet Gretimine katilm
konusunda da istek yaratabilir. Bazi gorismeciler de
benzer gizgide, sosyal dengeyi gozeterek halkin kentsel
yasama uyumunun dogru olacagini beyan etmiglerdir.
Sosyal katman, sinif ayrimi yapilmadan ayni mekanlarda
bulugsmanin, drnegin Agikhava sinemasi, tiyatro ya da
konserlerle toplumsal barisa katki yapacagi ifade

edilmigtir.

Sosyal ve kiltirel calismalar yaparak insanlar arasinda
dayanisma duygusunu guclendirilmesini yerel
yonetimlerin gorevi olarak kabul edenler vardir. Mahalle
kultari  kabul edilip yayginlastirilarak, duygudaslik
saglanmalidir. Belediye insanlarin iginde yaninda bu
duygudashgin yaratiimasinda bag dokusu olmaldir.
Belediye mahalleleri, insanlari birlestirici gi¢ olmalidir.

Kent hayatinin kurallari da bu sireclerde égretimleridir.

Kentlinin sadece kente degil dinyaya uyumu konusunda
etkinlikler organize edilmelidir. Yabanci dil egitimi
desteklenmeli, okuma aliskanligini gelistiren ¢alismalar

yapiimalidir. Sanat ve edebiyat etkinlikleri Ucretsiz olarak
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dizenlenmeli, kultirel yénden kentli desteklenmelidir.
Gorismecilerin  sdylemine gbére, butin bu etkinlikler
dizenlenirken mahalle muhtarlarinin  konuya dahil
edilmesi uygun davranis olacaktir. “Toplumun fikir
gelisimini saglayacak calismalar yapildiginda gerisi
gelir.” Toplumun fikri gelisiminin temel olduguna dair

gorusler ilgcede oldukga yaygindir.

Kaltr ~ ve  dayanisma  merkezlerinin  artmasi,
desteklenmesi ve denetlenmesi de Oneriler arasindadir.
Yetkililerin calismanin icinde olmasi Ozellikle teknik
sorunlarin ¢éziminde hiz yaratacaktir. Eskiden ayni
mahallede herkes selamlasirken bu gin korku kalttru
hakimdir. Toplumu kaynastirmak, glven ve guvenlik
ortami olusturmak da yerel yodnetimin katki sunacagi

islerden sayilmistir.

Bir gorismeci; “Belediyenin toplumu bilinmesi gerekir.
Sosyal dayanisma orgutleyen, halkala icgice ve genis
paylasimci olmalidir. Halk belediyenin yaninda oldugunu
hissetmelidir.  Belediyeler  bir hayat olusturup,
gorevlendirdigi kisiler gorevlerini hakkiyla yapmali ve Ust
birimlere  haftallk aylik rapor sunulmal  yani

belediyecilikte ortak akil hakim olmaldir” demistir.

48



Belediye sayilan sorumluluklarini yerine getirmeli ve

takipgisi olmalidir

Muhtarlalar yaptigimiz gérismelerle, bireysel gérismeler
arasinda mahalleyi, toplumu anlamak agisindan farklar
oldukca dikkat c¢ekmistir.  Muhtarlar  kadinlarin
siginmaevine ihtiyaci oldugu konusuna hi¢
deginmemiglerdir. Ancak kadinlarin yoksullugu daha

derin yasadigdini ifade etmislerdir.

Bademlidere, Boztepe muhtarlari yakin c¢evrelerinde
semt pazari olmadigini ifade etmislerdir. Ornegin,
marketten kilosu 4 lira portakall, pazardan 2 liraya almak
muamkindir. Hepsinin hemfikir oldugu Boztepe Mahallesi
Cankaya’nin en yoksul mahallesidir ve her turlu destek

intiyaci aciktir.

Goérece zengin mahalle muhtarlari da kendilerine gelen
haciz kagitlarinin gegen yillara oranla ¢ogaldigini ifade
etmigtir. Yoksullasma genel artig egilimindedir ve
bolgesel dnlemlerin disinda genel olarak da énlem almak

gerekmektedir.

Seyranbaglari, Ayranci ve civarinda yoksullugun
gdrmezden gelindigi, yash nufusun apartmanda otursa

da emekli ayliginin ¢ok disuk oldugu ve yoksulluk
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sinirinda ya da altinda yasadiklari sdylenmistir. Yardim
ya da destek calismasi vyapilirken de kurulacak
mekanizmanin insan onuruna yakisir olmasi gerektigi

Ozellikle vurgulanmigtir.

Bazi muhtarlar bolgelerindeki varlikli ve yoksul insanlari
kayit altina almakta ve varligin ihtiyag durumunda
dogrudan yoksula iletilmesini saglamaktadirlar. Bu tarz
calismalarin yerel ydnetimler araciligiyla yapilmasinin
mimkin olabilecedi ve bu yolla toplumun kaynaklarini

da hareketlenebilecegdi 6neriler arsindadir.

Bagka bir kaynak olusturma deneyimi de , “sepete
ekmek” adiyla yapilan bir destek eylemi olarak
anlatilmistir. Ogrenci evinin yogun oldugu mahallede,
ornegin 3 ekmek parasi verip, 2 ekmegi kendine 1
tanesini de sepete uygulamasi vardir. ihtiyag sahibi
sepetten ekmek alabilmektedir. Bu benzeri
uygulamalarin blydk marketlerde kampanya olarak
yapllip, belediye araciligiyla ihtiya¢ sahibine ulastirilabilir

duslncesi tartisiimistir

Kentsel donisim ve yikilan gecekondu, yapilan
apartman bdlgelerinde hem varlik, yokluk arasina

ucurum oldugu hem de komsuluk iligkilerinin
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zayiflamasindan, hentz yikilmamig, ev sahipleri
tasinmis gecekondularda ve parklarda madde kullanimin
acikga gorindiglu onlem almak gerektigi beyan
edilmigtir. Yoksulluk, genglik ve madde kullanimina
yonelme arasinda baglanti oldudu vurgulanarak, genglik
politikasinin  acilen glindeme gelmesi muhtarlar

tarafindan ifade edilmistir.

Muhtarlarin kendilerini hizmete ortak akil Uretmekte
degersiz hissettikleri ve en azindan kendi mahallerine
yapilacak uygulamalarda slrece katilmak istedikleri her
muhtar icin ortak talep niteligindedir. Hem secilmis hem
de mahallede ikamet eden kanat 6neri kimligi ile yerel
yonetim faaliyetlerine etkin katimalarinin toplumsal

yarari arttiracagi da sdylenmistir.

Kilturel ve sanatsal calismalarin mahallenin sosyal
baglarini guclendirece@i, Ankaral kimligi olusturmaya
katki saglayacagi, mahallede sanata erisimin yoksul igin
firsat olacagi lizerinde dnemle durulmustur. Yoksulluk ve
yarattigi  yoksunluklarla basetmek, kentsel refahi
arttirmak icin ¢ok yonllu ve isbirligi icinde c¢alisiimanin
zorunlulugu hem bireysel gérismelerde hem de kanat

onderleriyle yapilan toplantilarda ortaya ¢ikmistir.
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Ozerk Durumlarda Ozel ihtiyaglar

Gulc ve iktidar iligkileri baglaminda sinif, cinsiyet ya da
bdlgesel ayrimcilik varsa, olusan dikey boélinmeleri
korumak icin yani Uste olan Uste kalmaya devam etmek
icin siddet uygulamakta ya da alta olanin alta olmasi
gerektigine razi etmektedir. Bu iligki bigimi toplumun
timinde, aile icinde, en az iki kisinin oldugu her

mekanda gergeklesebilir.

Yoksulluk s6z konusu oldugunda da herkes yoksul
olmadigindan bu tip dikey bélinmelerden sdz etmek
yanhs olmaz. Yoksulluk, ¢ézmek icin yeterli ve gerekli
midahale yapilmiyorsa bu durumda bazi insanlarin
yoksul olmasi ya da yoksul kalmasi sitemin yapisindan
kaynakli bir Grindur. Bdyle degilse, yani yoksulluk
sorununu ¢ozmek isteyen, ayrimcilik yapmak istemeyen,
ayrimcilida razi bireylerin insani deger olarak yanlis
olduguna inang varsa yoneten iradede 6nce yoksullugun
ne oldugunu, sonra 6zerk durumlar ya da Kkisilerin 6zel
durumlarinda nasil yasandigini farkinda olmak ¢ézimiin

ilk basamagi olacaktir.

Arastirma surecinde yaptigimiz goérismelerde yerel

yonetimden yoksulluk ya da yoksunluklari giderme
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konusunda beklentilerini sorguladigimizda, “belediye”
algisinin kaldinnm, park, yol, otobls ve vergi disinda
fazlaca bir anlam cadristirmadigi, sosyal ve kilturel
alanda yapilan calismalarinda gorevden ziyade siyasi

yatinm olarak degerlendirildigi izlenimi edinilmistir.

Bu nedenle yerel yoénetimler, secilmis olduklari cografi
alanin ortak sorunlarina yanit bulmak durumunu, sadece
mekan ortakligi ile sinirlayan algiyr degistirmek goérevini
de ustlenmelidir. Gérisme yapilan kisiler, “ne yapilabilir’
sorusunun karsilidini distnurken “neye muhtag” sorusu
sorulmus gibi yanitlar vermislerdir. Sorunun igeriginde
“kentli neyi hak eder’” kavrayisi yoktur. Clunki cografi
mekani dizenlemekle sorumlu tutulan yerel yénetimlerin
hak edilen dedil muhtac olunani giderme gérevi vardir
algisi  goérisme vyapilan kisilerin  algisi  olarak

yorumlanmistir.

Ayrica, calismayl guindiz saatlerinde ve mahallelerde
yurattigumuzden dolayr goérismeciler agirlikli olarak
kadinlardan olugsmustur. “Kiz anadan 0Ogrenir sofra
dizmeyi, oglan babadan 6grenir sohbet etmeyi” diyen ya
da “s6z gimisse, sukut altindir” diyerek sessizligi éven
Ozellikle kadinlarin sessizligini dven toplumsal iletisim

anlayiginda, kadinlar sdylemeye deger olanin en
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savunmasiz insani durumlar olduguna kanat etmisg

olabilirler.

Savunmasizlik ve guvenlikle ilgili kaygi duzeylerinin
yuksekliginin bagka bir gdstergesi de, kadinlar igin
siginmaevi, genglerin suga ydnelmesini engellemek igin
hizmet onceligi, yash icin evde saglik bakiminin

nerdeyse ¢ogunluk gérismecinin ana talebi olmasidir.

Cocuklar Gengler Kadinlar Yashlar Engelliler
Cocuklar

Tuarkiye ¢ocuklar igin iklimi sert bir Glke. 22 Nisan 2015
tarihli T24 internet gazetesinin haberine gore, 1 milyon
dolayinda cocuk isci var ve 1,3 milyon ¢ocuk okula
gitmiyor. Bu bilgi 2012 TUIK gocuk isgiicli anketine gére
paylasiimis. Cankaya llgesi 6zelinde ise, Bademlidere,
Boztepe, Asikpasa, Dikmenin bazi mahallerinde kagit
toplayicisi aileler var. Cocuklar da kagit topluyor.
Kendilerine geri dénlisim iscisi diyorlar. ilkdgretim
zorunlu oldugundan, ilkdégretim okullarina hem c¢alisip
hem okuyarak devam eden c¢ocuklarin varlidi da

bilinmektedir.
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Ayrica, Ulke siyasetinde egitim sekli surekli tartisiliyor ve
degisiyor. ilkégretime belirlenmis bir sistemle uyum
icinde devem eden bir cocuk, ortadgretime geldiginde
yeni bir sisteme uyum saglamak zorunda kalabiliyor.
Maalesef cocuklarimiz kendi kapasitelerine, arzularina
uyumlu hedeflerini olusturmadan, zaten en iyi olarak
tanimlanan hedeflere ulasmak igin yarismak zorunda
kaliyor. Yoksul ve daha az okul egitimi almis ailelerin
cocuklari da c¢cogu zaman yarismadan yenik duruma
itiliyor. ~ Yerel yOnetimlerin de dogrudan egitim
sorumlulugu yok. Egitimi desteklemek yéninde tercihen
sosyal hizmet ya da sosyallesme iceriginde yan

yollardan katilim sagliyor.

TUm cocuklar igin adil ve erisilebilir egitim olanag! da
yok. Bazi okullar, kastimiz devlet okuludur, temiz,
bahgesi ve siniflari bakimh olabilirken, bazilari yikik
doékik halde olabiliyor. Cankaya lilgesinde yapilan bir
arastirmada gecekondu okullari ve “gorece ayricalikli”
okullarin, égrencilerin ve velilerinin benzerlik ve farklari
hakkindaki sonuglari gérmekte yarar vardir (Kiraz, 2014).
Gecekondu okullarinda okuyan c¢ocuklarin anneleri
icinde lise mezunu, meslek sahibi olan azdir. Cogu

zorunlu olan ilkégretimden sonra okumamaktir. Babalari
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dusuk gelirli ya da gundelik islerde g¢alismaktadir. Gelir
durumlari arasinda gérece ayricalikl okullarda okuyan

ogrencilerin velileri arasinda fark oldukga fazladir.

Ayni arastirmada baska bir bilgide kamu olanaklarindan
yararlanma imkaninin farkhhg: ile ilgilidir. Gecekondu
okullarina tadilat, tamirat gibi ihtiyaclarin
karsilanmasinda veli talebi ve baskisi daha azdir.
Gorece ayricalikh okullarin bakimini kamu kurumlarina
yaptirmak konusunda egitim diizeyi yiksek velilerin daha
kolay vyol buldugu idea edilmektedir. So6zi edilen
okullarin bakimi ve kullandiklari malzemenin saglanmasi
konusunda velilerin kamu gorevlileriyle iletisim kurma,
baski olusturma konusundaki becerilerinden dolayi daha
kolay olmaktadir. Yoksulluk, yoksunlugu, sosyal
diglanmay! ve okul basarisinda dismeyi beraberinde

getirmektedir.

Yaptigimiz arastirmada, “egitim durumu ve gelir durumu
dusUk cocuklara etlt dersi verilebilir” benzeri talepler
oldukca fazladir. Yoksulluk nedeniyle egitimde firsat
esitsizligini gidermek konusunda kentli yerel ydnetime
sorumluluk yuklemektedir. Bagka bir beklenti de “kregler,
oyun odalari acilabilir’” yonundedir. Kres agmak yasal

olarak  milli  egitimin  sorumlulugunda ya da
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koordinasyonunda  ydrutilmektedir.  Ancak  “Cocuk
Merkezi” gibi sifatlarla glindiz bakimevi acgilabilmektedir.
Ankara genelinde 2006 yilinda 10 belediye kresi
vardir(Alkan, 2006)

Cankaya Belediyesinin 2014 yil itibariyla kres -etut
sayisi 14’tir. Goérinen o ki sorunun varhdi vyerel
yonetimler tarafindan bilinmekte ancak hizmet yeterliligi
konusunda talebe yanit vermemektedir. Bu durumda
yetki ve kaynak paylasimi sorununun merkezi yonetimle
¢ozllmesi gerekmektedir. Beklenti, yetki ve

sorumlulugun dengesi hizmet goérevini kolaylastiracaktir.

Gorusmelerde, cocuklar igin kafeler, parklar ve sokak
etkinliklerinin ¢ogaltilmasi &nerilmigti. Oyun ve park
alanlari g¢ogaltilmalidir. Oyun alanlarinin ve parklarin
glvenligine, temizligine daha fazla énem verilmelidir. Bu
alanlar kurgulanirken yaraticihglr ve egitimi destekler

nitelikte olmalidir.

Cocuklarin sanatla, edebiyatla i¢c i¢ce bulylumeleri
Cankayalinin dnemsedigi bir konudur. Sanat, bilim, spor
konusunda olanaklar arttiriimalidir. Ucretsiz ylizme,
basketbol, futbol kurslari diizenlemek yerel yonetimin

yapmasi gereken bir hizmet olarak beklenmektedir.
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Cocuklar, etkin olmali, eglenmeli ve yaparak
o6grenmelidir. Bilgisayara baglanmig gocuklar

gorusmeciler icin kaygl nedenidir.

Arastirmamiz  da katilimcilarin ~ 6énerileri  gocuklarin
toplumsallagsmasi konusunda duyarlilik dizeyi yuksek
Onerilerden olusmaktadir. Cocuklar icin sosyal etkinlik
icerigi olan projeler yapiimalidir. Cocuklar bu yolla toplu
yasamin kurallarini 6gdrenmeli, bilingli bireyler olarak
yetismelidir. Hayvanat bahgesi, muiize, tiyatrolar icgin toplu
gezi duzenlemelidir. kitap dagitmalidir gibi hizmet
beklentisi vardir. Cocuklar oturduklari ilgenin belediyesini

tanimalidir.

Cocuklar icin ag¢i hava sinemalari, park etkinlikleri,
yaratici projeler, sanatsal faaliyetler, geziler ama agirlikli
olarak egitim destedi vurgulanmigtir. Hatta bakici anne
yetistirilip ihtiyag sahiplerinin ulasmasinda aracilik etmesi
ongorulmustar. “Parklarda kopeklerin ve belli yas Ustl
cocuklarin uzaklastiriimas|” gibi sasirtici talepler de
vardir. Ailelerin toplumsal barisin  olmadidina ve
cocuklarina zarar gérme kaygisinin  yuUksekligini

gostermesi agisindan dikkate almakta yarar vardir.
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Cocuklarin  yasam alanlarinda ve egditimde genel
anlamda firsat esitligi saglamak icin her talebin
duyarhlikla dikkate alinmasi ve kendi talebini olusturmak
ve iletmekte sikinti yasayan toplumsal kesimlerle de
ayrica c¢alismak gerekmektedir. Birbiriyle yarismak
zorunda degil dayanisama icinde ¢ocuk dostu bir kentte

yasamak tim ¢ocuklar igin “haktir”.
Gengler

Aragtirmada  katihmcilara  belediyelerin  yapmalari
gereklerle ilgili iki yakin soru sorulmustur. Gérismecilerin
hizmet Oncelidini sirali olarak 6grenerek toplumsal
duyarlihigin hangi 6zel ihtiyag sahibini savunmasiz
buldugu yoksunluk olarak &6zgiin bir veri olacaktir.
Gulndelik hayat iliskileri icinde goézimuizin gérdigu ve
aklimiza, vicdanimiza yik olan eksik ilk birinci dncelik

olacaktir.

Birinci soru, belediyelerin en basta yapmasi gerekenler,
digeri de kadin ¢ocuk gen¢ gibi 6zel ihtiyag sahip
gruplarla ilgili olarak belediyelerin yapmasi gerekenlerin
ogrenilmesi igerigindedir.  Oncelik  duyarlihgin  bir
anlamda test edilmesidir. Onerilerin ve yorumlarinda

dahil oldugu aciklama sorusu ise bu duyarlihdin anlamini
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kavrayabilmek igin disUnUlmustar.

Belediyelerin en basta yapmasi gereken asagidakilerden

hangisidir?

A) Hamile kadinlarin hastaneye ulagmasini

kolaylastirmaldir.

B) Yoksul 6grencileri okul saatlerinde sehir merkezlerine

tasimalidir.

C) Yashlarin ve engellilerin mecburen yapmasi gereken

devlet igleri aligveriglerinde destek olmalidir.

D) Mahallelerde konser, Agikhava sinemasi ve tiyatro

etkinlikleri dizenlemelidir.

E) Genglerin suca itilmesini  engellemek ve

sosyallesmesini saglamak igin etkinlikler dizenlemelidir.

Sadece bir tek cevap verenler:

A) B)|C) D) E)
417 5 4 |41

Coklu cevap verenler
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Toplam isaretleme e) sikkini e) sikkini
sayisl isaretleyenler isaretlemeyenler

43 39 4

Belediyelerin en basta yapmasi gereken, hizmetin en acil,
en vazgecilmez olani olmak durumundadir. Yoksul
cocuklarin, engellilerin, hamile kadinlarin hayatini
kolaylastirmak ve genclerin suga itilmesini engelleyecek
etkinliklerle ilgili siralama istendiginde, genclerin
korunmasi birinci 6ncelik olarak ortaya konulmustur.
Katilimcilarin, neredeyse ylzde 80'i “Genglerin suca
itiimesini engellemek ve sosyallesmesini saglamak igin

“

etkinlikler  dlzenlemelidir. demektedir.  Ayrica
tamamlayici agiklayana olarak katilimcilarin yuzde 7 de
yoksul ~ 6grencilerle ilgili belediyelerin  yardimda
bulunmasi gerekliligi kanisindadir. Goérinen o Ki
Cankaya’nin farkli bolgelerinde ikamet eden ve hayat
tarzi, egitim durumu farkh insanlarin ortak duygusu

“gencler suca itilme riski ile kargi kargiyadir”.

Arastirmamizin verileri genel anlamda “orta halli sayiliriz”
diyen kigilerin gelir durumu yoksulluk sinirinda ya da
altindadir. Ayrica geri 6demekte zorlandiklari borcu
olanlarda vardir. Bu durumda varsa ailedeki gencin de

sosyal hayata dair ihtiyaglari zor karsilaniyor anlamina

61




gelmektedir. Tuketim toplumu olarak kenti
degerlendirirsek, hentz kendi Uretime katilmadigi igin
kendi geliri olmayan ve egitim disi zorunlu olarak
zamanini dolduramayan, bu durumda “bos” kalan gencin
risk altinda oldugunu asikardir. Ustelik yoksulluk ya da
cevresel olarak spor, sosyal etkinlik alanlari ve
organizasyonlari konusunda da yoksunluk varsa risk

blylumektedir.

Ozelikle bagimlilik yaratan, yasal olarak satisa sunulan
ya da yasa digI pazarlanan madde konusunda
belediyelerden koruyucu dnlem niteliginde sosyal etkinlik
yapillmasi beklenilmektedir. Buna ek olarak katilimcilar
genglerle ilgili sanatsal ve egitsel faaliyetlerin belediye

tarafindan yapilmasi distincesindeler.

Ayrica muhtarla yapilan goériismelerde de bu kayginin
iletildigi  tespit  edilmigtir.  Calismaya  katilanlarin
sOylemleri analiz edildiginde genclerin sug¢ sayilan
davraniglara yonelmesiyle ilgili bir problemin oldugu hem
kanaat onderi olan muhtarlardan hem de Kisisel

gorusmelerden anlasiimaktadir.

Oneriler arasinda sportif faaliyetlerin organizasyonu,

mekanlarin gogaltiimasi il akla gelendir. Gengclerin suca
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itiimese bile evde bilgisayar basinda zaman dldirmeleri
katihmcilar agisindan gencin saghgini bozan, igine
kapanmasina neden olan koéti aliskanlik olarak tarif
edildigi dikkati ¢ekmistir. Universite dgrencilerine burs
saglanmasi, varlikh ailelerden destek sunabileceklerin
tespiti ve destedin aktariimasinda aracilik etmesi

yaplilabilirler arasindadir.

Gencligin baglangici ergenlik donemi bedensel ve ruhsal
degisimin en fazla oldugu karmasik bir dénemdir. Bu
donemde vyoksulluk, ergeni suga ya da mutsuzluga
itebilmektedir. Ozmen ve arkadaslarinin “Yoksullugun
Ergenlerin Ruh Sagligina Etkileri” adli g¢alisma bu
konuya dikkati cekmektedir. 2008 yilinda yayinlanan
arastirmaya goére, ergen ailesinin algilanan gelir dizeyi
ile depresyon, benlik saygisi, 6fke, boyun egici davranis,
umutsuzluk, sucluluk ve wutang arasindaki iligki
incelendiginde, ailesinin gelirinin giderinin
karsilamadigini  disinen ergenlerin daha depresif,
boyun egici, oldugu ifade edilmistir. Ofkesini yasama ya
da disa vurma davranigi ise daha dusuktir. Bu
baskilamanin  nedenini  c¢aresizlik  duygusu ile

acgliklamiglardir.
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Suca yonelmeyle ilgili duygusal gerekge, hayir
diyememe ya da bastinlmis 6fkenin sekil degistirmesi
olabilir. Depresyon ise kisiliginin sekillenme surecinde
gencin daha umutsuz olmasina ve yeterlilik duygusunun
zedelenmesine neden olabilir. Sucluluk ve utang
duygusu ise sanki c¢are bulamamasi kendinin
sorunuymus gibi algilamasinda kaynaklanabilir. Bu
durum da benlik saygisini dusurebilir. Batin bu duygusal
kosullanma da okul basarisini da olumsuz etkileyecektir.
Dolayisiyla gencin yoksulluguna ve etkilerini gidermeye
dair mudahale ©&mir boyu slrebilecek izlerin

derinlesmeden silinmesine araci olabilecektir.

Genglerin arada kalma konumlari geregi 6zellikle egitim
siurecinde Ucretli is yapmasi zordur. Ancak gonullGlik
gerektiren organizasyonlarda genclerin éne cikarilmasi
hem toplumsal Uretime katki hem de dayanisma
kiltdrinin gelismesi anlaminda yarali olacaktir. Gonulli
calismalarina iliski ve mekan saglama goérevi de yerel
yonetimlere dismektedir. Bu tip calismalara katilan geng
icin de 6dil mekanizmasi olusturulabilir. Ornegin kisa
tatil, belediyede olanaklarindan (Ucretsiz yaralanma

saglanabilir.
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Yoksulluk nedeniyle gencin ihtilaglarini  yeterince
karsilayamamak anne, baba tutumunu da bozacaktir.
Gulven veren, rehberlik eden, koruyup kollayan model
olmak konusunda zafiyet yasayan anne, baba ile
degisen iliski de aile i¢ci dayanisma, baris duygusunu
zedeler. Aileye tutunamayan geng¢ tutunacak dal
aradiginda, yerel yonetimi bulursa, suca yénelme ihtimali
de azalir, genel olarak mutluluk da artar. Genel anlamda
yoksullugun arttigr varsayimini dogru sayarsak, bu
kayginin da, ihtiyacin da aciliyetinin farkina varmig
oluruz. Arastirmamiz da yerel yonetimlerin toplumun
kaygisi ve beklentisini agiga c¢ikarmak aracihgini

Ustlenmis olmaktadir.

Kadinlar

Toplumsal kaynaklara ulagsmada mahrumiyet, gigsuzIlik,
yoksunluk durumu ve sesini duyurmada yetersiz katilimi,
sosyal diglanmay! da igeren yoksullukla mucadelede
yerel ybnetimlerin sorumlulugu vardir. Hizla
apartmanlasma, yetersiz altyapi, kentsel mekéanlarda
yasanan esitsizlikler, saglik egitim ve kultirel olanaklara
ulasamama, kent hakkindan mahrum kalma, genel

anlamda kent yoksullugunun tanimi  olmaktadir.
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Arastirmamiz  gindiz mesai saatinde gorlisme
yapmamiz dolayisiyla kadin goérismeciler agirhgiyla
yuridiginden, kadinlarin kent yoksullugu ve micadele
yontemleri hakkindaki kendilerini bilmeleri, algilamalari

ve Onerilerini kapsar niteliktedir.

Toplumsal hayata eksik katilim ve yoksullugun, sosyal
dislanmaya zemin hazirladigi ve siddet yaratan
toplumsal kosullardan oldugu goérisu yaygin kabul
goérmektedir.  Yoksulluk nedeniyle kisitlanma ve
sorunlarla micadele etmek de caresiz kalma, yatay
siddet, olgularinda artis nedenlerinden sayllmaktadir.
Tarkiye toplumunda kadina yonelik siddetin artama
nedenlerinden birinin de toplumun alim glclinin

azalmasi olarak nitelemek yanlis olmaz.

Gorismecilerimizin ¢godu, yerel ydénetimlerin kadinlar igin
yapmasi gerekenlerden oOnceligi kadin siginmaevi
acmalidir olmustur. Hatta “her semte bir siginmaevi
olacak bicimde agmak”. Gerektigine dair goris vardir.
Kadinlarin kent yasaminda cinsel siddetten ne kadar
fazla kaygi duyduklarinin kaniti sayilabilecek bu gorisi
cok yonli okumak gerekmektedir. Kadinlar kendilerini
evde, sokakta ve kentte guvende hissetmemektedir.

“‘Korku” kentsel yasama katiimin en gugli engelidir.
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Kadinin kendini karanlikta, issizlikta kosarak evine
gitmesinin  nedenini, evde de kendini guvende
hissetmeyip, kriz durumunda siginak aradigi gergegini

acgliklamak gerekmektedir.

Bazi o6neriler kadinlarin genel olarak ihtiyaclarinin
ogrenilerek, kusursuz isleyebilecek yapi kurulabilecegdi
yonundedir. Sosyal ve kiltirel etkinlikler yoluyla
kadinlarin hayat kalitesi arttirilabilir. Ozel intiyaclari olan,
ve sosyal yasama katilamayan kadinlar igin 0zel
kurgulanmis etkinlikler planlanmalidir. Ornegin, evinde
hasta, yash ya da ¢ocuk bakmak durumunda oldugu igin
sosyal faaliyetlere katilamayan kadinlar icin saatlik
bakim imkani saglayip, mahalleye de tiyatro, agik hava

sinemasi tasimak oneriler arasindadir.

“Geri kalmis semtlerde kadinlar lzerinde calisiimal”,
“‘dezavantajli  guruplarin sosyal hayata katilimini
kolaylastirmak” gibi ®neriler oldukga fazladir. Ozellikle
yiksek egitimli kadin goérismeciler konuyu sirekli
kendilerinden uzak bir yerde anlamaktadir. Yerel
yonetimin kadinlar i¢cin ne yapmasi gerektigi konusu
sanki kendilerinin digindaki kadinlari ilgilendirmektedir.
Kendilerini kurtulmus kadin olarak géren kadinlarin, 6zde

kendi ihtiyaclarini anlatmakta zorlandiklari izlenimi
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edinilmigtir. “Benim ya da bizim gibilerin de ihtiyaci
vardir” demek, kendilerinin muhtag olarak

algilanmasindan ¢ekinmek olarak yorumlanmistir.

Cocuklarla benzer olarak kadinlar igin de egitim icerikli
beklenti fazlasiyla yer isgal etmektedir. Kadinlarin
kendilerini gelistirmeleri igin belediyeler kurs agmalidir.
Kurslarin bir kismi meslek edinmek, bir kismi da
kendilerini gelistirmek igin olmaldir. Toplumdaki cinsiyet
ayrimciigindan kaynakli kadinlarin erkelere oranla
egitim olanaklarina daha az ulastigi hem bizim
arastirmamiz  da hem de baska arastirmalarda

belirlenmigtir.

Ancak kadinlarin egitiimesi gerektigine dair goriste okul
egitiminden ziyade cocuklarinkine benzer, terbiye olma,
sosyallesme egitimi gerekir iceriginde goérisler de vardir.
Kadinlarin yapabilirliklerini ortaya c¢ikarabilecek, 06z
degerlerini glglendirecek, ézgurlestiren egitim ile bu tip
egitim sarmal olarak karsimiza c¢ikmistir. Kadinlarin
toplumsal yapi icinde “ilkel” olduguna dair bir yarginin
gizlendigi izlenimi edinilmistir. Olumlu anlamda go6ris
bildirilse bile bu tip yaklagsimlar 6zinde ayrimcilik

tasidigindan, kadin calismasi yaparken Ustten bakan
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anlayiginda farkinda olarak hizmet planlamak yararli

olacaktir.

Yoksulluk, issizlik ve kadin konusunda yerel yénetimden
beklenti cok yogun degildir. issiz ve yoksul kadinlar igin
belediyelerin is alani yaratmasi 6nerilmektedir. Calismak
isteyen ve cocuklarinin bakim sorunu nedeniyle
calisamayan kadinlar igin Ucretsiz kres ve etlt agilmasi
daha fazla talep edilmektedir. Ayrica kadinlarin ev
eksenli calismalarini degerlendirecekleri, ev
ekonomisine katki saglayacak pazar vyeri ihtiyaci

belirtilmistir.

Kadinlarin kentsel yasama katilimda pasif kaldiklar
konusunda nerdeyse fikir birligi vardir. Bu nedenle,
sosyallesme  kendini  gelistirme  odakli  kurslar
dizenlenebilecegi gibi, ©6zel olarak kadinlara ait
mekanlarin ¢ogaltiimasi da talepler arasindadir. Yurtyls
parkurlarinin artiriimasi, ylzme havuzu, spor salonlari
genel olarak ihtiyactir. Kadinlar igin kentin tarihi
mekanlarina ya da sehirlerarasi gezilerin dizenlemesi

de sosyal yasama etkin katilim igin yararlh bulunmustur.

Genel anlamda kadina yonelik psiko-sosyal danismanlik

hizmetinin  geregi  vurgulanmistir.  Hatta ihtiyag
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durumunda belediye avukatlarinin kadinlar
savunmasinin hizmet modeline girmesi gorusu vardir.
Kadina yonelik siddetle ilgili kaygi diizeyi bu konuda da
baskindir. Kadinlara daha fazla deger verilmesi gerektigi,
dusltncesinden, kadinlara az deger verildigi sonucu

cikariimistir.
Yaghlar

Yasli denildiginde, dogal seyrinde glgten disen, hayatta
yapilabilecek olanlari yapmig, biriktirdikleri ile yasayan
kisi akla gelmektedir. Diinya dilinde ise 65 yas Ustlinde
ve galisma zorunlulugu olmayan kisi yaslidir. Yashlk,
biyolojik, ekonomik, sosyal kavramlarla ortak tarif
edilmektedir. 2012 yilhinda 60 yas Ustl bireylerin sayisi
809 milyon ve dinyanin toplam nudfusunun %11’ini
olustururken 2030 yih igin bu oran 1. 375 milyon ve
toplam dinya niUfusunun % 16’si olarak tahmin
edilmektedir. Yine 2030 yil igin 6 ya Ustl insanlarin
sayisinin 10 ya alti bireylerden daha fazla olacagi tahmin
edilmektedir’(Buz, Beydilli, 2015,s558).Buz ve Beydilli
Ankara  Olgekli yash, yalniz kadinlarla ilgili
arastirmalarinda kadinlarin ¢ogunun mutlak yoksulluk

sinirinin altinda yasadigini tespit etmislerdir.
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Yaglhk, yalnizlik ve yoksulluk Cankaya ilgesinin de
onemli sorunlarindandir. Yaptigimiz arastirma iceriginde,
yashnin 6zellikle saghk bakimi ile ilgili yerel yonetimlerin
destek olmasi gerektigi belirtiimistir. Her insanin, ama
savunmasiz duruma gelen insanlarin 6zellikle insan
olma onuruna yakisir nitelikte yasamasini saglamak,
kamusal bir sorumluluk olarak dikkate alinmahdir.
Ozellikle, yalniz ve yaslihg dolaysiyla yetmezlik yasayan
kisilerin kalan omurlerini olabildigi kadar etkin, saglikh

yasamalarini saglamak toplumsal bir gorevdir.

Yalniz yasayan ancak cesitli nedenlerle vyalnizlik
istemeyen yash icin konut Uretimi kosunda
gériismecilerimizin farkli diisiinceleri vardir. Ornegin, 24
saat hizmet veren huzurevi, gindiz bakimevi, gindiz
geriatri hastanesi gibi hem bakim yapacak hem de
gundelik hayatlarini  kolaylastiracak kurumlarin yerel
yénetim hizmeti olabilecedine dair éneriler sunulmustur.
Ayrica evi olmayan, kismen kendi geliriyle yasayabilen,
“saghkli” yagllar icin sosyal konut Uretmenin yasl
yoksullugu ile mucadelede 6nemli bir katki olacagl da

fikirler arasindadir.

Evinde yasamak isteyen yasl icin ailesi olsun olmasin,

evde bakim  hizmetlerinin  guglenmesi  konusu
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onceliklerdendir. Saglik hizmetine erisim konusunda
evde bakim disinda, hastanelere ulasimda tasima
ambulansi koruyucu o6nlem olarak vyerel yonetimin
yapabilecedi hizmet turld olarak  6nerilmektedir.
Hastaneye yatma durumunda da Ucret verebilecekler igin
ucretli, veremeyecekler icin Ucretsiz refakatci saglamada
belediyeler ~ sorumluluk  almahdir. Oz  bakimini
yapamayan yasl icin haftada bir berber hizmeti de

oneriler arasindadir.

Kusaklar arasi iletisimin glglenmesi, sevgi, saygi kalttru
yaslinin hayata sagliklh mutlu tutunmasinda gereklidir.
Gorlsulen kisiler, huzurevinde, kendi evinde ya da
sokakta cocuklarla genglerin yan yana gelecegi
etkinlikler dizenlenmesinin gereginden s6z etmigtir.
Yaslinin sosyal kapasitesi gugli kalirsa fiziksel ve ruhsal
olarak c¢okunti yasamasi da gerileyebilmektedir. Bu
yaklagimla hem saglik hizmetinden tasarruf edilerek
ekonomik davranilmig olacak hem de yasli yoksullugu ile
micadeleye katki sunulabilecektir. Yaglinin  kendi
akranlariyla bulusmasini saglayacak etkinlikler de ayni

amaca hizmet edecektir.

Yaslinin bagimsiz yasamasini kolaylastiracak, alisveris

destegi, ev temizligi, vergi donemlerinde yakin mekénda

72



veya evde tahsil etme, dik yamaclara merdiven ve yan
taraflarinda tutunmak igin korunakh citler yapilmasi da
Onerilmigtir. Yapilacak her hizmetin, yasli, kadin gocuk ya
da gen¢ bagimsizhgini koruyan ve gelistiren nitelikte
olmasi gerektigi oneriler arasindadir. Olabiliyorsa yakin
veya uzak mesafe geziler dizenlemek de vyarali

faaliyetlerden olacaktir.

Yaslinin Uretimden c¢ekilmesi emeklilik durumunu tim
hayata genellenmistir. Ancak yasadikga yapilabilir olan
seyler vardir. Cocuklara eski masallarin anlatilmasinin
organizasyonu yaplilabilir. Tarihi yemekleri 06greterek
kultire katki sunabilir ya da nikah sekeri yapmak, patik
ormek gibi Uretime katilabilir gibi atblye tipi calismani
yasli icin aracilligini  yerel yoénetimin tarafindan

yaplilabilirligi savunulan diastnceler arsindadir.

Yaslinin kendi hayat deneyimi ve dinya hakkinda
edindigi gorislerin toplumsal yasama katkisi olmalidir.
Karar alam sureglerine katilim konusunda duyarlilik
gOsterilerek yasl katihmi 6zendirilmeli,
kolaylastiriimalidir. Yerel yonetimlerin kent konseyi ve
meclis gibi tartisma ve tavsiye niteligi olan karar alma
organlarinda yash lehine pozitif ayrimcilik yapiimahdir

Onerisi de dikkati gekmisgtir.
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Engelliler

“‘Kapici dairesinde oturan kardesimiz asgari Ucretle
calisiyor. Babasi vyatalak, bez baglaniyor. 9 aylik
bebekleri var. Hanimi eder kendi evde kalip ¢ocuk ve
babasina bakabilirse gundelik isine gidiyor. Onurlu,
gururlu insanlar. Kimseye anlatmiyorlar. Bakacak kimsesi
olsa da yatalak bakimi ¢ok zor. Ceken bilir. Belediyeler
bakimevi agsa ne iyi olur” Engelli ile yagsamak s6z konus

olunca gorismecinin sdyledigi gibi, “ceken bilir”.

Baska bir gorusmede engelli annesi, “insallah oglum
benden o&nce O&lur’, demisti. Bir anneneyse boyle
soyleten ancak ve ancak kendi olmadan oglunun

yasayacagdl her ne ise onun korkusu olabilir.

Muhtarlarimizdan biri gérece varlikli ailelerin oturdugu
semtte, engelli ¢ocugu olan ailelerin ¢ocuklariyla
mukemmel ilgilendigini, onlarin sagliklari ve egitimlerine
dair aksama olmadigini ancak kendilerinin ¢ok
bunaldigini ifade etmigtir. Belediye saatlik bakim veren
engelliye uygun kres ya da etlt agarsa bu ailelerin nefes
alacagini séylemistir. Mahallerinde akraba yoktur. Yakin
komsuluk iligkisi olsa bile engelliye bakmak konusunda

sorumluluk almak istememektedirler.
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Engelliler icin yerel ydnetim ne yapmalidir sorusunun
yaniti genel anlamda gérusmecilerin zihni tek noktaya
takilmis gibi goérinmektedir. “TUm belediye sinirlari
gbzden gegcirilerek engellilerin  ulasimina, hizmet
almasina uygun bicimde duzenlenmelidir. Engelli,
kurslari ile engel tdrinin oOzelligine godre egitime
ulagsmalari kolaylastiracak bicimde aciimaldir.
Engellilerin engel tarine uygun spor aktiviteleri ve spor
karsilastirmalari, yaz giz okulu planlanmahdir”. Genel
anlamda engellinin ulasmasi konusunda fikir birligi
vardir. Ancak nereye, ne amagcla ulasmasi gerektigi

konusunda dastne ¢ok sinirhidir.

Belediyeler aklli araba vermelidir, engel durumuna goére
ulasim Ucretsiz saglanmalidir. Engellilerin  hayatini
kolaylastiracak 6nlemler ve engelli istihdamini arttiracak
yollar bulunmasinin gereg@i vurgulanmistir. Alig verigleri
yapilabilecegi gibi, belirli giin ve saatlerde sosyal etkinler
duzenlenmeli ve engellinin katihmi saglanmalidir. Saghk

ve egitim hizmetleri konusunda duyarlilik geligtirilmelidir.

Arastirmamizin  katithmcilarinin,  engelli  algisinin,
bedensel engelli olarak sinirli oldugu dikkati ¢ekmigtir.
Psikiyatrik ya da zihinsel engel taninmamaktadir. Zaten

engelli hayati hakkinda da “ulasim” algisi ile sinirli bir
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farkindalik vardir. Bu konuda duyarlilik yaratmak ve
engellinin sosyal icermesini saglamak icin her tlireden
engellinin “ben varim” diyebilecegi sosyal politika geregi

ortaya gikmistir.
SONUGC:

Tarih boyunca toplumlarin énemli sorun ve gindem
maddelerinden biri olan yoksulluk gesitli bilimlerin énemli
ugras alanlarindandir. Ozellikle 20. yizyilin sonlarina
dogru kuresellesen dinyada dillere pelesenk olan refah
artisi ve zenginlik soylemlerinin aksine toplumlarin
onemli sorunlarindan biri haline gelmigtir. Dinya
bankasinin yoksulluk verilerine gore bir milyardan fazla
insan aclik sinirt kabul edilen 1 ABD dolarinin altinda
gelire sahip ve yasamsal giderlerini karsilayamaz
durumdadir. Tirkiye'de de ¢bzim bekleyen konularin

basinda yoksulluk gelmektedir.

Yoksulluk iktisadi bir sorun gibi goérilmekle beraber
sadece “para” boyutuna indirgenemez. Clnki sosyal ve
kultirel baska olumsuz ciktilari da icerinde
barindirmaktadir. insan haklar evrensel
beyannamesinde tanimlandidi UGzere; barinma, saglik,

giyim gibi yasamsal ihtiyaglarin tUm insanlarin hakkidir.
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Yoksullukla miicadele tam da bu nokta bir hak

micadelesi olarak da dustnulebilir.

Bu calisma; toplumsal dayanisma adina kamusal
sorumluluk olarak, sosyal politika dretimine, sosyal
hizmetlerin glg¢lenmesine katki sadlamak amaciyla
yapiimigtir. Arastirmamizda neden, sonug iliskisi agiga
cikararak, mekanik bir yaklagimdan 6te, katilimcilarin
bakis acilarini ve bdlgesel farklardan kaynakl 6zel

hizmet beklentisinin betimlenmesi amaclamistir.

Yoksullukla micadele ve yoksullugun énlenmesi merkezi
yonetim kadar yerel yoOnetimlerin de goérevidir. Hatta
yerinden yodnetim anlayiginin bir geregi olarak yerel
halkin sorunlarina kargi daha duyarli olan yerel
yonetimlerin yoksullukla micadele alaninda daha etkin
politikalar gelistirmesi ve daha isabetli kararlar almasi
muUmkanddr. Yoksullugun ne sekilde yasandigi ve ne
oldugunun anlasilmasi, ¢b6zime iliskin asama

kaydedilmesidir.

Gorusmelerin veri olarak degerlendiriimesinde hem igerik
analizi hem de sdéylem analiz yapiimistir. Bu

deg@erlendirmeler 1s1§inda, en nihayetinde katilimcilarin
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yoksulluk algisi ve yerel yonetimlerden hizmet beklentisi
belirlenmigtir. Buna gdre; katihmcilarin egitim verileri
Cankaya llgesinde oturanlarin egitim dizeyi yiksek
olduguna dair toplumun genel bilgisine uyumlu olmasina
ragmen sanilanin aksine iyi okul egitimi almis meslek
sahibi bireylerin yoksullastidina dair kanit olusturdugu

veriler ortaya ¢ikmistir.

Yoksulluk algisinda yasanilan c¢evreye gbre bir
degerlendirme yapildigi, Ayda 1000 lira hane geliri olan
kisinin orta halliyiz diyebilmesi, boélgesel olarak aclik
sinirinda yoksulluga kanit olusturdugu gibi, kisilerin
bunun  bilincinde olmamasi  kronik  yoksullugun
normallesmesi olarak da dederlendirilebilir.

Yoksulluk kialtird, yoksullarin olusturdugu bir hayat tarzi
olarak tanimlanmaktadir. Yoksulluk kulturd bitmeyen,
normallesmis yoksulluk durumuna karsilik gelmektedir.
“Ogrenilmis caresizlik” olarak da tanimlayabilecegiz bu
tarz yoksulluktan cikilabilecegini unutmustur. Hizmet
beklentisi en aza inmistir. Bu noktada o6zellikle yerel

yonetimlere gorev diusmektedir.

Arastirma sonucunda; yoksullugun, sosyal hayata

katihmda yetersizlik ve sosyal dislanmaya zemin
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hazirladigl, bu nedenle de kentsel hayatin guvenlik,
barig, uyumla ilgili gindelik hayat konularinda yapisal
sorun olusturdugu gésterilmistir. Ozellikle kadinlar ve
genclerle ilgili guvenlik kaygilarinin fazla oldugu
go6rulmektedir. Bunun gdstergesi olarak belediyelerden
kadinlar igin siginma evi, gengler i¢in suca itilmesini
Onlemek igin hizmetlerin 6nceligi ve yashlar icin evde

bakim talebi gérismecilerin ana talepleri olmustur

Arastirmanin yapildigi Cankaya ilgesinin 6zelliklerinden
dolayi yani nifusunun kalabalik (yerlesik nifus yaklasik
1 milyon) olmasi ve gecekondu yapilarindan villalara
uzanan degisik konut vyapilarina sahip oldugu
gorulmektedir. Yani degisik sinif, cinsiyet egitim
seviyelerinde birgok kentli yasadigi bilinmektedir.

Calisma slrecinde yoksullugun ve yoksunlugun
giderilmesi noktasinda Belediye algisinin vergi-imar
disinda ¢ok fazla bir anlam ifade etmedigi sosyo-kiiltirel
isleri ise siyas! bir mesele olarak algilamaktadir. Ayrica
belediyelerin kisilerin hak ettigi hizmetten ziyade
muhtacligi giderme konusunda bir disundn oldugu da

tespit edilmistir.
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Yukarda belirtilen &zelliklerden dolayr belediyelerin
yoksullukla ve yoksunlukla micadele i¢in ana bir planin,
sosyal politikasinin olmasi gerekliligi gorilmektedir.
Yoksullugu “ndbetlese “hale getiren ve yeniden Ureten
yaplyl anlamasi, 6zel ihtiyac sahiplerine iliskin 6zel
politika uretme  gerekliliginin  farkina  varmasi
gerekmektedir. Bu anlama/fark etme yoksullukla ve
yoksunla mucadele niyeti olan yonetim birimleri igin
dogru ve yerinde mudahale araglari Gdretme durumunda

cok 6nemli katki saglayacaktir.

Ozel ihtiyag sahiplerine 6zel politika gerekliligi de
yoksullukla mucadele ydntemlerin basinda gelmektedir.
Calismada 06zel ihtiyag sahibi olan ¢ocuk, geng, kadin,
yasli ve engelliler icin yerel yonetimlerin politika Gretmesi
beklenmektedir. Yoksulluk temelli egitimdeki firsat
esitsizliginin  giderilmesi, kres ve oyun odalarinin
aclilmasi beklentisi bu sorumluluklardan bir bazilari.
Gorusmelerde ayrica c¢ocuklarin var olabilecegi oyun
alanlari, onlarin toplumsallagsmasini saglayacak miuze,
hayvanat bahgesi gibi toplu gezilerin organizasyonlarin
yapillmasi ve kultir sanat kurslarinin belediyelerce

verilmesi istenilmektedir.

80



Yaptigimiz  goérugmelerden  edindigimizi izlenimler,
yoksullukla ve yoksunlukla mucadele konusunda,
kiltirel ve sosyal bir hizmet modelinin olusturuimasi
noktasinda oncelikle kentli ile yerel yonetimlerin baginin
glclendirmesi, katihmin artirimasi gerekliligi ortaya
cikmistir. Politikalari Gretme ve uygulama asamalarinda
Ozellikle kanaat onderi ile bilgi alisverisi yapilmasi

gereklidir.

Sistematik hale gelmis yoksullukla micadelede butincul
bir yaklasim gerekmektedir. Planlamanin da toplumsal
yaplyl olusturan aktérlerle birlikte yapilmasi daha

dogrudur.

Yoksulluk yasanan gerceklik olarak hem sonug hem de
nedendir. Yoksullukla micadele igin; yoksullugu ortaya
cikaran etkenlerle micadele 6n siralara alinmalidir.
Yoksullugu olusturan kosullarin yok edilmesi temel
yaklasimdir.  Yoksullugun neden oldugu zararlarin
gérunur hale getirilmesi ve yoksulun kendisinin 6zne
oldugu bir yapillanmada zararin giderilmesi ¢6zimi

muamkin hale getirebilir.

Ozel ihtiyag sahiplerine dzel politikalarin (retiimesi

gerekliligi c¢alisma sonucunda ortaya c¢ikmaktadir.
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Ornegin c¢ocuklar igin egitimde firsat esitligine katki
saglayacak ve kulturel ve sosyal yodnlerine katki
saglayacak metotlar Uretmeleri gerekmektedir. Bunu
yaparken bolgesel farklari géz 6ninde bulundurmasi
gerekmektedir. Acilacak ¢ocuk merkezleri ile kadinlarin

gundelik hayata katilimlari artirilabilir.

Calismalar sonunca da Cankayalinin tiyatro sinema gibi
kaltarel aktiviteler katiliminin sinirli oldugu goéralmuagtar.
Yerel yonetimin gorevlerinden biri bu ihtiyaci kargilamak
oldugundan onunla ilgili politik araclari Gretmesi
gerekmedir. Mahallelerde yapilacak cesitli aktivitelerle bu

ihtiyaclar giderilebilir.

Engelli ve vyaslinin ortak 0&zelligi goérigmecilerin
algisinda, kentsel mekanlara erisimde sikinti, saglk
hizmetinin evinde saglanmasi ve 6z bakim, temizlik gibi
zorlayici ihtiyaglarinin karsilanmasinda yerel ydnetim
desteginin gerektigi yonundedir. Bu ve benzeri hizmetler
kismen yerel yonetimler tarafindan verilmektedir,
gelistirilebilir. Ancak engelinin sosyal yasam olanaklari
icinde kendini yasamasi ve gerceklestirmesi, 6zglrlesme
imkani hakkinda dislnce beyani hemen hemen hig
yoktur. Bu bilgi, engellinin “ben varim” diyemedigi bir

toplumda yasadigi kanaatine neden olmustur.
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Yasli algisi, gcocugun yasamis durumu gibidir. Bakim,
oyalanma, sevgi, saygl ziyareti sinirlamasi dikkati
cekmistir. Oysa yash biriktirebildigi her seyle servet
sahibi ve mirastir. Hayat deneyimi ve bilgisinin, 6zellikle
sosyal yasamin organizasyonunda degeri vardir. Koku
olan aga¢ meyve verir. Yaslinin kendisini yUk olarak
hissetmeyecegi, sagliginin korunarak, Uretime
katilabilecedi organizasyonlar yapmak yerel ydnetimin

sorumlulugundadir.

Yoksulluk ve dolayiminda yoksunluk bilgisi ve algisinin
konu edildigi arastirmamiz, genel anlamda okul egitimi
Tarkiye ortalamasina gore yuksek Cankayalinin
yoksullastigi, kentsel refahtan yeterince
yararlanamadi§i, gbérece daha az egitimli 6zellikle i¢
catismalar, deprem nedeniyle gelen, Boztepe ve
Dikmen’in gecekondu bdlgesinde yerlesmis ailelerin
mutlak yoksulluk yasadigi ortaya ¢ikmistir. Ancak emekli,
yalniz apartmanda yasayan Kisilerin de mutlak yoksulluk
sinirina dayandigi ama yardim talep etmeyi onur sorunu

saydidi da beyan edilmistir.

Geng ve kadin konusunda, birincisi suga itilerek, toplumu
tehdit etme, ikincisi de su¢ magduru olarak tehdit altinda

algisi ¢ok yuksektir. Hem sug¢ isleme, hem de magdur
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olma durumunun yoksulluktan kaynakli siddet ortami ile
iliskisi dogrudan kurulmalidir. Bu verinin tim toplumun
huzurunu, mutlulugunu ve gelecegini duslnerek
degerlendiriimesi ve diger kurum, kurulus ve ilgili uzman
kisilerle butinclil mudahale plani yapmanin geregi

vardir.
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