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SUSEHRI AKILLI SEHIR STRATEJISI VE YOL HARITASI 2026-2030

Yonetici Ozeti

Susehri Belediyesi Akilli Sehir Stratejisi ve Yol Haritasi (2026—2030), ilgenin ekonomik, ¢evresel, sosyal
ve kurumsal gelisimine yon vermek amaciyla hazirlanmistir. Stratejinin vizyonu, “Yerel degerlerini ve
uretimini teknolojiyle gelistiren, kaynaklarini verimli kullanan, erisilebilir, direngli ve yasam Kkalitesi
yuksek bir akilli sehir olmak” seklinde belirlenmistir. Vizyon; teknolojiyi tek basina bir yatirim alani olarak
degil, yerel Uretimi destekleyen, dogal kaynaklarin korunmasina yardimci olan, belediye hizmetlerini
kolaylastiran ve yasam kalitesini yikselten bir arag olarak ele almaktadir.

Strateji hazirlhk sirecinde ulusal, bdlgesel ve yerel politika belgeleri incelenmis; resmi istatistikler,
belediyenin kurumsal vyapisi, mevcut hizmetleri, tamamlanan ve devam eden projeleri
degerlendirilmistir. Dinyadan ve Turkiye’den akilli sehir uygulamalari, yerel yonetimlerdeki kurumsal
yapilanmalar, Susehri’nin ekonomik ve demografik 6zellikleri, ulagim baglantilari, Gretim yapisi ve dogal
degerleri analiz edilmistir. Mevcut durum g¢alismalari; anketler, egitimler, kurum gérismeleri, paydas
toplantisi, paydas analizi ve SWOT analiziyle desteklenmistir.

Katihm galismalarinda 248 vatandas, 87 belediye galisani ve 19 paydas kurum temsilcisi olmak Uzere
toplam 354 kisiye ulasiimistir. Belediye personelinin akilli sehir yaklagimina iligkin bilgi ve uygulama
kapasitesini gelistirmek amaciyla 2—3 Haziran 2026 tarihlerinde, 19 personelin katildigi iki gunluk egitim
programi dizenlenmistir. Kamu kurumlari, egitim kuruluslari, meslek kuruluglari ve diger yerel
aktorlerden 20 temsilcinin katihmiyla 4 Haziran 2026 tarihinde paydas toplantisi gergeklestirilmigtir.
Anketlerden, egditimlerden ve paydas goérismelerinden elde edilen sonuglar; stratejik odaklarin,
amaglarin, hedeflerin ve faaliyetlerin belirlenmesinde kullaniimistir.

Anket sonuglari, ¢cevre ve dogal kaynak ydnetiminin U¢ katilimci grubunda da en gugla akilli sehir
onceligi oldugunu gostermigstir. Akilli Cevre, vatandaslarin %47,2’si, belediye ¢aligsanlarinin %57,5’i ve
paydaslarin %63,2’si tarafindan oncelikli alanlar arasinda gdsterilmistir. Geri dénliisiim, yenilenebilir
enerji, yagmur suyunun degderlendirilmesi, icme suyu ve kanalizasyon altyapisinin guglendiriimesi, yapi
guvenligi ve afet hazirligina iliskin uygulamalar genis destek gérmustir. Acik uclu degerlendirmelerde
su, yol, trafik, otopark, sosyal alan, istihdam, gog¢, sadlik ve kentsel altyapi en sik dile getirilen sorunlar
arasinda yer almigtir.

Yerel ekonomi ve istihdam da stratejinin temel karar alanlarindan biri olarak 6ne c¢ikmistir. Akilli
Ekonomi, vatandas ve belediye galisani anketlerinde g¢evreden sonra en fazla tercih edilen konular
arasinda yer almigtir. is imkanlarinin sinirhligi, geng niifusun gogl, sanayi yatirimi ihtiyaci, tarim ve
hayvanciligin geligtiriimesi ile yoresel Urinlerin ekonomik degerinin artirilmasi farkli katiimci gruplari
tarafindan vurgulanmigtir. Elde edilen sonuglar; akilli sehir caligmalarinin yalnizca dijital uygulamalar
Uzerinden degil, dretim, istihdam, kirsal kalkinma ve yasam kosullarinin iyilestiriimesi Uzerinden
degerlendiriimesi gerektigini ortaya koymustur.

Dijital hizmetlere iligkin bulgular, vatandaglarin teknoloji kullanimi ile belediye hizmetlerinden dijital
ortamda yararlanma dlizeyi arasinda belirgin bir fark bulundugunu gostermektedir. Vatandas anketine
katilanlarin tamami akilli telefon kullanmakta, %92,3'U ilgedeki gelismeleri sosyal medya ve internet
sitelerinden takip etmektedir. Belediye sosyal medya hesaplarinin kullanim orani %65,7 iken e-Belediye
ve e-Odeme gibi islem odakli hizmetlerin kullanim oranlari daha diisiik diizeydedir. Elektronik
hizmetlerden yararlanmayan veya sinirli yararlanan vatandaslarin énemli bélima hizmetler hakkinda
yeterli bilgiye sahip olmadigini belirtmistir. Sonuglar; ¢evrim igi hizmetlerin kapsaminin genisletilmesi
kadar hizmetlerin tanitiimasina, kullanici dostu tasarima, erisilebilirlige ve vatandas destegine ihtiyac
oldugunu gdstermektedir.

Belediye calisanlarinin degerlendirmeleri de kurumsal kapasitenin gelistiriimesi gerektigine isaret
etmektedir. Calisanlarin %65,5’i belediyede yirutilen akilli sehir ¢calismalari hakkinda sinirli bilgiye
sahip oldugunu veya bilgi sahibi olmadigini belirtmistir. Yazilim, donanim, veri, finansman, uzmanlk ve
kurumlar arasi is birligi mevcut kaynaklar arasinda dusik oranlarda ifade edilmistir. Paydas kurumlarin
degerlendirmelerinde ise iletisim, koordinasyon, veri paylasimi, personel ve kaynak yetersizligi ortak
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calisma sureglerinde karsilasilan baslica sorunlar olarak 6ne gikmistir. Kurumsal gérev dagiliminin
acikliga kavusturulmasi, belediye personelinin yetkinliginin gelistiriimesi, veri envanterinin hazirlanmasi
ve yillik uygulama programlarinin olusturulmasi stratejinin uygulanmasi agisindan temel gereklilikler
olarak degerlendirilmistir.

Susehri, akilli sehir galismalarina sifirdan baglayan bir ilce degildir. Yeni Belediye Hizmet Binasi,
Organize Sanayi Bolgesi ve Organize Tarim Bolgesi ¢calismalari, Atik Su Aritma Tesisi, Glnes Enerjisi
Santrali, altyapi! ve cadde aydinlatma ¢alismalari, Meydan Projesi, sosyal tesisler, yari olimpik yizme
havuzu, afet hazirlik galismalari, Bakliyat Eleme ve Ayiklama Tesisi, Hayvan Pazari-Hayvan Oteli—
Mezbahane Kompleksi, cocuk oyun alanlari, sosyal destek hizmetleri ve kiiltir festivalleri ilgenin mevcut
uygulama altyapisini olusturmaktadir. Susehri CBS, e-Belediye hizmetleri ve dijital iletisim kanallari ise
belediyenin dijital donisim sirecinde yararlanabilece@i kurumsal birikimi temsil etmektedir. Strateji,
devam eden calismalari ortak hedeflere yonlendirirken gelisme ihtiyaci bulunan alanlar icin yeni
faaliyetler tanimlamaktadir.

Hazirlanan strateji; 5 stratejik odak alani, 10 amag, 20 hedef ve 127 faaliyetten olusmaktadir.
Faaliyetlerin belirlenmesinde ilgenin ihtiyaglari, belediyenin gérev ve vyetkileri, kurumsal kapasite,
uygulanabilirlik, finansman ihtiyaci ve paydas is birligi dikkate alinmistir. Stratejik yapi; yerel kalkinma,
cevresel dayaniklilik, dijital belediyecilik, kent kimligi ve yasam kalitesini ayri odaklarda ele almakta;
aralarindaki iligkileri amag ve hedefler tizerinden kurmaktadir.

Ureten ve Gelisen Susehri odagi; tarim, hayvancilik ve yerel iiretimde verimliligin artirilmasini, yoresel
urnlerin islenerek markalastiriimasini ve pazara erisimin gelistiriimesini kapsamaktadir. OSB ve OTB
calismalari, girisimcilik, kadin istihdami, yatirnm gelistirme ve finansmana erisim yoluyla ilgede Uretim
kapasitesinin, katma degerin ve kalici istihdamin artirilmasi amaglanmaktadir.

Direngli ve Yesil Susehri odagi; su ve enerji kaynaklarinin verimli kullaniimasina, ¢evre kalitesinin
korunmasina, giivenli yapilasmaya ve afetlere hazirlik kapasitesinin gelistirimesine yénelmektedir. icme
suyu ve kanalizasyon altyapisi, yenilenebilir enerji, geri donlisiim, yesil alanlar, iklim uyumu, kentsel
dénuasum, erken uyari ve kent glvenligi odak alaninin baslica ¢alisma konularidir.

Dijital, Erigilebilir ve Katilimci1 Susehri odagi; belediyenin veri yonetimi ve dijital hizmet kapasitesini
gelistirirken vatandaslarin hizmetlere kolay ve glvenli erisimini saglamay amaclamaktadir. E-Belediye,
CBS, acik veri, dijital arsiv, ¢cevrim i¢i bagvuru sistemleri, siber givenlik, erisilebilirlik, dijital okuryazarlk
ve katilim mekanizmalari ayni kurumsal gelisim gercevesinde ele alinmaktadir.

Degerleriyle Markalagan Sugehri odagi; dogal, tarihi ve kulttrel degerlerin korunarak turizm ve tanitim
calismalarinda de@erlendirimesine dayanmaktadir. Turizm Master Plani, destinasyon ve rota
calismalari, kiltirel mirasin belgelenmesi, dijital tanitim, ziyaretci hizmetleri ve yoresel Urlnlerin turizmle
iliskilendirilmesi yoluyla Susehri’ne 6zgu guvenilir bir kent kimligi olusturulmasi amacglanmaktadir.

Yasam Kalitesini Yiikselten Susehri odagi; sosyal hizmetlerin, egitim ve spor imkanlarinin, ulagim
baglantilarinin ve kamusal alanlarin gelistiriimesine ydnelmektedir. Cocuklar, gencler, kadinlar, yaslilar
ve engelliler basta olmak uzere farkli kullanici gruplarinin kent yasamina katimini kolaylastiran
hizmetlerin gelistiriimesi; ulagsimin daha guvenli, erigilebilir ve diizenli hale getiriimesi dngdrulmektedir.

Susehri Belediyesi Akilli Sehir Stratejisi ve Yol Haritasi; ilgenin mevcut yatirimlarini, gelisim potansiyelini
ve vatandas beklentilerini uygulanabilir bir programa doénustirmektedir. Stratejinin hayata gegiriimesiyle
yerel Uretimin ekonomik degeri artan, su ve enerji kaynaklarini daha verimli kullanan, afetlere daha
hazirlikli, belediye hizmetlerine erisimin kolaylastigi, dogal ve kiiltirel de@erlerini koruyarak tanitan ve
glnlik yasam kosullarini gelistiren bir Susehri olusturulmasi amaglanmaktadir. Basari; belediye
birimlerinin ortak galismasina, kurumlar arasi gérev paylasimina, yeterli finansman ve insan kaynagina,
dizenli izlemeye ve vatandaslarin uygulama siirecine katilimina bagh olacaktir.
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1. Galismanin Yéntemi
Yontemin Segilme Gerekgesi

Susehri Akilli Sehir Stratejisinin hazirlanmasindaki temel hedef, ilge igin uygulanabilirligi yiksek, gercek
ihtiyaclara dayanan ve belediyenin kurumsal kapasitesiyle uyumlu bir ¢calisma ortaya koymaktir. Siirec;
sorunlari, potansiyelleri ve gelecege iliskin egilimleri birlikte dederlendiren bir yaklagimla yuratiimugstar.
Kullanilan yéntemin temel amaci, Susehri'nin 6nimuzdeki bes yillik dénemde Oncelik vermesi gereken
gelisim alanlarini nesnel verilere dayali olarak belirlemek ve bunlari uygulanabilir politika ve faaliyetlere
donustirmektir.

Yéntem belirlenirken, resmi istatistikler, kurumsal belgeler, belediyenin ylrittigi calismalar, saha
g6zlemleri, vatandaslarin beklentileri ve paydas kurumlarin degerlendirmeleri birlikte ele alinmistir.
Boylece yalnizca kurumlarin oncelikleri degil, ilgede yasayanlarin ihtiyaglari ve yerel aktoérlerin
beklentileri de planlama sirecine yansitilmistir. Susehri'nin nifus yapisi, ekonomik 6zellikleri, kirsal
yerlesim diizeni, tarim ve hayvanciliga dayali Uretim yapisi, dogal ve kiltirel degerleri ile belediyenin
mevcut kurumsal kapasitesi yontemin olusturulmasinda belirleyici olmustur. ilge 6lgegine uygun,
belediyenin imkanlariyla hayata gegirilebilecek ve kurumlar arasi is birligini destekleyecek bir galisma
yontemi tercih edilmistir. Amag, uygulanmasi gli¢ 6neriler tretmek yerine, belediyenin kisa, orta ve uzun
vadede gergeklestirebilecegi somut faaliyetleri ortaya koymaktir.

Calisma siireci asamali olarak planlanmistir. Once mevcut durum analiz edilmis, ardindan egitim
faaliyetleri, anket uygulamalari, paydas toplantilari ve teknik degerlendirmeler gergeklestiriimistir. Elde
edilen bulgular karsilastirilarak éncelikli miidahale alanlari belirlenmis; odak alanlari, amagclar, hedefler
ve faaliyetler bu degerlendirmeler dogrultusunda olusturulmustur. Béylece hazirlanan belge, birbirinden
bagimsiz onerilerin siralandigi bir rapor yerine, her asamasi 6nceki galigmalarin sonuglarindan
beslenen planli bir stirecin Grtint haline gelmistir.

Hazirlanan galisma; ulusal politika belgeleriyle uyumlu, yerel kosullari dikkate alan, paydas katkilariyla
sekillenen ve uygulama siirecinde izlenebilir nitelikte bir yonetim belgesi olarak tasarlanmistir. Belirlenen
odak alanlari, amaglar, hedefler ve faaliyetler, Susehri'nin akilli sehir vizyonuna ulasmasini
destekleyecek uygulanabilir bir gelisim ¢ercevesi sunmaktadir.

Siirecin Genel Asamalan

Susehri Akill Sehir Stratejisinin hazirlanmasi; hazirlik ¢alismalarindan izleme ve degerlendirme
yaklagiminin olusturulmasina kadar birbirini takip eden asamalar hélinde ydrutiimustir. Her asamada
elde edilen bulgular bir sonraki galismaya girdi saglamis; analizler, egitimler, anketler ve paydas katkilari
dogrultusunda stratejik odaklar, amaglar, hedefler ve faaliyetler olusturulmustur. Calisma sireci
asagidaki temel asamalari kapsamaktadir:

e Hazirhk Asamasi

e Veri Toplama ve Mevcut Durum Analizi Agamasi

e Egitim ve Kurumsal Kapasitenin Gelistiriimesi Asamasi
e Paydas Katilimi ve Ortak Akil Calismalari Asamasi

e Stratejik Analiz ve Stratejinin Olusturulmasi Asamasi

e izleme ve Degerlendirme Asamasi

Hazirlik, Planlama ve Proje is Planinin Olusturulmasi

Strateji hazirhk galismalari, proje slirecinin planlanmasi ve uygulanacak yoéntemin belirlenmesiyle
baslamistir. ilk asamada Susehri Belediyesinin ilgili birimleriyle gerceklestirilen toplantilar sonucunda
calismanin kapsami, temel hedefleri, zaman plani, gérev paylasimi ve beklenen ciktilar netlestiriimistir.
Kullanilacak veri kaynaklari, paydas gruplari, anket uygulamalari, egitim programi ve saha galismalarina
iliskin hazirliklar tamamlanmistir. Hazirlik slrecinde ilgenin mevcut durumu genel hatlariyla
degerlendirilmis; belediyenin organizasyon yapisi, yuritilen hizmetler, devam eden yatirim ve projeler
ile stratejik plani incelenmisgtir. ilgenin sosyal, ekonomik, ¢cevresel ve mekansal 6zellikleri dikkate alinarak
calisma slrecinde izlenecek yontem ve kullanilacak analiz araglari belirlenmistir.
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Veri Toplama ve Mevcut Durum Analizi

Stratejinin mevcut ihtiyaclari dodru yansitabilmesi amaciyla ¢alisma siresince farkli kaynaklardan veri
toplanmis ve elde edilen bilgiler birlikte degerlendirilmistir. Ulusal politika belgeleri, bdlgesel planlar,
istatistiksel veriler ve ilgeye iliskin diger teknik dokiimanlar degerlendirilerek mevcut durum analizi igin
gerekli bilgi altyapisi olusturulmustur. Belge incelemeleriyle elde edilen bilgiler, sahadan toplanan
verilerle desteklenmistir.

Vatandaslar, belediye c¢alisanlari ve paydas kurum temsilcilerine yonelik anket c¢alismalari
gerceklestiriimistir. Calisma sirecinde 248 vatandas, 87 belediye g¢alisani ve 19 paydas olmak lzere
toplam 354 kisiye ulasilmistir. ilcenin mevcut durumu yalnizca kurumsal veriler iizerinden degil,
hizmetlerden yararlanan kesimlerin ve yerel paydaglarin degderlendirmeleri dogrultusunda da analiz
edilmistir. Vatandas anketleriyle belediye hizmetlerine iliskin memnuniyet diizeyi, dncelikli sorun alanlari
ve akilli sehir uygulamalarina yonelik beklentiler belirlenmisgtir.

Belediye calisanlarindan kurumsal igleyis, hizmet sunumu, dijital uygulamalar ve belediyenin gelisim
ihtiyaclarina iliskin gérusler alinmistir. Paydas anketleriyle ise kamu kurumlari, meslek kuruluglar ve
diger yerel aktorlerin Susehri'nin gelisimine yonelik dederlendirmeleri, is birligi imkanlari ve 6ncelikli
yatirrm alanlari tespit edilmistir. Toplanan tim veriler birlikte degerlendirilerek ilgenin gugli yénleri,
gelistiriimesi gereken alanlari ve 6ncelikli ihtiyaglari belirlenmistir. Elde edilen bulgular, SWOT Analizi
ile stratejik odaklarin, amagclarin, hedeflerin ve faaliyetlerin olusturuimasinda temel basvuru
kaynaklarindan biri olarak kullaniimistir.

Egitim ve Kurumsal Kapasitenin Gelistiriimesi

Susehri Akilli Sehir Stratejisinin hazirlanmasi surecinde, belediye personelinin akilli sehir yaklasimina
iliskin bilgi dizeyini artirmak ve strateji ¢alismalarina ortak bir bakis agisiyla katihmini saglamak
amaciyla egitim programi dizenlenmistir. Egitimler, strateji hazirlama calismalarinin baslangig
asamasinda gergeklestiriimis ve sonraki analiz ile planlama stireglerine hazirlik niteligi tagsimistir. 02—03
Haziran 2026 tarihlerinde, Susehri Belediyesinin farkli birimlerinden 19 personelin katihmiyla iki giinlik
egitim programi gerceklestirilmistir. Program suresince akilli sehir yaklagiminin temel ilkeleri, yerel
yonetimlerde dijital donisim, surdurulebilir sehircilik, veri yonetimi, akilli sehir uygulamalari ve strateji
hazirlama sureci ele alinmigtir. Egitimlerde ulusal politika belgeleri ile iyi uygulama &rnekleri
degerlendirilmis; belediyenin mevcut yapisi dikkate alinarak Susehri'ne ydnelik uygulama alanlari
Uzerinde durulmustur.

Egitim programi, bilgi aktariminin yaninda belediye birimleri arasinda ortak bir ¢alisma anlayiginin
geligtiriimesine de katki saglamigtir. Katilimcilar, kendi gdrev alanlarini akilli sehir yaklasimi
cercevesinde degerlendirerek ilcenin Onceliklerine yonelik &nerilerini  paylasmis, stratejinin
hazirlanmasina dogrudan katki sunmustur. Egitim slreci, yalnizca kuramsal bilginin aktarildigi bir
faaliyet olmaktan ¢ikmis; strateji gelistirme ¢alismalarini destekleyen hazirlik agamalarindan biri olarak
tamamlanmigtir.

Paydas Katilimi ve Ortak Akil Calismalar

Susehri Akilli Sehir Stratejisinin hazirlanmasinda, ilgenin gelecegine iliskin kararlarin yalnizca belediye
tarafindan belirlenmesi yerine, farkli kurum ve kuruluslarin bilgi, deneyim ve 6nerileriyle sekillendiriimesi
esas alinmistir. Strateji hazirlik stireci boyunca kamu kurumlari, meslek kuruluslari, egitim kurumlari,
sivil toplum kuruluslan ve diger yerel paydaslarin goérisleri alinarak ortak degerlendirme ortami
olusturulmustur. Katilim siireci, anket calismalari, egitim programlari, kurum ziyaretleri ve teknik
gorusmelerle desteklenmistir. Susehri’nin mevcut durumu farkh bakis agilariyla degerlendirilmis, sorun
alanlar1 kadar gelisme potansiyeli tasiyan konular da paydaslarin katkilariyla ortaya konulmustur.

04 Haziran 2026 tarihinde kamu kurum ve kuruluslari, meslek kuruluslari, egitim kurumlari ve diger
paydaslarin temsilcilerinin katilimiyla yiz yize paydas toplantisi gerceklestiriimistir. Toplantiya 20
kurum temsilcisi katilmistir. Katilimcilar, temsil ettikleri kurumlarin ¢alisma alanlari gergevesinde
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Susehri'nin dncelikli ihtiyaglarini, kurumlar arasi is birligi imkanlarini ve akilli sehir uygulamalarina iliskin
degerlendirmelerini paylasmistir. Toplantida yurGtilen degerlendirmeler; vatandas, belediye g¢alisani ve
paydas anketlerinden elde edilen bulgularla birlikte ele alinmigtir. Paydaslarin onerileri, gelistirilecek
faaliyetlerin uygulanabilirligi, is birligi modelleri ve kurumsal sorumluluklarin belirlenmesinde de dikkate
alinmistir.

Stratejik Onceliklerin Belirlenmesi ve Stratejinin Olugturulmasi

Stratejinin bu asamasinda, hazirlik calismalari boyunca elde edilen tim veri ve degerlendirmeler birlikte
ele alinarak Susehri'nin 6ncelikli gelisim alanlari belirlenmistir. Mevcut durum analizleri, anket sonuglari,
paydas gorusleri, egitim ¢calismalari ve saha degerlendirmelerinden elde edilen bulgular karsilastiriimis;
ilcenin gucli yonleri, gelistiriimesi gereken alanlar ve gelecege yonelik firsatlar ortak bir degerlendirme
cercevesinde analiz edilmistir. Analiz sonuglari dogrultusunda belediyenin mevcut hizmet alanlari ile
ilcenin gelisim ihtiyaclari birlikte degerlendirilmis; uygulanabilirligi yliksek, kurumsal kapasiteyle uyumlu
ve paydas is birligiyle gerceklestirilebilecek faaliyetler dnceliklendiriimistir. Ayni amaca hizmet eden
Oneriler bir araya getirilmis, benzer igerikteki galismalar sadelestiriimis ve uygulama strecinde kurumlar
arasi koordinasyon gerektiren faaliyetler ortak sorumluluk anlayisiyla planlanmistir.

Stratejinin olusturulmasi slrecinde, Susehri'nin gelecek dénemde karsilasabilecegi gelisme alanlari da
dikkate alinmistir. Tarim ve hayvancilik, turizm, ¢evre, dijital donisim, yerel ekonomi, afetlere hazirlik,
sosyal yasam ve belediye hizmetlerinin gelistirimesine yonelik dederlendirmeler bir araya getirilerek
ilgenin gelisimine yon verecek d6ncelikler belirlenmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda Susehri
Akilli Sehir Stratejisi; 5 odak alan, 10 stratejik amag, 20 stratejik hedef ve 127 faaliyetten olusacak
sekilde yapilandinimigtir. Her faaliyet, uygulamadan sorumlu birimler, is birligi yapilacak kurumlar,
uygulama dénemi ve izleme yaklasimi dikkate alinarak planlanmis; stratejinin uygulanabilir, izlenebilir
ve glincellenebilir bir yapida olmasi hedeflenmistir.

izleme ve Degerlendirme Altyapisinin Olusturulmasi

Uygulama surecinin planli ve dizenli bir sekilde yurGtulebilmesi amaciyla izleme ve degerlendirme
yaklasimi olusturulmustur. Bu kapsamda faaliyetlerin uygulanmasindan sorumlu birimlerin gorevleri,
izleme surecinde kullanilacak yéntemler ve dederlendirme esaslari belirlenmistir. Stratejinin uygulama
déneminde ortaya c¢ikabilecek ihtiyacglar dogrultusunda giincellenebilmesine imkén saglayacak temel
slrecler de bu asamada tanimlanmistir.

izleme ve degerlendirme sistemi; faaliyetlerin gergeklesme diizeyinin belirli dénemlerde takip edilmesini,
uygulama sirasinda kargilasilan sorunlarin tespit edilmesini ve gerekli iyilestirmelerin zamaninda
yapilmasini esas almaktadir. Bu dogrultuda her faaliyet igin sorumlu birimler, uygulama dénemleri ve
performans gostergeleri dikkate alinarak izleme gergevesi olusturulmustur.

Yapilan bilgilendirme ¢alismalariyla belediye birimlerinin stratejiyi uygulama, gelismeleri raporlama ve
performans sonuglarini degerlendirme streglerine iliskin ortak bir galisma dizeni olusturulmustur.
Boylece stratejinin yalnizca hazirlanmasi degil, uygulama déneminde de duzenli olarak takip edilmesi,
degerlendiriimesi ve ihtiya¢ duyulmasi hélinde giincellenmesi hedeflenmistir.
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2. Mevcut Durum Analizi

2.1. Ust Politika Belgelerinin Analizi
Avrupa Dijital On Yil Politika Programi 2030

Avrupa Dijital On Yil Politika Programi 2030, Avrupa Birligi'nin dijital déntsumuine iligskin ortak amaglari,
Olcilebilir hedefleri ve izleme sistemini belirlemektedir. Program; dijital beceriler, givenli ve
surdurdlebilir dijital altyapilar, isletmelerin dijital dontdsimu ve kamu hizmetlerinin dijitallestiriimesi olmak
lizere dort temel alan iizerine kurulmustur. insan odaklilik, temel haklarin korunmasi, siber giivenlik,
erigilebilirlik, enerji ve kaynak verimliligi ile dijital hizmetlerden toplumun tim kesimlerinin yararlanmasi
programin temel ilkeleri arasinda yer almaktadir.

Yuksek hizl iletisim altyapilarinin yayginlasgtiriimasi, temel kamu hizmetlerinin ¢evrim i¢i sunulmasi,
kurumlarin gavenli veri paylasiminin gelistiriimesi ve bilgi sistemlerinin birlikte ¢alisabilir hale getiriimesi
programin sehir yonetimiyle dogrudan iliskili basliklarini olusturmaktadir. Kentsel verilerin toplanmasi
ve degerlendiriimesi; ulasim, eneriji, gevre, altyapi ve kamu hizmetlerinin izlenmesine ve planlanmasina
katki saglamaktadir. Program ayrica dijital uygulamalarin guivenli, erigilebilir ve sirdurilebilir bicimde
gelistiriimesini; ilerlemenin ortak gdstergeler, ulusal yol haritalari ve yillik raporlarla izlenmesini
ongdrmektedir.

Tablo 1: Avrupa Dijital On Yil Politika Programi 2030
Temel Alan Amag 2030 Hedefleri ‘

Dijital beceriler Toplumun dijital hizmetlerden Nuifusun en az %80'inin temel dijital becerilere sahip
etkin ve glvenli bicimde olmasi ve bilgi teknolojileri alanindaki uzman
yararlanabilmesini saglamak sayisinin en az 20 milyona ¢ikariimasi

Gilvenli ve Yuksek hizli, guvenilir ve enerji ~ Tum kullanicilarin yiksek hizli sabit internet

surdurdlebilir verimli iletisim altyapilarini erisimine kavusmasi, yerlesim alanlarinin gelismis

dijital altyapilar gelistirmek mobil iletisim aglariyla kapsanmasi ve glvenli veri

isleme altyapilarinin yayginlastiriimasi

isletmelerin dijital isletmelerin ileri dijital isletmelerin en az %75'inin bulut biligim, blyik veri
donusiimii teknolojileri kullanma veya yapay zeka teknolojilerinden yararlanmasi ve
kapasitesini artirmak KOBT'lerin en az %90'inin temel dijital yeterlilik

dizeyine ulagmasi

Dijital kamu Kamu hizmetlerini erisilebilir, Temel kamu hizmetlerinin tamaminin gevrim igi
hizmetleri guvenli ve kullanici odakli hdle  sunulmasi; vatandaslarin elektronik saglik
getirmek kayitlarina ve guivenli dijital kimlik sistemlerine
erisebilmesi

Kaynak: Avrupa Komisyonu, 2026.

On ikinci Kalkinma Plani (2024-2028)

Turkiye'nin On ikinci Kalkinma Plani (2024-2028), dijitallesme ve sirdiiriilebilir kalkinma hedefleri
dogrultusunda akilli sehir uygulamalarini, Susehri gibi gelisme potansiyeline sahip ilgelerin yerel hizmet
kapasitesini artiracak stratejik bir arag olarak degerlendirmektedir. Plan; yagsam kalitesinin ylkseltiimesi,
kamu kaynaklarinin daha verimli kullanilmasi ve kentsel hizmetlerin veri temelli yénetim anlayisiyla
gelistiriimesini saglayacak dijital altyapilarin yayginlastiriimasini hedeflemektedir. Bu dogrultuda;
Susehri’nin dogal ¢evresi, kirsal yerlesim yapisi ve gelisen kentsel ihtiyaclari dikkate alinarak ulagim,
enerji, afet yonetimi, su kaynaklari ve atik yonetimi gibi alanlarda akilli ¢6zimlerin hayata gegirilmesi
tesvik edilmektedir. Ayrica, yerel yonetimlerin dijital donlisim kapasitesinin glglendiriimesi, kurumlar
arasinda veri paylasimini saglayacak birlikte c¢alisabilir platformlarin olusturulmasi ve surdirdlebilir
sehircilik anlayisinin desteklenmesi, planin éne ¢ikan politika hedefleri arasinda yer almaktadir.
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Tablo 2: On ikinci Kalkinma Plani (2024-2028)

Hedef/ Hedef / Tedbir
Tedbir
No
Elektrikli 461.2. Akilli sebekeler ve akilli nesneler igin elektrikli teghizat sektorl ile yazihm ve
Tecghizat elektronik sektérleri arasinda teknoloji gelistirme ve Uretim alaninda isbirligi

modelleri gelistirilecektir.

472.2. Akilll ve otonom ulagim araglarinin kullaniminin ve ekosistemin geligiminin
saglanmasi icin gesitli Universitelerdeki teknik bilgi ve birikimin birbirini tamamlayici
sekilde bir araya getiriimesi saglanacaktir.

Tarim ve Gida  489. Dijitallesme, yapay zeka ve veriye dayali is modelleriyle akilli tarim uygulamalar
yayginlastinlacaktir.

489.1. Tarim igletmeleri ve Uretici drgltlerinin akilli tarim uygulamalari konusundaki
beseri ve teknik altyapilarinin gelistiriimesi desteklenecektir.

489.2. Akilli  tannm uygulamalarina ydnelik yazilim ve ekipmanin vyerli Gretimi
desteklenecektir.

Enerji 508.2. Binalarin enerji dénlisiminin hizlandiriimasi amaciyla yenilenebilir enerjiyle
desteklenen enerji verimli binalarin yayginlagtiriimasi saglanacak ve buna yonelik
diizenlemeler gelistirilecektir.

512.3. Akilli  sebeke altyapisinin  gugclendiriimesini  teminen  akil  sayaglar
yayginlastinlacak, SCADA sistemleri gelistirilecektir.
Turizm 523. Turizm sektdrtndn sirdardlebilirlik ilkeleri ¢ercevesinde dogal, tarihi ve sosyal

cevreyi koruyucu ve gelistirici bir yaklasim icinde olmasi saglanacak ve sektdrde
yesil donidsum hizlandirilacaktir
524.1. Turizm sektdriinde dijital teknolojilerin etkin kullanimi saglanacak, turizm deger
zincirindeki tim paydaslarin dijital ortamda birbirine baglanmasiyla “kesintisiz
ugtan uca seyahat” yaklagimi sektére kazandirilacaktir.
Bilgi ve iletisim 577.5. Olasi afet durumlarinda kesintisiz iletisime imkan verecek sekilde elektronik

Teknolojileri haberlesme hizmetlerinin sunulmasina iliskin calismalar yurutilecektir.
Lojistik ve 606.4. Cevre dostu, yeni nesil deniz ve hava araclarinin yayginlastiriimasina yonelik Ar-
Ulastirma Ge calismalari tesvik edilecektir.

609.1. Tum ulasim modlarinda, elektrikli veya diger alternatif yakith araglarin kullanimi
icin altyapi ve teknoloji yatinmlari yapilacak, yeni nesil, strdurilebilir, butinlesik
hareketlilik hizmetleriyle ilgili uyum ve mevzuat dizenlemeleri tamamlanacaktir.

609.2.  Akill yollar, baglantili ve otonom surls sistemleri, akilli ulagim sistemleri, eneriji
sonimleyici oto korkuluklar gibi teknolojik ¢dzimlerle seyahat emniyetini,
glvenligini ve ulagim verimliligini artiran yapilarin kullanimi yayginlastirilacaktir.

613.3. Karayollarinda seyahat sirelerinin azaltiimasi, trafik givenliginin artinimasi ve
mevcut yol kapasitelerinin verimli kullaniimasini amagclayan Akilli Ulagsim
Sistemleri (AUS) yayginlastirilacaktir.

ingaat, 633.7. Yapi sahiplerinin enerji verimliliini icerecek sekilde bina performansini takip
Muhendislik- edebilmelerine olanak saglayan akilli bina tasarimlari yayginlastirilacaktir.
Mimarlik,
Teknik
Miisavirlik ve
Muteahhitlik
Hizmetleri
Egitim 688. Yiksekogretimde dijital dontigsiim saglanacaktir.

688.1. Yiksekdgretimde dijital olgunluk modelinin olusturulmasi desteklenecektir.

688.2. Universitelerde kurumsal bulut hizmetlerinin sunulmasi, yapay zeka, robotik ve
artinlmis gergeklik basta olmak Uzere bilgi ve iletisim teknolojileri kapsaminda
arasgtirma ve egitim amaclh kullanilabilecek yazihm, arag ve ekipmanlara erigimin
saglanmasi desteklenecektir.

688.3. Bilgi ve lletisim Giivenligi Rehberini odak alan, lniversitelerin dijital altyapilarinin
ve bilgi glivenliklerinin saglanmasini hedefleyen ¢alismalar tamamlanacaktir.
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Afet YOnetimi

Sehirlesme

Cevrenin
Korunmasi

Kentsel Altyapi

688.4.

688.6.

831.4.

853.2.

857.

857.1.

857.2.

858.3.

860.

860.2.

860.3.

865.4.

873.

873.1.

873.2.

876.

876.1.

878.6.

885.

885.4.

Universitelerin dijital dénGgiimiinde ve dijital yayin alimlarinda fayda-maliyet
etkinligini hedefleyen yerli ve milli yazihmlarin dnceliklendirildigi bulut tabanh
uygulamalar kullanilacaktir.

5G ve otesi yeni nesil iletisim teknolojilerinde yazihm, donanim ve altyapi
alanlarinda, nesnelerin interneti, yapay zeka, buyuk veri, kuantum, siber gtvenlik,
akill ulagim, artinlmis gerceklik gibi gelisen teknoloji alanlarinda nitelikli insan
glicu yetistirilmesi calismalarina agirlik verilecektir.

Uzaktan algilama ve gorlntileme sistemlerinin afet tehlike ve risk azaltma
calismalarinda etkin kullanimi saglanacaktir.

Her sehrin 6zgiin karakterini, medeniyet birikimini gézeten insan odakli, akilli,
yesil, glvenli, iklim direncli ve kimlikli sehir dgelerinin  kullanimi
yayginlastirilacaktir.

Yerel yoénetimlerin akilli sehir uygulamalari yerel ihtiyaclara gore belirlenen
oncelikler ve geligtirlen standartlar cercevesinde  gerceklestirilecek,
uygulamalarda yerli Grtnlerin kullanimi yayginlastinilacaktir.

Yerel ydnetimlerin akilli sehir uygulamalarini hayata gecirme kapasiteleri
artirilacaktir.

Yerel intiyaglara gore belirlenen dncelikler ve gelistirilen standartlar gergevesinde
yerel yoOnetimlerde akilli sehir uygulamalari yayginlastirilacak, yerli Grin ve
teknoloji oranlari kaynak tahsisinde dikkate alinacaktir.

Kentsel alanlarda Ug¢ boyutlu sehir ve bina modelleri Uretimi gergeklestirilecek, cok
boyutlu kadastro altyapisi kurulacaktir.

Dijital déntsum cercevesinde kentsel hizmetlere yonelik bilgi sistemlerine iligkin
kapasite ve kabiliyetler gelistirilecektir.

Kent sorunlarina yénelik yayginlastirilabilir yenilikgi ¢ézimlerin gelistiriimesi igin
kentsel hizmetlerde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi artirilacak, 6zellikle
afete direngli sehirlesmenin saglanmasina yonelik mekansal analiz altyapisi
glclendirilerek Ulusal Cografi Bilgi Sistemi gelistirilecektir.

Mekéansal planlamada kullanilan bilgi sistemlerine iliskin beseri ve teknik kapasite
gelistirilecektir.

“Yesil Mutabakat Eylem Plani” kapsaminda sektdrel yol haritalari giincellenecek,
izleme ve degerlendirme sistemleri gelistirlecek ve mevzuat calismalari
yuritilecektir.

Hava kirliliginin énlenmesi ve kalitesinin iyilestiriimesi icin hava kalitesi yonetim
uygulamalari geligtirilecektir.

Sanayi, enerji ve ulastirma sektdrlerinden kaynaklanan hava kirliliginin énlenmesi
ve kalitesinin iyilegtirimesine ydénelik hava kalitesi yodnetim uygulamalari
etkinlestirilecek ve emisyonlarin kontrolii saglanacaktir.

Hava kalitesi izlenmesine yonelik altyapr guglendirilecek, bilgi ve iletisim
teknolojileri kullanilarak envanter ve modellemeye yonelik kapasite gelistirilecek
ve arastirmalar yapilacaktir.

Su kaynaklarina yonelik veri setleri niteliksel ve niceliksel olarak iyilestirilecek ve
veriye dayali planlama yapilacaktir.

ilgili tim kurum ve kuruluglarca giincel veri temin edilerek Ulusal Su Bilgi
Sisteminin etkinligi artirilacak, mevzuat altyapisi gic¢lendirilecektir.

Atiksu aritma tesislerinin yapimi ve igletiimesinde denetim, teknik bilgi ve kapasite
eksikligi gibi mevcut engellerin gideriimesine yonelik ¢calismalar hizlandirilacak,
standartlara uygun igletiimesine iliskin destek mekanizmalari ve atiksu aritma
tesisi camuru bertarafi kapsaminda alternatif sistemler gelistirilecektir.
Kentlerdeki trafik sikisikliginin, kazalarin ve hava Kkirliliginin azaltilmasi amaciyla
kentici ulagimda talep yonla politikalar uygulanacak, bireysel arag kullanimi yerine
surdurdlebilir, gevreci, verimli ve diistik emisyonlu toplu tagima sistemleri ile mikro-
mobilite ¢oziimleri tesvik edilecektir.

Blyulksehirler bagsta olmak Uzere, kentici ulasim aginin daha verimli
kullanilabilmesi, trafik guvenliginin artirnimasi, ulasim talebinin dogru sekilde
yonetilebilmesi ve daha etkin planlama yapilabilmesini teminen ulusal akilli ulagim
sistemi (AUS) mimarisine uyumlu uygulamalar yayginlastirilacak, dinamik yolcu,
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suriicu ve yaya bilgilendirme sistemleri ile katilimci ulusal akilli ulagim sistemi (K-
AUS) kurulumlarina devam edilecektir.
Kirsal 896.1. Kir ve Kkentin etkilesimini saglayan ulagim, iletisim ve enerji altyapisi
Kalkinma glclendirilecek, Kdoylerin  Altyapisinin  Desteklenmesi  Projesi  (KOYDES)
kapsaminda koéylerde ulasim, kanalizasyon, igme suyu ve atik su altyapisinin
iyilestiriimesi saglanacak, suyun etkin kullaniimasina ydénelik proje ve uygulamalar
surdurilecektir.

Kaynak: Strateji ve Butce Bagkanhgi, 2023.

Orta Vadeli Program (2026-2028)

Orta Vadeli Program (2026-2028), Turkiye'nin g yillik makroekonomik hedeflerini, ekonomik ve sosyal
politikalardaki énceliklerini ve uygulanacak temel tedbirleri belirlemektedir. Programda makroekonomik
ve finansal istikrarin gulglendiriimesi, mali disiplinin korunmasi ve fiyat istikrarinin saglanmasinin
yaninda; uretkenligin artirlmasi, arastirma, gelistirme ve yenilik kapasitesinin gelistiriimesi, yesil ve
dijital doénudsuimin hizlandiriimasi, beseri sermayenin giclendiriimesi ve surdirulebilir buyumenin
desteklenmesi temel 6ncelikler arasinda yer almaktadir.

Sehirlerin gelisimiyle baglantili politikalar; yesil doniisiim, dijital donisim ve afetlere direngli yapilarin
finansmani baslklarinda ele alinmaktadir. Programda yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi
yatirimlarinin desteklenmesi, sifir atik uygulamalarinin yayginlastiriimasi, akilli ulagim sistemleri
teknoloji yol haritasinin hazirlanmasi, 5G ve fiber altyapinin gelistiriimesi, veri temelli karar alma
mekanizmalarinin guglendiriimesi ve kamu hizmetlerinde dijital teknolojilerin daha etkin kullaniimasi
ongorulmektedir. Yerel iklim degisikligi eylem planlarinin hazirlanmasi, karar destek ve izleme
sistemlerinin gelistiriimesi, afet risklerinin veri analizleri ve ileri teknolojilerle takip edilmesi de programda
yer alan baslica tedbirlerdir.

Tablo 3: Orta Vadeli Program (2026-2028)

Amagc Programda Yer Alan Politika ve Tedbirler ‘

Yesil doniisiimiin Yenilenebilir enerji Gretiminin artiriimasi, enerji verimliligi yatirimlarinin
hizlandinimasi desteklenmesi, yesil binalarin yayginlastiriimasi, sifir atik ve depozito
uygulamalarinin gelistiriimesi

Akilli ve siirdirilebilir Ulasimda Net Sifir Emisyon Stratejisi ve Eylem Planinin uygulanmasi, akilli
ulagsimin gelistirilmesi ulagim sistemleri teknoloji yol haritasinin hazirlanmasi ve yiuksek kapasiteli sarj
istasyonlari ulusal planinin olusturulmasi

Yerel iklim galigmalarinin Tum illerde yerel iklim degisikligi eylem planlarinin hazirlanmasi; karar destek

guclendirilmesi araglari, teknik kilavuzlar ve izleme sistemlerinin gelistirimesi

Dijital altyapinin 5G hizmetlerinin tlke genelinde sunulmasi, yiiksek hizli internet ve fiber
yayginlastiriimasi altyapinin geligtiriimesi

Veri yonetiminin Ulusal Veri Stratejisi ve Eylem Planinin uygulanmasi, veri yénetisimi
geligtiriimesi altyapisinin olusturulmasi, veri gtivenligi ve mahremiyetinin gézetilmesi
Kamu hizmetlerinin Dijital Devlet Stratejisi ve Eylem Planinin hazirlanmasi, e-Devlet Uzerinden
dijitallestirilmesi ortak 6deme ve kimlik dogrulama hizmetlerinin gelistiriimesi, kamu bilisim

altyapilarinin glvenli ve surdurulebilir hale getirilmesi

Afetlere direngliligin Afet risklerinin ¢ok disiplinli veri analizleriyle belirlenmesi, afet tehlikelerinin ileri
artirlimasi teknolojilerle izlenmesi ve kesintisiz glivenli haberlesme altyapisinin
tamamlanmasi

Kaynak: Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitge Bagkanligi, 2025
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Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani (2024-2030)

Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanligi tarafindan hazirlanan Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve
Eylem Plani (2024-2030), Turkiye’'de kentlerin dijital dondsim, sirdirdlebilirlik ve yonetisim ilkeleri
dogrultusunda gelistirilmesini amaglayan Ust dlgekli bir politika belgesidir. Belgede yer verilen “ileri
Toplum, lleri Teknoloji, Srdiriilebilir ve Direngli Diinya” odaklari, akilli sehir yaklagiminin yalnizca
teknolojik yeniliklerden ibaret olmadigini; bunun yaninda toplumsal katilim, ¢evresel surdurulebilirlik ve
afetlere karsi dayanikhlik gibi unsurlari da kapsayan butlncul bir anlayis benimsedigini ortaya
koymaktadir. “ileri Toplum” odagi, katilimci yénetim anlayisinin gelistirimesini ve toplumsal yasam
kalitesinin artirimasini hedeflerken; “ileri Teknoloji” odagi, dijital altyapinin giiglendiriimesi ve yerli
teknolojilerin kullaniminin yayginlastiriimasini desteklemektedir. “Sirdirulebilir Dinya” odagdi dogal
kaynaklarin korunmasi ile kalkinma hedefleri arasinda denge kurulmasini esas alirken, “Direngli Diinya”
odagi ise yerlesimlerin afetler, iklim degisikligi ve dijer cevresel risklere karsi uyum ve direng
kapasitesinin artiriimasini amaglamaktadir.

Belgede tanimlanan dort temel stratejik amag¢ (Yerel Uyum, Kalkinma ve Refah; Doénisim ve
Yasanabilirlik, Ekonomik Blyime ve istihdam; Cevre ve Sirdirilebilir Kalkinma), akilli sehir
uygulamalarinin yerel Olgekte etkin bicimde hayata gegiriimesine ydnelik butlncul bir yol haritasi
sunmaktadir. Amaglar dogrultusunda; yerel yénetimlerin kurumsal kapasitesinin gelistiriimesi, akilli
ulasim ve enerji sistemlerinin yayginlastiriimasi, yenilikgi ekonomik faaliyetlerin desteklenmesi ve
cevresel etkilerin azaltilmasina yonelik uygulamalarin tesvik edilmesi 6ncelikli hedefler arasinda yer
almaktadir. Politika belgesi, akilli sehir stratejilerinin hazirlanmasi ve uygulanmasinda yerel yénetimlere
rehberlik eden temel ulusal politika ¢ergevesini ortaya koymaktadir.

Tablo 4: Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani Amag ve Hedefler
Stratejik Amac Stratejik Hedefler ‘

1. Yerel Uyum, Kalkinma ve Refah  1.1. Toplumsal katihmin giiglendiriimesi ve yonetisimin tesis edilmesi
1.2. Akilli sehir yatirmlarinin ve tegviklerinin artiriimasi
2. Doniigiim ve Yasanabilirlik 2.1. Akilli ulagim sistemlerinin yayginlastiriimasi
2.2. Enerji verimliligi ve surdurulebilir enerji kaynaklarinin artiriimasi
3. Ekonomik Biiyiime ve istihdam  3.1. Yenilikgi girisimcilik ve is firsatlarinin desteklenmesi
3.2. Istihdamin artirimasi ve mesleki egitimlerin giiglendiriimesi

4. Cevre ve Surdurulebilir 4.1. Dogal kaynaklarin korunmasi ve ¢evresel etkilerin azaltiimasi
Kalkinma 4.2. Iklim degisikligi ile miicadele ve adaptasyon stratejilerinin
uygulanmasi

Kaynak: Gevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi, 2023.

Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani (2024—2030) kapsaminda belirlenen “ileri Toplum, ileri
Teknoloji, Strdurilebilir Dinya ve Direngli Dinya” odaklari, akilli sehir uygulamalarinin geligtiriimesine
yonelik batincdl bir politika gergcevesi sunmaktadir. Bu kapsamda s6z konusu odaklar asagidaki sekilde
degerlendirilebilir:

ileri Toplum: Akilli sehir yaklasimi; vatandas odakli, katilimci ve erisilebilir bir yerel ydnetim anlayisinin
gelistiriimesini hedeflemektedir. Kamu hizmetlerine erisimin kolaylastiriimasi, dijital okuryazarligin
artinimasi ve toplumsal katilim mekanizmalarinin glglendiriimesi, yasam kalitesinin yikseltiimesine
katkl saglayan temel unsurlar arasinda yer almaktadir.

lleri Teknoloji: Dijital belediyecilik hizmetlerinin yayginlastirimasi, akilli ulasim ¢dziimlerinin
geligtiriimesi, altyapi hizmetlerinin dijital teknolojilerle yonetilmesi, cografi bilgi sistemlerinin etkin
kullanimi ve veri temelli karar alma sureglerinin giglendiriimesi, bu odak kapsaminda 6ne c¢ikan
uygulama alanlarini olugturmaktadir.

Surdurdlebilir Dunya: Dogal kaynaklarin korunmasi, su ve atik yonetiminin iyilestiriimesi, enerji
verimliliginin artirilmasi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniminin yayginlastiriimasi ve gevresel
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degerlerin dijital teknolojiler araciligiyla izlenmesi, surdirulebilir kalkinma anlayisinin temel bilesenleri
arasinda yer almaktadir.

Direngli Dunya: Afet risklerinin azaltiimasi, erken uyari sistemlerinin geligtiriimesi, afet ydnetim
sureclerinin dijital teknolojilerle desteklenmesi ve kritik altyapilarin dayanikliiginin artirilmasi,
yerlesimlerin dogal afetler ve iklim degisikliginin etkilerine karsi hazirlik kapasitesini glglendirmeyi
amagclamaktadir.

Bu odaklar dogrultusunda belirlenen stratejik amaglar ise asadidaki sekilde degerlendirilebilir:

Yerel Uyum, Kalkinma ve Refah: Katilimci yonetisim anlayisinin glglendiriimesi, dijital kamu
hizmetlerinin yayginlagtiriimasi ve vyerel kalkinmayr destekleyen uygulamalarin gelistiriimesi
hedeflenmektedir.

Doéniisiim ve Yasanabilirlik: Akilli ulasim, enerji verimliligi, dijital altyapi ve yenilik¢i kent hizmetleri
aracihgiyla yasam kalitesinin artirllmasi ve kamu hizmetlerinin daha etkin sunulmasi amaglanmaktadir.

Ekonomik Biiyiime ve istihdam: Girisimciligin desteklenmesi, dijital doniisiimiin tesvik edilmesi,
yenilik¢i Gretim modellerinin yayginlastiriimasi ve teknolojik gelismelerin ekonomik biylime ile istihdama
katki saglamasi hedeflenmektedir.

Cevre ve Siirdirilebilir Kalkinma: Dogal kaynaklarin korunmasi, gevresel etkilerin azaltiimasi, enerji
verimliliginin artiriimasi ve iklim degisikligine uyum saglayacak uygulamalarin yayginlastiriimasi temel
oncelikler arasinda yer almaktadir.

Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani (2024—2030), akilli sehir uygulamalarinin planlanmasi ve
uygulanmasina yonelik kapsaml bir politika ¢ergevesi ortaya koymaktadir. Katilimci yonetisim, dijital
dénlsum, cevresel surdurulebilirlik ve afetlere kargi direnglilik ekseninde belirlenen hedefler, yerel
yonetimlerin stratejik planlama sureclerine rehberlik ederek akilli sehir vizyonunun batincil ve
surdlrulebilir bir anlayigla hayata gegiriimesine katki saglamaktadir.

Ulusal Cogqrafi Bilgi Stratejisi ve Eylem Plani (2024-2030)

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi tarafindan hazirlanan Ulusal Cografi Bilgi Stratejisi ve
Eylem Plani (2024-2030), Turkiye'de cografi bilgi altyapisinin ortak standartlar dogrultusunda
geligtiriimesini ve kurumlar arasinda birlikte galisabilir bir yapinin olusturulmasini hedefleyen temel
politika belgelerinden biridir.

Strateji belgesi; kamu kurumlari, yerel yonetimler, Universiteler ve dzel sektdr arasinda cografi verilerin
uretilmesi, paylasiimasi ve etkin sekilde kullaniimasina yonelik ortak standartlarin olusturulmasini, veri
kalitesinin iyilestiriimesini ve karar alma sureclerinde cografi bilgi kullaniminin yayginlastiriimasini
amaclamaktadir. Yapay zek4, buyuk veri, dijital ikiz ve bulut bilisim teknolojileri gibi yeni nesil dijital
¢6zimlerin de cografi bilgi sistemleriyle bitlinlesik olarak kullaniimasini desteklemektedir.

Planda belirlenen bes stratejik amag¢ ise Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin gelistiriimesi, cografi bilgi
endustrisinin gugclendirilmesi, kurumsal kapasite ve paydaslar arasi is birliginin artirlmasi, cografi veri
yonetiminde standartlasmanin saglanmasi ve sistemin izleme ile degerlendirme sireglerinin
etkinlestiriimesi Uzerine odaklanmaktadir. Strateji belgesi bu yonuyle, yerel ydnetimlerin cografi bilgi
sistemlerini daha etkin kullanabilmeleri ve akilli sehir uygulamalarini veri temelli bir yaklagimla
gelistirebilmeleri icin yol gdsterici bir gergeve sunmaktadir.

Tablo 5: Ulusal Cografi Bilgi Stratejisi ve Eylem Plani (2024-2030) Stratejik Amacglari
Stratejik Amac

1. Ulusal Cografi Bilgi Sistemini e-Devlet ile bitiinlesik olarak gl¢lendirmek

2. Cografi bilgi endustrisinin gelisimine katki saglamak

3. Cografi bilgi alaninda kurumsal kapasiteyi ve ig birliklerini geligtirmek
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4. Cografi veri yonetiminde standartlagsmay: ve birlikte galisabilirligi gticlendirmek

5. Ulusal Cografi Bilgi Sisteminin siire¢ gelisimini izlemek

Kaynak: Gevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhgi, 2024.

Tiirkiye Afet Miidahale Plani (TAMP)

Afet ve Acil Durum Yoénetimi Baskanligi (AFAD) tarafindan hazirlanan Turkiye Afet Mudahale Plani
(TAMP), afet ve acil durumlarda goérev Ustlenecek kamu kurumlari, yerel yonetimler, 6zel sektor ve sivil
toplum kuruluslarinin gorev, yetki ve sorumluluklarini belirleyen ulusal élgekte temel midahale planidir.

Plan, afet yonetimini hazirlik, midahale ve 6n iyilestirme asamalarini kapsayan bitiinlesik bir yaklagimla
ele almakta; kurumlar arasi koordinasyonun guglendirilmesini, mevcut kaynaklarin verimli kullaniimasini
ve mudahale kapasitesinin gelistiriimesini hedeflemektedir. Miidahale organizasyonu; operasyon, bilgi
ve planlama, lojistik ve bakim ile finans ve idari igler olmak Uzere dort temel hizmet alani Uzerine
kurgulanmis, her afet turd icin ¢alisma gruplari ile ana ve destek ¢O6zim ortaklarinin gérev ve
koordinasyon esaslari ayrintili bigcimde tanimlanmistir.

Planin temel amaglari arasinda can kayiplarinin en aza indirilmesi, yasamin normal akisina en kisa
sirede dondirilmesi, afet bolgelerinde glivenligin sadlanmasi, cevresel ve Kkiltirel degerlerin
korunmasi, ekonomik ve sosyal kayiplarin azaltiimasi, ikincil afet risklerinin dnlenmesi ve kamu
kaynaklarinin etkin sekilde yénetilmesi yer almaktadir.

Tablo 6: Tiirkiye Afet Miidahale Planinin Temel Hedefleri

Temel Hedefler

Hayat kurtarmak

Hayati ve kritik hizmetleri en kisa sirede normale dondurmek

Mudahale ¢alismalarini hizli ve planh sekilde yuritmek

Afet bolgesinin glivenligini saglamak

Halk saghgini korumak

Milkiyet, cevre ve kulturel mirasi korumak

Ekonomik ve sosyal kayiplari azaltmak

ikincil afetleri dnlemek

Halki dogru bilgilendirmek

Kaynaklarin etkin kullanimini saglamak

Kaynak: AFAD, 2022.

Tirkiye Yapay Zeka Eylem Plani (2026—2030)

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi koordinasyonunda hazirlanan Tlrkiye Yapay Zek& Eylem Plani (2026—
2030), yapay zeka teknolojilerinin kamu hizmetlerinden 6zel sektdre ve toplumsal yasama kadar genis
bir alanda etkin bicimde kullanilmasini amaglayan ulusal politika belgelerinden biridir. Plan; "Fark Et",
"istifade Et", "Uret" ve "Yonet" olmak iizere dért temel eksen iizerine yapilandirilmis olup, yapay zeka
ekosistemini insan kaynag, veri altyapisi, teknolojik tretim ve yonetisim boyutlariyla bitlncul bir bakig
acisiyla ele almaktadir. Toplumun yapay zeka okuryazarhdinin gelistiriimesi, glvenilir ve surdirdlebilir
veri altyapilarinin olusturulmasi, yerli yapay zeka ¢oéziimlerinin desteklenmesi ve etik ilkelere dayal
ybnetisim mekanizmalarinin giglendiriimesi temel politika éncelikleri arasinda yer almaktadir.

Eylem Plani kapsaminda; yapay zeka destekli kamu hizmetlerinin yayginlastirilmasi, kamu verilerinin
arastirma ve yenilikcilik faaliyetlerine agilmasi, veri merkezi altyapisinin giglendiriimesi, yapay zekéa
girisimlerinin finansal olarak desteklenmesi, yerli biiylik dil modellerinin gelistiriimesi, diizenleyici deney
ortamlarinin olusturulmasi ve kamu, Universite ile 6zel sektdr arasindaki is birliginin artiriimasi
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hedeflenmektedir. Ayrica Ulusal Yapay Zek& Okuryazarligi Programi, Ulusal Veri Kitliiphanesi, Yapay
Zeka Arastirma Fonu, Yapay Zeka Blyume Fonu ve Ulusal Yapay Zeka Kurulu gibi yeni mekanizmalar
araciligiyla Turkiye'nin yapay zeké alanindaki kurumsal kapasitesi ve uluslararasi rekabet glcinin
artinlmasi amaglanmaktadir.

Tablo 7: Tirkiye Yapay Zeka Eylem Planinin Eksenleri

Temel Eksen Oncelikli Galismalar ‘

Fark Et Yapay zeka okuryazarliginin yayginlastiriimasi, toplumsal farkindalidin artiriimasi, kamu
veri setlerinin erisime agilmasi

Istifade Et Kamu hizmetlerinde, sanayide, egitimde, saglikta ve tarimda yapay zeka uygulamalarinin
yayginlastiriimasi

Uret Yerli yapay zek& modellerinin gelistiriimesi, Ar-Ge ve girisimcilik ekosisteminin
desteklenmesi, arastirma ve biiylime fonlarinin olusturulmasi

Yonet Yapay zeka yonetisiminin gugclendiriimesi, etik ve glvenilir yapay zeka yaklagiminin
benimsenmesi, dizenleyici ¢ergevenin olusturulmasi

Kaynak: Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi, 2026.

Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi (2024-2028)

Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi tarafindan hazirlanan 2024-2028 Doénemi Bolgesel Gelisme Ulusal
Stratejisi (BGUS), Turkiye’de bolgesel kalkinma politikalarinin kiresel gelismeler, ulusal hedefler ve
mekansal farkhliklar dikkate alinarak yeniden sekillendiriimesini amaclayan ust olgekli bir politika
belgesidir. Strateji, On ikinci Kalkinma Plani ile uyumlu sekilde kentsel gelismeyi yasam kalitesinin
yukseltilmesi ve yerlesimlerin dayanikhhiginin artiriimasi hedefi dogrultusunda ele almaktadir. BGUS;
bolgeler arasindaki gelismislik farkhliklarinin azaltiimasini, yerel potansiyellerin etkin bicimde
degerlendiriimesini ve toplumsal refahin gugclendiriimesini temel politika Oncelikleri arasinda
gbérmektedir. Belgede 6ne cikan dijitallesme, sirdurulebilirlik, ydnetisim ve cevresel direnclilik temalari
ise akilli sehir yaklagimiyla drtismekte; yerel ihtiyaglara duyarl, guglu teknolojik altyapiya sahip ve
katihmci yonetim anlayisini destekleyen bir kalkinma modeli ortaya koymaktadir.

BGUS'un 2024-2028 ddénemine yonelik vizyonu; kiiresel entegrasyon, rekabetgilik, yakinsama ve afet
sonrasi iyilesme olmak Uizere dort temel gelisim ekseni lizerine insa edilmistir. S6z konusu eksenler ayni
zamanda stratejinin temel amaglarini da olusturmaktadir. Bélgelerin uluslararasi ekonomik sistemle
batiinlesmesinin desteklenmesi, rekabet gigclerinin artiriimasi, bdlgeler arasindaki ekonomik ve sosyal
gelismislik farklarinin azaltilmasi ve afet sonrasinda toparlanma sureglerinin  hizlandiriimasi
hedeflenmektedir. Strateji, yerel dinamikleri ulusal ve kiresel dlcekte degerlendiren ¢ok katmanl bir
kalkinma anlayisi benimsemekte; bdlgelerin sahip olduklari potansiyellerin is birligi, tamamlayicilik ve
ortak 6grenme ilkeleri dogrultusunda degerlendiriimesini 6ngdérmektedir.

Stratejinin temel bilesenlerinden birini olusturan mekansal yaklasim, bdlgesel kalkinma politikalarinin
etkinligini artirmak amaciyla farkh yerlesimlerin ihtiyaclarina uygun politika araglarinin gelistiriimesini
esas almaktadir. Bdlgelerin sosyoekonomik &zellikleri, gelismislik dizeyleri ve sahip olduklari
potansiyeller dikkate alinarak mekéansal bir siniflandirma olusturulmustur. S6z konusu yaklagim; kiresel
entegrasyon, rekabetgcilik, yakinsama ve afet sonrasi iyilesme eksenleri dogrultusunda sekillenmekte,
benzer 6zelliklere sahip bdlgeler icin ortak politika gelistiriimesine olanak saglarken tematik politika
alanlarinin mekéansal boyutunu da giclendirmektedir. Boylece kalkinma politikalarinin yerel kosullar
dikkate alan, batincul ve surdarulebilir bir yapiya kavusturulmasi amaglanmaktadir.

Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi ve Eylem Plani (2024-2028)

Ulusal Siber Guvenlik Stratejisi ve Eylem Plani (2024—2028), Turkiye'nin dijital dondsim surecinde
ortaya cikan siber tehditlere kargi etkin, batincul ve surdurllebilir bir glvenlik yapisi olusturmayi
amaglayan temel politika belgelerinden biridir. Strateji; "insan", "Savunma", "Caydiricilik" ve "is Birligi"
temalari Gzerine inga edilmis olup, siber glvenligi yalnizca teknik tedbirlerle sinirli olmayan; yénetisim,
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kurumsal kapasite, insan kaynagi ve uluslararasi is birligi boyutlarini da kapsayan stratejik bir alan
olarak ele almaktadir. Belirlenen alti stratejik amag, on sekiz hedef ve altmis bir eylem; ulusal dijital
ekosistemin glvenliginin glglendiriimesi, siber tehditlere karsi O6nleyici ve hizli mudahale
mekanizmalarinin gelistiriimesi, nitelikli insan kaynaginin yetistiriimesi ve yeni nesil teknolojilerin glivenli
bicimde kullaniimasinin saglanmasina odaklanmaktadir.

Strateji belgesinde kamu kurumlari, kritik altyapilar, 6zel sektér ve yerel yonetimlerin siber guvenlik
kapasitelerinin gelistiriimesi temel o6ncelikler arasinda yer almaktadir. Guvenli veri paylagim
altyapilarinin olugturulmasi, ulusal standartlarin yayginlastiriimasi ve kurumlarin siber olgunluk
seviyelerinin yikseltiimesi hedeflenmektedir. Ayrica tehdit istihbaratinin Gretilmesi ve paylasiimasi, siber
olaylara mudahale ekiplerinin etkinliginin artiriimasi ile erken uyari sistemlerinin yayginlastiriimasi
proaktif givenlik yaklagiminin temel unsurlari olarak degerlendiriimektedir.

Yapay zeka, nesnelerin interneti (1oT), bulut bilisim ve 5G gibi yeni teknolojilerin beraberinde getirdigi
glvenlik risklerine dikkat cekilmekte; sifir gliven (Zero Trust) yaklasiminin benimsenmesi, givenlik
standartlarinin gelistiriimesi ve yeni teknolojilerin siber savunma sireclerine entegre edilmesi éncelikli
politika alanlari arasinda gosterilmektedir. Yerli ve milll siber glvenlik ¢ézUmlerinin geligtiriimesi,
sertifikasyon siireclerinin glclendirilmesi ve uluslararasi is birliklerinin artiriimasi da stratejinin 6nemli
bilesenleri arasinda yer almaktadir.

Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisi-I\V (2024-2028)

Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisi-IV, kirsal alanlarda sirdirilebilirligin saglanmasini, ekonominin
canlandiriimasini, dogal kaynaklarin korunmasini, yasam kalitesinin ylkseltiimesini ve niifusun kirsalda
tutulmasini temel almaktadir. Stratejide tarimsal tretimin verimlili§i ve gida guvenilirligi, kirsal ekonomik
faaliyetlerin gesitlendirilmesi, iklim degisikligine uyum, afetlere direngli yerlesimler, teknolojik dénliisim,
fiziki ve sosyal altyapi ile yerel hizmet kapasitesi birlikte ele alinmaktadir.

Teknolojik dontdsim ve dijitallesme, stratejinin alti temel amacindan biri olarak belirlenmistir. Kirsal
alanlarda genis bant internet ve iletisim altyapisinin gelistirilmesi, yapay zeka ve akilli teknolojilerin
kullaniminin artinimasi, tarimsal mekanizasyonun yayginlastiriimasi, tarimsal arastirma ve yenilik
sistemlerinin guglendiriimesi 6ngdrilmektedir. Belgenin mevcut durum degerlendirmesinde akilli tarim
uygulamalari kapsaminda kuresel konumlama, cografi bilgi sistemleri, uzaktan algilama, sensdrler,
tarim bilgi sistemleri, veri tabanlari ve karar destek sistemlerinin kullanimi ele alinmaktadir. Su
kullaniminin olg¢iimesi ve izlenmesi, teknolojik kirsal altyapinin gelistiriimesi, dijital okuryazarligin
artinlmasi ve kamusal hizmetlerde yenilik¢i modellerin uygulanmasi da belirlenen tedbirler arasindadir.

Stratejik Amag Baslica Oncelikler ve Tedbirler ‘

Tarimsal uretimin ekonomik Tarimda verimlilik ve rekabet glcinin artirlmasi, Uretim
sirdurilebilirliginin ve uzun vadeli planlamasi, yoresel durinlerin desteklenmesi, tarrm ve gida
gida giivenilirliginin saglanmasi isletmelerinin modernlestiriimesi, Uretici 6rgutlerinin glclendiriimesi

ve kirsal ekonomik faaliyetlerin ¢esitlendiriimesi

iklim ve gevre degisikligine karsi dogal Toprak ve su kaynaklarinin korunmasi, gevre dostu tarim, basingli
kaynaklarin sirdiirilebilir kullaniminin  sulama, su kullaniminin élglilmesi ve izlenmesi, yenilenebilir enerji

gelistiriimesi ve yonetilmesi kullanimi, iklim degisikligine uyum ve akilli ve dayanikl ormancilik
faaliyetleri

Dogal afetlerin kirsal kalkinmaya Afetlere karsi farkindalik ve hazirligin artinimasi, giivenli yerlesim

etkilerinin azaltiimasi alanlarinin  olusturulmasi, kurumlar arasi koordinasyonun

gelistiriimesi ve sel, heyelan, yangin gibi afetlere yonelik 6nlem
projelerinin uygulanmasi

Teknolojik déniigiim ve dijitallesmenin  Genis bant internet altyapisinin gelistiriimesi, yapay zeka ve akilli
yayginlastiriimasi teknoloji  kullaniminin  artinlmasi, tarimsal mekanizasyonun
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yayginlastiriimasi, dijital ve yesil becerilerin geligtiriimesi, aragtirma
ve yenilik sistemlerinin desteklenmesi

Kirsalda yasanabilirligin saglanmasi, i¢cme suyu, kanalizasyon ve atik su altyapisinin iyilestiriimesi,

fiziki altyapi ve sosyal sermayenin teknolojik altyapi ve ulagim aginin gelistiriimesi, egitim ve saglik

gelistirilmesi hizmetlerine erisimin  kolaylastirnimasi, dijital okuryazarligin
artirlmasi ve gogun azaltiimasi

Yerelde yeni kirsal kalkinma K&y muhtarliklari ve ilge belediyelerinin hizmet kapasitesinin
modellerinin gelistirilmesi icin kamu gelistiriimesi, yenilikgi hizmet modellerinin uygulanmasi, yerel
kurumlarinin etkinliginin artiriimasi kalkinma girigsimlerinin guglendiriimesi ve kamu, 6zel sektér ve sivil

toplum ig birliginin yayginlastiriimasi
Kaynak: Tarim ve Orman Bakanhgi, 2024.

Kadinin Giiclenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2024-2028)

Kadinin Guglenmesi Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2024—2028), toplumsal cinsiyet esitliginin kamu
politikalarina butincdl bir yaklasimla entegre edilmesini amaglayan temel politika belgelerinden biridir.
Strateji; kadinlarin egitim, istihdam, girisimcilik ve karar alma mekanizmalarina katilimini artirmayi
hedeflerken, ekonomik ve sosyal yasamda firsat esitliginin glgclendirilmesini dncelikli politika alanlar
arasinda degerlendirmektedir.

Dijital déntsim surecinde kadinlarin teknolojiye erisiminin artiriimasi, dijital becerilerinin gelistiriimesi
ve kamu hizmetlerinden dijital platformlar araciiiyla daha etkin yararlanabilmelerinin saglanmasi,
belgenin temel hedefleri arasinda yer almaktadir. Ayrica ¢evre yonetimi, afetlere hazirlik, yerel yonetisim
ve sosyal refah gibi alanlarda kadinlarin ihtiyaglarini gbézeten kapsayici politikalarin gelistiriimesi
hedeflenmekte; bdylece sirdurilebilir kalkinmayr destekleyen butincil bir yol haritasi ortaya
konulmaktadir.

Yesil Mutabakat Eylem Plani

Tarkiye'nin Yesil Mutabakat Eylem Plani, gevresel suirdurilebilirligi esas alan ve yerlesimlerin daha yesil,
direngli ve surdurulebilir bir yapiya kavusturulmasini hedefleyen kapsamli bir politika belgesidir. Planin
temel bilesenlerinden biri olan surdurilebilir ulagsim yaklagimi, akilli sehir uygulamalariyla dogrudan
iliskilendirilmektedir. Trafik yodunlugunun azaltiimasi, sera gazi emisyonlarinin digurilmesi ve ¢cevre
dostu ulasim segeneklerinin yayginlastiriimasi amaciyla akilh trafik yénetim sistemleri, elektrikli arag sarj
altyapilari, bisiklet yollari ve entegre toplu tagima ¢éziimlerinin gelistiriimesi tesvik edilmektedir.

Planin 6ne g¢ikan diger politika alanlarindan biri ise dénglisel ekonomi yaklasimidir. Atik olusumunun
dijital teknolojiler araciligiyla izlenmesi, akilli atik toplama sistemlerinin yayginlastiriimasi ve geri
doénusum oranlarinin artiriimasi; dogal kaynaklarin verimli kullaniimasina ve ¢evre dostu yerel yonetim
anlayisinin guglendiriimesine katki saglamaktadir. Surreg igerisinde akilli sehir teknolojileri, otomasyon
sistemleri ve veri temelli analizler, kaynak kullaniminin optimize edilmesini desteklemekte ve gevresel
etkilerin azaltilmasina 6nemli katkilar sunmaktadir.

Yesil Mutabakat kapsaminda enerji verimliliginin artinimasi ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin
kullaniminin yayginlastiriimasi da oOncelikli hedefler arasinda yer almaktadir. Akilli bina sistemleri,
gelismis enerji yonetim uygulamalari ve yenilenebilir enerji teknolojilerinin entegrasyonu sayesinde
yerlesimlerin karbon ayak izinin azaltilmasi amaglanmaktadir. Ayrica enerji tuketiminin anlik olarak
izlenmesi, verimsizliklerin tespit edilerek giderilmesi ve yerel 6lcekte surdurilebilir enerji ¢oziimlerinin
gelistiriimesi desteklenmektedir.

iklim degisikligiyle miicadele kapsaminda hava kalitesinin izlenmesi, su kaynaklarinin etkin yénetimi,
yesil alanlarin planlanmasi ve afet erken uyari sistemlerinin gelistiriimesi gibi akill uygulamalar da
yerlesimlerin ¢cevresel dayaniklihdini artirmaktadir. Ayrica toplumun ¢evre bilincinin glglendiriimesi ve
surdlrulebilir yagsam aligkanliklarinin yayginlastiriimasi planin 6nemli hedefleri arasinda bulunmaktadir.
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Yesil Mutabakat Eylem Plani, yerel yonetimlerin gevresel surdurilebilirlik hedeflerini dijital déntisim
uygulamalariyla bitinlestirmelerine yonelik dnemli bir politika gergevesi sunmaktadir.

iklim Degisikligi Azaltim Stratejisi ve Eylem Plani (2024-2030)

iklim Degisikligi Baskanligi tarafindan hazirlanan iklim Degisikligi Azaltim Stratejisi ve Eylem Plani
(2024-2030); enerji, sanayi, binalar, ulastirma, tarim, atik yonetimi ile arazi kullanimi, arazi kullanim
degisikligi ve ormancilik olmak Uzere yedi temel azaltim sektérini kapsayan kapsamli bir politika
belgesidir. Adil Gegis ve Karbon Fiyatlandirma Mekanizmalari ise sektorler arasinda koordinasyonu
saglayan iki temel yatay politika alani olarak tanimlanmaktadir. Bdylece iklim degisikligiyle micadelede
sektdrel uygulamalarin ortak hedefler dogrultusunda butinlesik bir anlayisla yiritilmesi
amaclanmaktadir.

Akillr sehirler perspektifinden bakildiginda plan, dijital teknolojilerin ¢cevresel surdurilebilirlik hedeflerine
ulasmadaki kritik rolini ortaya koymaktadir. Enerji sektoriinde akilli sayaglarin yayginlastiriimasi,
yenilenebilir enerji kaynaklarinin sisteme etkin bigcimde entegre edilebilmesi igin elektrik sebekelerinin
glgclendiriimesi ve akilli ile mikro sebeke uygulamalarinin desteklenmesi 6ncelikli stratejiler arasinda yer
almaktadir. Ayrica enerjide dijital donlisim yol haritalarinin hazirlanmasi ile enerji verimliligine yonelik
Olcme, izleme ve raporlama slreglerinin dijital sistemlerle desteklenmesi de 6ne c¢ikan uygulamalar
arasinda bulunmaktadir.

Sanayi sektoériinde dongisel ekonomi anlayisinin yayginlastiriimasi; sirdurdlebilir Griin uygulamalari ve
dijital 0rin pasaportu gibi yenilik¢i araclarla desteklenmektedir. Yapi sektérinde akilli yapi
malzemelerinin kullaniminin artirimasi ve Bina Bilgi Modellemesi (BIM) ekosistemine uyumun
guclendiriimesi hedeflenirken, ulastirma alaninda akilli Gcretlendirme sistemleri, elektrikli ara¢ sarj
altyapilan ve dijital park yonetim ¢dzimlerinin gelistiriimesi sirdurulebilir ulagim politikalarinin temel
unsurlarini olusturmaktadir. Tarim, ormancilik ve arazi kullanimi alanlarinda ise uzaktan algilama
teknolojileri, cografi bilgi sistemleri ve veri temelli Gretim modellerinden yararlanilarak dogal kaynaklarin
daha verimli ydnetilmesi ve cevresel etkilerin azaltiimasi hedeflenmektedir.

Stratejide belirlenen politika ve uygulamalar; sera gazi emisyonlarinin azaltiimasi, enerji verimliliginin
artinlmasi, yenilenebilir enerji kullaniminin yayginlagtiriimasi ve surduarulebilir ulagim sistemlerinin
gelistiriimesini temel 6ncelikler olarak benimsemektedir. Bu yaklagim, akilli sehir uygulamalarinin
cevresel surdurulebilirlik ilkeleriyle butinlesmesini destekleyen 6nemli bir politika cercevesi ortaya
koymaktadir.

2030 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi

iklim Degisikligi Bagkanligi tarafindan hazirlanan iklim Degisikligi Azaltim Stratejisi ve Eylem Plani
(2024—-2030), sera gazi emisyonlarinin azaltilmasina yonelik ulusal politikalari sektér bazinda ele alan
temel strateji belgelerinden biridir. Plan; enerji, sanayi, binalar, ulastirma, tarim, atik yénetimi ile arazi
kullanimi, arazi kullanim degisikligi ve ormancilik olmak Ulzere yedi Oncelikli azaltim sekt6rini
kapsamaktadir. Bunun yaninda Adil Gegis ve Karbon Fiyatlandirma Mekanizmalari, tium sektorlerde
uygulanacak politikalar destekleyen yatay politika alanlari olarak tanimlanmaktadir. Boylece iklim
degisikligiyle miicadelede ¢evresel, ekonomik ve sosyal boyutlari birlikte ele alan butincil bir yonetim
anlayisinin gelistiriimesi hedeflenmektedir.

Akilli sehir yaklagimi agisindan degerlendirildiginde plan, dijital teknolojilerin iklim degisikligiyle
mucadelede etkin bigcimde kullaniimasini 6ngdrmektedir. Enerji sektérinde akili sayaglarin
yayginlastiriimasi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin elektrik sebekesine daha etkin gekilde entegre
edilmesi ve akilli ile mikro sebeke uygulamalarinin gelistirimesi 6ncelikli eylemler arasinda yer
almaktadir. Enerjide dijital ddntUsim yol haritalarinin hazirlanmasi ile enerji verimliligine yonelik dlgme,
izleme ve raporlama faaliyetlerinin dijital sistemlerle yUrutliimesi de stratejinin dnemli bilesenleri
arasinda bulunmaktadir.
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Sanayi sektdrtinde déngusel ekonomi uygulamalarinin yayginlagtiriimasi; surdurulebilir Gran girisimleri
ve dijital Grln pasaportu gibi yenilikgi uygulamalarla desteklenmektedir. Yapi sektériinde akilli yapi
malzemelerinin kullaniminin artiriimasi ve Bina Bilgi Modellemesi (BIM) ekosistemine uyumun
glclendiriimesi hedeflenirken, ulastirma alaninda akilli UGcretlendirme sistemleri, elektrikli arag sarj
altyapilar ve dijital park yonetimi ¢ézlUmlerinin gelistiriimesi surdurdlebilir ulagim politikalarinin temel
araglari arasinda gosterilmektedir. Tarim, ormancilik ve arazi kullanimina yonelik uygulamalarda ise
uzaktan algilama teknolojileri, cografi bilgi sistemleri ve veri temelli Uretim modelleri sayesinde dogal
kaynaklarin  korunmasi, Uretim verimliliginin artirlmasi ve c¢evresel etkilerin azaltilmasi
amaclanmaktadir.

Plan kapsaminda belirlenen politika ve eylemler; enerji verimliliginin artiriimasi, yenilenebilir enerji
kullaniminin  yayginlastiriimasi, surddrdlebilir ulasim sistemlerinin  geligtirimesi ve sera gazi
emisyonlarinin azaltiimasi hedefleri dogrultusunda sekillenmektedir. Ayni zamanda dijital teknolojilerin
cevresel ydnetim slreglerine entegre edilmesini tesvik ederek akilli gsehir uygulamalarinin surdarulebilir
kalkinma ilkeleriyle uyumlu bigimde gelistiriimesine katki saglamaktadir.

Tablo 8: 2030 Sanayi ve Teknoloji Stratejisi

Amagc Slzroac;i” Strateji
Amag 1: Strateji 7 Yapay Zeka Dénusum Programlariyla YZ teknolojilerinin Uretim sureglerinde
Yiksek kullanimi artirilacak; isletmelerin YZ yetkinliklerini gelistirmek ve galisanlarin
Teknoloji YZ ile uyumunu saglamak i¢in uygulamali egitim programlari

olusturulacaktir.

Strateji 13 Tarim ve gida glvenliginin temini igin; dikey tarim sistemleri, teknolojik gida
Uretimi, robotik tarim, biyoteknolojik tarim ilaglari, genetik islah ve tohum
gelistirme gibi alanlarda Ar-Ge galismalari ve yatirimlar desteklenecektir.

Strateji 15 Nanoteknoloji ve malzeme bilimi arastirmalari, ylksek performansli
kompozitler, enerji depolama malzemeleri ve akilli yuzey kaplamalari gibi
alanlara odaklanacak; bu teknolojilerde Ar-Ge kapasitesi artirilacak ve
sanayi uretimine entegrasyon saglanacaktir.

Amag 2: Dijital ~ Strateji 28 Fiber iletisim altyapilari ve yeni nesil haberlesme yatirimlarina saglanacak

Ekonomi desteklerle, sanayinin dijital ddnusum kosullari olusturulacaktir.

Strateji 36 Buyuk 6lcekli veri merkezi ve bulut bilisim altyapilarina yoénelik yatinmlar
desteklenecek; bu alandaki uluslararasi stratejik is birlikleriyle, bélge
Ulkelerine hizmet verecek kapasiteye ulasilacaktir.

Amacg 3: Yesil Strateji 50 Yesil enerji teknolojilerinin sebeke entegrasyonunu ve stabilizasyonunu

Donilisiim saglayacak sekilde, yapay zeka destekli sistemler olusturulacaktir.

Strateji 53 Akilli sebeke sistemleri ve enerji depolama ¢oziimleriyle, sanayide enerji arz
guvenligi kesintisiz sekilde saglanacaktir.

Amag 4: Strateji 62 Yapay zek3, siber givenlik, yenilenebilir enerji teknolojileri ve biyoteknoloji

Kiresel gibi stratejik alanlarda ihracati artirmak icin sektér odakh 6zel Ar-Ge ve

Entegrasyon yatirim tesvikleri ve pazar gelistirme programlari olusturulacaktir.

Amag 5: Strateji 83 Afet yonetimi teknolojileri gelistirilerek dogal afetlere karsi direngli ve

Yapisal hazirlikh bir yapi olusturulacaktir.

Doniligiim Strateji 97 Veri-analiz altyapisi TFV 6lgimine, girdi-gikti analizlerine ve sektor/firma
bazinda degisim dinamiklerini izZlemeye imkan verecek sekilde
genigletilecek; blyulk veri ve yapay zeka destekli karar destek sistemleri
olusturulacak; bu alanda Dinya Bankasi, OECD ve Asya Verimlilik Tegkilati
gibi kuruluslarla iletisim gu¢lendirilecek ve is birlikleri artirilacaktir.

Kaynak: Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi, 2025.
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TR72 Duizey 2 Bolgesi Bolge Plani (2024-2028)

TR72 Diizey Il Boélgesi Bolge Plani (2024-2028), Kayseri, Sivas ve Yozgat illerinin ekonomik, sosyal,
cevresel ve mekansal gelisimine yon vermek lzere Orta Anadolu Kalkinma Ajansi tarafindan
hazirlanmistir. Planin vizyonu; “Ulusal ve uluslararasi diizeyde rekabet edebilir, beseri ve sosyal
sermayesi gelismis, potansiyellerini degere dénustirmus, kent ve sosyal altyapisini gelistirerek yasam
kalitesini artirmis, ulasilabilir Orta Anadolu” olarak belirlenmistir. Vizyon dogrultusunda sanayide katma
deger ve teknolojik doénisimun artirilmasi, kirsal Uretimin gelistiriimesi, turizm potansiyelinin
degerlendiriimesi, kentsel yasam kalitesinin yikseltiimesi ve afetlere karsi direngliligin glglendirilmesi
Uzerinde durulmaktadir.

Plan; imalat sanayinde dijital ve yesil ddntdsimun saglanmasi, orta-yiksek ve yiksek teknolojili iretimin
artinlmasi, Ar-Ge ve tasarim kapasitesinin gelistiriimesi, isletmelerin kurumsallagsmasi ve yatirim
altyapisinin guglendiriimesi Gzerinde durmaktadir. Kirsal kalkinmada tarim ve hayvancilik Uranlerinin
bélgede islenerek katma degerinin artirilmasi, organik tarimin yayginlastiriimasi, yoresel urinlerin
markalastiriimasi, tarimda teknoloji ve kaynak verimliliginin gelistiriimesi, uretici érgutlenmesi, kirsal
istihdam ve kadinlarin is glclne katilimi éne ¢ikmaktadir. Turizm alaninda termal, kis, saglik, doga,
kaltir ve gastronomi turizminin gelistiriimesi; turizm altyapisinin, tanitim faaliyetlerinin ve hizmet
standartlarinin iyilestiriimesi 6ngérulmektedir.

Kentsel gelisme kapsaminda yesil alanlarin artirimasi, c¢evresel sirdurilebilirligin  saglanmasi,
dezavantajli gruplarin toplumsal yasama katiiminin desteklenmesi, sirdirilebilir ve akilli ulagim
sistemlerinin gelistiriimesi ile erisilebilirligin giiglendiriimesi amaclanmaktadir. iklim degisikligi ve afet risk
yonetimi belgelerinin hazirlanmasi, kentsel dénisum g¢alismalarinin gelistiriimesi ve risk altindaki yapi
ve altyapilarin guglendiriimesi de planin temel konulari arasindadir.

Tablo 9: TR72 Diizey Il Bolgesi Bolge Plani Stratejik Oncelik, Hedef ve Tedbirleri

Hedef Tedbirler

Hedef 1.1. TR72 Bolgesi imalat imalat sanayinde dijital unsurlarin kullanim
sanayinde dijital dénlisim orani artirilacaktir. TR72 imalat sanayinde
saglanacaktir. dijital pazarlama hacminin toplam pazarlama

Stratejik dncelik

1. Sanayide
Kurumsallagma ve
Katma Degerli Uretimin

Gelistirilmesi

hacmine orani yukseltilecektir.

Hedef 1.2. TR72 Bolgesi imalat
sanayinin rekabetgilik seviyesi
yukseltilecek, orta-yuksek ve
yuksek teknoloji Urtin Gretimi
artinlacak ve tasarim ekosistemi
gelistirilecektir.

Orta-yuksek ve yiiksek teknolojili iretim igin
yatirnm ortami ve altyapi iyilestirilecektir.
imalat sanayine yénelik tedarik zinciri
glclendirilecektir. Ar-Ge ve tasarim
ekosistemi geligtirilecektir.

Hedef 1.3. TR72 imalat
sanayinde yesil déntslim
desteklenecek; dongusel,
surdurilebilir ve yalin Gretim
uygulamalariyla verimlilik
artinlacaktir.

Yesil donisim desteklenecek ve kurumsal
karbon ayak izleri azaltilacaktir. Verimsiz
sureglerin ve israflarin azaltiimasina yonelik
ortak faaliyetler yiiriitilecektir. imalat
sanayinin kurumsallagma ihtiyaclari
karsilanacak ve merkez ilgeler disindaki
isletmelerin kurumsal gelisimi
desteklenecektir.

Hedef 1.4. Yatirim altyapisi
iyilestirilecektir.

Organize sanayi bélgelerinin altyapisi
iyilestirilecektir. Yatirrma hazir alanlar
gorsellestirilerek yatinmcilara sunulacaktir.
Buyuk yatinmlar igin uygun alanlar tespit
edilecektir.

Hedef 2.1. Birincil tarim
Urtnlerinin bélgede islenmesi ve
pazarlanmasi saglanacaktir.

2. Kirsalda Katma
Degerli Uretimin
Gelistirilmesi

Bdlgede uretilen tarim Uriinleri tespit edilecek
ve bolge icerisinde islenmesi tesvik
edilecektir. Tarimsal Urlinlerin pazarlama ve
satis olanaklari gelistirilecektir. Hayvancilik
faaliyetleri ve Uretim altyapilar
desteklenecektir.

26



SUSEHRI AKILLI SEHIR STRATEJISI VE YOL HARITASI 2026-2030

3. Alternatif Turizm
imkanlarinin
Gelistirilmesi

4. Bolgenin Kentsel
Yasam Kalitesinin
Yiikseltilmesi ve Dogal
Afetlere Kargi Direncli
Hale Getirilmesi

Hedef 2.2. Organik tarim
yayginlastirilacaktir.

Hedef 2.3. Yerel Urinlerin cografi
isaret kapsamina alinmasi,
markalastiriimasi ve
ticarilestiriimesi desteklenecektir.
Hedef 2.4. Tarimda yesil ekonomi
gelistirilecektir.

Hedef 2.5. Kirsalda istihdam
imkanlari geligtirilecek ve
kadinlarin is glicune katilimi
artinlacaktir.

Hedef 3.1. Bolgede termal turizm
gelistirilecek ve termal turizm
degerlerinin tanitimi yapilacaktir.
Hedef 3.2. Kayseri ve Sivas’ta kig
turizmi gelistirilecek ve kig
turizmini tamamlayici aktiviteler
artinlacaktir.

Hedef 3.3. Kayseri'de saglik
turizmi altyapisi gelistirilecek ve
saglik turizmi tanitimi yapilacaktir.
Hedef 3.4. Bolgedeki dogal yapi
ve 6ren yerleri korunarak turizme
kazandirilacaktir.

Hedef 3.5. Gastronomi Urtnlerinin
tanitimina yénelik organizasyonlar
dizenlenecek ve hizmet
standartlarinin surdurulebilirligi
saglanacaktir.

Hedef 4.1. Kentsel yagam kalitesi
yikseltilecektir.

Hedef 4.2. Kentsel donlsim
uygulamalariyla afetlere karsi
direncin artirlmasi saglanacaktir.

Kaynak: Orta Anadolu Kalkinma Ajansi, 2024.
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Organik tarim Uretim ve egitim faaliyetleri
desteklenecektir. Organik tarim sertifikasyon
ve yatirim olanaklari geligtirilecektir.

Ata tohumlari ile cografi isaret alma
potansiyeli bulunan Grinler tespit edilecektir.
Cografi isaretli Grtnlerin Gretim ve pazarlama
olanaklari gelistirilecektir.

Topragin etkin kullanimi ve toprak saghgina
yonelik 6nlemler gelistirilecektir. Tarimda
kaynak verimliligi uygulamalari
yayginlastirilacaktir. Tarimda teknoloji
kullanimi artirilacaktir.

Kirsal alanlarda yatinm altyapisi
desteklenecektir. Kirsalda drgutlenme ve
istihdam imkanlari gelistirilecektir.

Termal turizm altyapisi gelistirilecek ve termal
turizm olanaklarinin tanitimi yapilacaktir.

Kis turizmi gelistirilecek ve tanitim
organizasyonlari dizenlenecektir.

Saglik turizmi altyapisi gelistirilecek ve
tanitim faaliyetleri yurutilecektir.

Dogal yapilar ve 6ren yerleri arastirilacak,
korunacak ve altyapilar gelistirilecektir.
Ulasim imkanlari iyilestirilecek, tanitim
faaliyetleri yuritilecek ve turizm tesislerinin
hizmet kalitesi artirilacaktir.

Bdlgenin gastronomi dederleri belirlenecektir.
Gastronomi tanitim faaliyetleri
dizenlenecektir. Hizmet standartlari
yukseltilecek ve surdurulebilirligi
saglanacaktir.

Yesil alanlar geligtirilecek ve gevresel
surdurulebilirlik saglanacaktir. Dezavantajl
gruplarin sosyal uyumu ve toplumsal hayata
katihmi artinlacaktir. Strdirilebilir ulagim
altyapisi gelistirilerek kent igi ve sehirler arasi
erisilebilirlik gliclendirilecektir.

iklim degisikligi ve afet risk yonetimi strateji
belgeleri hazirlanacaktir. il kentsel déniisiim
belgeleri olusturulacaktir. Riskler ile bunlara
maruz kalacak kigiler, binalar, yollar ve
altyapilar belirlenecek; savunmasiz unsurlar
koruma altina alinarak guglendirilecektir.
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2.2. Susehriilgesi
iige Tarihi

1865 yilinda gergeklestirilen vilayet diizenlemesi kapsaminda Sebinkarahisar Sancagi, Trabzon’dan
ayrilarak Amasya ve Tokat ile Sivas Vilayeti'ne baglanir. S6z konusu diizenlemeyle Susar (Gdlova) ve
Aksar subasiliklari kaldirilir; Endres kdyunde ilge teskilati kurularak yerlesime Susehri adi verilir.

Susehri, gegmisi eski dénemlere uzanan bir yerlesim merkezi olarak bilinmektedir. ilge tarihinin Bakir
Cagrna kadar uzandidi rivayet edilmekte; ova kesiminde, Kayadelen kdyl civarinda gunimuizde
Kilickaya Baraj Golu altinda kalan alanda Bakir Cagi Ozellikleri gdsteren esyalara rastlandidi
belirtiimektedir. Aksar, Eskisar ve Kale kdyleri ile Cataloluk beldesinde Roma, Bizans ve Selguklu
dénemlerinden kalma kale kalintilari bulunmaktadir. Buylkguzel ve Kiglkguzel kdylerinin eski yerlesim
alanlarinin Roma doéneminde O6nemli merkezler oldugu, bélgede rastlanan tarihi kalintilardan
anlasiimaktadir. Kiicikguzel kdylinde bulunan mermer aslan basi Sivas Miizesi'nde sergilenirken, ayni
koéyde 6nemli bir yapiya ait oldugu degerlendirilen bazi kalintilar Hikiimet Konagi bahgesinde muhafaza
edilmektedir.

Gunimuizde Susehri’ne bagh bir kdy olan Aksar'in (Aksar-Abat), 6zellikle Orta Cag’da 6nemli bir merkez
niteligi tasididi tarihi kaynaklardan anlasiimaktadir. Ayni kaynaklar, Susehri ve ¢evresinin idari agidan
Aksar’a bagh oldugunu ve Susehri Ovasi’nin gegmiste “Aksar Ovasi” olarak anildigini géstermektedir.

iicenin ilk yerlesim alani, giinimiizdeki ilge merkezinin yaklasik iki kilometre dogusunda yer alan
Cayirbasi mevkiinde bulunmaktadir. Bulahi ve Bulahiye adlariyla anilan yerlesimin depremler
sonucunda yikilmasinin ardindan ilge, Andiryas adiyla ginimiizde bulundugu alanda gelismeye baslar.
Eski yerlesim adinin izleri giinimizde de goérilmekte olup, ilgenin dogusunda yer alan bir bélge “Bulakl”
olarak adlandiriimaktadir.

idari Yapi

Susehri, Sivas iline bagh bir ilge olup Kelkit Havzasi icerisinde, Karadeniz Bélgesi ile i¢ Anadolu Bélgesi
arasindaki gecis glizergahinda yer almaktadir. ligenin idari yapisi, belediye teskilati ile kdy
yerlesimlerinden olusmaktadir. iige sinirlari igerisinde 71 kdy, belediye sinirlari igerisinde ise 13 mahalle
bulunmaktadir. Cografi konumu, tarimsal Uretim potansiyeli, orman varligi ve ulasim baglantilariyla
Susehri, Sivas’in dnemli ilgeleri arasinda yer almaktadir.

Cografi Durum

Susehri, Turkiye’nin kuzeydodu bdlimunde, 40.1623° Kuzey enlemi ile 38.0752° Dogu boylaminda,
Karadeniz ve i¢ Anadolu bélgeleri arasindaki gegis kusaginda yer almaktadir. ilgenin kuzeyinde
Karadeniz, gineyinde ise Kdsedad ve Kizildagd bulunmaktadir. Yuzolgimid 985 km? olan ilgenin
dogusunda Akincilar, glneyinde Imranli, giineybatisinda Zara, batisinda Koyulhisar ve
kuzeydogusunda Sebinkarahisar ilgeleri yer almaktadir.
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Sekil 1: Sivas Miilki idare il Haritasi

Kaynak: Harita Genel Midurlugii, 2025.

Karadeniz daglari, deniz etkilerinin ilceye ulasmasini sinirlandirmaktadir. Yaklasik 950 metre rakima
sahip olan Susehri, cografi konumu bakimindan Karadeniz ve i¢ Anadolu bélgelerinin cesitli 6zelliklerini
birlikte yansitan bir gegis alani niteligindedir. iigenin cevresi Kizildag, Késedagi ve Karadeniz daglariyla
cevrilidir.

iice merkezinden doguya dogru uzanan Susehri Ovasi, yilksek kesimlerden tasinan aliivyonlarla kapl
olup tarimsal Uretim agisindan elverigli bir yapiya sahiptir. iice sinirlari igerisinden gegen Kelkit Cayi
Uzerinde insa edilen Kilickaya ve Camligbéze barajlari, bélgede 6nemli su ylzeyleri olusturmaktadir.

iklim ve Bitki Ortiisii

Susehri, Karadeniz Bélgesi ile ic Anadolu Bélgesi arasinda yer alan cografi konumu nedeniyle her iki
bolgenin iklim 6zelliklerinin etkilerinin gérildigl bir gecis alani niteligindedir. ligede yazlar genel olarak
sicak ve kurak, kiglar ise soguk gecmekte; kis mevsimindeki yagislar gogunlukla kar seklinde
goérulmektedir. Yagislarin 6zellikle ilkkbahar déneminde yogunlastigi, sonbahar mevsiminin ise gdérece
kisa surdugu belirtiimektedir.

iklim &zelliklerinin farkli cografi ve topografik kosullardan etkilenmesi, ilgenin bitki értiisiinde gesitlilik
olusturmaktadir. ilgenin kuzey kesiminde yer alan Tatar bélgesi ile giineyde bulunan Karacaéren
cevresinde ormanlik alanlar gérilmektedir. Ormanlik alanlarin disinda kalan kesimlerde ise galilik ve
fundalik alanlarin yani sira gayir ve meralar yayilis gostermektedir. S6z konusu dogal orti, ilgenin gegis
kusagindaki konumu ve yukselti farkhliklariyla birlikte ¢esitlilik géstermektedir.

Tarim
Susehri ekonomisinin temelini tarim ve hayvancilik faaliyetleri olusturmaktadir. ilce toplam 100.600

hektar yuzdlgimuine sahip olup 50.651 hektarlik alan tarim arazisi niteligindedir. Tarim arazilerinin
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13.000 hektarini sulanan alanlar, 12.651 hektarini sulanabilir nitelikte olmasina ragmen sulanamayan
alanlar ve 25.000 hektarini kuru tarim alanlari olusturmaktadir.

iicenin cografi konumu ve rakim ézellikleri, mikroklima kosullarinin olusmasina ve Sivas ili genelindeki
bitkisel Uretim deseninden farkl Grlnlerin yetigtiriimesine olanak saglamaktadir. Mikroklima kosullarinin
etkisiyle hububat uretiminde ekim ve hasat dénemlerinin Sivas il geneline kiyasla yaklasik U¢ hafta daha
erken bagsladigi belirtimektedir. Tarimsal dretimde makineli tarim ydntemleri yaygin olarak
kullaniimakta, sulama imkani bulunan alanlarda ise sulu tarim uygulamalari gergeklestirimektedir.

Sekil 2: Susehri 2025 Baslica Tahil Uretim istatistikleri (Ton)

Durum Bugdayi

Patates (Tath Patates Harig)
Misir

Yulaf (Yesilot)

Korunga (Yesilot)

Misir (Slaj)

Arpa (Diger)

Seker Pancari

Yonca (Yesilot)

Bugday, (Durum Bugdayi Harig)

o

2.000 4.000 6.000 8.000 10.000 12.000 14.000

Kaynak: TUIK, 2026.

ilgenin tarimsal Uretim yapisinda tahillar, yem bitkileri, endiistri bitkileri, sebze ve meyve uretimi birlikte
yer almaktadir. Uretim gesitliligi, bitkisel Gretimin yani sira hayvancilik faaliyetlerinin ihtiyag duydugu
yem kaynaklarinin kargilanmasi agisindan da 6nem tagimaktadir. Tarimsal Grtin ¢esitliligi ve sulanabilir
arazi varligi, Susehri'nin tarimsal Uretim potansiyelini destekleyen baslica unsurlar arasinda yer
almaktadir.

30



SUSEHRI AKILLI SEHIR STRATEJISI VE YOL HARITASI 2026-2030

Sekil 3: Sugehri 2025 Baglica Sebze ve Meyve Uretim Istatistikleri (Ton)

Ispanak

Sodan (Taze)
Biber (Dolmalik)
Fasulye, (Taze)
Biber (Sivri)
Lahana (Beyaz)
Hiyar (Sofralik)
Karpuz

Kavun

Domates (Sofralik)

o

500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000

Kaynak: TUIK, 2026.

Susehri’'nde bugday, seker pancari, fasulye, patates, kavun ve karpuz basta olmak Uizere gesitli tarimsal
urdnlerin yetistiriciligi yapilmaktadir. Son yillarda ilgenin giineye bakan Gunluce, Akinci, Arpaci ve
Eskimese kdylerinde Antep fistigi yetistiriciligi de gergeklestirimektedir. Uriin deseninde gériilen
cesitlenme, ilgenin mikroklima ozelliklerinin farkli tarimsal Grinlerin yetistiriimesi agisindan sundugu
potansiyeli gostermektedir.

Hayvancilik, tarimsal tretimle birlikte ilge ekonomisinin temel gecim kaynaklari arasinda yer almaktadir.
Yem bitkileri Gretimi ile gayir ve mera alanlarinin varligi, hayvancilik faaliyetlerinin strdurilmesine katki
saglamaktadir. Bitkisel Gretim ve hayvanciligin birlikte ylrutilmesi, tarimsal faaliyetlerin gesitlenmesi ve
kirsal ekonomik yapinin devamlilidi agisindan énem tagimaktadir.

Su urdnleri yetistiriciligi ise Sugehri’'nin hayvancilik faaliyetleri icerisinde dne ¢ikan Uretim alanlarindan
biridir. Ozellikle alabalik yetistiriciligi, ilcenin sahip oldugu su kaynaklarinin ekonomik faaliyetlere
kazandiriimas! agisindan énem tagimaktadir. iiceye iligkin resmi kaynaklarda Susehri’nin Tirkiye’nin
alabalik ihtiyacinin yaklasik %10’unu karsiladidi belirtiimekte olup, s6z konusu oran ilgenin su tranleri
yetistiriciligindeki Uretim potansiyeline isaret etmektedir.

Sanayi

Susehri’nde sanayi sektorl, biylk olgekli tretim tesislerinden ziyade kuglk olgekli imalat ve tarimsal
uriinlerin iglenmesine yonelik faaliyetlerden olugmaktadir. iigenin temel sanayi altyapisini olusturan
Susehri Kiigik Sanayi Sitesi’'nde 130 is yeri bulunmakta, bunlarin 120’si dolu olup doluluk orani %92,3’e
ulasmaktadir. TR72 Boélge Plani’'nda Susehri, Sivas’ta imalat sanayisi isletmelerinin yogunlastig ilgeler
arasinda gosterilmektedir. Tarim ve hayvancilia dayal uretim yapisi, ilgedeki sanayi faaliyetlerinin
gelisme yonini de belirlemektedir. 2024 yilinda hizmete agilan Bakliyat Eleme ve Ayiklama Tesisi’nde
kuru fasulye ve nohut islenmekte; belediye buinyesindeki paketleme altyapisiyla yerel trlinlerin pazara
hazirlanmasi saglanmaktadir. Cografi isaretli Susehri kuru fasulyesi basta olmak tzere bakliyat Urtnleri
ile hayvansal Uriinler ve su Urunleri; isleme, paketleme, depolama ve soduk zincir yatirimlari agisindan
ilcenin baglica gelisme alanlarini olusturmaktadir. Sanayi altyapisinin genisletiimesine yénelik Susehri
Organize Sanayi Bolgesi kurulmasi ¢alismalari devam etmektedir.
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Ulagsim

Susehri, i¢ Anadolu ile Karadeniz ve Dogu Anadolu arasindaki karayolu baglantilari (izerinde yer alan
o6nemli gegis noktalarindan biridir. Karayollari 16. Boélge Midurligi 163. Susehri Sube Sefligi sorumluluk
alanindaki devlet ve il yollar, ilgenin bdlgesel ulagim baglantilarinin temelini olusturmaktadir. Susehri;
Zara, Imranli, Akincilar, Koyulhisar ve Sebinkarahisar bagta olmak iizere gevre ilge ve yerlesimlerle
devlet yollari, il yollari ve baglanti yollari Gzerinden ulasim iligkisi kurmaktadir.

Sekil 4: Karayollar 16. Bolge Midiirliigii Susehri Sube Sefligi Karayolu Agi Haritasi
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Kaynak: Karayollari Genel Midiirliigii, 2026.

ilgenin karayolu ulagimindaki temel baglantisini D100 Devlet Yolu olusturmaktadir. Tiirkiye'nin dogu-
bati dogrultusundaki énemli karayolu koridorlarindan biri olan D100, Susehri’nin ¢evre il ve ilgelerle
baglantisini gi¢lendirmekte ve ilgeye boélgesel dlgekte dnemli bir erisilebilirlik avantaji saglamaktadir.
iicenin Sivas kent merkeziyle karayolu baglantisi ise Zara giizergahi (izerinden saglanmaktadir. Mevcut
karayolu agi, Susehri’'nin gevre yerlesimlerle ekonomik, ticari ve sosyal iligkilerinin surdirilmesinde
belirleyici rol oynamaktadir.

D100 Devlet Yolu tzerinde yer almasi, ilgenin ekonomik faaliyetleri ve pazarlara erisimi agisindan da
o6nem tagsimaktadir. Tarim, hayvancilik ve su drlnleri basta olmak Uzere ilgede uretilen Grtnlerin gevre
illere ve farkli pazarlara ulastirilmasinda karayolu adi temel ulagim altyapisini olusturmaktadir. Karayolu
baglantilarinin sagladig: erigilebilirlik, tarimsal ve ticari Urlnlerin tasinmasini kolaylastirirken ilgenin
bolgesel ekonomik iligkilerinin gelismesine de katki saglamaktadir.
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Tablo 10: Susehri'nin Bazi illere Uzakhg

iller Mesafe (km)

Sivas (Susehri)-Sivas (Merkez) 129
Sivas (Susehri)-istanbul 898
Sivas (Susehri)-Ankara 560
Sivas (Susehri)-Erzincan 146
Sivas (Susehri)-Kayseri 327

Sivas (Susehri)-Ordu 177

Kaynak: Karayollari Genel Miidiirliigii, 2026.

Susehri’nde dogrudan havayolu ve demiryolu ulagimi bulunmamakta, ilgenin sehirler arasi ulasim yapisi
agirhkli olarak karayoluna dayanmaktadir. Havayolu erigimi cevre illerde bulunan havalimanlari
Uzerinden saglanabilmektedir. Karayolu agi uzerindeki konumu ve ¢evre yerlesimlerle kurdugu ulagim
baglantilari, Susehri’'nin bolgesel erisilebilirligini desteklemekte; ekonomik, ticari ve sosyal hareketliligin
surdirtlmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

Nufus

TUIK 2025 yili verilerine gére Susehri'nin toplam niifusu 25.056 kisidir. Niifusun 12.813’linii kadinlar,
12.243'Unl ise erkekler olusturmaktadir. Kadinlarin toplam nifus igerisindeki payi yaklasik %51,1,
erkeklerin payi ise %48,9 diizeyindedir. Cinsiyete gore nufus dagiliminin birbirine yakin degerlerde
seyretmesi, ilgcede kadin ve erkek nlfusu arasinda dengeli bir dagilm bulundugunu géstermektedir.

Sekil 5: Susgehri Yillara ve Cinsiyete Gore Niifus Dagilimi

30.000
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000
0
2021 2022 2023 2024 2025

m Kadin 12.908 13.019 12.893 12.676 12.813

Erkek 12.496 12.480 12.402 12.262 12.243

H Toplam 25.404 25.499 25.295 24.938 25.056

Kaynak: TUIK, 2026

Sekil 5 incelendiginde, 2021-2025 déneminde kadin ve erkek nufusunun birbirine yakin bir dagilim
gosterdigi, kadin nufusunun ise dénem boyunca erkek nifusundan sinirli dlgide yiksek seyrettigi
gorilmektedir. Toplam nifus 2021 yilinda 25.404 kisi iken 2022 yilinda 25.499 kisiye ylkselmis; 2023
yilinda 25.295 kisiye, 2024 yilinda ise 24.938 kisiye gerilemistir. Nifus, 2025 yilinda bir 6nceki yila gore
sinirli bir artis gostererek 25.056 kisiye ulagsmistir. Bes yilik donem genelinde énemli bir niifus degigimi
yasanmadigi, yillar itibariyla sinirl artis ve azalislarin gerceklestigi gérulmektedir.

iigenin 985 km? yiizélcimi ve 2025 yili nifusu dikkate alindiinda niifus yodunlugu kilometrekare
basina yaklasik 25 kisi dizeyindedir. Nifus yogunlugunun gérece disik dizeyde olmasi, ilgenin genis
yuzolglimu ve kirsal yerlesim yapisiyla iligkili bir 6zellik olarak degerlendirilmektedir.
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Sekil 6: Susehri llgesi 2025 Yili Niifus Yas Grafigi
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Kaynak: TUIK, 2026.

Sekil 6'da Susehri’nin 2025 yili nifusunun yas gruplarina gére dagihmi gdrtulmektedir. Yas yapisi
incelendiginde galisma ¢agindaki nufusun toplam nifus igerisinde dnemli bir agirhiga sahip oldugu
gorulmektedir. Ozellikle 20-24 yas grubu nifus blyUkligu agisindan 6ne gikarken, 25-29, 45-49 ve
60-64 yas gruplari da nifusun yogunlastigi yas araliklari arasinda yer almaktadir. Calisma ¢agindaki
nafusun varlidi, ilgenin is glict potansiyeli agisindan énem tagimaktadir.

Cocuk yas gruplarinda nufusun belirli bir dizeyde seyrettidi, ileri yas gruplarinda ise genel olarak azalma
egilimi gosterdigi gérilmektedir. Ozellikle 75 yas ve lizerindeki yas gruplarinda kadin niifusunun erkek
nifusundan daha ylksek oldugu dikkat gekmektedir. Yas gruplarinin genel dagihmi; calisma g¢agindaki
ndfusun belirgin bir agirliga sahip oldugu, ¢ocuk nufusun varligini sirdirdigu ve ileri yaslara dogru
nifusun kademeli olarak azaldigi bir demografik yapi ortaya koymaktadir.

Egitim

Susehri'nin egitim profili, farkli egitim kademelerine dagilan bir niifus yapisi sergilemekle birlikte ilkokul
ile lise ve dengi meslek okulu mezunlarinin sayisal olarak 6ne ¢iktigini gostermektedir. Yiuksekogretim
mezunlarinin nufus igerisindeki varligi ilgenin nitelikli insan kaynagi agisindan sahip oldugu potansiyeli
desteklerken, egitim duzeyleri arasindaki dagilim; yasam boyu 6drenme, mesleki egitim ve dijital
becerilerin gelistiriimesine ydnelik calismalarin 6nemini ortaya koymaktadir.
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Sekil 7: Sugehri Niufusu Egitim Durumu 2025

Doktora # 20

Yiiksek Lisans (5 Veya 6 Yillik Fakiilteler Dahil) W22

Yiiksekokul Veya Fakiilte [y 3.350
Lise Ve Dengi Meslek Okulu I 5 414
Ortaokul Veya Dengi Meslek Ortaokul A 3.640
iikogretim N 1613
ikokul I ©.056
Okuma Yazma Bilen Fakat Bir Okul Bitirmeyen A 2197
Okuma Yazma Bilmeyen A 1.024

Bilinmeyen fs7

Kaynak: TUIK, 2026.

iicede egitim diizeyi bakimindan en biyiik grubu 6.056 kisi ile ilkokul mezunlarinin olusturdugu
yukaridaki sekilde goriilmektedir. ilkokul mezunlarini 5.414 kisi ile lise ve dengi meslek okulu mezunlari,
3.640 kisi ile ortaokul veya dengi meslek ortaokulu mezunlar izlemektedir. Yiksekokul veya fakilte
mezunu 3.350 kiginin bulunmasi, yuksekogretim gérmis nufusun da ilgenin editim yapisi igerisinde
onemli bir yer tuttugunu gostermektedir.

ikégretim mezunu niifus 1.613 kisi olarak kaydedilirken, okuma yazma bilen ancak herhangi bir okul
bitirmeyenlerin sayisi 2.197, okuma yazma bilmeyenlerin sayisi ise 1.024 kisidir. Lisansustu egitim
dizeyinde 272 yuksek lisans ve 20 doktora mezunu bulunmaktadir. Egitim dizeylerine iliskin genel
dagilim, ilgede temel ve ortadgretim mezunlarinin agirhgini korudugunu, yiksekégretim ve lisansistu
egitim almis nufusun ise nitelikli insan kaynag! agisindan dikkate deger bir potansiyel olusturdugunu
gOstermektedir.

iigelerin Sosyo-Ekonomik Geligsmislik Siralamasi Arastirmasi (SEGE 2022)

iigelerin Sosyo-Ekonomik Gelismislik Siralamasi Aragtirmasi (ilge SEGE-2022), Tiirkiye'deki 973 ilgenin
sosyo-ekonomik gelismislik dlUzeylerinin  karsilastirmali  olarak degerlendiriimesine  ydnelik
hazirlanmistir. Arastirmada ilgeler icin sosyo-ekonomik gelismislik endeksi skorlari hesaplanmis; elde
edilen skorlar dogrultusunda ilgelerin Ulke genelindeki siralamalari ve gelismislik kademeleri
belirlenmistir. Sosyo-ekonomik gelismisligin dlgilmesinde kullanilan degiskenler; demografi, istihdam
ve sosyal guvenlik, egitim, sadlk, finans, rekabetcilik, yenilik¢ilik ve yasam kalitesi olmak Uzere sekiz
temel boyutta gruplandiriimigtir.

Arastirmada sekiz boyut altinda toplam 56 degisken kullanilmaktadir. Degiskenlerin belirlenmesinde Kisi
basina disen refah gostergeleri ile ilgelerin Tlrkiye i¢erisindeki paylarini yansitan gostergeler arasinda
denge go6zetilmektedir. Ayni zamanda boyutlar arasindaki degisken dagilimi ile sosyo-ekonomik
gelismisligin sosyal ve ekonomik yonlerini temsil eden gdstergelerin dengeli bicimde ele alinmasina
Onem verilmektedir.
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Tablo 11: SEGE 2022-Sivas llgeler Siralamasi

Genel Siralama I;!f;?:;:i Skor Kademe
Merkez 110 1 1,138 2
Sarikigla 417 2 -0,178 4
Divrigi 445 3 -0,218 4
Susehri 480 4 -0,280 4
Zara 556 5 -0,400 4
Kangal 608 6 -0,472 4
Gurin 609 7 -0,475 4
Gemerek 615 8 -0,478 4
Akincilar 640 9 -0,511 5
imranli 704 10 -0,587 5
Golova 711 11 -0,594 5
Ulas 712 12 -0,595 5
Dogansar 737 13 -0,625 5
Altinyayla 762 14 -0,664 5
Hafik 807 15 -0,742 5
Koyulhisar 813 16 -0,748 5
Yildizeli 817 17 -0,762 5

Kaynak: Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi, 2022.

iice SEGE-2022 sonuglarina gére Susehri, Tiirkiye genelindeki 973 ilge arasinda 480. sirada, Sivas ili
ilgeleri arasinda ise 4. sirada yer almaktadir. ilge, -0,280 endeks skoru ile dérdiincii gelismislik
kademesinde bulunmaktadir. Sivas Merkez, Sarkigla ve Divrigi’'nin ardindan il genelinde Ust siralarda
yer alan Susehri; Zara, Kangal, Gurtin, Gemerek ve diger ilgelerin 6niinde konumlanmaktadir.

Susehri’nin  SEGE-2022 siralamasindaki konumu, ilgenin sosyo-ekonomik yapisinin demografi,
istihdam, egitim, saglik, finans, rekabetcilik, yenilik¢gilik ve yasam kalitesi gdstergelerinin birlikte
degerlendiriimesi sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Doérdinct gelismislik kademesinde yer alan ilgenin
mevcut sosyo-ekonomik konumunun gelistiriimesi agisindan ekonomik faaliyetlerin cesitlendiriimesi,
istihdam olanaklarinin gii¢lendiriimesi, beseri sermayenin gelistiriimesi, teknolojik kapasitenin artiriimasi
ve yasam kalitesini destekleyen hizmetlerin iyilestiriimesi 6nem tasimaktadir.

Altyapi ve Teknoloji

Susehri'nin temel altyapi yapisi; ulasim, icme suyu, kanalizasyon ve diger yerel hizmetlere yonelik
sistemlerden olusmaktadir. iicede temel altyapi hizmetlerinin gelistirimesi ve mevcut sistemlerin
iyilestirimesine yonelik yatirim, bakim ve yenileme c¢alismalari Sivas il Ozel idaresi, Susehri Belediyesi
ve ilgili kamu kurumlan tarafindan yuritilmektedir. Altyapi hizmetlerinin gelistiriimesine yonelik
calismalar, hizmet kalitesinin yukseltiimesi ve kirsal yerlesimlerin ihtiyaclarinin kargilanmasi agisindan
onem tagimaktadir.

Kamu hizmetlerine dijital erisim agisindan e-Devlet ve elektronik belediyecilik uygulamalari,
vatandaslarin gesitli hizmetlere gevrim i¢i ortamda erismesine olanak saglamaktadir. Belediyecilik
hizmetlerinin dijital ortama tasinmasi; hizmetlere erisimin kolaylastiriimasi, islem sureglerinin
hizlandiriimasi ve kurumsal hizmet kapasitesinin gelistirimesi agisindan énem tasimaktadir. Cografi
bilgi sistemleri, sayisal arsiv, cevrim ici hizmet platformlari ve veri yonetimi uygulamalarinin gelistiriimesi
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ise yerel yonetim sireglerinde dijital dontisimu destekleyebilecek baslica teknoloji alanlari arasinda yer
almaktadir.

iicenin altyapi ve teknoloji alanindaki gelisim ihtiyaglari; temel altyapinin giiclendirimesi, internet ve
iletisim altyapisinin gelistirilmesi, dijital kamu hizmetlerinin yayginlastiriimasi ve veri temelli yonetim
kapasitesinin artiriimasi ekseninde sekillenmektedir. Ozellikle ilge merkezi ile kirsal yerlesimler
arasindaki hizmet ve dijital erisim farkliliklarinin azaltilmasi, teknolojik imkénlardan daha etkin
yararlanilmasi agisindan énem tasimaktadir. Akilli tarim, altyapi izleme, afet yénetimi, cevresel izleme
ve dijital belediyecilik gibi yerel ihtiyaglara yonelik teknolojik uygulamalarin gelistiriimesi; hizmet
sunumunun etkinliginin artiriimasi, kirsal kalkinmanin desteklenmesi ve yasam kalitesinin ylkseltiimesi
acisindan potansiyel tasimaktadir.

Oncelikli ihtiyaglar

Susehri'nin kirsal yerlesim yapisi, ekonomik faaliyetlerin agirlikh olarak tarim ve hayvanciliga
dayanmasi ve sosyoekonomik gelismislik diizeyi, ilgenin gelisim ihtiyaglarini sekillendiren temel unsurlar
arasinda yer almaktadir. Ekonomik faaliyetlerin gesitlendirilmesi, istihdam olanaklarinin gelistiriimesi ve
dzellikle geng niifusa yonelik ekonomik ve sosyal firsatlarin artirimasi énem tagimaktadir. iice merkezi
ile kirsal yerlesimler arasindaki hizmetlere erisim imkanlarinin gelistiriimesi ise dengeli ve kapsayici bir
yerel kalkinma yapisinin olusturulmasi agisindan éncelik tagsimaktadir.

Tarim ve hayvanciligin ilce ekonomisindeki belirleyici roll; su kaynaklarinin etkin yonetiimesini, tarimsal
verimliligin artirilmasini ve iklim degisikliginin Gretim Gzerindeki etkilerine karsi uyum kapasitesinin
gelistiriimesini gerekli kilmaktadir. Sulama altyapisinin glgclendiriimesi, su kaynaklarinin verimli
kullaniimasi, tarimsal Uretimde dijital ve yenilik¢i uygulamalarin yayginlastiriimasi ve yerel Grlnlerin
katma degerinin artiriimasi, kirsal ekonomik yapinin glglendiriimesine ydnelik oncelikli ihtiyaglar
arasinda yer almaktadir.

Ulasim, icme suyu, kanalizasyon ve iletisim altyapisinin geligtiriimesi ile temel hizmetlere erisimin
iyilestirilmesi, yasam kalitesinin artirlmasi agisindan énem tasimaktadir. Dijital kamu hizmetlerinin
yayginlastiriimasi, internet ve iletisim altyapisinin gigclendirilmesi, kurumsal veri ydnetimi kapasitesinin
gelistiriimesi ve yerel hizmetlerde teknolojik ¢6zimlerden yararlaniimasi, ilgenin dijital déntsim surecini
destekleyecek baglica ihtiyag alanlarini olusturmaktadir.

iklim degisikligine uyum, dogal kaynaklarin korunmasi ve afetlere karsi direngliligin artiriimasi da ilgenin
uzun vadeli gelisimi agisindan énem tasimaktadir. Su yonetimi, cevresel izleme, afet ydnetimi ve altyapi
hizmetlerinde veri temelli uygulamalarin geligtiriimesi; kaynaklarin daha etkin kullanilmasina ve hizmet
sunum kapasitesinin guglendiriimesine katki saglayacaktir. Kurumlar arasi koordinasyonun gelistiriimesi
ve karar alma sureclerinde guncel, glvenilir ve mekansal verilerin etkin kullaniimasi ise s6z konusu
ihtiyag alanlarinin bitincil bigimde ele alinmasini destekleyecektir.

2.3. Akilli Sehirler

Kentlesmenin hizla artmasi, sehirlerin ekonomik ve sosyal gelisimini desteklerken altyapi, ulasim, eneriji,
cevre, su kaynaklari ve kamu hizmetlerinin ydnetimine iligkin yeni ihtiyaclari da beraberinde
getirmektedir. 1960’l yillarda diinya nifusunun yaklasik %34’U kentlerde yasarken bu oran glinimuzde
%58’e ulasmis; 2050 yilinda ise yaklasik %70’e ylkselecedi ongortlmustir. Artan kentsel niifus; sinirli
dogal kaynaklarin daha verimli kullaniimasini, kamu hizmetlerinin etkin sunulmasini ve sehirlerin iklim
degisikligi ile afet risklerine karsi daha direngli hale getirilmesini zorunlu kilmaktadir. Akilli sehir anlayisi,
bu dénlsum surecinde surduarulebilir kent ydnetiminin temel araclarindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Akilli sehir; bilgi ve iletisim teknolojileri, nesnelerin interneti, bluydk veri, yapay zeka, bulut bilisim ve
cografi bilgi sistemleri gibi dijital teknolojilerin kent ydnetimine entegre edilerek kamu hizmetlerinin daha
verimli, erigilebilir, strdlrulebilir ve vatandas odakli sunulmasini ifade etmektedir. Teknolojik altyapinin
gelistiriimesiyle birlikte veriye dayali karar alma, katiimci ydnetisim, kaynak verimliligi, ¢evresel
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surdurdlebilirlik, ekonomik rekabetgilik ve yasam kalitesinin artiriimasi gibi cok boyutlu hedefleri igceren
kapsamli bir sehir yonetim modelidir.

Kavram, 1990’li yillardan itibaren gelisen dijital dénisim slreciyle sekillenmis; daha énce kullanilan
“yesil sehir’, “eko sehir”, “dijital sehir”, “bilgi sehri’, “yasanabilir sehir’” ve “surdirulebilir sehir” gibi
modellerin gugli ydnlerini bir araya getiren Ust bir ¢gerceveye dénidsmustir. Ginimuizde akilli sehir
anlayisi; cevresel surdurulebilirlik, dijital donisim, ekonomik kalkinma, sosyal kapsayicilik ve iyi
yonetisim ilkelerini birlikte ele alan kapsamli bir kentlesme modeli olarak kabul edilmektedir.

Uluslararasi literatirde akilli sehirler genellikle akilli yonetisim, akilli ekonomi, akilli gevre, akilli
hareketlilik, akilli yasam ve akilli insan olmak Uzere alti temel bilesen Uzerinden degerlendiriimektedir.
Son yillarda afetlere direnglilik, iklim degdisikligine uyum, siber guvenlik, veri yonetisimi ve dijital katilim
gibi yeni boyutlar da akilli sehir politikalarinin temel unsurlari haline gelmistir. Basarili bir akilli sehir
uygulamasi; teknolojik yatirimlarin yani sira kurumsal kapasiteyi, veri yonetimini, paydas is birligini ve
vatandas katilimini birlikte gelistiren kapsamli bir yonetim anlayisini gerektirmektedir.

Dinya genelinde Barselona, Singapur, Amsterdam, New York ve Seul; akilli ulasim sistemleri, eneriji
yonetimi, dijital belediyecilik, agik veri platformlari ve sensor tabanli kent yonetimi uygulamalariyla 6nci
sehirler arasinda yer almaktadir. Tirkiye’'de ise istanbul, Ankara, Konya, Gaziantep, Bursa ve izmir
basta olmak Uzere bir¢ok blylUksehir belediyesi; akilli ulasim, kent bilgi sistemleri, enerji verimliligi, dijital
belediyecilik, ¢cevresel izleme ve veri temelli karar destek sistemleri alanlarinda énemli uygulamalar
gergeklestirmektedir. Yasanan gelismeler, akilli sehir anlayisinin sehirlerin strdartlebilir, direncli ve
rekabetci bir gelecede hazirlanmasini saglayan stratejik bir ydnetim modeli oldugunu géstermektedir.

Tablo 12: Akilli Sehir Tanimlari

Yazar Akilli Sehir Tanimi ‘

Hall vd., Givenli, gevre dostu yesil ve verimli hale getirilen, kaynaklarini en iyi sekilde kullanan, gug, su,

2000 ulasim vb. tim altyapi sistemleri ve yapilarini, izleyebilen ve gerektiginde kendi kendini tamir
edebilen gelecegin kentsel merkezleridir.

Giffinger, Ekonomi, insanlar, yonetisim, hareketlilik, cevre ve yasam konularinda ileriye donik iyi

vd., 2007 performans gosteren, bagimsiz ve bilingli vatandaslarin varliklarinin ve faaliyetlerinin akilh
bilesimi Gzerine inga edilmis kentlerdir.

(Hollands, Akilli, birbiriyle baglantili ve verimli bir kent icin kentsel yonetim, egitim, saglik, kamu guvenligi,

2008 emlak, ulasim ve kamu hizmetleri gibi kritik altyapi bilesenlerini ve hizmetlerini akilli bilisim
teknoloijileri ile birlikte kullanan kentlerdir.

Harrison Fiziksel altyapisini, bilgi teknolojileri (BT) altyapisini, sosyal altyapisini ve is altyapisini

vd., 2010 birlestirerek, kentin kolektif zekasini gliglendiren kentlerdir.

Washburn Akilli, birbirine bagli ve verimli kent yonetimi, egitim, saghk, kamu givenligi, emlak, ulasim ve

ve Sindhu, kamu hizmetlerini gibi sehrin kritik altyapilarinin tim kosullarini izleyen ve birlestiren,

2010 kaynaklarini daha iyi organize edebilen, guivenli kentlerdir.

Caragliu Ekonomiyi, vatandaslarin katilimini ve hukumet verimliligini gelistirerek sosyal ve kentsel

vd., 2011 blylimeyi desteklemek icin bilgi ve iletisim teknolojisi altyapisini uygulayan kentlerdir.

Cohen, 2012 Kaynaklarin akilli ve verimli kullanildigi, maliyet ve enerji tasarrufu, hizmet sunumu ve yasam
kalitesinin gelistirildigi, cevresel ayak izinin ve karbon salinimin dusuk oldugu kentlerdir.

Clarke, 2013 lletisim aglarinin, kablosuz sensor teknolojisinin ve akilli ydnetim sistemlerinin gliciini
kullanarak mevcut ve gelecekteki zorluklari ¢dozmekie ve yeni hizmetler yaratmakta olan
kentlerdir.

UCLG, 2013 Ekonomi, insanlar, ydnetisim, hareketlilik, cevre ve yasam kalitesi gibi kentlerin gelisimini
etkileyen 6 kilit alani bir araya getiren ve yeni teknolojilerin kullanimi, yeniliklerin ve yénetim
bilgilerinin gelistiriimesi yoluyla daha yasanabilir, islevsel, rekabetgi ve modern olmaya galisan

kentlerdir.
Celikyay, Akilli kent, diger gelismis kentlerden farkl olarak bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT/ ICT) ile sosyal
2013 ve gevresel varliklari 6ne gikararak rekabeti yliksek kent stratejisine gegen kentlerdir.
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Batty, 2013 Bilgi ve iletisim teknolajileri ile birlikte bilgi transferi altyapisi, sehrin gelisimi, mekansal planlama,
mobil sistemleri, egitim, sosyal denge, yagam kalitesi ve surdurilebilirlik ile ilgilenen kentlerdir.

Angelidou, Bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanan, sosyo-ekonomik diizeyde refah, etkinlik ve rekabet

2015 glcu yliksek tim kentsel yerlesimlerdir.

Abella vd., Basta asin nifus olmak UGzere, ulasim, kirlilik, strdirilebilirlik, glivenlik, sagdlik ve is diinyasi gibi

2015 kentlerdeki en blylk problemlerle bas etmenin bir konseptidir.

Singh, 2015  Vatandaslarin hayatini iyilestirmek igin geleneksel politikalarin ve stratejilerin 6tesine gegmekte
ve teknolojiyi toplumsal yagamla butinlestirip ve yagsam kalitesine ¢ézumler sunan kentlerdir.

Mangr, Ekonomik gelismeyi hizlandirmak, sonuglarini gevresel sirdirilebilirlige entegre etmek ve

2016 teknolojinin sosyal ve insan boyutlarini kapsamak icin bilgi ve teknolojik ag kullanan
yerlesmelerdir.

Givendik, Hizli kentlesme sorunlariyla yizlesen kentlerin, gekim merkezi haline gelmesi ve temiz, givenli

2016 ve surdurilebilir sekilde bliylimesini saglayan, ayni zamanda teknoloji temelli hizmetlerin kenti
yonetenler ve kent sakinleri tarafindan kullanilarak daha yasanabilir bir yer olarak kalmasi
saglanan yerlerdir.

Ercoskun, Kentlinin yararina olacak sekilde, bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BiT) kullanimiyla, klasik ag ve

2016 hizmetlerin daha etkin hale getirildigi yerlerdir.

Kabakgt, Modern altyapisi sayesinde enerji verimliliginin arttirnldidi, hizmetlere kolay erisilebilen, dogal

2016 kaynaklarinin etkin sekilde yonetildigi, yasam kalitesinin yuksek oldugu, yeniliklere acik,
surdurulebilir kentlerdir.

Akdamar, Kent operasyonlarini daha iyi anlamak, kontrol etmek ve sinirli kaynaklarin kullanimini optimize

2017 etmek i¢in giinimuzde birbirine bagh tum bilgileri en iyi sekilde kullanan kentlerdir.

Kaynak: Erdogan, G. (2019), Akilli Kent Gostergeleri ve Stratejileri.

Akademik calismalardaki akilli sehir kavrami tanimlari incelendiinde genellikle ydnetisim, bilisim
teknolojileri, yasam kalitesi ve surdurllebilirlik kavramlarinin 6n plana ¢ikti§i gériimektedir. Bazi
kurumsal tanimlar ise agagida verilmistir:

ingiliz Standartlan Enstitiisii (BSI, The British Standards Institution) (PAS 180, 2014): Akill
Sehir; Ekosistem varliklarina sirdirdlebilir, mireffeh ve kapsayici bir gelecek sunmak igin fiziksel,
dijital ve insani sistemlerin yapilandiriimig bir cevre ile etkin entegrasyonudur.

Avrupa Parlamentosu (2014): Akilli Sehir, cok paydasli, belediye odakl ortaklik temelinde BIT
tabanl ¢cézumler ile kamu sorunlarini gézme yaklagimini benimseyen sehirdir.

Uluslararasi Standardizasyon Orgiitii (ISO, International Organization for Standardization)
(2014): Sehrin planlamasini, yonetimini, insasini, akilli hizmetleri kolaylastiracak Nesnelerin
interneti, Bulut Bilisim, Bilylik Veri ve entegre Cografi Bilgi Sistemleri gibi yeni nesil bilgi iletisim
teknolojilerinin uygulandigi yeni bir kavram ve yeni bir modeldir.

Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi (ITU, 2014): Akilli ve surdurllebilir sehir, mevcut ve
gelecek nesillerin ekonomik, sosyal, ¢cevresel ve kiiltirel ihtiyaclarini gozetirken; yasam kalitesini,
sehircilik hizmet sunumunun verimliligini ve rekabet glicinu artirmak i¢in bilgi ve iletisim teknolojilerini
ve diger araglari kullanan yenilik¢i bir sehirdir.

Akilli Sehir, sehirlerin gelecegi icin statik bir yaklasim tarif etmemektedir. Daha ziyade, teknoloji ve
verinin yenilik¢i kullaniminin, organizasyonel degisim ile ele alan, gelecekteki sehirler igin daha etkin,
etkili ve surdurilebilir yollarla farkli dinamik sehir vizyonlarinin sunulmasina yardimci olabilecek
yonlendirici hususlari ele almaktadir. Bir sehrin geleneksel ydnetisim modeli, genellikle kullanici
ihtiyaclari etrafinda insa edilmeyen, birlikte islemeyen dikey silolar olarak galisan islevsel yonelimli
hizmet saglayicilarina dayanmaktadir. Akilli Sehirlerin, bu dikey silolar arasinda yenilik ve is birligini
tesvik eden yeni isletim modelleri gelistirmeleri ihtiyaci bulunmaktadir.
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“Dijital Sehirler”in distse gecmesi, “akilli sehir” kavraminin 6n plana gikmasi ile dogru orantili olmustur.
Bunun sebepileri ise, akilli sehir kavraminin dijitallesme ve bilgi islem teknolojilerini temel almasi ancak
bununla birlikte birgok yonden surdirilebilirligi de hedef edinmesidir. 8 Kavram ile ilgili genis ve
sistematik arastirmalari ile bilinen ve kavrami “akilli insan, akilli yagam, akilli gevre, akilli ulagim, akilli
yonetisim ve akill ekonomi” olmak lzere alti ana baslik altinda kategorize ederek, 6nemli veriler ortaya
koyan Giffinger (2007) “Orta Buyukliukteki Avrupa Sehirleri Akilli Sehir Derecelendirmesi” adli proje
kapsaminda kavrama iliskin detayl analizler yapmistir. Ona gére, akilli sehir kavramina iligkin olarak
“farkindalik” bigimi gcok dnemlidir. Bir akilli sehir tek bir noktadan kurgulanamaz ve ydnetilemez, kentteki
tim paydaglarin sehrin akilli olma siirecinde farkindaligi ve biling kazanmasi esastir (Ates & Onder,
2019).

Tablo 13: Akilli Sehir Ana ve Alt Bilesenleri

AKILLI EKONOMI AKILLI INSAN AKILLI YONETISIM
e Yenilik¢i Ruh e Yeterlilik Duzeyi e Katihmci Karar Verme
Girigimcilik e Yasam Boyu Ogrenmeye e Kamu ve Sosyal
Ekonomik imaj ve Ticari Yatkinlik Hizmetler
Markalar e Sosyal ve Etnik o  Seffaf YOnetisim
e Pazarda Esneklik Cogulculuk o Politik Stratejiler ve
ic Takviye ve Déniisiim e Esneklik ve Yaraticilik Perspektifler
Yetenegi ¢  Kozmopolitlik ve Kamusal
Hayata Katilm
AKILLI HAREKETLILIK AKILLI CEVRE AKILLI YASAM
e  Yerel Erigilebilirlik e Dogal Sartlarin Cekiciligi e Kiltirel Imkanlar ve
e g Erisilebilirlik e Kirlilik Egitim imkanlarl
BIT Altyapisina e Cevresel Koruma e Saglik Sartlari
Ulasilabilirlik e  Sirdurulebilir Kaynak e Bireysel Guvenlik
e  Surdurulebilir, Yenilikci ve Yonetimi e Yasam Kalitesi
Guvenli Tagima Sistemleri e  Turistik Cekicilik ve Sosyal
Dayanigsma

Kaynak: Smart cities- Ranking of European medium-sized cities kaynagindan gevrilmistir.

Kavrama sistematik agidan yaklasan Cohen (2012), ‘Akilli Sehir Carki’ adiyla bir gember olusturarak,
akilli sehirlerin temel faktorlerine yer vermis, bu faktorleri olusturmaya yoénelik etkenleri de siralamistir.
Tipki Giffinger (2007) gibi o da akilli insan, akilli yasam, akilli eneriji, akilli gevre, akilli ydénetim ve akilli
ekonomi’ seklinde alti ana baslida ayirarak sistematik hale getirdigi kavrami her bileseni farkli kavramlar
ile agiklamis ve bu agiklamalari daha da detaylandirarak gembere yerlestirmistir.

40



SUSEHRI AKILLI SEHIR STRATEJISI VE YOL HARITASI 2026-2030

Sekil 8: Cohen Akilli Sehir Carki
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Kaynak: Boyd Cohen’in Akilli Kent Garki, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi, 2019.

Kavramin “akilli insan” ve “akilli yasam” boyutu ile iligkili olarak Komninos (2002) 20. yuzyilin son
ceyreginden itibaren gelisen teknolojilerin ve yenilikcilik kavraminin birleserek yeni bir toplum yapisina
onculik edecegdi 6n gbrusunden hareketle, ortaya ¢ikan bu yeni bilginin boyutlarini ele almistir. Buna
gore akill sehirlerde teknolojik gelisme ve yeniliklerin, sehir ve bolge planlamalarinda, yuksek teknolojik
(high-tech) olusumlarda, bilisim altyapisi gibi konularda énemli bir yeri vardir. Bilgi odakli gelisim olarak
da adlandirilabilen bu boyutun, gelecegdin sehirlerinde bir temel olarak ele alinacagi ifade edilmistir (Ates
& Onder, 2019).

Avrupa Birligi, akilli sehirleri alti temel bilesen Uzerinden degerlendirmektedir: Akilli Yénetisim, Akilli
insan, Akilli Yagam, Akilli Mobilite, Akilli Ekonomi ve Akilli Cevre. Bir sehrin bu bilesenlerden en az
birine yonelik girisim gelistirmesi, akilli sehir kapsaminda degerlendiriimesi igin yeterli gérilmektedir.
Bilgi ve iletisim teknolojileri; insan, is, altyapi, kaynak, enerji ve mekéansal aglar arasindaki baglantiyi
guclendiren ve sehirlerin karsilastii sorunlara etkili géziimler gelistirmesini destekleyen temel bir arag
olarak ele alinmaktadir.

Akilli Yonetisim; kamu, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluglari arasindaki is birligini, katilimci karar alma
sureclerini, e-hizmetleri, seffafligi ve acik veriyi kapsamaktadir. Akilll Ekonomi; tretkenlik, girisimcilik,
yenilik¢i is modelleri ve akilli kimelenmelere; Akilli Mobilite ise teknoloji destekli, giuvenli, baglantili,
disltk emisyonlu ve ¢ok modlu ulagim sistemlerine odaklanmaktadir. Akilli Cevre; yenilenebilir enerji,
kirlilik izleme, yesil binalar, sirdurilebilir sehir planlamasi ve kaynak verimliligini igerirken Akilli insan;
egitim, dijital yetkinlik, yaraticilik, kapsayicilik ve yenilikgilik kapasitesini ifade etmektedir. Akill Yagam
kapsaminda saglik, guivenlik, kiltlirel canlilik, kaliteli konut ve teknolojiyle desteklenen yasam kosullari
one ¢ikmaktadir
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Sekil 9: Avrupa Komisyonu Akilli $ehir Alanlari

« Girisimeilik ve Inovasyon
« Uretkenlik

Karsilikli Yerel ve
Global Baglanti

+ 21. Yuzyil Egitimi + Yesil Binalar
- Kapsayici Toplum . i%‘: :ﬂezjl ‘
F— + Yesil Kentsel
« Yenilikciligin E]
e Planlama

Desteklenmesi

Akilli
Mobilite

« Etkin Tedarik ve
Talep Politikas!

. \4 « Seffaflik ve Agik Veri
o . «BlTveedevlet

- Saglik
- Giivenlik

« Kilttirel Canlilik
ve Mutluluk

» Cok Modlu Erisim
« Onceliklendirilmis ve

Motorsuz Segenekler
« Uyumlu BIT

Kaynak: Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi, Akilh Sehirler Beyaz Biilteni, (2019).

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanh@inin 2019 yilinda yayinladigi 2020-2023 Ulusal Akilli
Sehirler Stratejisi ve Eylem Planrnda ise akilli sehir kavrami; “Paydaslar arasi is birligi ile hayata
gecirilen, yeni teknolojileri ve yenilik¢i yaklagimlar kullanan, veri ve uzmanhda dayali olarak
gerekcelendirilen ve gelecekteki problem ve ihtiyaclari 6ngérerek hayata deger katan ¢ézimler lreten
daha yaganabilir ve strdirulebilir sehirler” olarak tanimlanmistir.

Sekil 10: Akilli Sehir Bilesenleri

YONETISIM
AKILLI
MEKANIZMASI YONETISIM AT AFET VE
YATIRIM VE . AcCiL DURUM
AGIK VERI VE YAPILAR IR
KAYNAK s YONETIMI
KULLANIMI
AKILLI BiLGI
EKONOMI TEKNOLOJILERI

AKILLI COGRAFYA
MEKAN BiLGi
YONETIMi SISTEMLERI

iLETiSIM

AKILLI
TEKNOLOJILERi ALTYAPI

Cevre Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhigrnin 2019 yilinda yayinladigi 2020-2023 Ulusal Akilli
Sehirler Stratejisi ve Eylem Planr'na gore Akilli $Sehir Uygulamalari su sekildedir;

Tablo 14: Akilli Sehir Uygulamalari

Uygulamalar Tanim

Akilli Gevre Akilli Cevre, BIT destegi ile cevre ve doganin siirdiiriilebilirliginin saglanabilmesi, yesil
alanlar ve su kaynaklarinin kontrol edilebilmesidir. Yenilenebilir enerji, strdlrilebilir
kaynak yonetimi, akilli enerji sebekeleri, mikro sebekeler, akilli sayaclar, ileri hava kirliligi
izleme sistemleri, gevre dostu yesil binalar, yesil sehir planlamasi, enerji verimli akill
sokak aydinlatmalar, kati atik ydénetimi, akilli su ydnetim ve drenaj sistemlerini
kapsamaktadir.

Akilli Giivenlik Akilli Glvenlik, teknolojiyi kullanarak, sehirlerde mevcut giivenlik haline karsi olusabilecek
tehditlere yonelik olarak vatandaslari korumak ve kriz yonetimini sadlamak igin
tasarlanmig, sehir guvenliginin 6lgimlenmesi ve etkinliginin saglanmasi iglevlerinin
butinadur.
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Akilli insan
Akill Yapilar
Akilli Ekonomi
Akilli Mekan
Yonetimi
Akill Saghk

Akilli Yonetigim

Bilgi Teknolojileri

Akilli Ulagim

Akilli Enerji

iletisim
Teknolojileri

Bilgi Glivenligi

Akilli Altyapi

Afet ve Acil
Durum Ydnetimi

Cografi Bilgi
Sistemleri

Farkindaligi, katihmcihidi ve yaraticihgi yuksek, hayat boyu 6grenen, bilisim teknolojilerini
hayatina dahil etmis, beseri ve sosyal sermayenin ana unsuru ve sehir yasaminin odak
noktasi olan bireydir.

Akill insan bileseni kapsaminda Sosyal Altyap, Kiiltiirel Etkilesim ve Bagimlilik konulari
ele alinmaktadir.

Bir sehirde yer alan tim yapilar icin toplumun; barinma kalitesi, konut kalitesi, yapi
guvenlik 6nlemleri, yapi iklimlendirme ve enerji sistemleri gibi temel ihtiyaglara akilci ve
teknolojik bir yaklagimla dokunarak yasam kalitesini artirmay hedefleyen sistemleri igerir.

Sehrin mikro ve makro boyutuyla ekonomik girdi, ¢ikti ve faaliyetlerinin akilli endustriler
cercevesinde ele alinmasidir.

Akilli Mekan Yoénetimi sehirlerin deprem, sel, heyelan gibi can ve mal kaybina sebebiyet
verecek dogal afetler kargisinda dayanikl olabilmesi, sosyal, kiiltirel ve ekonomik olarak
yasanabilir ve surdurilebilir olmasi ile kentlesme ilkelerine uygun sekilde gelismesi
konularini ifade eder.

Akilli saglik, yasam kalitesini artirmayi hedefleyen, saglik hizmetlerini iyilestiren, bireylerin
sagliklari ile ilgili farkindalklarini artiran, saghk verisini akilli bir sekilde analiz edilmesini
saglayan uygulama ve hizmetlerdir.

Analiz, planlama, uygulama ve politika yapimi gibi kamu yonetimi sireglerinde seffaflik,
katilimcilik ve hesap verebilirlik prensipleriyle klasik kamu y6netimi yontemlerinden farkli
olarak daha hizli, daha dogru ve etkin karar vermeyi saglayan bir yOnetisimi ifade
etmektedir.

Bilginin (ses, veri, metin, gorintl vb.) uretilmesi, toplanmasi, islenmesi, isletiimesi ve
paylasiimasi sireglerinin teknolojinin destedi ile yapilmasini saglamaktadir. Akilli Sehir
kapsaminda Bilgi Teknolojileri, sehir yonetimi, enerji, ulasim, altyapi gibi birgok hizmete
yatay olarak destek veren durumdadir.

Akilli ulagim, Bilgi ve iletisim Teknolojileri destekli ve entegre ulagim sistemleridir.

Bir veya birden fazla ulasim seklinin kullanildidi tramvay, otobds, tren, metro, araba, deniz
ve hava ulasimini, bisiklet ve yayalar kapsayan sirdurulebilir, glvenli ve birbirine bagh
ulasim sistemlerini kapsamaktadir.

Enerji ve kaynak acgisindan ylksek duzeyde verimli ve giderek artan bir sekilde
yenilenebilir enerji kaynaklari ile desteklenen, maliyet ve enerji tasarrufu saglayan;
stratejik planlama igin entegre ve esnek kaynak sistemlerinin yani sira i¢ gériye dayall,
kamusal degeri olan ve yenilikgi yaklagimlara dayanan sebekeler ile enerjinin yonetimidir.

Bilginin aktarimi ile ilgili altyapi, teknoloji, standart ve donanimlarin battinidir. Akilli Sehir
kapsaminda Iletisim Teknolojileri; sehir yénetimi, enerii, ulagim, altyapi gibi birgok hizmete
yatay olarak destek veren durumdadir.

Bilginin gizlilik, butinlik ve erigilebilirlik égeleri dogrultusunda risk yonetimi sureci de
uygulanarak muhafaza edilmesidir. Bilgi Givenligi kapsaminda; teknoloji, sistem ve
altyapilarin (ag, yazilim, cihaz, veri vb.) bitlinsel olarak korunmasi ve ele alinmasi ile
gelecek tehditlere hazirlikli olunmasi amaglanmaktadir.

Akilli Altyapi, Akill Ulagim ve lletisim Teknolojileri bilesenleri kapsaminda kullanilan
sensorlerle toplanan veriyi ileten, analiz eden, 6lcen, izleyen ve daha gelismis performans
ve kullanici deneyimi icin kullanici talepleri ve cevredeki degisikliklere akilli sekilde yanit
verebilen ve kamusal deg@er olusturan sistemlerdir.

Afet ve Acil Durum Yoénetimi, 6nlem alinarak karsilagilabilecek zararlari azaltan, afet ve
acil durumlara hazir olunmasini saglayan, bir olay/durum gerceklestiginde mudahale
eden afet ve acil durum verisini akilli bir sekilde analiz edebilen ve normal yasama dénus
sirecini kapsayan uygulama ve sistemler butinudur.

Birgcok sektdrle mekansal etkilesim olan cografi verinin; retiimesi, temini, depolanmasi,
islenmesi, yonetilmesi, kiymetlendiriimesi, analiz  edilmesi, paylasiimasi,
gorsellestiriimesi, sunulmasi ve glincel tutulmasi igin gerekli olan donanim, yazilim, insan
kaynagi, standartlar ve yontemler butinddur.

Kaynak: Gevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi, 2025.
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2.3.1. Diinyada Akilli Sehir Caligmalan

Akilli sehir galismalar, 1990°’li yillarda belediye hizmetlerinin sayisallastirimasi ve kent bilgi
sistemlerinin kurulmasiyla goriinir hale gelmistir. ilk uygulamalar gogunlukla elektronik belediyecilik,
cografi bilgi sistemleri, trafik kontrolii ve uzaktan izleme alanlarinda gelistiriimistir. internet altyapisinin
yayginlagsmasiyla ¢evrim ici basvuru ve 6deme sistemleri, sayisal haritalar ve kurumsal veri tabanlari
belediyelerin glinlik isleyisinde daha fazla kullaniimaya baslanmistir.

2010’lu yillardan itibaren sensoérler, nesnelerin interneti, agik veri platformlari ve mobil uygulamalar akilh
sehir calismalarinin kapsamini genisletmistir. Trafik yogunlugu, toplu tasima hareketleri, hava kalitesi,
enerji tiketimi, su sebekeleri ve atik toplama hizmetleri daha sik araliklarla izlenebilir hale gelmistir.
Toplanan veriler yalnizca mevcut durumu gdstermek icin degil; bakim ihtiyaclarini belirlemek, hizmet
talebini tahmin etmek ve belediye kaynaklarini dogru alanlara yonlendirmek amaciyla da kullaniimaya
baslanmistir.

Gunimuizde akilli sehir galismalarinin baglica alanlari ulasim, enerji, su yonetimi, cevre, afetlere
hazirlik, guvenlik, saglik, dijital belediyecilik ve kent planlamasidir. Ulagsimda ger¢cek zamanh yolcu
bilgilendirme ve trafik yonetimi; enerjide akilli sebekeler ve bina eneriji izleme sistemleri; su yonetiminde
kacak tespiti ve tiketim takibi; afet yonetiminde erken uyari, risk haritalari ve sayisal koordinasyon
sistemleri 6ne ¢ikmaktadir. Cografi bilgi sistemleri ise yapi, parsel, yol, altyapi ve gevre verilerinin
konumlariyla birlikte degerlendiriimesini saglayarak bircok belediye hizmetine ortak bir veri zemini
sunmaktadir.

Akillr sehir uygulamalarinin yayginlasmasi, veri ydnetimine iliskin yeni sorumluluklar da dogurmustur.
Farkli kurumlarin kullandigdi sistemlerin birbiriyle galisabilmesi, verilerin giincel tutulmasi, kigisel bilgilerin
korunmasi ve siber glivenligin saglanmasi temel gereklilikler arasina girmistir. Teknolojiye erigimi sinirli
olan vatandaglarin hizmetlerden diglanmamasi icin yluz yize ve dijital hizmet kanallarinin birlikte
surdurilmesi de 6nem tasimaktadir. Sistemin kurulmasi kadar bakim, gincelleme ve personel
intiyacinin karsilanmasi da uygulamanin devamlihgini belirlemektedir.

Uluslararasi kuruluglarin hazirladigi belgelerde akilli sehirlerin yalnizca teknoloji kullanimi izerinden
degerlendiriimemesi gerektigi belirtiimektedir. OECD, dijital uygulamalarin yasam kalitesi, kapsayicilik,
surdurulebilirlik ve direnglilik Gzerindeki sonuglarinin dlgtlmesini dnermektedir. Birlesmis Milletlerin
U4SSC sistemi, sehir performansini ekonomi, ¢evre ile toplum ve kiltir alanlarinda 91 gdsterge
Uzerinden degerlendirmektedir. UN-Habitat tarafindan hazirlanan insan Merkezli Akilli Sehirler
Uluslararasi Rehberi ise dijital uygulamalarin kent sakinlerinin ihtiyaglari, haklari ve hizmetlere erigimi
gbzetilerek gelistiriimesini esas almaktadir. Dinya genelindeki uygulamalar, basarili sonuglarin yalnizca
gelismis teknoloji kullanimina bagh olmadigini géstermektedir. ihtiyacin dogru belirlenmesi, givenilir
veri Uretilmesi, uygulamadan sorumlu birimin tanimlanmasi, personelin egitiimesi ve sonuglarin dizenli
olarak oél¢ulmesi belirleyici unsurlardir.

Avrupa’da Akilli Sehir Uyqulamalarindan Ornekler

Avrupa’daki akill sehir c¢alismalari yalnizca sensér, yazilm veya otomasyon sistemlerinden
olusmamaktadir. Kentlerin karsilastigi sorunlara gore dijital katihm platformlari, yagmur suyu yonetimi,
adrese dayali belediye hizmetleri ve ulasim dizenlemeleri gibi farkl uygulamalar gelistiriimektedir.
Asagidaki érnekler, akilli sehir kavraminin teknoloji kullanimi kadar kamu hizmetlerinin diizenlenmesi
ve kentsel sorunlara uygulanabilir géztimler Uretilmesiyle de ilgili oldugunu gdstermektedir.

Barselona (ispanya): Decidim ve Sentilo Platformlan

Barselona’da kent yonetiminin iki farkh alani igin gelistirilen Decidim ve Sentilo platformlari
kullaniimaktadir. Agik kaynakli bir katihim platformu olan Decidim; kent sakinlerinin stratejik planlama,
katilimci butgeleme, kamusal alanlarin dizenlenmesi ve yerel karar sireclerine katiimasina imkan
vermektedir. Kullanicilar platform Uzerinden éneri sunabilmekte, diger dnerileri degerlendirebilmekte,
toplantilar takip edebilmekte ve alinan kararlarin hangi asamada oldugunu gérebilmektedir. Béylece
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vatandas katilimi yalnizca gorus toplamakla sinirli kalmamakta, 6neriden sonuca kadar izlenebilir hale
gelmektedir. Sentilo ise c¢evresel izleme, su yonetimi, enerji kullanimi, trafik ve atik toplama gibi
alanlarda kullanilan farkli sensorlerin Urettigi verileri ortak bir altyapida toplayarak belediye
uygulamalarina aktarmaktadir. Decidim karar streclerine katilimi, Sentilo ise belediye hizmetlerinde
kullanilan saha verilerinin ydnetimini destekleyen iki ayri arag olarak islev gérmektedir.

Rotterdam (Hollanda): Benthemplein Su Meydani

Rotterdam’daki Benthemplein Su Meydani, yogun yagislarda ortaya gikan su baskini riskine kargi
gelistirilen bir kamusal alan diizenlemesidir. Cevredeki yapi ve yiizeylerden gelen yagmur suyu, kanallar
aracihgiyla meydanda farkh derinliklerde olusturulan g toplama bélimine yonlendiriimekte; kisa sireli
yagislarda sig bélimler, yagisin devam etmesi durumunda ise daha derin olan ana bélim dolmaktadir.
Biriken su, kanalizasyon ve drenaj sistemindeki yogunluk azaldiktan sonra kontrolli bigimde tahliye
edilmektedir. Meydan yagis olmadigi zamanlarda spor, oyun, dinlenme ve agik hava etkinlikleri icin
kullaniimakta, siddetli yagis sirasinda ise yaklasik iki milyon litre suyu gegici olarak tutabilen bir altyapi
alanina dénismektedir. Benthemplein, yalnizca belirli zamanlarda kullanilan kapali bir su deposu yerine
ayni alanin gunlik kent yasamina kazandiriimasina dayanmakta ve akilli sehir galismalarinin her zaman
dijital uygulamalardan olusmadigini géstermektedir.

Helsinki (Finlandiya): Adrese Dayali Belediye Hizmetleri

Helsinki Belediyesi tarafindan sunulan “Helsinki Near You” hizmeti, belediyeye ait bilgi ve hizmetleri
kullanicinin bulundugu mahalleye gore gostermektedir. Sisteme adres bilgisi girildiginde en yakin saglik
merkezi, aile ve c¢ocuk sagligi birimi, okul, gindiz bakim merkezi ve ¢ocuk oyun alani
goéruntulenebilmekte; ayni ekran tzerinden c¢evredeki etkinliklere, yerel haberlere, cadde ve park
projelerine ve yakin g¢evreden belediyeye iletilen vatandas geri bildirimlerine ulasilabilmektedir.
Uygulama, farkl belediye birimlerinde bulunan bilgilerin ayri ayri aranmasi yerine konuma gére
sunulmasini saglayarak mevcut hizmetlere erisimi kolaylastirmakta ve vatandaslarin yasadiklari
cevrede yuritilen galismalari takip edebilmesine imkan vermektedir. Sehir hizmet haritasi ve toplu
tasima yolculuk planlayicisi gibi araglar da adrese ve konuma dayali dijital hizmetleri desteklemektedir.

Gent (Belgika): Trafik Dolagim Plani

Gent'te yapilan trafik sayimlarinda kent merkezindeki motorlu arag hareketlerinin yaklasik yizde 40’'inin
merkezde herhangi bir varis noktasi bulunmayan transit gegislerden olustugunun belirlenmesi lizerine
Trafik Dolagim Plani hazirlanmis ve 2017 yilinda uygulamaya alinmistir. Plan kapsaminda kent merkezi
alti bélime ayrilmig, otomobillerin bir bélgeden digerine merkez icinden ge¢gmesi sinirlandiriimis ve bu
yolculuklar ¢evre yoluna yonlendirilmistir. Tek bir hafta sonunda yaklasik 80 caddedeki trafik akisi
degistiriimis, 2.500°den fazla trafik levhasi yenilenmis ve kent merkezindeki 14 nokta motorlu transit
gecise kapatilmistir. Yayalar, bisikletliler, toplu tasima ve acil durum araglari ile belirli izinlere sahip
kullanicilar i¢in farkli gegis kurallari belirlenirken hazirlanan dijital haritada trafik bélgeleri, otoparklar,
park-et-devam-et alanlari, bisiklet glzergahlari ve toplu tasima secgenekleri gdsterilmistir. Gent
orneginde dijital araclar planin kendisini degil, ulagim verilerine dayal karar alma, yénlendirme ve
bilgilendirme sureclerini desteklemektedir.

Stockholm (isveg): Trafik Sikigikhigi Ucretlendirme Sistemi

Stockholm’de kent merkezine giris ve cikis yapan araclar ile Essingeleden guzergahini kullanan
araglardan belirli saatlerde trafik sikisikhdi vergisi alinmaktadir. Sabit kontrol noktalarindan gegen
araglarin plakalari otomatik plaka tanima sistemiyle kaydedildigi i¢in araclara ayrica cihaz veya etiket
takilmasi gerekmemektedir. Gegis Ucreti, aracin kontrol noktasindan gectigi saate ve trafik
yogunlugunun yliksek oldugu déneme gore degismekte; yogun saatlerde daha ylksek Ucret
uygulanarak zorunlu olmayan otomobil yolculuklarinin farkli saatlere veya diger ulasim tirlerine
yonelmesi amaglanmaktadir. Ara¢ gecislerinin otomatik kaydedilmesi farkh saatlerdeki trafik
hareketlerinin izlenmesini de saglamaktadir. Sistem yalnizca Ucret toplamak igin degil, yeni yol
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kapasitesi olusturmak yerine mevcut ulagim altyapisina yonelik talebi zamana gére diizenlemek ve 6zel
ara¢ kullanimina iligkin tercihleri etkilemek amaciyla kullaniimaktadir.

Kopenhag (Danimarka): Bulut Patlamasi Yoénetim Plani ve Enghaveparken iklim Parki

Kopenhag'da 2011 yilinda meydana gelen siddetli yagisin ardindan, kanalizasyon sistemine kisa
sUrede ulasan su miktarini azaltmak ve fazla suyu glivenli glizergahlara yonlendirmek amaciyla kent
olgceginde Bulut Patlamasi Yonetim Plani hazirlanmistir. Plan kapsaminda yalnizca yer alti borularinin
blyitilmesiyle yetiniimemis; parklarin gegici su depolama alanlarina doéndstiriilmesi, bazi cadde ve
acik alanlarin suyu yonlendirecek bi¢cimde dizenlenmesi, yeni kanallar ve su toplama alanlari
olusturulmasi gibi ylizey ¢ézimleri belirlenmistir. Yapilasmanin yogun oldugu ve ylzey uygulamalarinin
yetersiz kaldigi bolimlerde ise yagmur suyunu limana tasiyan blyuk borular kullaniimaktadir. Planin
uygulanmig érneklerinden biri olan Enghaveparken iklim Parki, ginlik yasamda spor, oyun, dinlenme
ve aclk hava etkinlikleri igin kullanilirken siddetli yadis sirasinda ¢evresinden gelen suyu tutmaktadir.
Algaltilmis alanlar, ¢evre duvari, su kanallari ve yer alti deposu sayesinde yaklasik 22.600 metrekip
yagmur suyu depolayabilen parkta toplanan suyun bir bélimi sulama ve cadde temizliginde
kullaniimaktadir. Kopenhag uygulamasini Rotterdam’daki su meydanindan ayiran temel 6zellik, bu tur
dizenlemelerin tek bir alanla sinirli kalmayip uzun sireli ve kent dlgedinde ydrutllen yagmur suyu
ybnetim programinin pargalari olmasidir.

Londra (Birlesik Krallik): London Datastore Ag¢ik Veri Portali

London Datastore, Londra’ya iliskin kamu verilerinin Ucretsiz olarak yayimlandigi ve binden fazla veri
setini iceren bir acik veri portalidir. Nifus, konut, ulasim, ekonomi, cevre, hava kalitesi, saglk, egitim,
giivenlik ve kamu hizmetleri gibi alanlardaki veriler; Biiyiik Londra Iidaresi, Transport for London,
Metropolitan Polisi, Londra itfaiyesi, ilce belediyeleri ve diger kamu kurumlari tarafindan saglanmaktadir.
Aragtirmacilar, yazilim gelistiriciler, isletmeler ve kent sakinleri bu verileri inceleyebilmekte ve uygun
formatlarda indirerek kendi calismalarinda kullanabilmektedir. Farkh kurumlarda tutulan verilerin
tanimlari, kapsadigi dénem ve glncellenme bilgileriyle birlikte sunulmasi, verinin kaynagdinin ve hangi
6lgum ydntemine dayandiginin anlasiimasini kolaylastirmaktadir. Portalda kisisel bilgiler yerine kamuya
aciimasinda sakinca bulunmayan istatistiksel ve mekansal veriler paylasiimakta; trafik yogunlugu, toplu
tasima kullanimi, nufus degisimi, konut maliyetleri ve hava kalitesi gibi konular farkh veri setleri
Uzerinden karsilastirilabilmektedir. Acik veriler belediye ¢alismalarinin izlenmesi, akademik arastirmalar
yapilmasi, dijital uygulamalar gelistiriimesi ve kent politikalarinin veriler tGzerinden tartisiimasi igin
kullanilabilmektedir.

Viyana (Avusturya): Aspern Seestadt Enerji Arastirmalari

Viyana’nin Aspern Seestadt bolgesi, yeni yerlesim alanlarinin enerji altyapisini inceleyen ve farkh enerji
¢6zumlerinin gergek kullanim kosullarinda sinandigi uzun sireli bir arastirma sahasidir. Bélgede 2013
yilindan bu yana yuritilen Aspern Smart City Research ¢alismasina Viyana sehir ydnetimi, enerji sirketi,
elektrik sebekesi isletmecisi ve teknoloji kuruluslari katiimaktadir. Arastirma kapsaminda konut, egitim
ve ticaret yapilarindaki enerji uretimi ve tuketimi izlenmekte; gines enerjisi sistemleri, 1s1 pompalari,
enerji depolama birimleri ve elektrik sebekesi arasindaki iliski degerlendiriimektedir. Calismaya goénulli
olarak katilan kullanicilarin tiketim verileri, binalardaki teknik sistemler ve enerji altyapisindan alinan
verilerle birlikte analiz edilmektedir. Bu analizlerle binalarin enerjiyi hangi saatlerde kullandigi, yerel
enerji Uretiminin ne zaman arttigi ve depolama sistemlerinin sebeke Uzerindeki yiuku nasil etkiledigi
belirlenmektedir. Bu nedenle Aspern Seestadt tamamlanmis bir teknoloji vitrini olarak degil, sonugclari
yeni binalarin planlanmasinda ve elekirik sebekesinin degisken yenilenebilir enerji Uretimine
hazirlanmasinda kullanilan bir kent arastirma alani olarak degerlendiriimektedir.

Tallinn (Estonya): U¢ Boyutlu Kent Modeli

Tallinn Belediyesi tarafindan geligtirilen Tallinn Kent Modeli, yapilarin ve kentsel alanlarin G¢ boyutlu
dijital ortamda gdsterilmesini saglayan ve planlama calismalarinda kullanilan bir kent modelidir. ilk
olarak tarihi kent merkezinin tanitilmasi amaciyla hazirlanan model zamanla kent geneline genisletilmis;
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belediyenin giincel topografik verileri, lazer taramayla elde edilen nokta bulutlari ve yapi bilgi modelleri
sisteme eklenmistir. Yeni bir yapi veya kentsel dizenleme ingsa edilmeden dnce model Uzerine
yerlestirilerek g¢evrede olusturacagi golge, goérus alanlarina etkisi, yakin yapilarla iliskisi ve kentsel
gérinimde meydana getirecegi degisiklik incelenebilmektedir. Model ayni zamanda gurilti ve hava
kirliligi hesaplamalari ile glnes enerjisi potansiyelinin degerlendiriimesi gibi mekansal analizlerde
kullaniimaktadir. GreenTwins galismasi kapsaminda agdaclar ve diger yesil alan 6geleri de modele
eklenmekte; bitki drtiistiniin mevsimlere gore degisimi ve olusturdugu gdlge planlama galismalarinda
dikkate alinmaktadir. Bu ydnuyle Tallinn Kent Modeli yalnizca kenti gérsel olarak tanitan bir uygulama
degil, planlama kararlarinin ingaat 6ncesinde degerlendiriimesini saglayan bir calisma aracidir.

Asya’da Akilli Sehir Uygulamalarindan Ornekler

Asya’daki akilli sehir caligmalari, bélgedeki kentlerin nifus yogunlugu, ulagim talebi, afet riski, ener;ji
tuketimi ve kamu hizmetlerine erigim gibi farkl ihtiyaglarina gére sekillenmektedir. Bazi kentlerde fiziksel
altyapinin igleyisini izleyen dijital sistemler geligtirilirken bazi kentlerde vatandaslarin kamu hizmetlerine
tek bir kanaldan ulasmasi saglanmaktadir. Elektrikli toplu tagima ve afet bilgilendirme uygulamalari da
teknoloji kullaniminin giinliik yagsamla dogrudan iligkilendirildigi galisma alanlari arasinda yer almaktadir.

Singapur (Singapur): Punggol Dijital Bolgesi ve Agik Dijital Platform

Punggol Dijital Bolgesi; konut, egitim, ¢alisma alanlari ve kamusal hizmetlerin bir arada yer aldigi yeni
bir kent bélgesi olarak gelistiriimektedir. Bélgenin enerji, bina ydnetimi ve ortak hizmet sistemleri, “Agik
Dijital Platform” adi verilen altyapi Uzerinden izlenmekte ve yonetilmektedir. Platform; binalardaki
sogutma ve aydinlatma sistemleri, eneriji tlketimi, ortak kullanim alanlari ve bolge igindeki bazi lojistik
hizmetlerden elde edilen verileri ayni ¢alisma ortaminda toplamaktadir. Platformun Ug¢ boyutlu dijital
modeli sayesinde yapilar ve teknik sistemler uzaktan goéruntllenebilmekte; bir binanin ener;ji
tuketimindeki olagan disi artisin hangi bdlimden kaynaklanabilecegi fiziksel inceleme 6ncesinde
degerlendirilebilmektedir. Sogutma ve aydinlatma sistemleri kullanim yogunluguna gére ayarlanirken
glines enerjisi uretimi, elektrik sebekesi ve bdlgedeki farkl enerji ihtiyaglar birlikte izlenebilmektedir.
Boylece dijital model yalnizca bdlgenin goérsel bir kopyasi olarak degil, enerji ve tesis sistemlerinin
gunluk igletiimesinde kullanilan bir ydnetim araci olarak gérev yapmaktadir.

Seul (Giiney Kore): TOPIS Ulagim Yonetim Sistemi

Seul Ulasim Operasyon ve Bilgi Servisi olarak adlandirilan TOPIS, kentteki karayolu ve toplu tasima
hareketlerini izleyen merkezi ulasim yénetim sistemidir. Yol sensdrleri, trafik kameralari, otobis konum
bilgileri, taksilerden alinan GPS verileri ve toplu tasima sistemlerinden gelen bilgiler kullanilarak trafik
yogunlugu, yol kapanmalari, kazalar, otobus hareketleri ve seferler takip edilmektedir. Otobuslerin
konumu ve hareket hizi Uzerinden duraklara tahmini varis slreleri hesaplanmakta ve bu bilgiler
duraklardaki elektronik panolar, TOPIS internet sitesi ve mobil uygulamalar araciligiyla yolculara
aktarilmaktadir. Sistem ayrica otobUslerin gizergdhtan sapmasi, ani fren yapmasi veya durakta
durmadan ge¢mesi gibi isletme ve guivenlik bilgilerini kaydedebilmekte; toplanan veriler hatlarin ve sefer
sikliklarinin degerlendiriimesinde kullaniimaktadir. Buyuk etkinlikler, yol ¢aligmalari, yogun yagis ve
beklenmeyen yol kapanmalari sirasinda ulagsim hareketlerinin tek merkezden izlenmesini saglayan
TOPIS’in bazi verileri agik olarak paylasiimakta, bdylece 6zel harita ve yolculuk uygulamalari da gercek
zamanli otobUs ve trafik bilgilerini kullanicilarina sunabilmektedir.

Tokyo (Japonya): Afet Hazirlik ve Bilgilendirme Uygulamasi

Tokyo Blytiksehir Yonetimi tarafindan gelistirilen “Disaster Preparedness Tokyo” uygulamasi, deprem,
sel, siddetli yadis ve diger afetlere iliskin hazirlik bilgilerinin mobil cihazlardan erigilebilir olmasini
saglamaktadir. Uygulamada tahliye alanlari, gegici barinma merkezleri, afet sirasinda kullanilabilecek
tesisler ve bdlgesel risk bilgileri harita Gzerinde gosteriimekte; kullanicilar yasadiklari veya galistiklari
bolgenin sel riskini inceleyerek guvenli tahliye gizergahlari hakkinda bilgi edinebilmektedir.
Uygulamanin “Tokyo My Timeline” bélimunde tahliyeye hangi asamada baglanacagi, aile bireyleriyle
nasil iletisim kurulacagi, hangi esyalarin hazirlanacagi ve hangi giizergahin izlenecegi kisisel kosullara
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gore 6nceden belirlenebilmektedir. Ayrica acil durum ¢antasinda bulunmasi gereken malzemeler, ev
icindeki esyalarin sabitlenmesi ve yangin veya deprem sonrasinda yapilmasi gerekenler gibi hazirlik
bilgileri sunulmaktadir. Cok dilli kullanim seg¢enegi, Tokyo'da yasayan yabancilarin ve ziyaretcilerin de
temel afet bilgilerine erismesini kolaylastirmaktadir. Uygulama fiziksel afet altyapisinin yerini
almamakta; mevcut tahliye alanlari, risk haritalari ve midahale diizeni hakkinda vatandasin zamaninda
bilgi almasina ve afet aninda dnceden hazirladi§i1 hareket planini uygulamasina yardimci olmaktadir.

Shenzhen (Cin): Elektrikli Toplu Tagima Sistemi

Shenzhen, belediye otobUslerinin tamamini elektrikli araglarla degistiren ilk bliylk kentlerden biridir.
2009 yilinda deneme uygulamalariyla baslayan dénliisiim, araclarin agsamali olarak filoya eklenmesiyle
devam etmig ve 2017 yilinda kentteki 16.359 belediye otoblsinin tamami elektrikli hale getirilmistir.
Doénusumiun tek seferde yapilmasi yerine farkli araglarin gergek galisma kosullarinda sinanmasi, teknik
sorunlarin belirlenmesini ve igsletme deneyimi kazanilmasini saglamigtir. Elektrikli otobuslere gegis
yalnizca arag¢ satin alinmasini degil, otobls depolari ve hat sonlarindaki uygun alanlarda genis bir sarj
altyapisinin kurulmasini da gerektirmis; gunlik mesafeler, sarj sireleri ve sefere ¢ikis saatleri dikkate
alinarak isletme planlari hazirlanmistir. Sarj istasyonlarinin konumu, otobdislerin yolcu hizmetinden uzun
sure ayrilmamasi goézetilerek belirlenmis, ylksek satin alma maliyetlerinin karsilanmasinda kamu
destedi, arac kiralama ve farkh finansman yontemlerinden yararlaniimistir. Shenzhen 6érneginde ener;ji
temini, sarj alanlari, batarya durumu, bakim duzeni, glizergah uzunlugu ve gunlik ¢alisma programi
birlikte ele alinmis; bdylece yalnizca arag filosunun degil, enerji ve isletme altyapisinin da yeniden
dizenlendigi bir toplu tagima dénusimu gergeklestiriimistir.

Dubai (Birlesik Arap Emirlikleri): DubaiNow Dijital Hizmet Uygulamasi

DubaiNow, farkli kamu kurumlari ve 6zel hizmet sadlayicilari tarafindan sunulan sehir hizmetlerini tek
bir mobil uygulamada toplayan dijital hizmet platformudur. Platform Gzerinden 44 kuruma ait 280°den
fazla hizmete erigilebilmekte; fatura 6demeleri, ulagim karti yikleme, trafik cezasi 6édeme, arag tescil
yenileme, otopark islemleri, konut ve tapu hizmetleri, ikamet islemleri, saglik, egitim, adalet ve seyahat
hizmetleri ayni uygulamada sunulmaktadir. Kullanicilar sisteme Birlesik Arap Emirlikleri’'nin dijital kimlik
sistemi UAE PASS Uzerinden girdigi icin farkli kurumlar igin ayri kullanici hesaplari olusturmasina gerek
kalmamakta, 6deme iglemleri de ortak altyapi Uzerinden gergeklestiriimektedir. Bir kurumdan alinan
dijital belgenin baska bir islemde kullanilabilmesi, ayni belgelerin farkli kurumlar tarafindan tekrar talep
edilmesini azaltmaktadir. Hizmetler kurumlara goére degil, kullanicilarin ginlik ihtiyaclarini ifade eden
konu basliklarina gére dizenlenmekte; érnedin bir arac¢ kullanicisi ayni uygulamada trafik cezasini
kontrol edebilmekte, ara¢ kaydini yenileyebilmekte, otopark Ucretini 6deyebilmekte ve elektrikli arag sarj
noktalarini gérintileyebilmektedir. Bununla birlikte bu kadar ¢ok hizmetin tek uygulamada toplanmasi,
guvenli dijital kimlik dogrulama, kisisel verilerin korunmasi ve katiimci kurumlarin giincel veri saglamasi
gibi idari ve teknik sorumluluklari da beraberinde getirmektedir.

Amerika Kitasinda Akilli Sehir Uyqulamalarindan Ornekler

Amerika kitasindaki akilli sehir calismalari, dijital belediye hizmetlerinden toplu tagima sistemlerine ve
afet yonetimine kadar uzanan genis bir alanda yurutilmektedir. Kuzey Amerika’daki drneklerde belediye
hizmetlerinin izlenmesi ve vatandas bagvurularinin veriye donusturilmesi dikkat c¢ekerken, Latin
Amerika kentlerinde ulasim olanaklarinin gelistiriimesi, afetlere hazirhk ve kentle baglantisi sinirl
mahallelerin toplu tagsima sistemlerine dahil edilmesi 6ne ¢ikmaktadir.

New York (Amerika Birlesik Devletleri): NYC311 Belediye iletisim ve Bagvuru Sistemi

NYC311, acil durum kapsamina girmeyen belediye hizmetleri icin kullanilan merkezi iletisim ve bagvuru
sistemidir. Kent sakinleri telefon, internet sitesi, mobil uygulama veya kisa mesaj araciligiyla belediye
hizmetleri hakkinda bilgi alabilmekte; guriltl, kagak ¢op dékimu, bozuk yol ve kaldirim, ¢alismayan
sokak lambasi, uygunsuz park, temizlik ve bina bakim sorunlari gibi konularda basvuru yapabilmektedir.
Kaydedilen bagvurular konu ve konum bilgisine gore ilgili belediye birimine yonlendiriimekte, basvuru
sahipleri kendilerine verilen kayit numarasiyla islemin durumunu takip edebilmektedir. Kisisel bilgilerden
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arindirilan basvuru kayitlari; tarih, konu, bdlge, sorumlu kurum ve sonuglandiriima durumu gibi bilgilerle
NYC Acgik Veri Portal’'nda yayimlanmaktadir. Veriler, belirli mahallelerde yogunlasan sorunlarin ve
hizmet taleplerinin incelenmesinde kullaniimaktadir.

Boston (Amerika Birlesik Devletleri): CityScore Belediye Performans Sistemi

Boston Belediyesi tarafindan gelistirilen CityScore, farkl belediye hizmetlerinin belirlenen hedeflere gére
izlenmesini saglayan bir performans yénetim sistemidir. Acil yardim ekiplerinin miidahale suresi, yol ve
sokak bakim galismalarinin zamaninda tamamlanmasi, vatandas basvurularinin sonuglandirilmasi ve
cesitli hizmetlerin gergceklesme oranlari sistemde takip edilen gostergeler arasindadir. CityScore’'da 1
puan hedeflenen hizmet dlzeyini, 1'in Gzerindeki degerler hedefin asildigini, 1’in altindaki degerler ise
incelenmesi gereken bir performans dususini géstermektedir. Farkh hizmetlerden elde edilen sonuglar
genel bir puanda birlegtiriimekle birlikte, ydneticiler puandaki degisimin hangi hizmetten kaynaklandigini
ayri ayri inceleyebilmektedir. Sistem kentleri karsilastiran bir yasam kalitesi endeksi degil, Boston
Belediyesinin kendi hizmet hedeflerine ulasma durumunu degerlendiren bir yonetim aracidir. Dusuk
puanlar dogrudan basarisizlik olarak degerlendiriimemekte; personel, arag, bakim ihtiyaci, yogun talep
ve mevsim kosullari gibi olasi nedenlerin arastiriimasini saglamaktadir. Verilerin kamuya acgik
yayimlanmasi, belediye performansinin vatandaslar ve arastirmacilar tarafindan da incelenebilmesine
imkan vermektedir.

Rio de Janeiro (Brezilya): Operasyon ve Dayaniklilik Merkezi

Rio de Janeiro Operasyon ve Dayaniklihk Merkezi, 2010 yilinda yasanan siddetli yagis, sel ve
heyelanlarin ardindan belediye birimleri arasindaki bilgi paylasimini ve midahale koordinasyonunu
gl¢lendirmek amaciyla kurulmustur. Merkezde meteoroloji, ulasim, sivil savunma, saglik, temizlik ve
altyap! birimlerinin yani sira elektrik, su ve ulasim hizmeti saglayan kuruluslardan alinan bilgiler ortak
bir calisma ortaminda degerlendiriimektedir. Trafik kameralari, yadis radarlari, meteorolojik dlgiimler,
yol durumu bilgileri ve saha ekiplerinden gelen bildirimler kullanilarak sel ve heyelan riskleri, trafik
kazalari, aga¢ devrilmeleri, altyap! arizalari ve buyuk etkinlikler takip edilmektedir. Siddetli yagdis
durumunda riskli bélgelerin belirlenmesi, yollarin kapatiimasi, saha ekiplerinin yonlendirilmesi, sirenlerin
calistinimasi ve halkin bilgilendiriimesi ilgili kurumlarla birlikte yuratilmektedir. Merkezin temel islevi
yalnizca verileri ekranlarda géstermek degil, ayni olaya mudahale eden kurumlarin gérev ve bilgi
paylagimini ortak bir merkezden koordine etmektir. Toplanan bilgiler sosyal medya, basin kuruluglari,
dijital uygulamalar ve uyar sistemleri Uzerinden kamuoyuna aktariimakta; tahliye, yol kapatma ve saha
mudahalesi kararlari ise yetkili kamu birimleri tarafindan alinmaktadir.

Curitiba (Brezilya): Hizl Otobiis Sistemi ve Ulagim Koridorlari

Curitiba’nin hizli otobls sistemi, kentte artan nifus ve ulagim talebinin yalnizca yeni yollar agilarak
karsilanamayacag! dusuncesiyle gelistiriimis ve ilk 6zel otoblUs koridorlari 1974 yilinda hizmete
alinmigtir. Sistemde otobuslerin genel trafikten ayrilmis seritlerde c¢alismasi ve kavsaklardaki
gecikmelerin azaltiimasiyla rayl sistem kurulmadan ylksek kapasiteli bir toplu tasima hizmeti
olusturulmustur. TUp bigimindeki duraklarda Ucretin otobiis gelmeden 6nce 6denmesi ve arag tabaniyla
ayni yukseklikteki platformlardan binis yapilmasi, duraklardaki bekleme surelerini azaltmaktadir. Ana
koridorlarda yiliksek kapasiteli otoblsler c¢alisirken c¢evre mahallelerden gelen yolcular besleme
hatlariyla bu glizergahlara tasinmakta ve farkli hatlar arasinda aktarma yapilabilmektedir. Sistemin
onemli dzelliklerinden biri, toplu tasima planlamasinin kentin yapilasma kararlariyla iligkilendirilmesi ve
yuksek yodunluklu konut ve is alanlarinin ana ulagim koridorlari boyunca gelismesinin tegvik edilmesidir.
Curitiba 6rnegi yiuksek teknoloji kullanimindan ¢ok, arazi kullanim kararlariyla toplu tagima hizmetinin
birlikte planlanmasina ve otobls sisteminin metroya benzer bir igletme dizenine kavusturulmasina
dayanmaktadir.
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Medellin (Kolombiya): Metrocable Kentsel Teleferik Sistemi

Medellin’de Metrocable sistemi, yamagclardaki mahallelerin kent merkezine ve ana toplu tagsima agina
erisimini kolaylastirmak amaciyla gelistiriimis; ilk hat olan K Hatti 2004 yilinda hizmete agilmistir. E§imin
ve yogun yapilasmanin karayolu ulasimini giglestirdigi bélgelerde kullanilan teleferik, turistik bir aragtan
farkli olarak ise, egitime ve kamu hizmetlerine yapilan gunlik yolculuklarin bir pargasi olarak
isletilmektedir. istasyonlarin Medellin metrosuna baglanmasi, yamag mahallelerinde yasayanlarin kent
merkezine ulasirken birbirinden bagimsiz ¢ok sayida tasima araci kullanma ihtiyacini azaltmistir. Sistem
daha sonra yeni hatlarla genisletiimis olmakla birlikte teleferigin yolcu kapasitesi metro ve hizli otobus
sistemlerinden daha disuk oldugundan, her kent icin genel bir ¢ézim degil; edimli araziye ve belirli
yolcu talebine sahip bdlgeler igin uygun bir ulasim segenegidir. Metrocable yatirrmlarina bazi
mahallelerde yaya yollari, kamusal alanlar, egitim ve kdiltlr yapilari gibi fiziksel ve sosyal diizenlemeler
de eslik etmistir. Bu calismalar teleferigin teknolojik ozellikleri olarak degil, ulagim yatirimiyla ayni
bolgelerde ylratilen kent gelistirme uygulamalari olarak degerlendiriimelidir. Medellin érnegi, ulagim
imkanlari sinirl mahallelerin kentin ana ulasim agina, arazinin kosullarina uygun bir toplu tasima
araclyla baglanmasina dayanmaktadir.

Afrika’da Akilli Sehir Uygulamalarindan Ornekler

Afrika kentlerindeki akilli sehir ¢galismalari gogunlukla temel hizmetlerdeki veri eksikligini gidermeye ve
sinirli kaynaklarin daha dogru kullaniimasina yénelmektedir. Su kithdi, dizensiz toplu tasima, kati
atiklarin toplanmasi ve hava kirliligi gibi sorunlara yénelik uygulamalarda buiyik ve maliyetli sistemlerin
yaninda mobil telefonlardan, dusik maliyetli sensoérlerden ve acgik veri ydntemlerinden
yararlaniimaktadir. Bu ¢alismalarin bir bolimu belediyeler tarafindan yuritilturken bazilari Gniversiteler,
arastirma kuruluslar ve yerel yonetimlerin is birligiyle gelistirilmigtir.

Cape Town (Giiney Afrika): Haftalik Su izleme Paneli

Cape Town’da 2015—-2018 yillari arasinda yasanan kuraklik sirasinda kent yonetimi, barajlardaki toplam
su miktarini, haftalik degisimi ve gunlik tuketimi kamuoyuyla paylasmak amaciyla bir su izleme paneli
kullanmistir. Panelde su seviyelerinin 6nceki haftaya gore nasil degistigi, kentteki tiketimin belirlenen
tasarruf hedeflerine uygun olup olmadigi ve mevcut kosullarin siirmesi durumunda kaynaklarin nasil
etkilenebilecegdi gdsterilmistir. Kamuoyunda “Day Zero” olarak bilinen ve merkezi su dagitiminin blyuk
olcide durdurulmasini gerektirebilecek tarihi ifade eden hesaplama; yagis, kentsel tiketim, tarimsal
kullanim ve barajlardan gekilen su miktarina gore diizenli olarak giincellenmistir. izleme paneli tek
basina kurakligi ¢ézen bir ara¢ olarak degil; tiiketim kisitlamalari, sebeke basincinin azaltiimasi, su
kagaklarinin giderilmesi, ylksek tliketimin denetlenmesi ve yeni kaynaklarin arastiriimasi gibi
uygulamalari destekleyen bir bilgilendirme yéntemi olarak kullaniimistir. Belediyenin elindeki veriler
vatandaslara anlasilir bigimde sunulmus ve tasarruf 6nlemlerinin su kaynaklarina etkisi izlenebilir hale
getirilmigtir. Cape Town Belediyesi kuraklik déneminin ardindan da haftalik su panelini ve daha ayrintili
“Water Outlook” raporlarini yayimlamayi strdarmustir.

Nairobi (Kenya): Digital Matatus Toplu Tagima Haritasi

Nairobi'de toplu tasimanin 6nemli bir bolimuni olusturan ve “matatu” olarak adlandirilan 6zel
minibUslerin gliizergah, durak ve aktarma noktalarini gdsteren standart bir ulasim verisinin bulunmamasi
tizerine Digital Matatus projesi baslatiimistir. Nairobi Universitesi, Massachusetts Teknoloji Enstitlis(,
Columbia Universitesi ve yerel tasarim kuruluslarinin ortak calismasiyla yiritilen projede égrenciler,
mobil telefonlarla minibUs guizergahlarinin GPS kayitlarini toplamis; duraklari, aktarma noktalarini ve
hatlarin baslangi¢ ve bitis yerlerini belirlemistir. Strlcu, isletmeci ve yolcularla yapilan gérismelerden
alinan bilgilerle kontrol edilen kayitlar, toplu tasima verilerinde kullanilan GTFS standardina
donustirdlerek agik bigimde yayimlanmistir. Veriler kullanilarak Nairobi’nin ilk kapsamli matatu haritasi
hazirlanmis ve hat bilgileri daha sonra Google Haritalar gibi yolculuk planlama hizmetlerinde
kullaniimaya baglanmistir. Digital Matatus belediye tarafindan kurulan gergek zamanli bir ulasim kontrol
sistemi degil, daha 6nce blyuk oélgiide kayit disinda kalan bir ulagim agini goérinur kilan arastirma ve
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acik veri projesidir. Hatlarin sabit tarifelere ve galisma programlarina sahip olmamasi nedeniyle sefer
sikligi, Ucret ve durak degisiklikleri anlik olarak goésterilememekle birlikte proje, dizensiz ulagim
aglarinin distk maliyetli aracglarla haritalanabilecegini ortaya koymustur.

Maputo (Mozambik): MOPA Kati Atik Bildirim Platformu

Maputo’da uygulanan MOPA, vatandaslarin toplanmayan c¢opleri, dolu konteynerleri ve izinsiz atik
dokim alanlarini belediyeye bildirebilmesi amaciyla gelistirilen katilimci bir izleme platformudur. Akilli
telefonu veya surekli internet baglantisi bulunmayan kisilerin de hizmetten yararlanabilmesi icin
bildirimler internet sitesi ve mobil uygulamanin yani sira temel cep telefonlarinda ¢alisan USSD sistemi
Uzerinden kabul edilmistir. Resmi adreslerin yeterince bilinmedigi bolgelerde belediye bdlgesi, mahalle
ve halkin ginlik yasamda kullandigi yer adlarindan yararlanilarak bildirimin konumu belirlenmistir.
Sistem, vatandaslarin sikayetlerini ilgili birime iletmenin yaninda belirli bdlgelerde yogdunlasan
bildirimlerin topluca incelenmesine ve toplama gulzergéhi, konteyner kapasitesi veya hizmet
saglayicilarin galisma diizenindeki sorunlarin belirlenmesine yardimci olmustur.

Kampala (Uganda): AirQo Hava Kalitesi izleme Ag:

Kampala’da hava kalitesini dizenli olarak o6lgen istasyonlarin yetersiz olmasi Uzerine Makerere
Universitesi tarafindan yerel kosullara uygun, disiik maliyetli sensorlerden olugsan AirQo hava kalitesi
izleme agi gelistiriimistir. Kampala Baskent Yoénetiminin de destekledigi sistemde farkli mahallelere
yerlestirilen cihazlar havadaki ince pargacik yogunlugunu dlgerek sonuglari merkezi veri altyapisina
aktarmaktadir. Olglimler sayesinde hava kirliliginin konuma ve giniin saatlerine gore degisimi
izlenebilmekte; trafik yogunlugu bulunan yollar, sanayi alanlari, insaat bolgeleri ve agik alanda atik
yakilan yerlerdeki degerler karsilastirilabilmektedir. Kampala Bagskent Yonetimi, 2024 yilinda kentteki
izleme aginda 100’den fazla dlgiim cihazi bulundugunu aciklamistir. Glincel ve gegmis verilerin internet
haritasi, mobil uygulama ve ac¢ik programlama araytzu Uzerinden paylasiimasi; belediye birimlerinin,
arastirmacilarin ve vatandaglarin hava kalitesi bilgilerine ulagsmasini saglamakta ve yol tozu, atik
yakilmasi ve ulagsim kaynakli kirlilige yonelik dnlemlerin dederlendiriimesine yardimci olmaktadir.

2.3.2. Turkiye’de Akilli Sehir Caligmalari

Tarkiye'de akilli sehir uygulamalari tek bir programla bagslamamis; belediyelerin farkli dénemlerde
kurdugu elektronik ddeme sistemleri, cevrim ici bagvuru kanallari, cografi bilgi sistemleri, toplu tasima
kartlari, trafik kontrol merkezleri ve su sebekesi izleme sistemleri Uzerinden agamali olarak gelismigtir.
Bu uygulamalarin bircogu ilk kuruldugunda “akilli sehir” bashgi altinda tanimlanmamis olsa da
glinimiizde belediyelerin sayisal hizmet altyapisinin temel pargalarini olusturmaktadir. igisleri Bakanhgi
tarafindan olusturulan e-Belediye Bilgi Sistemi belediyelerin evrak, ruhsat, dilekge ve benzeri islemlerini
ortak bir platforma tasirken, Turkiye Ulusal Cografi Bilgi Sistemi imar, ulasim, altyapi, ¢cevre ve milkiyet
gibi konularda Uretilen konumsal verilerin belirli standartlara gére hazirlanmasina ve paylasiimasina
yonelik bir cergeve saglamaktadir. Bununla birlikte mevcut bir islemin internet Gzerinden yapilabilmesi,
tek basina akilli sehir uygulamasi oldugu anlamina gelmemektedir. Akilli sehir yaklasiminda sayisal
sistemin hizmetin planlanmasina, sahadaki durumun izlenmesine, kaynak kullaniminin diizenlenmesine
veya vatandasin hizmete erisiminin kolaylastiriimasina nasil katki sagladigi 6nem tagimaktadir.

Turkiye’de bu alandaki ilk kapsamli politika gergevesi, Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlig
tarafindan hazirlanan 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani ile olusturulmustur.
Belgede dort stratejik amag, dokuz hedef ve kirk eylem belirlenmis; belediyelerin ayni teknolojileri
kullanmasi yerine sehirlerin nifusu, ekonomik yapisi, cografi o6zellikleri ve hizmet ihtiyaclari
dogrultusunda kendi &nceliklerini belirlemesi benimsenmistir. Plan kapsaminda yerel stratejilerin
hazirlanmasi, projelerin dnceliklendiriimesi, sehirlerin mevcut kapasitesinin o6l¢ilmesi, ortak veri
standartlarinin kurulmasi ve yatirimlarin izlenmesi igcin yontemler tanimlanmistir. Yerel Akilli Sehirler
Stratejisi ve Yol Haritasi Hazirlama Rehberi de belediyelerin teknoloji listeleri hazirlamasindan énce
kentin sorunlarini belirlemesini, 6l¢llebilir hedefler olusturmasini ve segilen uygulamalari belediyenin
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ana hizmet hedefleriyle iliskilendirmesini 6ngérmektedir. Boylece akilli sehir galismasinin satin alinacak
cihaz veya yazilimdan degil, ¢cézlilmesi gereken yerel ihtiyagtan baslamasi gerektigi kabul edilmistir.

On Ikinci Kalkinma Planr’nda da belediyelerin akilli sehir uygulamalarini hayata gecgirme kapasitelerinin
artinlmasi, yatirnmlarin yerel ihtiyaglara ve belirlenen standartlara goére secilmesi ve yerli drin
kullaniminin yayginlastiriimasi éngériimektedir. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhgi
tarafindan sehirlerin mevcut durumunu degerlendirmek amaciyla kullanilan Akilli Sehir Olgunluk
Degerlendirme Modeli ise 1SO 37120, 1ISO 37122 ve 1SO 37123 standartlarindan yararlanarak 81 ilin
hizmet, altyapi ve kurumsal kapasitesini incelemektedir. Dederlendirmenin amaci yalnizca sehirleri
siralamak degil, mevcut eksiklikleri belirlemek ve sonraki yatirimlar igin iyilestirme alanlari ortaya
koymaktir. 2024-2030 dénemi i¢in hazirlanan Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani taslaginda
sehir ici ulagim analizleri, afet ve iklim riskleri, teknoloji izlieme mekanizmalari, akilli kamu yapilari ve
belediyelerin planlama kapasitesi gibi konulara yer verilmistir. Olusturulan cerceve, akilli sehir
calismalarinin tek tek belediye projelerinin 6tesinde standart, lgme ve kurumsal kapasite konusu olarak
ele alindigini géstermektedir.

Uygulamalarin kapsami belediyenin dlgedine ve gorev yapisina gore énemli dlglide degismektedir.
Buylksehirlerde ulasim igletmeleri, su ve kanalizasyon idareleri, afet merkezleri ve belediye istirakleri
kendi izleme ve yonetim sistemlerini kullanabildigi icin ayni kentte birden fazla sayisal altyapi
bulunabilmektedir. il ve ilge belediyelerinde ise calismalar cogunlukla bilgi islem, cografi bilgi sistemleri,
fen igleri, imar, ¢cevre koruma veya ulagim birimleri tarafindan yirittilmektedir. Belediyede “akilli sehir”
adini tasiyan ayri bir birimin bulunmasi, ¢alismalarin gelismislik diizeyini tek basina géstermemektedir.
Asil belirleyici olan; uygulamanin sorumlusunun tanimlanmasi, gerekli veriye dizenli olarak ulagiimasi,
sistemin saha ekipleriyle baglanti kurmasi, bakiminin yapilmasi ve Uretilen bilginin belediye kararlarinda
kullaniimasidir.

Tuarkiye'de daha yaygin gdrulen uygulamalar arasinda ¢evrim ici belediye islemleri, kent rehberleri, imar
ve numarataj sistemleri, elektronik Ucret toplama, ara¢ takip sistemleri, trafik kameralar ve su
sebekelerinin uzaktan izlenmesi bulunmaktadir. Agik veri portallari, sayisal katihm platformlari, dijital
ikizler, sensorlerle cevresel izleme ve yapay zeka destekli analizler ise daha sinirli sayida belediyede
veya belirli pilot alanlarda uygulanmaktadir. Blylksehirlerde trafik ve toplu tasima yonetimi 6ne
cikarken, su kaynaklarinin sinirli oldugu kentlerde kayip-kacgak takibi ve sulama y6netimi; deprem, sel
ve heyelan riski bulunan yerlerde erken uyari, risk haritalama ve mudahale koordinasyonu dnem
kazanmaktadir.

Konya Biiyuksehir Belediyesi: ATUS Akilli Toplu Ulagim Sistemi

Konya Bliyuksehir Belediyesi tarafindan kullanilan ATUS, otoblis ve tramvaylara iligkin isletme bilgilerini
yolculara aktaran toplu tasima bilgilendirme sistemidir. Kullanicilar durak numarasi veya durak adi
Uzerinden arama yaparak duraga yaklasan araglari ve tahmini varig surelerini gorebilmekte; hat
guzergahlarini, duraklarin haritadaki konumlarini ve ayni hatta c¢alisan araglari inceleyebilmektedir.
Bilgilere internet sitesi ve mobil kanallarin yani sira duraklardaki karekodlar, elektronik panolar ve durak
numarasinin 5669’a gonderildigi kisa mesaj hizmeti Uzerinden de ulasilabilmektedir. Ara¢ igindeki
ekranlarda bulunulan guzergah, gecilen duraklar ve siradaki durak goésterilirken, KonyaKart bakiye
sorgulama ve ylkleme iglemleri de ayni hizmet yapisini tamamlamaktadir. ATUS’un temel islevi basili
sefer tarifesini sayisal ortama aktarmaktan ¢ok, araglarin sahadaki hareket bilgisini yolcunun
kullanabilecegi bir bekleme ve yolculuk bilgisine dénlistirmektir.

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi: ARUDEP Altyapi Ruhsat ve Denetim Programi

Bursa Buylksehir Belediyesi tarafindan gelistirilen Altyapi Ruhsat ve Denetim Programi (ARUDEP), yol,
kaldirm ve diger kamusal alanlarda yapilacak altyapi c¢alismalarina iliskin basvuru, inceleme,
ruhsatlandirma ve saha denetimlerinin harita tGzerinden yuratilmesini saglamaktadir. Su, kanalizasyon,
elektrik, dogal gaz ve iletisim altyapisi isleten kuruluslarin bagvurulari cografi bilgi sistemi Uzerinde
calisma alani belirtilerek kaydedilmekte; belediye ve ilgili kurum temsilcilerinin alt kurul incelemeleri ayni
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kayit Uzerinden yapilmaktadir. Uygun bulunan basvurularin kesif, tahakkuk ve resmi yazisma islemleri
e-Belediye sistemiyle baglantili olarak yuritlilimekte, basvuru sahibine igslemin asamalari hakkinda bilgi
verilmektedir. Ruhsat verilen kazi alanlarinin konumu ve c¢alisma slresi saha denetimlerinde
kullanilabildigi gibi gUnlik calisma bilgileri trafik ydnetimi ve kent bilgi sistemine de veri
saglayabilmektedir. Bdylece ayni bdlgede birbirinden habersiz kazi yapilmasi, altyapi ¢alismalarinin
yalnizca yazili belgelerden takip edilmesi ve gincel saha bilgisine erisilememesi gibi sorunlarin
azaltilmasi amaglanmaktadir. ARUDEP dogrudan altyapi ¢alismasini yapan bir sistem degil; calismanin
nerede, hangi kurum tarafindan ve hangi izin kapsaminda yurutildiguni kaydeden ve kurumlar
arasindaki ruhsat surecini dizenleyen bir belediye uygulamasidir.

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi: Hava Kalitesi izleme Agi ve CepHava

istanbul Blyiksehir Belediyesi Hava Kalitesi izleme Agi, kentteki hava kirliliginin zamana ve konuma
gbre degisimini belirlemek amaciyla farkh noktalardaki 6lgiim istasyonlarindan veri toplamaktadir.
Belediye tarafindan yayimlanan gtincel bilgilere gore 38 noktada 24 saat 6lgiim yapilmakta; istasyonun
teknik donanimina bagli olarak PM,,, PM,.5, kikurtdioksit, azotdioksit, karbonmonoksit ve ozon gibi
kirleticiler izlenmektedir. Olgim sonuclari hava kalitesi siniflariyla birlikte internet haritasinda
gosterilmekte, kullanicilar iBB CepHava uygulamasi (izerinden bulunduklari yere yakin istasyonlarin
glincel degerlerine ulasabilmektedir. Sistem raporlari ve gecmis olgiimler, Kirliligin belirli dénemlerde
veya bolgelerde neden ylkseldiginin incelenmesi ve ulasim, yakit kullanimi ya da sanayi kaynakl
onlemlerin degerlendiriimesi igin veri saglamaktadir. Her istasyonda butln kirleticiler dlgtiimedidi igin
haritada bazi parametreler bos gértinebilmekte; ayrica bir istasyonun degeri yalnizca temsil ettigi cevre
icin anlam tagimaktadir. izleme agi kirliligi dogrudan azaltan bir uygulama degil, sorunun diizeyini
belirleyen, degisimi takip eden ve alinacak gevre kararlarina élgiim bilgisi saglayan bir altyapidir.

Ankara Biuylksehir Belediyesi: Seffaf Ankara ve Acgik Veri Platformu

Ankara Buyuksehir Belediyesi tarafindan 2022 yilinda kullanima acilan Seffaf Ankara, belediyenin
hizmet ve faaliyetlerine iligkin bilgileri indirilebilir veri dosyalari ve harita katmanlari Uzerinden
kamuoyuna sunmaktadir. Platformun agcilisinda yedi kategoride binden fazla veri dosyasi ile 16
kategoride harita tGzerinde gosterilen 300 binden fazla kayit bulundugu agiklanmistir. Kazi ¢alisma
noktalari, toplu tasima kullanim bilgileri, yesil alanlar, bisiklet yollari, kablosuz internet noktalari, baraj
doluluk oranlari, Bagkent 153 bagvurulari, sosyal yardim verileri, belediye hizmet noktalari ve canli
yayimlanan ihaleler platformda yer verilen konular arasindadir. Kullanicilar belirli bir cadde Gzerindeki
kazinin hangi birim tarafindan yapildigini inceleyebilmekte, harita verilerini indirebilmekte ve belediyenin
hizmet sonugclarini ilge veya konu bazinda karsilastirabilmektedir. Sisteme Baskent Mobil uygulamasi
Uzerinden de erigilebilmesi, platformun vyalnizca arastirmacilara yénelik bir veri arsivi olarak
kalmamasini ve kent rehberi olarak da kullaniimasini saglamaktadir. Bununla birlikte acik verinin
kullanilabilirligi, dosyalarin duzenli glncellenmesine, acgiklamalarinin yeterli olmasina ve Kkisisel
bilgilerden arindirilarak paylasiimasina baglidir; bu nedenle yayimlanan dosya sayisi kadar verinin
guncelligi ve yeniden kullanilabilirligi de 6nem tagimaktadir.

izmir Biiyiiksehir Belediyesi: Acil izmir Afet iletisim Uygulamasi

Acil izmir, 30 Ekim 2020’de meydana gelen izmir depreminin ardindan afet sirasinda yardim gagrilarinin
konum bilgisiyle birlikte itfaiye ve arama kurtarma ekiplerine iletiimesi amaciyla gelistirimis ve Mart
2021°de kullanima agilmigtir. Kullanicilar deprem sirasinda “Enkaz altindayim” butonuyla veya telefona
erisemediklerinde “Beni Bul” sesli komutuyla yardim ¢agrisi olusturabilmekte; konum, kalan batarya
dizeyi ve Bluetooth sinyal bilgisi ekiplere aktarilabilmektedir. Uygulama telefonun ses ¢ikarmasini
saglayarak arama kurtarma personelinin enkaz altindaki cihazin yerini belirlemesine yardimci olmakta,
kullanici da yaninda bulunan kisi sayisini bildirebilmektedir. “Glvendeyim” segenegiyle daha dnce
tanimlanan yakinlara konum ve durum bilgisi gdnderilebilmekte; sel, heyelan, arama kurtarma, sikismali
trafik kazasi ve yangin bildirimleri de ilgili bélimlerden yapilabilmektedir. Yangin ihbarinda olay yerinin
fotografi ve konumu itfaiyeyle paylasilabilirken, izmiri etkileyen belirli blyikliikteki depremler igin
kullanicilara bildirim gonderilmektedir. Uygulamanin afet sirasinda vyararli olabilmesi telefonun
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¢alismasina, uygulamanin énceden kurulmus olmasina ve gerekli konum, mikrofon ve Bluetooth
izinlerinin acik bulunmasina baglhdir; bu nedenle Acil izmir mevcut acil ¢cagri ve saha miidahale
sistemlerinin yerine degil, bu sistemlere ek bir konum ve iletisim kanali olarak kullaniimaktadir.

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi: izmit Kérfezi Su Kalitesi izleme Calismalan

Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi ile TUBITAK Marmara Arastirma Merkezi tarafindan yiritilen izmit
Korfezi Su Kalitesi izleme Projesi, deniz suyunun ve Kérfez'e ulasan karasal kirlilik kaynaklarinin diizenli
Olcimlerle takip edilmesine dayanmaktadir. Calisma kapsaminda Kumla, Aga, Ambarli, Saz, Ova,
Narca, Kiraz, Hali, Hisar, ihsaniye, Kaytaz ve Karakog derelerinden aylik numuneler alinmakta; sicaklik,
debi, pH, ¢dziinmis oksijen ve iletkenlik gibi dederler sahada, organik kirlilik ve besin elementleri ise
laboratuvarda incelenmektedir. Kérfez'de bulunan alti deniz istasyonundan dért mevsim boyunca alinan
ornekler araciligiyla deniz suyundaki fiziksel, kimyasal ve biyolojik degisim de degerlendiriimektedir.
2007 yilindan beri surdurilen élcimlerin sonuglari, aritma tesisleri ile karasal girdilerde meydana gelen
degisikliklerin Kérfez'in su kalitesine etkisini inceleyen modellere veri saglamaktadir. Bu ydnuyle ¢alisma
yalnizca sensoérlerden anlik veri alinan bir sistemden olusmamakta; saha 6lgimi, numune toplama,
laboratuvar analizi ve donemler arasi karsilastirmay: birlikte icermektedir. Elde edilen sonuglar Kirliligin
kaynagini tek basina belirlemese de hangi dere veya deniz boliminde ayrintili inceleme ve denetim
yapilmasi gerektiginin anlasiimasina yardimci olmaktadir.

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi: Cevre Dostu Cift¢i Kart Projesi

Cevre Dostu Cift¢i Kart Projesi, tarimsal tretimde kullanilan zirai ilag ambalajlarinin tarlalara, sulama
kanallarina ve evsel atik sistemine birakiimasini énlemek amaciyla Antalya Bulyilksehir Belediyesi
tarafindan 2022 yilinda baslatiimistir. Projeye katilan Ureticilere tanimlanan kartlar ile bos zirai ilag
ambalajlari belirlenen toplama otomatlarina teslim edilmekte ve birakilan atik miktari kullanici hesabina
kaydedilmektedir. Ureticiler teslim ettikleri ambalajlari mobil uygulama Uzerinden takip edebilmekte,
projeye katihmlari tarimsal tretime yénelik 6diil ve desteklerle tesvik ediimektedir. ik olarak Kumluca,
Finike ve Demre’de uygulanan calisma daha sonra Kemer, Alanya, Serik ve Aksu’ya yaylimis; 2024
yilinda yeni toplama otomatlarinin alimi tamamlanmistir. Sistemin sayisal bolumu ¢iftginin, teslim edilen
atigin ve toplama noktasinin kayit altina alinmasini saglarken, ¢evresel sonucu ambalajlarin fiziksel
olarak toplanmasina ve geri kazanim sirecine aktariimasina baghdir. Proje yalnizca bir mobil uygulama
veya kart hizmeti degil, tehlike olusturabilecek tarimsal ambalajlarin izlenebilir bir toplama dizenine
alinmasidir.

Sivas Belediyesi: Yeni Nesil Akilll Su Sayaci Projesi

Sivas Belediyesi istiraki Ozbelsan AS tarafindan gelistirilen Yeni Nesil Akilli Su Sayaci Projesi, su
tUketiminin uzaktan izlenmesi, abonelik islemlerinin kolaylastirilmasi ve bina igindeki fark edilmeyen
sizintilarin belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir. Pilot olarak denenen sayagclar, disik miktarda ancak
surekli devam eden su akigini algilayarak damlatan musluk ve tesisat kagagd! gibi durumlarin tespit
edilmesine yardimci olmaktadir. Sayaglarla belediye arasinda radyo frekansina dayal bir iletisim agi
kurulmasi; tuketim bilgilerinin uzaktan okunmasi ve vatandaslarin kart dolum noktalarina gitmeden
internet Gzerinden su kredisi ylkleyebilmesi planlanmaktadir. Sistemle mevcut kartli sayaglarda
kullanilan fiziki yikleme islemlerinin azaltilmasi, tiketim hareketlerinin daha dizenli takip edilmesi ve
olagan digi su kullanimlarinin belediye tarafindan gérulebilmesi amaglanmaktadir.

Tepebasi Belediyesi (Eskisehir): REMOURBAN Enerji Dontisiimii Uygulamasi

Tepebasi Belediyesi, Avrupa Birligi Horizon 2020 Programi kapsaminda 2015-2020 yillari arasinda
yuritilen REMOURBAN Projesinin Valladolid ve Nottingham ile Gi¢ uygulama kentinden biri olmustur.
Eskisehirdeki galismalar Asagi S6gutonu Yasam Koyl gevresinde yogunlasmis; mevcut yapilarin dis
kabuk, pencere, iklimlendirme ve aydinlatma sistemlerinde enerji verimliligine yonelik dizenlemeler
yapilmis ve bdlgeye 150 kW kapasiteli glines enerijisi sistemi kurulmustur. Uretilen elektrik Yasam
Kdylndeki belediye tesislerinin enerji ihtiyacinin bir béluminu karsilarken, bina ve enerji tiketim
verilerinin izlenmesi yapilan mudahalelerin etkisinin degerlendiriimesini saglamistir. REMOURBAN
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yalnizca gunes paneli kurulmasina degil; bina yenileme, yenilenebilir enerji, ulagim ve bilgi sistemleri
alanindaki uygulamalarin belirli bir kentsel alanda denenmesine dayanan bir arastirma ve uygulama
projesidir. Avrupa Birligi projesi 2020’de tamamlanmis oldugundan gunimuizde devam eden bir hibe
programi gibi degil, kurulan tesisleri ve elde edilen deneyimi belediyenin sonraki enerji ve iklim
calismalarina aktaran tamamlanmig bir pilot uygulamadir.

Fatih Belediyesi (istanbul): Kiiltiirel Miras Envanteri ve 3 Boyutlu Miras Fatih

Fatih Belediyesi tarafindan 2021 yilinda baslatilan Kiiltiirel Miras Envanteri kapsaminda ilgedeki 6.288
sivil mimarlik 6rnegi yapi ile 1.940 anitsal yapinin mevcut durumu incelenmis ve fotograflarla kayit altina
alinmisgtir.  Yapilarin konumu, mimari Ozellikleri ve korunma durumu cografi bilgi sistemiyle
iliskilendirilerek bakim, onarim ve koruma galismalarinda kullanilabilecek bir envanter olusturulmustur.
Bu ¢alismanin devami niteligindeki “3 Boyutlu Miras Fatih” projesinde tescilli yapilarin ti¢ boyutlu tarama
verilerinin sayisal modellere dondstirtlmesi; modellerin sanat tarihi bilgileri, fotograflar ve proje
belgeleriyle birlikte bir dijital kitiphanede sunulmasi 6ngérilmektedir. BOylece bir yapinin belirli tarihteki
fiziksel durumunun kayit altinda tutulmasi, zaman icinde olusan degisikliklerin karsilastiriimasi ve
restorasyon dncesinde uzmanlarin ayni belge grubuna ulasmasi amaglanmaktadir.

2.3.3. Belediyelerde Akilli $ehir Yapilanmalari

Akilli sehir uygulamalarinin yayginlagsmasiyla birlikte belediyelerde dijital donlsim c¢alismalarini
planlayan, koordine eden ve yéneten kurumsal yapilanmalarin 6nemi artmaktadir. Akilli sehir yaklagimi
yalnizca bilgi islem faaliyetlerinden olusmamakta; gevre, ulasim, altyapi, afet yonetimi, enerji, cografi
bilgi sistemleri, veri yonetimi, yonetisim ve vatandas odakl dijital hizmetler gibi farkh alanlar
kapsamaktadir. Belediyeler, kurumsal kapasiteleri ve ihtiyaglari dogrultusunda akilli sehir galismalarina
yonelik farkli organizasyon modelleri olusturmaktadir.

Tarkiye'deki belediyelerin kurumsal yapilanmalari incelendiginde, tercih edilen modellerin belediyelerin
Olcegine, kurumsal kapasitesine ve onceliklerine goére farkhlastigi gorilmektedir. Bursa Bulylksehir
Belediyesi “Akilli Sehircilik ve inovasyon Dairesi Bagkanlidi”, Mugla Bilyliksehir Belediyesi “Akilli Sehir
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ve Kent Bilgi Sistemleri Dairesi Bagkanlig1” ve Kayseri Blylksehir Belediyesi “Akilli Sehircilik ve Bilgi
islem Dairesi Baskanhg” gibi daire baskanligi diizeyindeki yapilanmalari tercih etmektedir. Ankara,
istanbul, Manisa, Trabzon ve Balikesir Biiyiiksehir Belediyelerinde ise akilli sehir calismalari sube
mudurlikleri aracih@iyla yaritilmektedir. izmir Blylksehir Belediyesi “Yapay Zeka ve Akilli Sehirler
Muadurlugld” ile yapay zek& odakh bir yapilanma olustururken Gaziantep Buyuksehir Belediyesi akill
sehir, Ar-Ge, inovasyon ve yapay zek& alanlarinda calisan birden fazla uzman birimin yer aldigdi
kapsamli bir model uygulamaktadir. Kocaeli ve Erzurum Buyuksehir Belediyeleri de akilli sehir yonetimi

ile akilli ve surdurdlebilir ulasim sistemlerini farkli sube mudurlikleri altinda yapilandirmaktadir.

il ve ilce belediyelerinde ise daha sinirli personel ve kaynaklarla olusturulan mudiirlik veya birim
modelleri 6ne ¢ikmaktadir. Afyonkarahisar, Bolu, Sivas ve Canakkale belediyeleri ile Seyhan, Bornova,
Konak, Cukurova ve Esenler gibi ilce belediyelerinde akilli sehir ¢alismalar muadurlik dizeyinde
yuritilmektedir. Nigde Belediyesi ve Aydin’in incirliova Belediyesi gibi bazi yerel yénetimlerde ise bu
faaliyetler bilgi islem veya yazi igleri birimleri binyesinde olusturulan akilli sehir birimleri tarafindan
surdurulmektedir. Ortaya ¢ikan cgesitlilik, akilli sehir yapilanmalar igin tek bir organizasyon modelinin
bulunmadigini; belediyelerin nifusu, hizmet alani, mali imkanlarn ve teknik kapasitesine uygun
modellerin gelistirildigini géstermektedir.

Kurumsal yapilanmalarin yaninda dijital dontisimU destekleyen teknolojik altyapilar da belediyelerin
akill sehir kapasitesini belirlemektedir. Belediyeler; Cografi Bilgi Sistemleri, Kent Bilgi Sistemleri, sehir
operasyon merkezleri, acik veri portallari, karar destek sistemleri, e-belediye platformlari, mobil
uygulamalar, akilli ulagim sistemleri, SCADA altyapilari, sensor aglari, yapay zeka uygulamalari, dijital
ikiz ve veri analitigi platformlari gibi ¢ézimlerden yararlanmaktadir. Bazi belediyeler ayrica Akilli Sehir
Stratejisi ve Yol Haritasi, Siirdirilebilir Enerji ve iklim Eylem Plani, Sirdiirilebilir Kentsel Hareketlilik
Plani ve cesitli dijital ddntisum stratejileri hazirlayarak ¢alismalarini planli bir gcergevede yurutmektedir.
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Susehri Belediyesinin mevcut organizasyon yapisinda dogrudan akilli sehir veya bilgi islem alaninda
gobrev yapan mustakil bir madarlik bulunmamaktadir. Akilli sehirlerle iligkili galismalar, ilgili belediye
birimleri arasinda gérev alanlarina goére yuritilmektedir. Cografi Bilgi Sistemi ¢alismalari, e-belediye
hizmetleri, kurumsal internet sitesi ve dijital iletisim kanallari belediyenin bu alandaki altyapisini
olusturmaktadir. Susehri’'nin 6lgedi ve kurumsal kapasitesi dogrultusunda bu ¢alismalarin bir koordinator
veya birimler arasi galisma grubu araciligiyla izlenmesi ve ortak bir plan kapsaminda ydratilmesi uygun
bir yapilanma modeli olarak degerlendiriimektedir.

2.3.4. Susehri’nde Akilli Sehir Calismalan

Susehri Yeni Belediye Hizmet Binasi Projesi

Yeni Belediye Hizmet Binasi Projesi, deprem dayanikhlik testlerini gecemedigi icin bosaltilan eski
belediye binasinin yerine glvenli ve ¢agdas bir hizmet yapisi kazandiriimasi amaciyla planlanmistir.
Yeni binayla birlikte farkli gegici mekénlarda yuritulen belediye hizmetlerinin yeniden tek merkezde
toplanmasi ve vatandaslarin hizmetlere daha dizenli kosullarda erismesi hedeflenmektedir.

Susehri Organize Sanayi Bolgesi (OSB) Projesi

Susehri Organize Sanayi Bolgesi Projesi, ilgede planli sanayi alanlari olusturmak, tretim yatirimlarini
desteklemek ve yeni istihdam imkanlari gelistirmek amaciyla yurutilmektedir. Projenin fizibilite
galismasi, ORAN Kalkinma Ajansinin 2024 Yili imalat Sanayi Fizibilite Destek Programi kapsaminda
desteklenmistir. Fizibilite ve parselasyon c¢alismalari kapsaminda sanayi parselleri belirlenmis,
ekonomik degerlendirmeler hazirlanmis ve bdlgede yatirim yapmak isteyen isletmelere yénelik 6n talep
toplama suireci baglatiimistir.

Susehri Organize Tarim Boélgesi (OTB) Projesi

Susehri’nin tarim ve hayvancilik potansiyelinin daha etkin degerlendiriimesi amaciyla ilgede Organize
Tarim Bolgesi kurulmasina ydnelik ¢alismalar yurutilmektedir. Projeyle tarimsal Gretimin planh bir
yaplya kavusturulmasi, ortak Uretim ve isleme altyapisinin gelistiriimesi, trln kalitesi ile verimliligin
artinlmasi ve yerel Urlinlerin katma degerli bicimde pazara sunulmasi amacglanmaktadir. Organize Tarim
Bdlgesinin ureticilerin modern altyapi ve ortak hizmetlere erisimini kolaylastirmasi, yatirrm ortamini
gelistirmesi ve ilgede tarima dayali yeni istihdam alanlari olusturmasi beklenmektedir.

Susehri Atik Su Aritma Tesisi

Susehri Atik Su Aritma Tesisi, ilcede olusan evsel atik sularin aritilarak c¢evreye zarar vermeden
uzaklastirlmasi amaciyla Yalnizbaglar Mahallesi'nde kurulmustur. Tesis, kanalizasyon sistemiyle
toplanan atik sularin aritilmasini saglayarak su kaynaklarinin ve topragin korunmasina, ¢evre Kirliliginin
azaltiimasina ve daha saglikli yasam kosullarinin olusturulmasina katki sunmaktadir. Susehri Belediyesi
tarafindan tamamlanan tesis, ilgenin temel gevre altyapisi yatirnmlarindan biri olarak hizmet vermektedir.

Susehri Belediyesi Giines Enerjisi Santrali (GES) Projesi

Susehri Belediyesi Glines Enerjisi Santrali Projesi, belediyenin enerji maliyetlerini azaltmak, yenilenebilir
enerji Uretimini artirmak ve belediye butgesine yeni bir kaynak olusturmayi amaglamaktadir. Yaklasik 1
MW gucundeki santralin yilda 1,3—1,7 milyon kWh elektrik tGretmesi 6ngorilmektedir. GES’in faaliyete
alinmasiyla temiz enerji uretimine katki saglanmasi ve elde edilecek ekonomik kaynagin belediye
hizmetlerinde kullaniimasi hedeflenmektedir.

Susehri Meydan Projesi

Susehri Meydan Projesi, eski Hikimet Konagrnin bulundugu alanin vatandaslarin bir araya
gelebilecegdi duzenli ve islevsel bir sehir meydanina dénistirilmesi amaciyla hayata gegcirilmistir.
Yaklasik 2.500 metrekarelik alanda oturma yerleri, goélgelikler, sis havuzu, yesil alanlar, otopark ve
engelli bireylerin kullanimina uygun diuzenlemeler yapiimigtir. Meydan, sehir merkezine yeni bir bulusma
ve dinlenme alani kazandirmistir.
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Susehri Sosyal Tesis, Ofisler ve Depolu Diikkanlar Projesi

Susehri Sosyal Tesis, Ofisler ve Depolu Diikkanlar Projesi, 15 Temmuz Meydan Parkrnin arkasinda
sosyal yasami ve ticari faaliyetleri destekleyecek yeni kullanim alanlari olusturmak amaciyla
gerceklestiriimistir. Proje kapsaminda vatandaslarin vakit gecirebilecedi acgik kafe 6zelliginde bir sosyal
tesis ile sekiz depolu dikkéan ve sekiz ofis yapilmistir. Projeyle meydan cevresinin daha canl hale
getiriimesi, esnaf ve girisimcilere yeni is alanlari sunulmasi ve vatandaslarin sosyal ihtiyaglarinin
karsilanmasi amaglanmaktadir.

Susehri Altyapi Calismalari

Susehri'nde dogal gaz, igme suyu ve kanalizasyon hatlarinin yapim, bakim, onarim ve yenileme
calismalari dizenli olarak yurutilmektedir. Altyapi ¢alismalariyla birlikte ihtiya¢ bulunan cadde ve
sokaklarda asfaltlama yapilmakta, ulagimi olumsuz etkileyen yol bozulmalar giderilmektedir. Sulama
kanallarinda gergeklestirilen bakim ve diizenleme galismalariyla suyun ihtiyag duyulan alanlara dizenli
bicimde ulastiriimasi saglanmaktadir.

Susehri Park, Bahge ve Yesil Alan Galigmalari

Susehri’nde vatandaslarin dinlenme ve sosyal alan ihtiyaglarinin kargilanmasi amaciyla park, bahge ve
yesil alanlarin yapim ve dizenleme galismalari yuritiimektedir. Mevcut alanlarda bakim, temizlik ve
cevre duzenlemesi yapilirken ihtiya¢ duyulan bdlgelerde yeni yesil alanlar olusturulmaktadir. Calismalar
kapsaminda sehir gérinimunin iyilestiriimesine ve kamusal alanlarin dizenli sekilde kullaniimasina
yonelik belediye hizmetleri strdurilmektedir.

Susehri Cadde Aydinlatma Galigmalari

Susehri’nde cadde aydinlatmalarinin yenilenmesine ydnelik ¢calismalar devam etmektedir. Calismalar
kapsaminda mevcut aydinlatma sistemi iyilestiriimekte, ihtiya¢c duyulan guzergahlara yeni dekoratif
aydinlatma direkleri yerlestirimekte ve uygulama yapilan alanlarda gerekli cevre duzenlemeleri
gerceklestirimektedir. Bunun yaninda cadde aydinlatmalarinda yenilenebilir enerji kaynaklarindan
yararlaniimasina yonelik ¢aligmalar da surdurilmektedir. Enerji kaynaklarinin daha verimli kullaniimasi,
gece saatlerinde ulasim glvenliginin artiriimasi ve caddelerin daha dizenli bir goérinime
kavusturulmasi amaclanmaktadir.

Susehri Belediyesi Sosyal Tesisleri

Susehri Belediyesi biinyesinde hizmet veren Aspasya ve Taskopri Sosyal Tesisleri, vatandaslarin
aileleriyle birlikte vakit gecirebildigi, yeme-igme hizmetlerinden yararlanabildigi ve c¢esitli sosyal
etkinliklerin dizenlenebildigi mekanlar olarak faaliyet gostermektedir. Tesislerde kahvalti ve yemek
hizmetleri sunulmakta; toplantilar, 6zel programlar ve farkl toplumsal bulusmalar gergeklestiriimektedir.
Aspasya ve Taskopru Sosyal Tesislerinde bakim, dizenleme ve hizmet kalitesinin iyilestiriimesine
yonelik ¢calismalar diizenli olarak sirdirtlmektedir.

Susehri Yan Olimpik Kapali Yiizme Havuzu

Susehri Belediyesi blnyesinde hizmet veren Mehmet Akif Ersoy Yari Olimpik Kapali Yizme Havuzu,
vatandaglarin yizme ve spor faaliyetlerine katilabildigi énemli tesislerden biridir. Havuz, belirlenen
seans programlari kapsaminda hizmet vermekte; ¢ocuklara, genclere ve yetigkinlere ydénelik yizme
kurslari dizenlenmektedir.

Susehri Afet Hazirlik ve Koordinasyon Caligmalari

Susehri’'nde afet ve acil durumlara hazirlik galismalari, AFAD Susehri Acil Midahale Merkezi ile belediye
ve ilgedeki ilgili kurumlarin is birligi icinde yurutiimektedir. Olasi afetlere karsi 7 glin 24 saat hazir
bulunan merkez, midahale hazirliklarinin sirdirilmesine ve kurumlar arasindaki koordinasyonun
saglanmasina destek vermektedir. Susehri Belediyesi de afet dncesi hazirliklarin giglendiriimesi ve acil
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durumlarda hizli ve duzenli hareket edilebilmesi amaciyla ilgili kurumlarla calismalarina devam
etmektedir.

Susehri Bakliyat Eleme ve Ayiklama Tesisi

Susehri Bakliyat Eleme ve Ayiklama Tesisi, Dogu Anadolu Projesi (DAP) Bélge Kalkinma idaresi
Baskanliginin hibe destegiyle Susehri Belediyesi blinyesinde kurulmus ve 2024’te hizmete aciimistir.
Tesiste basta nohut ve fasulye olmak Uizere bakliyat Griinlerinin elenmesi ve ayiklanmasi saglanarak
Urtinlerin satisa daha uygun ve nitelikli hale getiriimesine katki sunulmaktadir. Tesisten Susehri’ndeki
ureticilerin yani sira imranli, Koyulhisar ve Akincilar ilgelerindeki ciftciler de yararlanmaktadir. Belediye
blnyesinde bulunan Urlin paketleme bdlimuinin de eksiklerinin tamamlanarak dreticilerin kullanimina
sunulmasina yonelik ¢alismalar ylrutilmektedir.

Susehri Hayvan Pazari, Hayvan Oteli ve Mezbahane Kompleksi

Susehri Belediyesi tarafindan ilgedeki hayvancilik faaliyetlerini ve hayvan ticaretini desteklemek
amaclyla hayvan pazari, hayvan oteli ve mezbahaneden olusan bir tesis kompleksi kurulmustur.
Kompleks igerisinde yaklasik 250 blylkbas hayvan kapasiteli 1.300 metrekarelik kapali satis alani,
hayvanlarin gegici olarak barindirilabildigi 200 metrekarelik kapali ahir, karantina ahiri, yem deposu,
bakici evi, idari bina, otopark ve yesil alan bulunmaktadir. Ayni bdlgede yer alan 1.285 metrekarelik
mezbahane ise hayvan kesim islemlerinin daha dizenli kosullarda yuritilmesine hizmet etmektedir.
Tesis, Susehri ve gevresindeki yetistiriciler ile hayvancilik sektériinde faaliyet gosteren isletmelere
hizmet vermeye devam etmektedir.

Susehri Mahalle Gocuk Oyun Alanlari Projesi

Susehri Belediyesi tarafindan gocuklarin yasadiklari mahallelerde oyun alanlarina erigsebilmesi amaciyla
yeni gocuk oyun gruplari kurulmakta, mevcut park ve oyun alanlarinin gelistiriimesine yénelik calismalar
surddrtlmektedir. Bu kapsamda farkli dénemlerde Avcili, Gollikdy ve Cumhuriyet mahallelerine gocuk
oyun parklari kazandiriimis; Yalnizbaglar Mahallesi’ndeki Suzan Eren Millet Bahgesi’nde ¢ocuk oyun
gruplari, spor aletleri ve dinlenme alanlari olusturulmustur. ilgenin farkli bdlgelerinde devam eden
calismalar, cocuklarin fiziksel ve sosyal gelisimine katki saglarken ailelerin birlikte zaman gecirebilecegi
sosyal alanlari da artirmaktadir.

Cocuklara Yonelik Egitim ve Spor Destekleri

Susehri Belediyesi, ¢ocuklarin egitim, oyun ve sportif etkinliklere katilimini destekleyen calismalar
yuritmektedir. Belediye katkisiyla Kemalpasa ilkokulunda olusturulan Gocuk Oyun Sinifi, gocuklarin
glvenli bir ortamda oyun oynayabilmeleri ve 6grenme sureglerinin desteklenmesi amaciyla 2026 yilinda
hizmete aciimistir. Belediye tarafindan 8-14 yas grubundaki ¢ocuklara yonelik Yaz Futbol Kursu
dizenlenmektedir. Calismalar, ¢ocuklarin sosyal gelisimlerine ve spor faaliyetlerine katilimlarina katki
saglamaktadir.

Susehri Belediyesi Sosyal Destek Hizmetleri

Susehri Belediyesi tarafindan yasl, ihtiyag sahibi ve sosyal destege gereksinim duyan vatandaslara
yonelik cesitli ¢alismalar yurGtilmektedir. Belediye asevinde hazirlanan sicak yemekler, 65 yas
Uzerindeki vatandaslarin bulundugu hanelere ulastiriimakta; ihtiya¢ sahibi ailelere dénemsel olarak gida
yardimi yapilmaktadir. Engelli bireylerden, sosyal hizmet kurumlarinda yetisen kigilerden, sehit
cocuklarindan ve gazilerden nikdh kiyma Ucreti alinmamasi gibi hizmet kolayliklari uygulanmaktadir.
Calismalarla farkli toplumsal gruplarin temel ihtiyaglarina, sosyal yagsama katiimlarina ve belediye
hizmetlerine erigimlerine destek saglanmaktadir.

Susehri Kiiltiir ve Sanat Festivalleri

Susehri Belediyesi tarafindan ilgenin sosyal ve kultirel yasamini gelistirmek amaciyla farkli yas
gruplarina yonelik festival etkinlikleri dizenlenmektedir. Kultir ve Turizm Bakanligi himayelerinde
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gergeklestirilen Cocuk Kdultir ve Sanat Festivali’nde Hacivat-Karag6z, kukla ve balon gosterileri
aracihgiyla gocuklarin geleneksel kiiltlir ve sahne sanatlariyla bulusmasi saglanmaktadir. Susehri Kiltlr
ve Sanat Festivali kapsaminda ise konserler, kortej ytrlyUsleri, yoresel trln ikramlari ve kuru fasulye
yarismasi gibi etkinliklerle Susehri’nin kultlrel degerleri tanitiimakta; ilce halki ile farkli sehirlerde
yasayan Susehrililer bir araya getirilmektedir.

Susehri Dijital Dénugiim ve Cografi Bilgi Sistemi (CBS) Caligmalari

Susehri Belediyesi, hizmetlerin daha dizenli ve veri temelli yirGtiimesi amaciyla dijital donisiim ve
Cografi Bilgi Sistemi ¢alismalarini siirdirmektedir. Susehri CBS kapsaminda imar planlari, kadastro ve
halihazir haritalar, uydu gorintuleri, tapu ve vergi bilgileri ile su, kanalizasyon, dogal gaz, elektrik ve
iletisim altyapilarina iliskin konumsal veriler ortak bir veri tabaninda bir araya getirilmektedir. Parsel, yapi
ve bagimsiz bélumlere ait bilgilerin belediye kayitlariyla karsilastiriimasi sayesinde eksik veya uyumsuz
kayitlarin belirlenmesi; sehir planlama, altyapi ydnetimi ve belediye gelirlerinin takibinin daha saglikli
yurGtilmesi saglanmaktadir. Belediyeye ait elektronik hizmetler ayrica e-Devlet Kapisi (izerinden
vatandaslarin kullanimina sunulmaktadir.

Susehri E-Belediye ve Cevrim igi Hizmetler

Susehri Belediyesi, bazi belediye islemlerinin hizmet binasina gitmeden gergeklestirilebilmesi amaciyla
E-Belediye sistemini kullanima sunmaktadir. Sistem U(zerinden belediye borglari sorgulanip
o6denebilmekte; emlak beyanlari, arsa ve arazi degerleri, gevre temizlik vergisi degerleriile ilan ve reklam
Ucretlerine iliskin bilgilere erisilebilmektedir. Tapu giris islemlerinin de yer aldi§i platform, belediye
hizmetlerine erisimi kolaylastirmakta ve iglemlerin daha hizl yiritilmesine katki saglamaktadir.

Susehri Belediyesi Dijital iletisim ve Bilgilendirme Hizmetleri

Susehri Belediyesi, kurumsal internet sitesi ve sosyal medya hesaplari araciligiyla belediye faaliyetleri,
devam eden yatirimlar, etkinlikler ve guncel duyurular hakkinda kamuoyunu bilgilendirmektedir.
Kurumsal internet sitesi Uzerinden belediyeye iligskin temel bilgilere ve elektronik hizmetlere erisim
saglanirken sosyal medya hesaplar aracihdiyla ilgedeki gelismeler vatandaslara hizli ve duzenli
bicimde aktariimaktadir.

Susehri Kapali Pazar Yeri ve Kapali Otopark Projesi

Susehri Kapali Pazar Yeri ve Kapali Otopark Projesi, ilce merkezindeki otopark ihtiyacinin kargilanmasi
ve pazar faaliyetlerinin daha dizenli kosullarda yuritiimesi amaciyla planlanmaktadir. Projeyle pazar
alani ile arag park yerlerinin birlikte diizenlenmesi, merkezde yasanan park yogunlugunun azaltiimasi
ve vatandaglar ile pazarci esnafi icin daha kullanigli bir hizmet alani olusturulmasi éngérulmektedir.

Susehri Otogari Yenileme ve Giivenlik Caligsmalan

Susehri Otogarr’'nda yolculara ve ulagim firmalarina daha dizenli kosullarda hizmet sunulmasi amaciyla
bakim ve yenileme calismalari gerceklestiriimistir. Otogardaki arag ve yolcu hareketlerinin daha
kontrollG yUrutilmesi amaciyla turnike sistemi de devreye alinmistir.

2.3.5. Akilli Sehir Olgunluk Degerlendirme Modeli ve Akilli Sehir Endeksi

Akilli Sehir Olgunluk Degerlendirme Modeli, sehirlerin akilli sehir alanindaki mevcut yetkinliklerini
belirlemek, gelisime ihtiya¢ duyulan alanlari tespit etmek ve déntsim surecini izlemek amaciyla Cevre,
Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg tarafindan gelistirilmistir. Model, yalnizca teknoloji kullanimini
Olgen bir sistem degildir. Belediyelerin yonetisim yapisi, sundugu hizmetler, gergeklestirdigi projeler,
kullandigi bilgi sistemleri, ulusal platformlarla entegrasyonu ve sehre iligskin istatistiksel gostergeler
birlikte degerlendiriimektedir. Bakanlikga modelin, sehirlerin akilli sehir kabiliyetlerini degerlendirerek
olgunluk seviyelerini belirlemek ve gelisime agik alanlara ydnelik iyilestirme onerileri sunmak amaciyla
kullanildigi ifade edilmektedir.
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Akilli Sehir Olgunluk Degerlendirme Modeli ile Akilli Sehir Endeksi ayni kavram degildir. Olgunluk
Degerlendirme Modeli, belediyelerin akilli sehir alanindaki mevcut kapasitesini ve uygulama dizeyini
olcmektedir. Akill Sehir Endeksi ise bu degerlendirmeler ile farkli veri kaynaklarindan elde edilen
gostergelerin birlikte analiz edilmesi sonucunda olusturulan ve sehirlerin akilli sehir gelisim dizeyini
ortaya koyan karsilastirilabilir bir degerlendirme sistemidir. Bakanhgdin acgiklamasina gére modelin
sehirlere uygulanmasiyla akilli sehir olgunluk seviyeleri belirlenmekte ve elde edilen sonuglardan Ulusal
Sehir Endeksi olusturulmaktadir.

Sekil 11: Akilli Sehir Olgunluk Degerlendirme Modeli ve Akilli Sehir Endeksi

Akilli Sehir Olgunluk Degerlendirme Modeli

Akilli Sehir Endeksi

VEREL YONETIM TARAFINDAN GIRILEN VERILER

EKOSISTEME GIRILEN PROJE/
Yerel Yonetim Hizmetlerinin Ekosisteme Kayitli Akilli Sehir Dontisiim Projeleri [
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DURUMLARI :
h L ULASAV'A YUKLENEN VERI SETI JREg

YEREL YONETIMLERLE fLGiLI ISTATISTIKI VERILER
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SENSORLERDEN TOPLANAN VERILER

Erigim linkderk

Akl Sehirler Portals: hetps//wwwakillsehirler gov.tr/ Ulusal Alall Sehir Agik Ve Platformu (ULASAV):  https/ulasav.csb. gov.u/
Alll Sehir EKosistemt:  hetps//aillisehirekosistem csb.gov. o7 Bulut Kent Bilgi Sistemi (BKBS)  https //bulutkbs gov.tr/ Sivexien T

Kaynak: Gevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg, 2026.

Akilli Sehir Endeksi ¢ temel veri grubundan beslenmektedir: yerel yonetim tarafindan girilen veriler,
yerel yonetimlere iliskin istatistiksel veriler ve sensorlerden toplanan veriler. Dolayisiyla endeks yalnizca
belediyelerin doldurdugu 6z degerlendirme formlarina dayanmamaktadir. Bakanhgin sistemlerinde yer
alan kayitlar, diger kamu kurumlarindan saglanan veriler, belediyelerin dijital sistemleri ve mevcut olmasi
halinde sensorlerden elde edilen bilgiler de dederlendirmeye dahil edilmektedir.

Veri grubu, belediyelerin akilli sehir alanindaki kurumsal ve teknik uygulamalarina iligkin bilgileri
kapsamaktadir. Degerlendirilen baslica veri kaynaklari sunlardir:

e Akilli Sehir Ekosistemi'ne kaydedilen proje, uygulama ve ¢oézimler,

o Kent Bilgi Sistemine entegrasyon durumu,

e e-Plan sisteminin etkin kullanim dizeyi,

e TYAP ve TGAP sistemlerinin kullanim durumu,

o Ulusal Akilli Sehir Acik Veri Platformu'na (ULASAV) yuklenen veri setleri,
o Belediye internet sitesinin gincelligi.

Akilli Sehir Ekosistemi; yerel yonetimler, ¢6zim sadlayicilar ve dijer paydaslar arasinda is birligini
gelistirmek, akilli sehir uygulamalarini goérinir héle getirmek ve ihtiyaglara uygun ¢ézimlere erigimi
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kolaylastirmak amaciyla olusturulmus bir platformdur. Sisteme kaydedilen proje ve uygulamalar, uygun
olmasi halinde ULASAY (lzerinden agik veri olarak da paylasilabilmektedir.

Endeksin ikinci veri grubunu, belediyelerin dogrudan beyanina bagl olmayan resmi istatistikler
olusturmaktadir. Bu kapsamda;

e Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK),

e Sosyal Guvenlik Kurumu (SGK),

e Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK),

e Turk Patent ve Marka Kurumu,

e Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu (EPDK) ve kamuya acik veri kaynaklari dederlendirme
surecinde kullaniimaktadir.

Veriler araciligiyla sehirlerin demografik yapisi, ekonomik goéstergeleri, egitim ve kulttr dlizeyi, ¢cevresel
gostergeleri, eneriji tiketimi, yenilenebilir enerji kullanimi, iletisim altyapisi ile patent ve marka faaliyetleri
gibi cok sayida gOsterge analiz edilmektedir.

Uclincii veri grubunu belediyeye ait sensérlerden elde edilen veriler olusturmaktadir. Sensér tabanli
sistemlerden saglanan veriler, sehrin akilli altyapisi ve teknolojik uygulamalarinin degerlendiriimesinde
kullaniimaktadir. Ozellikle hava Kkalitesi izleme sistemleri gibi sensorlerden elde edilen veriler
degerlendirme surecine dahil edilmektedir. Bakanlik tarafindan sensor verilerinin endeks puanina hangi
yontemle yansitildigi veya agirliklandirildigina iliskin ayrintili bir metodoloji yayimlanmamistir.

Akilli Sehir Olgunluk Degerlendirme Modeli, belediyelerin akilli sehir olgunluk diizeyini; Akilli Yonetigim,
Akilli Cevre, Akilli Ekonomi, Akilli Eneriji, Akilli insan, Akilli Ulagim, Akilli Yapilar, Akilli Saglik, Afet ve
Acil Durum Yénetimi, Akilli Giivenlik, Bilgi Giivenligi, Bilgi Teknolojileri, iletisim Teknolojileri, Akilli Mekan
Yonetimi, Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) ve Akilli Altyapi olmak lGzere 16 temel bilesen Uzerinden
degerlendirmektedir. Bu bilesenler, sehirlerin yodnetsel, teknolojik, ¢evresel, sosyal ve altyapisal
gelismislik dizeyinin butlncul olarak analiz edilmesini saglamaktadir.

Her bilesen, yalnizca genel bir baglik olarak degil, cok sayida gdsterge ve uygulama alani tGzerinden
degerlendiriimektedir. Ornegin Akilli Yénetisim kapsaminda Akilli Sehir Ekosistemi'ne kayit, katilimcilik
mekanizmalari ve dezavantajli gruplara yonelik uygulamalar; Akilli Cevre kapsaminda akilli sulama,
yagmur suyu ve gri su yonetimi, atik ydnetimi, geri dénlisim ve iklim degisikligine uyum ¢alismalar
incelenmektedir. Akilli Enerji bileseninde enerji verimliligi, yenilenebilir enerji uygulamalari ve akill
sokak aydinlatmalari; Akilli Ulasim bileseninde ise akilli kavsaklar, otopark yonetimi, toplu tasima,
bisiklet altyapisi ve erigilebilir ulagsim hizmetleri degerlendiriimektedir. Afet ve Acil Durum Yénetimi
kapsaminda erken uyari sistemleri, afet egitimleri ve afet haritalari; Bilgi Glvenlidi kapsaminda ise ISO
27001, siber guvenlik ve veri guvenligi uygulamalarn dikkate alinmaktadir. Cografi Bilgi Sistemleri
bileseninde belediye hizmetlerinin dijital ortamda izlenmesi, cografi veri paylasimi, mekansal analizler,
ulusal sistemlerle entegrasyon ile kent rehberi, park ve bahgeler, mezarliklar, icme suyu, yagmur suyu,
atik su ve ulasim verilerinin Kent Bilgi Sistemi ile butlinlestiriimesi degerlendiriimektedir.

Akilli Sehir Endeksi, belediyelerin sahip oldudu teknoloji veya proje sayisini dlgen basit bir gosterge
degildir. Endeks;

e Belediyenin akilli sehir alanindaki kurumsal yapilanmasini,

o Ulusal dijital sistemleri kullanma diizeyini,

e Proje ve uygulamalarini kayit altina alma kapasitesini,

e Veri paylagimi ve veri yonetimi yetkinligini,

e Farkh hizmet alanlarinda geligtirdigi akilli uygulamalari,

e Sehrin sosyal, ekonomik, gevresel ve teknolojik gdstergelerini bir arada degerlendirerek
belediyenin akilli sehir olgunluk seviyesini ortaya koymaktadir. Endeks, gelisime agik alanlarin
belirlenmesi, yatinm onceliklerinin olusturulmasi ve akilh sehir dénlisiminin zaman
icerisindeki ilerleyisinin izlenmesi agisindan énemli bir karar destek aracidir.
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2.4. Saha Galismalari
2.4.1. Danismanlik ve Egitim Calismalari

Susehri Akilli Sehir Stratejisinin hazirlanmasi, belediyenin kurumsal 6grenme sirecini destekleyen bir
gelisim programi olarak ele alinmistir. Ydritilen danigsmanlk hizmeti, analizlerin hazirlanmasi ve
raporun olusturulmasinin yaninda belediye personelinin akilli sehir yaklasimini kendi ¢galisma alanlariyla
iliskilendirmesini, farkli bakis agilari gelistirmesini ve ortak bir c¢alisma kiltiri olusturmasini
hedeflemistir. Calismalar boyunca belediye birimleriyle sirekli iletisim kurulmus; hazirlanan analizler,
taslak faaliyetler ve proje oOnerileri birlikte degerlendirilmistir. Her asamada alinan geri bildirimler
dogrultusunda igerik gézden gegirilmis, uygulama oncelikleri yeniden degerlendiriimis ve strateji adim
adim gelistirilmistir. Sureg, belediye birimlerinin aktif katkisiyla sekillenen ortak bir calisma niteligi
kazanmistir.

Sireci desteklemek amaciyla dizenlenen egitimlerde akilli sehir yaklasimi; dijital déntsim,
surdurulebilirlik, veri temelli karar verme, kurumlar arasi is birligi, yenilik¢i belediyecilik uygulamalari ve
dinyadan basarili 6rnekler Gzerinden ele alinmistir. Farkh sehirlerde hayata gegcirilen uygulamalar
degerlendirilmis, bu uygulamalarin Susehri agisindan hangi yoénleriyle 6rnek alinabilecegi tartisiimis ve
belediye personelinin kendi hizmet alanlarina farkli bir perspektiften bakmasi tesvik edilmistir. Egitim
suresince gercgeklestirilen grup galismalari ve uygulamali degerlendirmeler sayesinde katilimcilar,
gunlik is sUreglerini yalnizca mevcut uygulamalar ¢ergevesinde degil; teknoloji, strdirulebilirlik,
vatandas odakli hizmet anlayisi ve kurumlar arasi is birligi ekseninde yeniden degerlendirme firsati
bulmustur.

Calisma, farkli muduirliklerin birbirlerinin ¢alisma alanlarini daha yakindan tanimasina, ortak proje
gelistirme kultGrindn glglenmesine ve akilli sehir uygulamalarinin yalnizca bilgi islem veya teknik
altyapiyla sinirli olmadigi konusunda ortak bir farkindalik olusmasina katki saglamistir. Proje sonunda
belediye personeli yalnizca hazirlanan strateji belgesine katki sunmakla kalmamis; akilli sehir
yaklasimini planlama, yatirm ve hizmet Uretim sireclerine yansitabilecek ortak bir bakis agisi da
kazanmistir. Danismanlik slreci, strateji hazirlama g¢alismasinin 6tesinde, belediyenin kurumsal
gelisimini destekleyen ve gelecekte yurutilecek ¢caligsmalara zemin hazirlayan bir 6grenme sureci olarak
tamamlanmistir.

2.4.2. Paydas Analizi ve Paydas Haritasi

Akilli sehir stratejilerinin uygulanmasi, belediyenin tek basina ylrutebilecedi hizmet ve yatirimlardan
daha genis bir kurumsal alani kapsamaktadir. Tarim, sanayi, ¢cevre, enerji, afet ydnetimi, haberlesme,
egitim, saglik, turizm ve ulagim gibi alanlarda karar alma, yatinm yapma, veri Uretme ve hizmet sunma
yetkileri farkli kurumlar arasinda dagilmaktadir. Etkili bir paydas ydnetimi; kurumlarin yalnizca isimlerinin
belirlenmesini degil, her eylemde Ustlenecekleri roliin, saglayacaklari kaynagin ve katilacaklari karar
asamasinin agiklanmasini gerektirmektedir.

Susehri Akilli Sehir Stratejisinde yer alan 127 faaliyet, belediyenin hizmet alanlari ile merkezi yénetim
kuruluglarinin, yerel kamu kurumlarinin, meslek kuruluglarinin, tretici érgutlerinin, 6zel sektérin, sivil
toplumun ve vatandaslarin sorumluluklarini kesistirmektedir. OSB ve OTB calismalari, tarimsal Gretimin
gelistiriimesi, enerji yatirnmlari, internet altyapisi, saglk ve egitim hizmetleri, dogal alanlarin turizme
hazirlanmasi ve afet yonetimi gibi faaliyetler farkl idari yetkilere ve uzmanlik alanlarina sahiptir. Paydas
is birligi, gorev sinirlarinin belirsizliesmesi anlamina gelmemekte; her kurumun yasal yetkisi, teknik
kapasitesi ve uygulama sorumlulugu dogrultusunda surece katilmasini ifade etmektedir.

Paydas analizi, stratejinin amag ve faaliyetleri esas alinarak yurutilmektedir. Her paydas; karar ve izin
sureclerindeki yetkisi, uygulama kapasitesi, sahip oldugu veri ve altyapi, saglayabilecegi teknik veya
mali kaynak, stratejiden etkilenme dizeyi ve uygulamaya duydugu ilgi bakimindan
degerlendiriimektedir. Degerlendirme sonucunda paydaslara lider kurum, koordinasyon ortagdi,
uygulama ortagi, teknik destek saglayici, veri saglayici, finansman ortagi, yararlanici veya danisilan
taraf rolleri verilebilecektir. Kurumlarin faaliyet alanlarina gére birden fazla rol Gstlenmesi mimkunddr.
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Analizin temel ilkesi, herhangi bir hizmet alaniyla iligkili goértlen tim kurumlar uygulama sorumlusu
olarak kabul etmemektir. Yasal yetki sahibi kurum ile projeye teknik destek saglayan kurumun
sorumluluklari ayri gosterilmelidir. Finansman saglayan kuruluslarin uygulama ve igletme sorumlulugu
tasimadigi, veri saglayan kurumlarin da her durumda karar yetkisine sahip olmadigi dikkate alinmalidir.
Gorev dagiiminin faaliyet bazinda yapilmasi, yetki cakismalarinin ve uygulama surecindeki sorumluluk
belirsizliklerinin 6nlenmesine yardimci olacaktir.

Paydas haritasinda etki ve ilgi dlizeyleri temel siniflandirma élgutleri olarak kullanilacaktir. Etkisi ve ilgisi
yuksek paydaslarla dizenli ¢calisma ve karar mekanizmalari kurulmasi; etkisi yuksek, ilgisi sinirli
paydaslarla resmi koordinasyonun surddrtlmesi; ilgisi ylksek paydaslarin istisare ve geri bildirim
sureclerine dahil edilmesi; diger paydaslarin ise bilgilendirme kanallari Gzerinden takip edilmesi
ongorulmektedir. Etki—ilgi matrisi tek basina yeterli kabul edilmemistir. Cocuklar, yashlar, engelliler,
kirsal mahallelerde yasayan vatandaslar ve kiguk Ureticiler kurumsal karar giicline sahip olmamalarina
ragmen strateji sonuglarindan dogrudan etkilenen gruplardir. Temsil ve katilim yéntemleri belirlenirken
etkilenme duzeyi, erisilebilirlik ihtiyaci ve hizmetlere ulasmada yasanan guglikler ayrica
degerlendirilecektir.

Katihm yontemi paydasin roliine ve ele alinan faaliyete gore degisecektir. Kurumlar arasi galisma
toplantilari, teknik kurullar, veri paylasim protokolleri, proje ortakliklari, Uretici ve isletme gérismeleri,
mahalle toplantilari, odak grup calismalari, erisilebilir anketler ve dijital bagvuru kanallari farkl ihtiyaglara
gore kullanilabilecektir. Toplanan goéruslerin kayit altina alinmasi, sorumlu birimlere iletilmesi ve alinan
kararlarin paydaslarla paylasiimasi, katilim strecinin izlenebilirligini saglayacaktir.

Paydas haritasi, strateji hazirlama dénemine ait sabit bir kurum listesi olarak degerlendiriimemelidir.
Eylemlerin hazirlik, fizibilite, finansman, uygulama, isletme ve izleme asamalarinda paydaslarin rolleri
degisebilecektir. Yilhk uygulama programlari hazirlanirken sorumlu kurumlar, is birligi yapilacak
kuruluglar, ihtiya¢c duyulan veri ve kaynaklar ile koordinasyon yéntemi yeniden gdzden gecirilecektir.
Kurumsal degisiklikler, yeni yatirim kararlari ve ortaya ¢ikan ihtiyaclar paydas haritasina dizenli olarak
yansitilacaktir.

Stratejik odak alanlari ve faaliyetler Gzerinden belirlenen baslica is birligi konulari sunlardir:

Tablo 15: Susehri Akilli Sehir Stratejisi Paydas is Birligi Konulari

Susehri’ne Ozgii Alt Konular ve Uygulama Alanlari

is Birligi Alani

Akilli tarim pilotlar, akill sulama, toprak saghgi, organik ve iyi tarim uygulamalari,
dusuk karbonlu dUretim, tarimsal egitim ve dijital danismanlk, hayvancilik
hizmetlerinin  geligtirimesi, mezbaha, hayvan pazari ve hayvan otelinin
modernizasyonu.

1. Tanim, Hayvancilik
ve Uretim Verimliligi

Susehri fasulyesi ve diger yéresel Urunlerin envanteri, cografi isaret ve kalite tescili,
bal ile tibbi ve aromatik bitkilerin degerlendiriimesi, ortak isleme ve paketleme
altyapisi, depolama, ortak marka, e-ticaret, yéresel Uriin pazari, gastronomi merkezi
ve isletmelere yonelik hizmet kalitesi egitimleri.

2. Yoresel Urtinler,
Gastronomi ve Pazara
Erigim

3. Sanayi, Yatirim,
Girisimcilik ve
Finansman

Susehri OSB ve OTB siregleri, su siseleme tesisi fizibilitesi, kati atiklardan ener;ji
uretimi arastirmalari, yatinmci tanitimi, sanayi parselleri ve Uretim altyapisi, kirsal
kadin girisimciligi, hibe ve fon bagvurulari, yatinm gelistirme ve proje ortakliklari.

4. Su, Enerji ve
Cevresel Altyapi
Yonetimi

icme suyu ve kanalizasyon altyapisi, akilli sayaglar, sebeke ve su kalitesi izleme,
yagmur suyu hasadi, belediye tesislerinde enerji verimliligi, glines enerjisi sistemleri,
kontrolli sulama, akilli kent mobilyalari, kaynak verimliligi egitimi ve tiiketim verilerinin
izlenmesi.

5. Atik Yonetimi, Yesil
Alanlar ve iklim Uyum
Calismalari

Akilli atik konteynerleri, geri donidsim ve sifir atik, vahsi depolama alanlarinin
rehabilitasyonu, bolgesel kati atik yonetim tesisi etlidl, park ve rekreasyon alanlari,
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6. Planli Kentlesme,
Afet Yonetimi ve Kent
Giivenligi

7. Dijital Belediyecilik,
CBS ve Veri Yonetimi

8. Katilimci Yonetim,
Dijital Erigim ve
Kurumsal Kapasite

9. Doga Turizmi ve
Destinasyon
Planlamasi

10. Kaltdrel Miras,
Kent Kimligi ve
Tanitim

11. Sosyal Hizmetler,
Egitim, Bilim ve Spor

12. Ulagim,
Erigilebilirlik ve
Kamusal Alanlar

akill park uygulamalari, cephe sagliklastirma, sera gazi azaltimi ve iklim degisikligine
uyum ¢alismalari.

Depreme dayanikli yapilasma, kentsel doénlsim, imar uygulamalari, yangin
glvenligi, ana cadde ve cgarsi dizenlemeleri, Galericiler Sitesi, afet egitimleri ve
tatbikatlar, erken uyari, afet toplanma alanlari, taskin ve dere izleme, glvenlik
kameralari ve sokak hayvanlarina yonelik hizmetler.

E-belediye hizmetleri, gevrim i¢i basvuru ve randevu, Susehri CBS, Ulusal Kent Bilgi
Sistemi entegrasyonu, Kent Veri Platformu, Acik Veri Platformu, dijital arsiv,
elektronik belge yonetimi, yapay zeka pilotlari, Kent Kart, veri standartlari, siber
guvenlik ve kisisel verilerin korunmasi.

Vatandas talep ve sikayet sistemi, muhtarlarla dijital iletisim, mahalle odakli katilim,
kurumsal internet sitesinin guncel tutulmasi, Ucretsiz kablosuz internet, haberlesme
altyapisinin gelistirilmesi, erigilebilir dijital hizmetler, dijital okuryazarlik, i¢ kontrol, risk
yonetimi ve strateji izleme sistemi.

Akcaagil Cermigi, Kilickaya ve Camligbze barajlari, yaylalar, Tatar Ormanlari,
Koésedag, Karsiyaka Tabiat Parki ve Kelkit Vadisine yonelik planlama; kamp ve
karavan alanlari, doga sporlari, yurtyus ve bisiklet rotalari, Turizm Master Plani, dijital
haritalama ve ziyaret¢i bilgilendirme altyapisi.

Aksar'in tarihi ve kultirel mirasi, somut ve somut olmayan kdltirel miras envanteri,
dijital belgeleme, Kent Mizesi fizibilitesi, tarihi konaklar, Sehri-Su Festivali, fuar ve
tanitim faaliyetleri, destinasyon markasi, D100 karsilama ve satis merkezi, fotograf
duraklari, yonlendirme tabelalar ve turizm isletmelerine yonelik egitimler.

Mahalle Evleri, kresler, kadinlara yonelik sosyal alanlar, yash bakim ve huzurevi
fizibilitesi, cocuk oyun alanlar, Kiltiir ve Sanat Merkezi, saglik hizmetlerine destek,
Bilim Usst, kodlama ve yapay zeké egitimleri, E-Spor Kullbd, Dijital Yagsam Merkezi,
yluzme havuzu, spor kullibli ve genglik programlari.

Guvenli okul yollari, akilli duraklar, toplu tagima bilgilendirme sistemleri, otopark ve
yonlendirme uygulamalari, engellilere uygun ulasim ve otopark, kdy—ilce merkezi
baglantilari, bisiklet altyapisi, elektrikli ara¢ sarj istasyonlari, alternatif glizergahlar,
Kentsel Hareketlilik Stratejisi, TOKI gevre diizenlemeleri ve nitelikli kamusal alanlar.
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Tablo 16: Susehri Akillh Sehir Stratejisi Paydas Kurumlarindan Bazilari

Paydas Kurumlar
Sivas Valiligi

Paydas Kurumlar
Susehri Kaymakamligi

Paydas Kurumlar
Akincilar Kaymakamligi

imranl Kaymakamhig

Zara Kaymakamlgi

Koyulhisar Kaymakamhgi

Sebinkarahisar Kaymakamligi

Akincilar Belediyesi

imranl Belediyesi

Zara Belediyesi

Koyulhisar Belediyesi

Sebinkarahisar Belediyesi

Sivas Cumbhuriyet Universitesi

Sivas Bilim ve Teknoloji
Universitesi

Susehri iice Jandarma
Komutanhgi

Susehri lige Emniyet Midirligii

Sivas Il Afet ve Acil Durum
Midarligi (AFAD)

Sivas Gevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Il Mudirlugu

Dogu Anadolu Projesi Bolge
Kalkinma idaresi Bagkanligi (DAP)

iklim Degisikligi Bagkanligi

Kentsel Dénlsim Baskanhigi

Turkiye Cevre Ajansi

Sivas Aile ve Sosyal Hizmetler il
Madarltga

Orta Anadolu Kalkinma Ajansi
(ORAN)

Calisma ve Is Kurumu Sivas |l
Midarligi (ISKUR)

Sivas Il Saglik Mudiirliigi

Susehri Toplum Saghgdi1 Merkezi

Susehri Devlet Hastanesi

Sivas Genglik ve Spor il
Mudurlaga

Susgehri Genglik ve Spor iige
Mudarlagu

Susehri iige Ozel idare Mudurligu

Susehri Kdylere Hizmet Gétiirme
Birligi

Susehri iice Niifus Midiirligi

Sivas il Sivil Toplumla iliskiler
Mudarlagu

Sivas Valiligi il Planlama ve
Koordinasyon Mudurlagu

Sivas Il Kultiir ve Turizm
Mudarlagu

Sivas Kiiltir Varliklarini Koruma
Bdlge Kurulu Maduarlugu

Turkiye Turizm Tanitim ve
Gelistirme Ajansi

Sivas Il Millt Egitim MUdurlaga

Susehri iice Milli Egitim Mudarligi

Susehri Rehberlik ve Arastirma
Merkezi

Susehri Halk Egitimi Merkezi

Sivas Il Tarim ve Orman Mudrliigi

Susehri iice Tarim ve Orman
Madurlagu

Devlet Su Igleri 19. Bélge
Mudarlagu

DSIi 192. Sube Mudirligi

Susehri ve Tatar Orman Isletme
Seflikleri

Doga Koruma ve Millt Parklar
Sivas Sube Midurligu

Meteoroloji Genel Mudurlagu 7. Bélge
Madarligu

TKDK Sivas il Koordinatérligii

Susehri Sulama Birligi

Tarimsal Kooperatifleri ile Uretici ve
Yetistirici Birlikleri

Sivas Sanayi ve Teknoloji I
Mudarlaga

Susehri Ziraat Odasi

Sivas Ticaret il Midirligu

Turkiye Belediyeler Birligi

KOSGEB Sivas Mudurligu

Turk Standartlari Enstitlist (TSE)

Turk Patent ve Marka Kurumu

TUBITAK

Enerji isleri Genel Midiirligu

Enerji Piyasasi Duzenleme
Kurumu (EPDK)

EUAS Kiligkaya HES igletme
Muduarlagu

Camlibel Elektrik (CEDAS)

Karayollari 16. Bolge Mudurltgu

Karayollari 163. Sube Sefligi

Tiirk Telekom Susehri isletme Sefligi

ILBANK A.S. Sivas Bolge
Mudurlaga

Susehri Esnaf ve Sanatkarlar
Odasi

Sivas Ticaret ve Sanayi Odasi

Sivas Ticaret Borsasi

Susehri Muhtarlar Dernegi

Susehri Soférler ve Otomobilciler
Odasi

Susehri Kiiguk Sanayi Sitesi

Bankalar ve Finans Kuruluslari

Ozel Sektér Kuruluslari

ilgili Meslek Odalarinin
Temsilcilikleri

Ulusal ve Yerel Basin Kuruluglari
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Tablo 17: Susehri Akillh Sehir Stratejisi Paydas Haritasi

Odak 3: . Odak 5:

Dijital, Deqc;ﬂ;::' e Yasam
Erisilebilir ve Maﬂkala in Kalitesini
Katilimci $ Yikselten

Odak 1: Odak 2:

Paydas Adi Ureten ve Direngli
Geligen ve Yesil

v v
v v
v v
v v
v v
v v

Sivas Valiligi

Susehri Kaymakamhgi

Komsu lige

Kaymakamliklari

Komsu ilge Belediyeleri

Sivas Cumhuriyet

Universitesi

Sivas Bilim ve

Teknoloji Universitesi

Sivas Il Afet ve Acil

7  Durum Midurlagi - v
(AFAD)
Sivas Cevre, Sehircilik

8 ve Iklim Degisikligi il v v v v v

Madarliga

iklim Degisikligi

Baskanligi

Kentsel Donlisim

10 Baskanligi - v v - v
Dogu Anadolu Projesi

11 Bélge Kalkinma Iidaresi v v v v v

Baskanligi (DAP)

12 Orta Anadolu Kalkinma
Ajansi (ORAN)

13 Tirkiye Cevre Ajansi v v

14 Sivas Aile ve Sosyal

Hizmetler Il MidurlGgu

Calisma ve is Kurumu

15  Sivas Il Mudarligi v -
(ISKUR)
Sivas Il Saglik

16 Vidaragi - v
Susehri Devlet

7 Hastanesi - v

Susehri Genglik ve

Spor llge Miidiirligu

Susehri iice Ozel idare

Madarligu

Susehri Koylere

Hizmet Gétiirme Birligi

o1 Susehri iige Nifus _ _

Madarligu

Sivas il Sivil Toplumla

iliskiler Mud(irliigi

Sivas Il Kultur ve

23 Turizm Midarligi v -
Sivas Kdiltir Varliklarini

24  Koruma Bolge Kurulu - v

Madarligu

Tarkiye Turizm Tanitim

ve Geligtirme Ajansi

26 Susgehri lige Milli Egitim _ _
Madarligu

27 Susehri Rehberlik ve _ _

Arastirma Merkezi

Susehri Halk Egitimi

Merkezi

Susehri lige Tarim ve

Orman MudurlGgu
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30

Devlet Su Isleri 19.
Bolge Mudurligu

31

Susehri ve Tatar
Orman Igletme
Seflikleri

32

Doga Koruma ve Millt
Parklar Sivas Sube
Madarligu
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Meteoroloji Genel
Madurltagu 7. Bolge
Madurlagu
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Susehri Sulama Birligi
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Kooperatif ve Birlikler
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TKDK Sivas I
Koordinatérliga
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Susehri Ziraat Odasi
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Sivas Ticaret I
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Dagitim A.S. (CEDAS)
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Madarligu
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Turk Telekom Susehri
Isletme Sefligi

50

ILBANK A.S. Sivas
Boélge MudurlGga

51

Turkiye Belediyeler
Birligi
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Sivas Ticaret ve
Sanayi Odasi
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Sivas Ticaret Borsasi
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Sanatkarlar Odasi
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Tablo 18:Paydaslarin ig Birligi Yapabilecegi Konulardan Bazilari

Kurumlari
Kurumlari
AFAD ve

Guvenlik

Birimleri

Kultlr ve
Kurumlari
ve Sosyal
Kurumlari
Altyapi ve

c
@
=
=
E
S
(]
[

Is Birligi
Konusu
Miilki idare
Ydnetimler
Universiteler
Kalkinma ve
Fon Kuruluglar
Gevre ve iklim
Sanayi, Ticaret
ve KOSGEB
Egitim, Saglk
Kuruluslar
Odalar, Birlikler
Kooperatifler
Muhtarliklar ve
Ozel Sektor ve
Yerel isletmeler
Kuruluslar

1 Tarim, v v v v v v - v - v v v v v -
hayvancilik ve
tretim verimliligi
2 Ydoresel trunler, v v v v v - - v v v v v v v v
gastronomi ve
pazara erisim
3 Sanayi, yatirim, v v v v v v - v - v v v v v v
girisimcilik ve
finansman
4 Su, enerji ve v v v v v v v v - v v v v v v
cevresel altyapi
yonetimi
5 Atik y6netimi, v v v v v v v v v v v v v v v
yesil alanlar ve
iklim uyumu
6 Planli kentlesme, v v v v v v v - v v v v v v v
afet yonetimi ve
kent givenligi
7 Dijital v v v v v v v v v v v v v v v
belediyecilik,
CBS ve veri
yonetimi
8 Katilimci v v v v v v - v v v v v v v v
yOnetim, dijital
erisim ve
kurumsal
kapasite
9 Doga turizmi ve v v v v v v v v v v v v v v v
destinasyon
planlamasi
10 Kulturel miras, v 4 - 4 4 v - v v v v v v v v
kent kimligi ve
tanitim
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11  Sosyal hizmetler, v NG - v v v v v v v v v v v v
egitim, bilim ve
spor
12 Ulagim, v v - v v v v v v v v v v v v

erigilebilirlik ve
kamusal alanlar

Mulki idare: Sivas Valiligi, Susehri Kaymakamligi ve komsu ilce kaymakamliklari.

Yerel ydnetimler: Susehri Belediyesi, komsu ilge belediyeleri, lige Ozel idare Miidiirligl ve Kdéylere Hizmet Gétiirme Birligi.

Tarim-Orman kurumlari: il ve ilge Tarim ve Orman miidirliikleri, orman isletme seflikleri ve Doga Koruma ve Milli Parklar.

Kalkinma ve fon kuruluglari: ORAN, TKDK, DAP Idaresi ve ilgili proje finansmani kuruluslari.

Gevre ve iklim kurumlari: Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Mudurliga, iklim Degisikligi Bagkanhgi, Kentsel Dénlisiim Bagkanhgi ve Tiirkiye Cevre Ajansi.
Altyapi ve hizmet kuruluglan: DSI, ILBANK, EUAS, CEDAS, Karayollar, Tiirk Telekom, enerji kurumlari ve Kadastro Birimi.

Odalar, birlikler ve kooperatifler: Ticaret ve Sanayi Odasi, Ticaret Borsasi, Ziraat Odasi, Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Soférler ve Otomobilciler Odasi, Sulama Birligi,
Kiglk Sanayi Sitesi ve tarimsal érgitler.

69



SUSEHRI AKILLI SEHIR STRATEJISI VE YOL HARITASI 2026-2030

2.4.3. Anket Calismalari
VATANDAS ANKETI

Vatandaslarin yerel hizmetlere iliskin deneyim, ihtiyag ve beklentilerinin belirlenmesi, akilli sehir
stratejilerinin yerel gereksinimler dogrultusunda sekillendiriimesi agisindan 6nem tasimaktadir.
Vatandags anketi araciligiyla ulasim, cevre, altyapi, guvenlik, dijital belediyecilik ve yagam kalitesi gibi
farkli hizmet alanlarina iliskin goruslerin degerlendiriimesi ve gelecekte gelistirilebilecek akilli sehir
uygulamalarina yonelik beklenti ve énceliklerin belirlenmesi hedeflenmektedir. Anket sonucunda elde
edilen bulgular, mevcut hizmetlerin vatandas perspektifinden degerlendirimesine ve strateji
kapsaminda gelistirilecek politika, hedef ve uygulamalarin kullanici ihtiyaglariyla iligkilendiriimesine
yonelik veri saglamaktadir.

Arastirma kapsaminda gevrim ici olarak gergeklestirilen vatandas anketine toplam 248 kisi katilim
saglamistir. Anket calismasiyla katiimcilarin belediye hizmetlerine iliskin degerlendirmelerinin yani sira
akilli sehir uygulamalarina ydnelik beklenti ve dnceliklerinin ortaya konulmasi amaclanmistir. Elde edilen
verilerin; ulasim, cevre yonetimi, dijital belediyecilik, altyapi hizmetleri ve yasam kalitesini artirmaya
yonelik uygulamalarin planlanmasina katki saglamasi 6ngérulmektedir.

Katilmcilarin demografik 6zellikleri incelendiginde, %56,05’inin (139 kisi) erkek, %43,95’inin (109 kisi)
kadin oldugu gérulmektedir. Medeni durum agisindan katilimcilarin %62,10’u (154 kisi) evli, %37,90"1
(94 kisi) ise bekardir. Yas dagilimina goére katilimcilarin %21,37’si (53 kisi) 15-24 yas, %37,10'u (92
kisi) 25-34 yas, %37,50’si (93 kisi) 35—49 yas ve %4,03’u (10 kisi) 50-64 yas grubunda yer almakta; 65
yas ve Uzeri gruptan ise katihm bulunmamaktadir.

Yas dagihimi, katilimcilarin agirlikli olarak 25-49 yas araliginda yogunlastigini gdstermektedir. Nitekim
25-34 ve 35-49 yas gruplan birlikte degerlendirildiginde katihmcilarin %74,60'ini olusturmaktadir.
Dolayisiyla anket bulgularinin yorumlanmasinda érneklemin yas dagiliminin dikkate alinmasi énem
tasimakta; Ozellikle 65 yas ve Uzeri nifusun arastirmaya katihm gdstermemesi, ilgili yas grubunun
ihtiyac ve beklentilerinin anket sonuglarinda dogrudan temsil edilmedigini gdstermektedir.

Sekil 12: Katilimcilarin Egitim Durumu (2026)

® Okuma Yazma ™ Okuma Yazma

e u jlkokul; 0,40%
® Lisansiistii; 7,66%  Biliyor; 0,81% _Bilmiyor; 0,00% i

Ortaokul; 3,23%

B Lise; 31,45%

B |isans; 35,89%

u On lisans; 20,56%

Katilimcilarin egitim dizeylerine gore dagihmi incelendiginde, en ylksek paylr %35,89 ile lisans
mezunlarinin olusturdugu goérilmektedir. Lisans mezunlarini %31,45 ile lise ve %20,56 ile 6n lisans
mezunlari izlemektedir. Lisansisti egitim dizeyindeki katilimcilarin orani %7,66 iken ortaokul, ilkokul
ve okuma yazma bilen ancak herhangi bir okul mezuniyeti bulunmayan katilimcilarin orani sinirli
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diizeyde kalmaktadir. Egitim dizeylerinin dagilimi, katilimci profilinin agirlikli olarak ortadgretim ve
yuksekdgretim mezunlarindan olugtugunu géstermektedir.

Sekil 13: Katilimcilarin Galisma Durumu

® Tam zamanh maagli galisan
(Kamu)

= Tam zamanli maasli caligan
(Ozel Sektor)

= Kendi isyerinde calisan (Sahibi)

= Emekli

m Ogrenci

® Ev Hanimi

m Ciftci

m Diger

Katilimcilarin mesleki durumlari incelendiginde, en yiksek payl %23,79 ile kamu sektériinde tam
zamanh maasl ¢alisanlarin olusturdugu goérilmektedir. S6z konusu grubu %19,35 ile 6zel sektdrde tam
zamanh maash galisanlar, %18,95 ile ev hanimlari ve %16,53 ile kendi isyerinde ¢alisanlar izlemektedir.
Diger meslek gruplarinin katihm oranlari ise daha dusik dizeyde kalmaktadir.

Ankete katilan vatandaglarin tamami (%100) cep telefonu kullandigini belirtmistir. Katimcilar arasinda
cep telefonu kullaniminin yayginligi, mobil tabanl dijital hizmetlere erisim acgisindan 6nemli bir
potansiyele isaret etmekte ve akilli sehir uygulamalarinin mobil ¢ézimler araciligiyla genis bir kullanici
kitlesine ulastirilabilecegini gdstermektedir.

Sekil 14: Susehri'ndeki Halka Agik internete Erisim Durumu

® Yaygin ve yeterli;
8,06%

= Kismen yeterli;

“ Bilgim yok; 29,44%
16,53%

u Yetersiz; 45,97%

Katilimcilarin %45,97’si Susehri'ndeki halka acik internet erisimini yetersiz olarak degerlendirirken,
%29,44’U konu hakkinda bilgi sahibi olmadigini belirtmistir. Hizmetleri kismen yeterli bulanlarin orani
%16,53, yaygin ve yeterli bulanlarin orani ise %8,06’dir. Bulgular, halka agik internet erisiminin
gelistiriimesi ve mevcut hizmetlere iliskin bilinirligin artiriimasi yoninde ihtiya¢g bulunduguna isaret
etmektedir.
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Sekil 15: Katilimcilarin Susebhri ile ilgili Gelismeleri Takip Etme Alanlari

Kurum kuruluslarin galisanlarindan
E-posta veya kisa mesajlardan
Radyo, TV ve yerel gazetelerden

Sosyal medya ve internet sitelerinden

Afis, bilboard, sehir ekranlari, pano ve bilgilendirme
duyurularindan

Ailemden
Sosyal gevremden

Esnaftan

Diger

0 50 100 150 200 250

Katilimcilar, Susehri’'ne iliskin gelismeleri agirlikh olarak sosyal medya ve internet siteleri Gizerinden takip
etmekte, s6z konusu kanallari sosyal ¢evre ve aile bireyleri izlemektedir. Radyo, televizyon, yerel
gazeteler ile afig, billboard ve bilgilendirme panolarinin kullanim dizeyi daha sinirli kalirken, kurum
¢alisanlari ve esnaftan bilgi edinme oraninin oldukga dusik oldugu goériilmektedir. E-posta veya kisa
mesaj kanali ise katilimcilar tarafindan tercih edilmemistir.

Sekil 16: Katilimcilarin Kurum ve Kuruluslarin Elektronik Hizmetlerinden Yararlanma Durumu

B Diizenli olarak
yararlaniyorum;
10,48%

B Zaman zaman
yararlaniyorum;
21,77%

Yararlanmiyorum;
43,55%

u Nadiren
yararlaniyorum;
26,21%

Katilimcilarin %26,21’i kurum ve kuruluglarin elektronik hizmetlerinden nadiren, %21,77’si ise zaman
zaman yararlandigini belirtmistir. Elektronik hizmetleri diizenli olarak kullananlarin orani %10,48 iken,
%43,55'i s6z konusu hizmetlerden yararlanmadigini ifade etmistir.
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Sekil 17: Katihmcilarin Fatura, Vergi vb. Odeme Segenekleri

E Banka subesi/ATM araciligiyla

H 2,02% H 10,48% )
u Internet bankaciligi (web sitesi)

H 24 ,19% .
uzerinden

= Kurumlarin web sayfalari Gzerinden

Mobil uygulamalar (banka
uygulamasi, e-belediye vb.)

u %?e%ﬂ?anédeme sistemlerinden

m 51 219 ®Kurum vezneleri (belediye, PTT vb.)

araciligiyla
16,13%
m Otomatik 6deme talimati ile

5 2,42%

u Diger

Katilimcilar fatura, vergi ve benzeri 6demelerde en fazla internet bankaciligi (web sitesi) (%51,21)
kullanimini tercih edilmektedir. Bunu otomatik 6deme talimati (%24,19) ve mobil uygulamalar (%16,13)
izlemektedir. Banka subesi/ATM ve kurum vezneleri daha disik oranda kullanilirken, kurumlarin web
sayfalari, telefonla 6deme sistemleri ve diger yontemlerin kullanim duizeyi sinirli kalmistir. Veriler, dijital
ddeme kanallarinin geleneksel ddeme yontemlerine kiyasla daha yaygin olarak tercih edildigini
gOstermektedir.

Sekil 18: Katiimcilarin Akilli Sehir Kavramini Daha Once Duyma Durumu

Hayir; 34,27%

Evet; 65,73%

Katilimcilarin %65,73’0 akilli sehir kavramini daha énce duydugunu belirtirken, %34,27’si kavrami daha
once duymadigini ifade etmistir. Bulgular, katiimcilarin ¢odunlugunun akilli sehir kavramina iligskin
farkindaliga sahip oldugunu, katihmcilarin yaklasik tgte birinde ise farkindaligin gelistiriimesine ihtiyag
bulundugunu gostermektedir.
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Sekil 19: Akilh Sehir Kavraminin Katilimcilara Gagnistirdiklan
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Katilimcilar, akilli sehir kavramini en fazla teknoloji ile iligkilendirmekte; teknoloji temasini gevre, altyapi,
ulagim, iletisim ve enerji izlemektedir. Yapilar, mekén yonetimi, insan, saglik, guvenlik, yonetisim,
ekonomi ve istihdam ise daha disik dizeyde iliskilendirilen alanlar arasinda yer almaktadir. Bulgular,
katihmcilarin akilll sehir algisinda teknoloji odakli yaklagsimin belirgin bicimde o6ne c¢iktigini
gOstermektedir.

Tablo 19: Susehri igin Akill Sehirler Kapsaminda Vatandaslarin Oncelikli Konulari Degerlendirilmesi

Oncelikli Konular Oran (%)

1 Akilli Cevre (Yenilenebilir eneriji, stirdirilebilir kaynak ydnetimi, akilli enerji sebekeleri, 47,18
mikro sebekeler, akilli sayagclar, ileri hava kirliligi izleme sistemleri, ¢cevre dostu yesil
binalar, yesil sehir planlamasi, akilli sokak aydinlatmalari, kati atik yonetimi, akilli su
ybnetim ve drenaj sistemleri vb.)

2 Akilli Ulagim (Trafik problemlerini g6zmek, toplu tasimayi dizenlemek, bisiklet-yaya 20,56
yollarini gelistirmek, entegre ulasim sistemi kurmak (tramvay, otobs, tren, metro, araba,
deniz ve hava ulasimi, kentsel hareketlilik vb.)

3 Akilli insan (Farkindalik, katihmcilik, egitim, sosyal altyapi, kiltiirel etkilesim ve 35,89
bagdimhhk vb.)

4 Akilli Ekonomi (Tarim, sanayi ve hizmetlerin desteklenmesi, girisimcilik, veri merkezleri, 37,10
kulugka merkezi, girigsimcilik yarismalari, tesvik ve inovasyon, paylagim platformlari,
elektronik 6deme altyapisi, e-ticaret platformu, dinamik fiyatlandirma vb.)

5 Akilli Alt Yapi (Akilli park yonetimi ve 6deme ¢ozumleri, atik geri donusim tesisleri, akill 9,68
atik konteynerleri ve tasiyici sistemler, akilli sulama, elektrikli ara¢ sarj altyapisi vb.)

6 Akillh Saglik (Mobil saglik uygulamalari, giyilebilir saghk teknolojileri, uzaktan hasta 11,69
takibi, ayakta tedavi hizmetleri, evde hasta destegi, koruyucu saglik hizmetleri, entegre
acil gagri merkezi, panik butonu hizmeti vb.)
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7 Akilli Yapilar (Akilli binalar, barinma kalitesi, konut kalitesi, yapi gtivenlik dnlemleri, yapi 18,55
iklimlendirme ve enerji sistemleri vb.)

8 Akl Giivenlik (Kriz yonetimi, sehir guvenliginin O6lcimlenmesi ve etkinliginin 12,90
saglanmasi vb.)

9 Akilli Mekan Yodnetimi (Kentsel donlisim, karma arazi kullanimi, deprem, sel, heyelan 17,34
gibi dogal afetler karsisinda dayanikli yapilar vb.)

10  Akilli Enerji (Yesil Donlistim, akilli enerji aglar ve yonetimi, enerji depolama, akilli eneriji 5,65
Uretimi ve dagitimi, akilli sebeke istasyonlari, uzaktan gézetim ve otomasyon, alternatif
enerji sistemleri, enerji giivenligi vb.)

11 Akilh Yénetisim (Kurumlarla iligkileri cep telefonu ve internet Gzerinden sirdirmek, 4,84

analiz, planlama, uygulama ve politika yapimi stireclerinde seffaflik, katilimcilik ve hesap
verebilirlik vb.)

12  Afet ve Acil Durum Ydnetimi (Afet Koordinasyon Merkezi, akilli uyari sistemleri, acil 9,27
durum is birligi yonetimi, afet yonetim ve karar destek sistemi vb.)

13 Cografi Bilgi Sistemleri (Etkin gilizergdh planlama, altyapi envanteri, i¢ mekan 4,03
haritalama sistemleri, yer secimi analizi, kentsel bllyliime tahminleme, kentsel hizmetlerin
etki-deger similasyonu, potansiyel su¢ analizleri, kent bilgi sistemleri, konum bazli mobil
uygulamalar vb.)

14  Bilgi Teknolojileri (Dijital DonlsUm, bilginin (ses, veri, metin, gorinti vb.) Uretilmesi, 4,84
toplanmasi, islenmesi, isletiimesi ve paylasiimasi vb.)

15 ileti§im Teknolojileri (Ug erisim cihazlari, akilli veri merkezi, hibrit bulut bilisim, veri 2,82
paylasimi/entegrasyonu, veri yedekliligi, artinlmis analiz, M2M, a§ erisimi, haberlesme
altyapisi, yeni nesil baski 3D, 4D vb.)

16  Bilgi Guvenligi (Teknoloji, sistem ve altyapilarin (ag, yazilim, cihaz, veri vb.) butiinsel 1,21
olarak korunmasi vb.)

Arastirma kapsaminda katilimcilara akilli sehir uygulamalarinda Oncelik veriimesi gereken alanlar
sorulmustur. Anket sonuglarina gore Akilli Cevre (%47,18) en fazla dnceliklendirilen alan olurken, Akilli
Ekonomi (%37,10) ve Akilli insan (%35,89) sirasiyla 6ne gikan diger alanlardir. Bulgular; stirdirlebilir
kaynak yonetimi, gevresel uygulamalar, ekonomik gelisim ve insan odakli ¢ézimlerin katilimcilarin akilli
sehir beklentilerinde belirgin bir agirliga sahip oldugunu géstermektedir.

Akillr Ulagim (%20,56), Akilli Yapilar (%18,55) ve Akilli Mekan Yonetimi (%17,34) diger 6ne c¢ikan
alanlan olusturmaktadir. S6z konusu dagihm; ulasim ve hareketlilik, yapi givenligi ve kalitesi ile afetlere
dayanikli ve planli mekéansal gelisime yonelik uygulamalarin da katihmcilar agisindan énem tasidigina
isaret etmektedir.

Akillr Guvenlik (%12,90), Akilli Saglik (%11,69), Akilli Altyapi (%9,68) ve Afet ve Acil Durum Ydnetimi
(%9,27) daha sinirl oranlarda tercih edilirken; Akilli Enerji (%5,65), Akilli Yonetisim (%4,84), Bilgi
Teknolojileri (%4,84), Cografi Bilgi Sistemleri (%4,03), iletisim Teknolojileri (%2,82) ve Bilgi Giivenligi
(%1,21) en disiik tercih oranlarina sahip alanlar arasinda yer almaktadir. Tercih dagilimi, Susehri’nde
gelistirilecek akilli sehir uygulamalarinda 6zellikle ¢evre, ekonomi ve insan odakl alanlarin vatandas
beklentileri agisindan éncelikli konumda bulundugunu géstermektedir.
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Sekil 20: Katilimcilarin Kullandiklari Susehri Belediyesi Dijital Hizmetleri ve Uygulamalari
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Susehri Belediyesinin dijital hizmetleri arasinda en yaygin kullanilan kanalin sosyal medya hesaplari
oldugu goruimektedir. Sosyal medya hesaplarini belediyenin kurumsal web sitesi ile E-Belediye ve E-
Odeme hizmetleri izlemektedir. Tapu girisi, beyan sorgulama, ilan ve reklam degerleri ile arsa, arazi ve
CTV degerlerine yonelik dijital hizmetlerin kullanimi ise daha sinirli dizeydedir. Katihmcilarin bir bolimu
belediyenin dijital hizmetlerinden yararlanmadigini veya s6z konusu hizmetler hakkinda bilgi sahibi
olmadigini belirtmistir. Sosyal medya kanallarinin kullanimda 6éne ¢iktidi, diger dijital hizmetlerde ise
bilinirlik ve kullanim dizeyinin gelistiriimesine ihtiya¢ duyuldugu gorilmektedir.

Sekil 21: Katiimcilarin Sugehri Belediyesi Dijital Uygulamalarini Kullanim Sikhigi

® Ayda birkag kez;
33,87%

B Hig kullanmadi
43,95%

= Ayda bir kez;
10,89%

Yilda bir kez; 4,03% ” Yilda blrkag: kez;
7,26%
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Susehri Belediyesinin dijital uygulamalarini kullanim sikhdi incelendiginde, katiimcilarin %33,87’sinin
uygulamalardan ayda birkag¢ kez, %10,89'unun ayda bir kez, %7,26’sinin yilda birkag kez ve %4,03’tnin
yilda bir kez yararlandigi gortlmektedir. Katiimcilarin %43,95’i ise dijital uygulamalar hig
kullanmadigini  belirtmistir. Bulgular, dijital uygulamalari belirli sikliklarla kullanan bir kesimin
bulundugunu, kullanimin yayginlastiriimasina yonelik ¢calismalarin ise dnem tasidigini gostermektedir.

Sekil 22: Katilimcilarin Sugehri’nde Yiiriitiilen Belediye Galismalarindan Haberdar Olma Durumu

Yeni Modern Belediye Binasi
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Susehri Belediyesinin yirittiga proje ve uygulamalara iliskin farkindalik incelendiginde; cadde
aydinlatma galismalari, yeni modern belediye binasi, Susehri Yari Olimpik Yizme Havuzu, sosyal
tesisler (Aspasya, Taskopri) ve Susehri Organize Sanayi Bolgesi (OSB) Projesi en fazla bilinen
calismalar arasinda yer almaktadir. Cadde ve sokak asfaltlama calismalari, sosyal tesis, ofisler ve
depolu dukkanlar projeleri, meydan projesi, Sehri-Su Festivali, Susehri Belediyesi Glnes Enerji Santrali
(GES) ve Atik Su Aritma Tesisi de bilinirligi 6ne ¢ikan galismalar arasinda bulunmaktadir.

Dijital dontsim, Susehri Cografi Bilgi Sistemi (CBS), kiltlir ve turizm projeleri ile stirdirilebilir kentsel
hareketlilik ¢calismalarinin bilinirligi ise daha sinirh diizeydedir. Cocuk Kiiltiir ve Sanat Festivali, Her
Mahalleye Cocuk Oyun Grubu, afet hazirlik projeleri ve sosyal hizmetler de gérece daha diisik diizeyde
bilinmektedir. Katiimcilarin yalnizca kilguk bir bélumi projelerin higbirini duymadigini belirtmistir.
Fiziksel yatirrmlar ve gunlik yasamla iligkili galismalarin bilinirlik agisindan 6ne ¢iktigi, dijital ve teknoloji
odakh uygulamalara iligkin farkindaligin ise gelistiriimesine ihtiya¢ duyuldugu gorilmektedir.

Sekil 23: Vatandaslara Gore Susehri'nde Akilli Sehir Uygulamalarinin $ehir Hayatina Etkisi

AKilli sehir hizmetleri belediyedeki islerimi hizlandirir.

Zamandan ve paradan tasarruf etmemizi saglar.

Daha duzenli bir sehir hayati kurulmasina yardimci
olur.

Katihmci ve seffaf bir ydnetim mekanizmasi olusur.

Tarim, sanayi, turizm, egitim gibi sektdrlerin niteligi
artar.

Ulasim rahatlar, alt yapi daha giglu hale gelir.
Belediye hizmetlerine herkesin erigimini saglar.
Glvenli bir sehir hayati saglar.

Sehrin dogal varliklari daha gok korunmaya baslar.

Bilingli bir toplum olugsmasina katki saglar.

Diger
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Katilimcilar, akilli sehir uygulamalarinin en 6nemli katkisini daha duzenli bir sehir yasaminin
olusturulmasi olarak degerlendirmektedir. Sektorel gelisimin desteklenmesi, toplumsal bilincin
artirlmasi, ulasimin iyilestiriimesi ve altyapinin giglendiriimesi 6ne ¢ikan diger katkilar arasinda yer
almaktadir. Zaman ve maliyet tasarrufu, belediye hizmetlerinin hizlandiriimasi ve guvenli sehir
yasaminin desteklenmesi de 6énem verilen alanlar arasindadir. Katilimci ve seffaf yonetim, belediye
hizmetlerine erisim ve dogal varliklarin korunmasi ise diger seceneklere kiyasla daha dusuk dizeyde
degerlendirilmistir.
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SUSEHRI AKILLI SEHIR STRATEJISI VE YOL HARITASI 2026-2030

Tablo 20: Katihmcilarin Akilli Sehir Uygulamalarina iligkin ifadelere Katihm Diizeyleri
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Akilli sehir hizmetleri kullanici dostu olmalidir. 71,31% 22,95% 451% 0,82% 0,41% 1,36
Akilli sehirler hakkinda afig ve bildiriler 59,17% 30,42% 6,25% 3,33% 0,83% 1,56

yayinlanmalidir.

Uygulamalar, giindelik yasamdaki islerin daha hizli 66,12%  29,34% 4,55% | 0,00% 0,00% | 1,38
gerceklestirmesine yardimci olmalidir.

il genelinde atik geri dénlisiim istasyonlari 74,26% 22,78% 2,11% 0,42% 0,42% 1,3
kurulmalidir.
iide kullanilan yenilenebilir enerji kaynaklari 74,07% @ 22,63% 2,88% 0,41% 0,00% 13

arttinimali, yagmur suyu kullanimi
desteklenmelidir.

Girisimciligin ve katma degerli Gretimin 72,84% 25,10% 1,65% 0,41% 0,00% 1,3
desteklenecegdi programlar gelistiriimelidir.

Tarim, turizm, sanayi ve egitim sektdrina 80,08% @ 19,09% 0,83% @ 0,00% 0,00% 1,21
gelistirecek teknolojiler kullaniimahdir.

“Akilli Sehir” konusunda vatandaslara yonelik 74,17% 2458% 1,25% @ 0,00% @ 0,00%6 1,27
bilgilendirme calismasi yapilmalidir.

Mevcut binalar depreme dayanikl hale getiriimeli, 82,57%  16,18% 0,83% 0,00% 0,41% 1,2

afete hazirlik bilinci geligtiriimeli, genis katilimli
tatbikatlar dizenlenmelidir.

il genelinde gérintilii giivenlik sistemleri 74,69% 19,92% 4,56% 0,83% 0,00 1,32
yayginlastiriimali, dilencilikle micadele edilmelidir.

Cocuklar icin egitsel akilli uygulamalar sehir 75,00% @ 22,92% 2,08% 0,00 0,00% 1,27
genelinde yayginlastiriimalidir.

Engelli sandalyeleri i¢in belirli noktalara sarj 69,42% 24,38% 6,20% @ 0,00% 0,00% @ 1,37
istasyonlari kurulmalidir.

Yaslilar igin fiziksel ve psikolojik destek amagl 67,77% @ 29,34% 2,89% 0,00 0,00% 1,35
merkezler kurulmalidir.

Mobil saglik hizmetleri yayginlastiriimahdir. 69,29% 26,97% 3,73% 0,00% 0,00% 1,34
il genelinde bisiklet yollar ve elektrikli sarj 76,35% @ 20,33% 2,49% 0,41% 0,41% 1,28
istasyonlari yayginlastiriimalidir.

Yurayus yollar yapilmali, kentsel hareketlilik 83,13% 16,05% 0,41% 0,41% 0,00% 1,18
projeleri gelistiriimelidir.

Konut ve is merkezleri arasindaki ulasim yollari 76,35% @ 21,99% 1,24% 0,41% 0,00% 1,26
iyilestiriimelidir.

Trafik sikisikh@ini gidermek igin akilli kavsak 70,25% @ 24,38% 2,89% 2,07% 0,41% 1,38

benzeri galismalar yapilmahdir.

Katilimcilarin akilli sehir uygulamalarina yoénelik ifadelere ylksek diizeyde katiim gosterdigi yukaridaki
tabloda gortimektedir. Agirlikh ortalamalarin 1,18-1,56 aralijinda degismesi, yanitlarin agirlikli olarak
“Kesinlikle Katiliyorum” ve “Katiliyorum” segeneklerinde yogunlastigini gostermektedir.

En ylksek destek; yurlyls yollarinin yapilmasi ve kentsel hareketlilik projelerinin gelistiriimesi (%83,13
“Kesinlikle Katiliyorum”), mevcut binalarin depreme dayaniklh hale getiriimesi ve afet hazirlik
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calismalarinin artiriimasi (%82,57) ile tarim, turizm, sanayi ve egitim sektorlerini gelistirecek
teknolojilerin kullaniimasi (%80,08) ifadelerinde goérilmektedir. Bisiklet yollari ve elektrikli sarj
istasyonlarinin yayginlastiriimasi (%76,35), konut ve is merkezleri arasindaki ulasimin iyilestiriimesi
(%76,35) ve gocuklara yonelik egitsel akilli uygulamalarin gelistirimesi (%75,00) de yilksek destek
go6ren basliklar arasinda yer almaktadir.

Cevresel sirdirulebilirlik agisindan atik geri dénugum istasyonlarinin kurulmasi (%74,26), yenilenebilir
enerji kaynaklarinin artiriimasi ve yagmur suyu kullaniminin desteklenmesi (%74,07); ekonomik gelisim
acisindan ise girisimcilik ve katma degerli Uretime yonelik programlarin gelistiriimesi (%72,84) 6ne
ctkmaktadir. Akilli sehir konusunda vatandaslarin bilgilendiriimesi (%74,17) ve hizmetlerin kullanici
dostu olmasi (%71,31) da yuksek dizeyde desteklenmektedir.

Bulgular, katihmcilarin 6zellikle afetlere direnglilik, surddrilebilir ulasim ve hareketlilik, cevresel
surdurdlebilirlik, sektdrel gelisim ve yasam kalitesini destekleyen uygulamalara énem verdigini
gostermektedir. S6z konusu oncelikler, Susehri’nde gelistirilecek akilli sehir strateji ve uygulamalarinin
vatandas beklentileri dogrultusunda sekillendiriimesi agisindan dnemli bir girdi olusturmaktadir.

PAYDAS KURUMLAR ANKETI

Susehri Akilli Sehir Stratejisi ¢alismalari kapsaminda, ilgenin mevcut durumunun farkh kurumsal
perspektiflerden deg@erlendirimesi amaciyla paydas kurumlara yoénelik anket calismasi
gergeklestiriimistir. Arastirmaya kamu kurumlari, egitim kurumlari, Gniversite, yerel yonetimler, kamu
iktisadi tesebbusleri ve bolgesel kalkinma kuruluslarindan toplam 19 paydas kurum katilim saglamistir.
Calismanin bolgesel kapsamini gi¢lendirmek amaciyla Koyulhisar, Zara ve Sebinkarahisar gibi cevre
ilcelerdeki kurumlarin degerlendirmeleri de anket yoluyla stirece dahil edilmistir.

Sekil 24: Susehri Akilli Sehir Uygulamalarinda Onceli Alanlar
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Paydas kurum temsilcilerinin degerlendirmelerine gére, Susehri’nde akilli sehir uygulamalarinda Akilli
Cevre ve Akill Altyapi éncelikli alanlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bulgular, ¢evresel surdarulebilirligin
desteklenmesi, dogal kaynaklarin korunmasi ve temel altyapi hizmetlerinin giclendiriimesine verilen
onemi gostermektedir. S6z konusu alanlari Akilli Ulagim, Akilli Enerji ve Akilli Afet Yonetimi izlemektedir.
Akilli insan, Akilli Yapilar ve Akilli Sagdlik orta diizeyde énceliklendirilirken; Akilli Giivenlik, Akill Mekan
Yoénetimi, Akill Ekonomi ve Akilli Yonetisim diger alanlara kiyasla daha dusuk dizeyde tercih edilmigtir.
Bulgular, paydaslarin énceliklerinin ¢evre ve altyapi basta olmak lzere ulasim, enerji ve afetlere
direnglilik ekseninde yogunlastigini gdstermektedir.
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Sekil 25: Akilh $Sehir Kapsaminda Kurumlarda Sahip Olunan Kaynak
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Paydas kurumlarin akilli sehir galismalarina yonelik mevcut kaynaklar incelendiginde, kurumsal birim
kapasitesinin en gucli kaynak olarak 6ne ¢iktidi, bunu insan kaynaginin izledigi gérilmektedir. Yetkinlik
ve donanim olanaklari orta diizeyde degerlendirilirken; yazilim, veri ve tesis imkanlari daha sinirli
dizeyde kalmaktadir. Bulgular, kurumlar arasindaki kapasite farkliliklarina isaret etmekte ve akilli sehir
uygulamalarinin gelistiriimesi agisindan teknik, kurumsal ve beseri kapasitenin guglendiriimesinin
Onemini ortaya koymaktadir.

Tablo 21: Paydas Kurumlarda Yiiritiilen Uygulama, Proje ve Egitim Galigsmalari

Sira  Caligmalar Oran (%)
1 Su tasarrufu ve kaynak verimliligine yonelik projeler 52,63
2 iklim degisikligi calismalar 47,37
3 Yasli, kadin ve gocuklara yonelik ¢calismalar 42,11
4 Geng istihdamina ve genglik politikalarina yonelik projeler 42,11
5 Yenilenebilir enerji kullanimi ve enerji verimliligi konusundaki projelere destek 36,84
6 Engellilere yonelik destek programlari 36,84
7 Cevresel sorunlara dontiik bilgilendirme veya galismalar 31,58
8 Yesil donisim ve dijital donlisiim galigmalari 31,58
9 Personel glvenligini saglayan egitimler 26,32
10 Calisanlara teknolojik gelismeler konusunda farkindalik egitimleri 26,32
11 Kullanilan is araglarinda GPS takip sistemi 26,32
12 Yerel saglk kuruluslariyla bilinglendirme ve ortak galismalar 26,32
13 ilde yagayanlara yénelik mesleki egitimler 21,05
14 Kurumsal surdurilebilirlik ve hizmet kalitesi ¢alismalari 21,05
15 is yerinde fiziksel aktiviteyi arttiran etkinlikler 21,05
16 Direngli kent galismalari, afet ve acil durumlara kargi egitim ve tatbikatlar 15,79
17 Kentsel dénustime ydnelik calismalar 15,79
18 Hizmet binasinin “Yesil Bina” belgesi ¢alismalari 15,79
19 Sirdurdlebilir kentsel hareketlilik galismalari 10,53
20 Sehir givenligi konusunda galismalar 10,53
21 Katma degerli Gretim caligmalar 5,26
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Kurumlarda yiratilen uygulama, proje ve egitim galismalari incelendiginde, su tasarrufu ve kaynak
verimliligine yonelik projeler (%52,63) en yaygin calisma alani olarak 6ne gikmaktadir. S6z konusu alani
iklim degisikligi calismalan (%47,37), geng istihdami ve genglik politikalarina ydnelik projeler (%42,11)
ile yasli, kadin ve gocuklara yonelik calismalar (%42,11) izlemektedir. Engellilere yonelik destek
programlari ile yenilenebilir enerji ve enerji verimliligi calismalari da %36,84 oraniyla 6ne ¢ikan
faaliyetler arasinda yer almaktadir.

Cevresel bilgilendirme, yesil ve dijital donisim, personel guvenlidi, teknolojik farkindalik, saglik
kuruluslariyla is birligi ve GPS takip sistemlerine yonelik ¢alismalar orta diizeyde yiritiimektedir.
Direngli kent ve afet calismalan (%15,79), kentsel dénisim (%15,79), yesil bina belgelendirme
(%15,79), sehir glivenligi ve sirdurilebilir kentsel hareketlilik (%10,53) ile katma degerli Gretim (%5,26)
ise daha sinirh dizeyde belirtiimistir. Kurumlarin kaynak verimliligi, iklim degisikligi ve sosyal
kapsayicilik alanlarinda yogunlastigini; afetlere direnglilik, strdarilebilir hareketlilik ve katma degerli
Uretim alanlarinda ise gelisim ihtiyacinin 6ne ¢iktigi gérilmektedir.

Sekil 26: Paydas Kurumlarin Oncelikli Sorun Alanlarina iliskin Degerlendirmeleri

Kurumumuzun bulundugu bina akilli bina
dénisimunu gergeklestirmemistir.

Kurumumuz yenilenebilir enerji kaynaklarini
kullanmamaktadir.

Kurum envanter sistemini ¢ikaracak yazilim bilen
insan kaynadimiz bulunmamaktadir.

Kurumumuzun bilisim alt yapisi ve mevcut glivenlik
sistemi yetersizdir.

Pahali proje sistemlerini yonetmek Uizere personel
yeterli yetkinlige sahip degildir.

Kurumumuzun g¢evrenin korunmasina yonelik
etkinlikleri sinirhidir.

Kurumumuz hizmet binalari olasi bir afet durumu igin
hazirlikh degildir.

Kurum mekansal alani ve teknolojik donanimi pek
¢ok konuda yeterli degildir (arag parki, yemekhane,
yenilenebilir enerji kaynaklari, teknolojik altyapi,...

is amacl kullandigimiz program, yazilim veya
donanim degisirse kurumda ciddi zorluk yasanabilir.

Kurumumuz personellerinin akilli sistemler
konusunda bilgisi yetersizdir.

Diger (lltfen belirtin)
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SUSEHRI AKILLI SEHIR STRATEJISI VE YOL HARITASI 2026-2030

Paydas kurumlarin éncelikli sorun alanlari incelendiginde; akilli bina déndsimuinin tamamlanmamis
olmasi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanilmamasi ve ¢evrenin korunmasina yonelik faaliyetlerin
sinirhligr en fazla belirtilen konular arasinda yer almaktadir. Mekansal alan ve teknolojik donanim
yetersizlikleri ile yazilim ve donanim degisikliklerine uyum sirecinde yasanan guglikler de éne gikan
sorunlar arasindadir.

Kurum envanter sistemlerinin gelistiriimesine yoOnelik nitelikli personel ihtiyaci, ¢alisanlarin akill
sistemlere iliskin bilgi diizeyi ve hizmet binalarinin afetlere hazirhgi diger 6énemli sorun alanlarini
olusturmaktadir. Ylksek maliyetli projeleri ydnetebilecek uzman personel eksikligi ile bilisim altyapisi ve
guvenlik sistemlerine iligkin yetersizlikler ise daha sinirli diizeyde belirtilmistir. Kurumsal kapasitenin
teknolojik altyapi, gcevresel surdurilebilirlik, akilli bina dénidstim, dijital yetkinlik ve nitelikli insan kaynagi
alanlarinda gelistiriimesine ihtiya¢ duyuldugu degerlendiriimektedir.

Tablo 22: Paydas Kurumlara Gére Susehri Akilli Sehir Oncelik Alanlar

Oncelikli Konular

Akilli Cevre (Yenilenebilir eneriji, surddrilebilir kaynak yodnetimi, akilli enerji sebekeleri, mikro 63,16
sebekeler, akilli sayaclar, ileri hava kirliligi izleme sistemleri, ¢cevre dostu yesil binalar, yesil sehir
planlamasi, akilli sokak aydinlatmalari, kati atik yonetimi, akilli su yénetim ve drenaj sistemleri vb.)

Akillh Ulagim (Trafik problemlerini ¢ézmek, toplu tasimayi dizenlemek, bisiklet-yaya yollarini 42,11
gelistirmek, entegre ulagim sistemi kurmak vb.)

Akilli insan (Farkindalik, katilimcilik, egitim, sosyal altyapi, kiiltirel etkilesim vb.) 36,84
Akilli Ekonomi (Tarim, sanayi, girisimcilik, inovasyon, e-ticaret, elektronik 6deme altyapisi vb.) 26,32
Akilli Altyapi (Akilli park yonetimi, geri doniisiim, akilli sulama, elektrikli arag sarj altyapisi vb.) 26,32

Afet ve Acil Durum Ydnetimi (Afet koordinasyonu, erken uyari sistemleri, karar destek sistemleri vb.) 15,79

Akilli Mekan Yonetimi (Kentsel donlisiim, karma arazi kullanimi, direngli yapilar vb.) 15,79
Akilli Yapilar (Akilli binalar, konut kalitesi, yapi gtivenligi vb.) 10,53
Akilli Enerji (Akilli enerji adlari, enerji depolama, alternatif enerji sistemleri vb.) 10,53
Akilli Yonetisim (Seffaflik, katilimcilik, hesap verebilirlik, dijital kamu hizmetleri vb.) 5,26
Cografi Bilgi Sistemleri (Kent bilgi sistemleri, altyapi envanteri, konum tabanli uygulamalar vb.) 5,26
Akilli Saglik (Mobil saglik, uzaktan hasta takibi, evde bakim, acil cagri sistemleri vb.) 5,26
Akilli Glivenlik (Kriz yénetimi, sehir glivenligi vb.) 5,26

Paydas kurum temsilcileri, akilli sehir uygulamalarinda en yiksek 6nceligi Akilli Cevre (%63,16) alanina
vermektedir. Akilli Ulagim (%42,11) ve Akilli insan (%36,84) diger dne ¢ikan alanlari olustururken, Akilli
Ekonomi (%26,32) ve Akilli Altyapi (%26,32) da dncelikli calisma alanlari arasinda yer almaktadir.

Akilli Mekan Yoénetimi ve Afet ve Acil Durum Yénetimi %15,79; Akilli Yapilar ve Akilli Enerji ise %10,53
oraninda tercih edilmistir. Akillh Gavenlik, Akilli Saglik, Akilli Yonetisim ve Cografi Bilgi Sistemleri %5,26
ile daha diisiik diizeyde dnceliklendirilirken; Bilgi Teknolojileri, iletisim Teknolojileri ve Bilgi Glvenligi
oncelikli alanlar arasinda tercih edilmemisgtir.

Onceliklerin gevre, ulasim ve insan ekseninde yogunlasmasi, paydaslarin Susehri'nin akilli sehir
doénisiminde teknolojiyi tek basina bir amag olarak degil; ¢evresel surdurilebilirligi, erisilebilirligi ve
yasam kalitesini destekleyen bir ara¢ olarak ele aldiklarina isaret etmektedir. Ekonomi ve altyapiya
verilen 6nem ise akilli sehir yaklagiminin yerel kalkinma ve temel hizmetlerin geligtiriimesiyle birlikte ele
alinmasi yonundeki kurumsal beklentiyi yansitmaktadir.
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Sekil 27: Paydaslara Gore Susehri'nde Akilli Sehir Uygulamasinin Sehir Hayatina Etkisi

Akilli sehir hizmetleri belediyedeki islerimi hizlandirir.

Zamandan ve paradan tasarruf etmemizi saglar.

Daha duzenli bir sehir hayati kurulmasina yardimci
olur.

Katilimei ve seffaf bir yonetim mekanizmasi olusur.

Tarim, sanayi, turizm, egitim gibi sektdrlerin niteligi
artar.

Ulasim rahatlar, alt yapi daha gigli hale gelir.
Belediye hizmetlerine herkesin erisimini saglar.
Glvenli bir sehir hayati saglar.

Sehrin dogal varliklar daha gok korunmaya baslar.

Bilingli bir toplum olusmasina katki saglar.
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Paydas degerlendirmelerine gére akilli sehir uygulamalarindan beklenen temel katkilar; daha dizenli
bir sehir yasaminin olusturulmasi, zaman ve maliyet tasarrufu saglanmasi ile ulagsim ve altyapi
hizmetlerinin iyilestiriimesi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Tarim, sanayi, turizm ve egitim gibi sektorlerin
gelisiminin desteklenmesi de 6nemli beklentiler arasinda yer almaktadir.

Glvenli sehir yasaminin desteklenmesi, toplumsal bilincin gelistiriimesi ve belediye hizmetlerine erisimin
kolaylastiriimasi diger 6éne ¢ikan katkilardir. Belediye hizmetlerinin hizlandiriimasi, katilimci ve seffaf
yonetisimin guglendiriimesi ile dogdal varliklarin korunmasi ise diger segeneklere kiyasla daha digsiik
dizeyde ifade edilmistir.

Paydaslarin beklentileri, akilli sehir yaklagsiminin kentsel yasamin dizenlenmesi, hizmet etkinliginin
artiriimasi ve yerel ekonomik gelisimin desteklenmesi ile iligkilendirildigini géstermektedir. Onceliklerin
farkli hizmet ve kalkinma alanlarina yayilmasi, Susehrinde akilli sehir donisimuinin teknolojik
¢ozumlerin 6tesinde, yerel ihtiyaglarla bitinlesen ¢ok boyutlu bir yaklagimla ele alinmasinin énemine
isaret etmektedir.
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Tablo 23: Paydaslarin Akillh $ehir Uygulamalarina Katilma Durumu

£ £ § §
oS = 3 6 o5 ©
= 6 ] > > x > = £
2 2 € E cE £&5
0 = = = = n = E o
O ®© © =< © O ® o £
Y X N (I N Y X < O
Akilli sehir hizmetleri kullanici dostu olmalidir. 82,00% 10,53%  0,00% @ 5,26% 0,00% 1,26
Akilli sehirler hakkinda afig ve bildiriler 52,00% 26,32%  5,26% @ 10,53%  0,00% 1,68

yayinlanmalidir.

Uygulamalar, giindelik yasamdaki islerin daha hizli 77,23% @ 31,58% @ 0,00% 5,26% 0,00% 1,47
gerceklestirmesine yardimci olmalidir.

il genelinde atik geri déniisiim istasyonlari 66,67% 21,05% 0,00 5,26% 0,00% 1,37
kurulmalidir.
iide kullanilan yenilenebilir enerji kaynaklari 84,16% 21,05% 0,00% @ 5,26% @ 0,00% 1,37

arttinimali, yagmur suyu kullanimi
desteklenmelidir.

Girisimciligin ve katma degerli Gretimin 74,26% @ 15,79% 10,53% 5,26% @ 0,00% 1,53
desteklenecegdi programlar gelistiriimelidir.

Tarim, turizm, sanayi ve egitim sektdrina 81,00% @ 10,53% 5,26% 5,26% @ 0,00% 1,37
gelistirecek teknolojiler kullaniimahdir.

“Akilli Sehir” konusunda vatandaslara yonelik 72,00% 26,32% 0,00% 5,26% 0,00% 1,42
bilgilendirme calismasi yapilmalidir.

Mevcut binalar depreme dayanikl hale getiriimeli, 78,43% 21,05% @ 0,00 5,26% 0,00% 1,37

afete hazirlik bilinci geligtiriimeli, genis katilimli
tatbikatlar dizenlenmelidir.

il genelinde goéruntili guvenlik sistemleri 65,35% @ 31,58% 15,79% 5,26% @ 0,00% 1,79
yayginlastiriimali, dilencilikle micadele edilmelidir.

Cocuklar icin egitsel akilli uygulamalar sehir 73,27% @ 22,22% 5,56% 5,56% | 0,00% 1,5
genelinde yayginlastiriimalidir.

Engelli sandalyeleri i¢in belirli noktalara sarj 68,63% @ 15,79% 15,79% 5,26% @ 0,00% 1,63
istasyonlari kurulmalidir.

Yaslilar igin fiziksel ve psikolojik destek amagl 71,00% @ 15,79% 10,53% 5,26% @ 0,00% 1,53
merkezler kurulmahdir.

Mobil saglik hizmetleri yayginlastinimahdir. 64,36% @ 15,79% 21,05% 5,26% @ 0,000 1,74
il genelinde bisiklet yollari ve elektrikli sar 68,69% 31,58% @ 5,26% 5,26% 0,00% 1,58
istasyonlari yayginlastiriimalidir.

Yurayus yollar yapilmali, kentsel hareketlilik 79,00% @ 22,22% = 0,00% 5,56% 0,00% 1,39
projeleri gelistiriimelidir.

Konut ve is merkezleri arasindaki ulasim yollari 68,00% 10,53% 5,26% 5,26% @ 0,00% 1,37
iyilestiriimelidir.

Trafik sikisikh@ini gidermek igin akilli kavsak 69,00% 21,05% 5,26% 5,26% @ 0,00% 1,47

benzeri galismalar yapilmahdir.

Paydaslarin akilli sehir uygulamalarina yonelik degerlendirmeleri genel olarak yiiksek diizeyde olumlu
bir egilim gdstermektedir. En yiksek destek; akilli sehir hizmetlerinin kullanici dostu olmasi (%94,74),
uygulamalarin glindelik yasami kolaylastirmasi (%94,74), vatandaslara yonelik bilgilendirme
calismalarinin yapilmasi (%94,74), atik geri donusum istasyonlarinin kurulmasi (%94,73), yenilenebilir
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enerji ve yagmur suyu kullaniminin desteklenmesi (%94,73) ile yapilarin depreme dayanikliliginin ve
afet bilincinin artirilmasi (%94,73) konularinda gérulmektedir.

Yuruyus yollari ve kentsel hareketlilik projeleri (%94,44), ulasim baglantilarinin iyilestiriimesi (%89,48),
tarim, turizm, sanayi ve egitim sektérlerinde teknolojik ¢ézimlerin yayginlastiriimasi (%89,48) ile bisiklet
yollari ve elektrikli sarj istasyonlarinin gelistiriimesi (%89,47) de yiksek dizeyde desteklenmektedir.
Cocuklara yonelik egitsel akilli uygulamalar (%88,89), girisimcilik ve katma degerli Uretim programlari
(%84,21) ile yaslilara yonelik destek merkezleri (%84,21) sosyal ve ekonomik boyutta 6ne ¢ikan diger
beklentilerdir.

Tercihlerin genis bir uygulama yelpazesinde yuksek oranlarda yogunlagsmasi, paydaslarin Susehri’nin
akillh sehir déndsumianu cgevresel surdurilebilirlik, afetlere direnglilik, erigilebilir ulasim, sosyal
kapsayicilik ve vatandas odakli hizmetler ile birlikte ele aldigini géstermektedir. Ozellikle kullanici
odaklilik, cevre ve afet konularinda olusan yuksek destek, stratejik énceliklerin belirlenmesinde guigli
bir kurumsal yénelim ortaya koymaktadir.

KURUMSAL (CALISANLAR) ANKET CALISMASI

Susehri Belediyesi Akilli Sehir Stratejisi kapsaminda, belediyenin farkli birimlerinde goérev yapan
personele yonelik galisan anketi gergeklestiriimistir. Anket aracihidiyla c¢alisanlarin akilli sehir
uygulamalarina iliskin gorus, ihtiyac ve beklentilerinin yani sira kurumsal kapasite ve hizmet sireclerine
yonelik degerlendirmelerinin belirlenmesi amaglanmistir.

Farkli goérev alanlarindan personelin katilimi, belediye hizmetlerinin ve kurumsal ihtiyaglarin ¢alisan
perspektifinden degerlendiriimesine olanak saglamaktadir. Elde edilen veriler, akilli sehir stratejisinin
kurumsal kapasite, hizmet sunumu, dijital ddonisim ve uygulama stregleri agisindan sekillendiriimesine
yonelik 6nemli girdiler sunmaktadir.

Sekil 28: Katilimcilarin (Galisanlarin) Yas Dagilimi

B 65 ve Ustl B 18-24
1% 7%

50 -64
25%

= 35-49
50%

Ankete katilan belediye ¢alisanlarinin yas dagilimi incelendiginde, en yliksek payl 35—-49 yas grubu
(%49,43) olugturmaktadir. S6z konusu grubu 50-64 yas (%25,29) ve 25-34 yas (%17,24) aralidindaki
galisanlar izlemektedir. 18—24 yas (%6,90) ile 65 yas ve Uzeri (%1,15) katilimcilarin orani ise daha sinirli
dlzeydedir. Yas dagilimi, katilimci profilinin agirlikli olarak 35-64 yas araliginda yogunlastigini
gOstermektedir.
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Sekil 29: Calisanlarin Sosyal Medya Kullanim Durumu

“ Kullanmiyorum
5%

= Nadiren
kullaniyor
20%

B Dizenli olarak
kullantyorum
34%

B Zaman zaman
kullaniyorum
41%

Anket sonuglari, belediye c¢alisanlar arasinda sosyal medya kullaniminin yaygin oldugunu
gostermektedir. Katilimcilarin blylk bdlimu sosyal medya platformlarini dizenli veya zaman zaman
kullanirken, nadiren kullananlarin ve kullanmayanlarin orani daha sinirl diizeydedir. Sosyal medya
kullanimindaki yayginhk, s6z konusu platformlarin kurumsal bilgilendirme, iletisim ve farkindalk
calismalarinda etkin bicimde kullanilabilecegine isaret etmektedir.

Sekil 30: Galisanlarin Halka Agik internet Erisimini Degerlendirme Durumu

® Yaygin ve yeterli

= Bilgim yok 14%

18%

= Kismen yeterli
25%

u Yetersiz
43%

Anket sonuglarina gore belediye ¢alisanlarinin %42,53'U Susehri’ndeki halka agik internet erisimini
yetersiz olarak degerlendirmektedir. Hizmeti kismen yeterli bulanlarin orani %25,29, yaygin ve yeterli
bulanlarin orani ise %13,79'dur. Katilimcilarin %18,39'u konu hakkinda bilgi sahibi olmadigini
belirtmistir. Degerlendirmeler, halka acik internet erisiminin gelistiriimesi ve mevcut hizmetlere iligkin
bilinirligin artirimasina yoénelik ihtiyaca isaret etmektedir.
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Sekil 31: Galisanlanin ilgeye iliskin Bilgi Edinme Kaynaklar

Radyo, TV ve yerel gazetelerden -
Belediye personelinden A
E-posta veya kisa mesajlardan [
Sosyal medya ve internet sitelerinden A
Afis, pano ve bilgilendirme duyurularindan A

Kurum ve kuruluglarin ¢alisanlarindan [

Esnaftan (NND
Sosyal cevremden A
Allemden
[

Diger

Anket bulgulari, belediye ¢alisanlarinin akilli sehir uygulamalarina iligkin bilgiye agirlikh olarak sosyal
medya ve internet siteleri araciligiyla ulastigini géstermektedir. Belediye personeli ile afis, pano ve
bilgilendirme duyurulari da 6ne ¢ikan bilgi kaynaklari arasinda yer alirken, sosyal ¢evre ve kurum
calisanlarindan edinilen bilgiler belirli dizeyde tercih edilmektedir. Radyo, televizyon, yerel gazeteler, e-
posta, kisa mesaj ve aile gevresi ise daha sinirli kullanilan iletisim kanallaridir. Bilgi edinme tercihlerinin
dagilimi, dijital ve kurumsal iletisim kanallarinin akilli sehir calismalarina yonelik bilgilendirmede belirgin
bir role sahip oldugunu géstermektedir.

Sekil 32: Galisanlarin Akilli Sehir Uygulama ve Projelerine iligkin Bilgi Diizeyleri

® Detayl bilgi
15%

21%

= Genel hatlariyla bilgi
sahibiyim
19%

= Sinirh diizeyde
bilgim var
45%

Belediye c¢aliganlarinin kurum bilnyesinde yuritilen akilli sehir uygulama ve projelerine iliskin bilgi
dizeylerinin agirlikh olarak sinirli ve orta duzeyde oldugunu goérilmektedir. Katilimcilarin édnemli bir
bdlumu ¢alismalar hakkinda sinirli veya genel dizeyde bilgi sahibi oldugunu belirtirken, projeleri ayrintili
bicimde bilenlerin orani daha disuk dizeyde kalmaktadir. Akilli sehir ¢alismalarinin kurum genelinde
daha fazla benimsenmesi ve ¢alisanlarin uygulama sureclerine etkin katiiminin desteklenmesi
acisindan kurum igi bilgilendirme, egitim ve farkindalik faaliyetlerinin glclendiriimesi 6nem tagimaktadir.
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Sekil 33: Galisanlarinin Akilli Sehir Uygulama ve Projelerine iligkin Bilgi Edinme Kanallan

Kurum igi yazismalar (EBYS vb.) —

Kurum ici toplantilar ve bilgilendirme faaliyetleri
Yoneticiler araciligiyla

Birim igi/kurum ici diger personel araciligiyla
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duyurulari vb.)

Kurum disi kaynaklar (internet, sosyal medya vb.)
Kendi bireysel arastirmalarim
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Belediye calisanlari, akilli sehir uygulama ve projelerine iliskin bilgiyi agirlikh olarak birim igi iletigsim,
kurum igi toplantilar ve yoneticiler araciligiyla edinmektedir. Kurum disi kaynaklar ile belediyenin dijital
platformlari da kullanilan diger bilgi kanallari arasinda yer almaktadir. Bazi cgalisanlarin bilgiye
ulagamadigini belirtmesi, kurum i¢i bilgi paylasiminin daha sistematik hale getiriimesi ve bilgilendirme
kanallarinin giglendiriimesi intiyacini ortaya koymaktadir. Etkin bir kurumsal iletisim yapisi, ¢alisanlarin
yuritilen galismalara iligkin farkindaliginin artirilmasi ve uygulama sireglerine daha etkin katihminin
desteklenmesi agisindan énem tasimaktadir.

Sekil 34: Akilh Sehir Kapsaminda Susehri Belediyesinde Bulunan Kaynaklar

Birim (Daire Baskanhgi, Midiirliik, Seflik, Ofis)
insan Kaynag! ——
vetkiniik D
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Donanim [
Veri [
Dokiimantasyon/Plan (Strateji, eylem plan|,...—
Finansal Kaynak (Butge, proje finansmani vb.) [
Kurumsal Yapi/Y6netisim Mekanizmalari -
is Birlikleri (Universite, dzel sektér, STK vb.) [
vox D
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
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Akilli sehir galismalarinin yuritiimesinde belediyenin mevcut birim yapilanmasi en gigli kurumsal
unsur olarak 6ne cikmaktadir. insan kaynag, veri, dokiimantasyon ve planlama altyapisi ile finansal
kaynaklar da mevcut kapasiteyi destekleyen énemli unsurlar arasinda yer almaktadir. Yazilim, donanim
ve kurumlar arasi ig birlikleri ise gelistiriimesi gereken alanlar olarak degerlendiriimektedir.

Bazi ¢alisanlarin akilli sehir calismalarini destekleyecek herhangi bir kaynak bulunmadigini belirtmesi,
kurumsal kapasitenin birimler arasinda farklilik gdsterdigine isaret etmektedir. Yetkinlik, kurumsal
yonetisim ve fiziksel tesislere iliskin dederlendirmeler ise akilli sehir uygulamalarinin etkin bigcimde
yuritulebilmesi icin teknik ve kurumsal kapasitenin bitiincul olarak guglendirilmesinin 6nemini ortaya
koymaktadir.

Tablo 24: Caliganlarin Akilli Sehir Strateji Yonetimine iligkin Degerlendirmeleri

£ £ £ £
@ S S % 6 o 6 ©
= 6 ] > 2 X 2 = e
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Y X X (TR X Y X < O
Belediyede calisanlarin akilli sehir konusunda 20,93% @ 32,56% 29,07% 15,12% 2,33% 2,45
bilgisi yeterlidir.
Belediyede akilli sehir galismalari konusunda 19,05% | 28,57% 39,29% @ 11,90% 1,19% @ 2,48
go6rev dagilimi yapilmis ve sorumlu birim
belirlenmigtir.
Belediye akilli sehir yatirmlari igin stratejik 24,42% @ 40,70% @ 29,07% 5,81% 0,00% 2,16

planda net hedef ve eylemler mevcuttur.

Belediyede akilli sehir yatirimlarini planlamak ve 16,47% = 43,53%  38,82% 1,18% 0,00% @ 2,25
mukerrerligi engellemek icin farkli kurumlar ile
koordinasyon saglanmaktadir.

Belediyede akilli sehirler alaninda mevcut yetkin 13,10% | 41,67% 33,33% @ 11,90% 0,00% | 2,44
insan kaynag! yeterlidir.

Belediyede akilli sehirler alaninda mevcut 13,95% = 29,07% @ 41,86% @ 15,12% 0,00% 2,58
finansal kaynaklar yeterlidir.
Belediyede akilli sehirler alanina iligkin hukuki 18,39% @ 34,48% 36,78%  10,34% 0,00% 2,39

ve dizenleyici cergeve yeterlidir.

Belediyede akilli sehirler alanina iliskin mevcut 19,54%  42,53% @ 28,74% 9,20% 0,00% @ 2,28
politikalar yeterlidir.

Belediye calisanlarinin akilli sehir strateji yonetimine iliskin degerlendirmelerinde, bazi konularda “Fikrim
Yok” yanitlarinin yiksekligi dikkat gekmektedir. Bu oran finansal kaynaklarin yeterliliginde %41,86,
gOrev dagihmi ve sorumlu birimin belirlenmesinde %39,29, kurumlar arasi koordinasyonda %38,82 ve
hukuki duzenleyici cercevede %36,78 dlzeyindedir. S6z konusu dagilim, c¢alisanlarin kurumsal
sureglerin bazi bilesenlerine iligkin bilgi ve farkindalik dizeyinin gelistiriimesine ihtiya¢c oldugunu
gOstermektedir.

Olumlu degerlendirmeler; stratejik planda akilli sehir yatirimlarina yonelik hedef ve eylemlerin bulunmasi
(%65,12), mevcut politikalarin yeterliligi (%62,07) ve kurumlar arasi koordinasyonun saglanmasi
(%60,00) konularinda yogunlagsmaktadir. Finansal kaynaklarin yeterliligi (%43,02) ise diger alanlara
kiyasla daha dusuk dizeyde olumlu degerlendirilmistir.

Degerlendirmeler, stratejik planlama ve politika ¢ergevesinin gorece guglu algilandigini; finansman,
gorev ve sorumluluklar ile kurumsal sireglere iliskin bilgi diizeyinin ise gelistiriimesi gereken alanlar
oldugunu ortaya koymaktadir. Kurum ici bilgilendirme ve kapasite gelistirme ¢alismalarinin
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glclendirilmesi, calisanlarin akilli sehir sureglerine iliskin farkindahdinin ve kurumsal katiliminin
artinlmasi agisindan énem tasimaktadir.

Tablo 25: Galiganlara Gore Susehri Akilli Sehir Oncelik Alanlari

Oncelikli Konular Oran

(%)

Akilli Cevre (Yenilenebilir enerji, surdurilebilir kaynak yoénetimi, akilli enerji sebekeleri, mikro
sebekeler, akilli sayaclar, ileri hava kirliligi izleme sistemleri, ¢cevre dostu yesil binalar, yesil sehir
planlamasi, akilli sokak aydinlatmalari, kati atik yonetimi, akilli su ydnetim ve drenaj sistemleri vb.)

57,47

Akilli Ekonomi (Tarim, sanayi ve hizmetlerin desteklenmesi, girisimcilik, veri merkezleri, kulugka 39,08
merkezleri, tesvik ve inovasyon, e-ticaret vb.)

Akilli insan (Farkindalik, katilimcilik, egitim, sosyal altyapi, kiiltiirel etkilesim vb.) 27,59
Akilli Yapilar (Akilli binalar, barinma kalitesi, konut kalitesi, yapi gtivenligi vb.) 14,94
Akilli Giivenlik (Kriz yénetimi, sehir gtivenliginin élgimlenmesi ve etkinliginin saglanmasi vb.) 14,94

Akilli Altyapi (Akilli park yonetimi, geri dontisim tesisleri, akilli sulama, elektrikli arag sarj altyapisi 13,79
vb.)

Akilli Saglhik (Mobil saglik uygulamalari, uzaktan hasta takibi, evde bakim, acil gagri sistemleri vb.) 13,79

Akillh Ulagim (Trafik problemlerini ¢ézmek, toplu tasimayi dizenlemek, bisiklet-yaya yollarini 12,64
gelistirmek, entegre ulasim sistemi kurmak vb.)

Akilli Mekan Yonetimi (Kentsel doniisiim, karma arazi kullanimi, direngli yapilar vb.) 11,49

Akilli Enerji (Akilli enerji adlari, enerji depolama, alternatif enerji sistemleri vb.) 11,49

Afet ve Acil Durum Ydnetimi (Afet koordinasyon merkezi, akilli uyari sistemleri, karar destek 10,34
sistemleri vb.)

Akilli Yonetisim (Seffaflik, katilimcilik, hesap verebilirlik, dijital kamu hizmetleri vb.) 8,05
Bilgi Teknolojileri (Dijital donlistim, veri Uretimi, islenmesi ve paylasimi vb.) 6,90
Cografi Bilgi Sistemleri (Kent bilgi sistemleri, altyapi envanteri, konum bazli uygulamalar vb.) 3,45
Bilgi Giivenligi (Ag, yazihm, cihaz ve veri gtivenligi vb.) 3,45
iletisim Teknolojileri (Veri merkezleri, bulut bilisim, ag altyapisi, M2M vb.) 1,15

Belediye calisanlarinin degerlendirmelerinde Akilli Cevre (%57,47) en yuksek dncelige sahip alan olarak
dne c¢ikmaktadir. Akilli Ekonomi (%39,08) ve Akilli insan (%27,59) ise diger oncelikli alanlari
olugsturmaktadir. Tercihler, cevresel surdarllebilirlik, yerel ekonomik gelisim ve insan odakli
uygulamalarin ¢alisanlar agisindan belirgin bir Snem tasidigini géstermektedir.

Akill Guvenlik ve Akilli Yapilar (%14,94), Akill Saghk ve Akilli Altyapi (%13,79), Akill Ulagim (%12,64),
Akillr Mekan Yonetimi ve Akilli Enerji (%11,49) ile Afet ve Acil Durum Yodnetimi (%10,34) orta diizeyde
onceliklendiriimektedir. Akilli Yonetisim (%8,05), Bilgi Teknolojileri (%6,90), Bilgi Glvenligi ve Cografi
Bilgi Sistemleri (%3,45) ile iletisim Teknolojileri (%1,15) ise daha diisiik oranlarda tercih edilmistir.

Onceliklerin gevre, ekonomi ve insan ekseninde yogunlasmasi, ¢alisanlarin akilli sehir dénisimini
yalnizca teknolojik altyapi Gzerinden degil; dogal kaynaklarin sirdirulebilir ydnetimi, yerel kalkinmanin
desteklenmesi ve yasam Kkalitesinin gelistirilmesi ile iligkilendirdigine isaret etmektedir. Dijital ve
teknolojik bilesenlerin daha disik oranlarda tercih edilmesi ise s6z konusu alanlarin stratejik 6nemine
yonelik kurum igi farkindahdin gelistiriimesi agisindan dikkate alinmasi gereken bir unsur olarak 6ne
¢lkmaktadir.
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Sekil 35: Calisanlara Gore Susehri’nde Akilli Sehir Uygulamalarinin Sehir Hayatina Etkisi

Akilli sehir hizmetleri belediyedeki islerimi hizlandirir.

Zamandan ve paradan tasarruf etmemizi saglar.

Daha diizenli bir sehir hayati kurulmasina yardimci
olur.

Katilimci ve seffaf bir yonetim mekanizmasi olusur.

Tarim, sanayi, turizm, egitim gibi sektorlerin niteligi
artar.

Ulasim rahatlar, alt yapi daha guglu hale gelir.
Belediye hizmetlerine herkesin erisimini saglar.
Guvenli bir sehir hayati saglar.

Sehrin dogal varliklari daha gok korunmaya baslar.

Bilingli bir toplum olusmasina katki saglar.

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Calisanlarin degerlendirmelerine goére akilli sehir uygulamalarindan beklenen en 6nemli katki,
belediyedeki is ve islemlerin daha hizl yiritilmesidir. Daha dizenli bir sehir yagsaminin olusturulmasi
ile tarim, sanayi, turizm ve egitim gibi sektorlerin gelisiminin desteklenmesi de 6ne ¢ikan katkilar
arasinda yer almaktadir.

Ulasim ve altyapinin gigclendiriimesi, zaman ve maliyet tasarrufu saglanmasi ve toplumsal bilincin
gelistiriimesi diger 6nemli beklentileri olusturmaktadir. Belediye hizmetlerine erigsimin kolaylastiriimasi
ve guvenli sehir yasaminin desteklenmesi de O&nemsenirken, katiimci ve seffaf ydnetimin
glclendirilmesi ile dogal varliklarin korunmasi diger alanlara kiyasla daha dusuk dizeyde 6ne
¢ilkmaktadir.

Calisanlarin dncelikleri, akilli sehir yaklasiminin kurumsal hizmetlerin etkinligini artiran, kent yagamini
iyilestiren ve vyerel ekonomik gelisimi destekleyen c¢ok boyutlu bir dénisim slreci olarak
degerlendirildigine isaret etmektedir. Ozellikle belediye is siireglerinin hizlandirilmasina verilen énem,
akilli sehir déntsimunde kurumsal dijitallesme ve hizmet verimliliginin ¢calisan perspektifinden gigla bir
beklenti olusturdugunu gdstermektedir.
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Tablo 26: Galisanlarinin Akilli Sehir Uygulamalarina iligkin ifadelere Katim Diizeyleri
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Akilli sehir hizmetleri kullanici dostu olmahdir. 41,18% @ 51,76% 588% @ 0,00% 1,18% 1,68
Akilli sehirler hakkinda afig ve bildiriler 41,18% @ 48,24% 7,060  3,53% 0,006 1,73

yayinlanmalidir.

Uygulamalar, giindelik yasamdaki islerin daha hizli 41,18% @ 50,59% 7,06 1,18% 0,00% 1,68
gerceklestirmesine yardimci olmalidir.

il genelinde atik geri dénigsim istasyonlari 61,45% 31,33% 6,02% @ 1,20% 0,00% 1,47
kurulmalidir.
ilde kullanilan yenilenebilir enerji kaynaklari 60,71% 32,14% 7,14% @ 0,00% 0,00% 1,46

arttinimali, yagmur suyu kullanimi
desteklenmelidir.

Girigimciligin ve katma degerli Gretimin 55,29% 35,29%  9,41% 0,00% 0,00% 1,54
desteklenecegdi programlar gelistiriimelidir.

Tarim, turizm, sanayi ve egitim sektortini 55,95% 34,52% 8,33%  1,19% 0,00% 1,55
gelistirecek teknolojiler kullaniimahdir.

“Akilli Sehir” konusunda vatandaglara yonelik 52,38% 38,10%  8,33% | 1,19% 0,00% 1,58
bilgilendirme calismasi yapilmalidir.

Mevcut binalar depreme dayanikli hale getiriimeli, 62,79% @ 26,74%  9,30% 1,16% 0,00% 1,49

afete hazirlik bilinci gelistiriimeli, genis katihmh
tatbikatlar dizenlenmelidir.

il genelinde goéruntili guvenlik sistemleri 51,22% 41,46% 7,32% 0,00 0,00% 1,56
yayginlastiriimali, dilencilikle micadele edilmelidir.

Cocuklar icin egitsel akill uygulamalar sehir 56,47% 34,12% 8,24% @ 1,18% 0,00% 1,54
genelinde yayginlastiriimalidir.

Engelli sandalyeleri i¢in belirli noktalara sarj 56,98% 30,23% 11,63% 1,16% 0,00% 1,57
istasyonlari kurulmalidir.

Yaslilar icin fiziksel ve psikolojik destek amagli 53,01% 40,96% 4,82% 1,20% 0,00% 1,54
merkezler kurulmalidir.

Mobil saglk hizmetleri yayginlastiriimahdir. 53,57% 39,29% 595% 1,19% 0,00% 1,55
il genelinde bisiklet yollari ve elektrikli sarj 46,43% @ 44,05% 7,14% @ 2,38% 0,00% 1,65
istasyonlari yayginlastiriimalidir.

Yurayus yollar yapilmali, kentsel hareketlilik 55,42% 39,76% @ 4,82% 0,00% @ 0,00% 1,49
projeleri gelistiriimelidir.

Konut ve is merkezleri arasindaki ulasim yollari 50,59% 42,35% 7,06% @ 0,00% 0,00% 1,56
iyilestiriimelidir.

Trafik sikisikh@ini gidermek igin akilli kavsak 58,33%  34,52% 7,14% @ 0,00% 0,00% 1,49

benzeri galismalar yapiimaldir.

Calisanlarin akilli sehir uygulamalarina yonelik degerlendirmelerinde tum ifadelerin yiksek dizeyde
desteklendigi gorilmektedir. En ylksek destek; yurtyls yollari ve kentsel hareketlilik projelerinin
gelistiriimesi (%95,18), yaslilara yénelik fiziksel ve psikolojik destek merkezlerinin kurulmasi (%93,97),
kullanici dostu akilli sehir hizmetlerinin sunulmasi (%92,94) ve konut ile is merkezleri arasindaki ulagim
baglantilarinin iyilestiriimesi (%92,94) konularinda yogunlagmaktadir.
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Mobil saglik hizmetleri (%92,86), yenilenebilir enerji ve yagmur suyu kullanimina yonelik uygulamalar
(%92,85), akilli kavsak ¢odziumleri (%92,85), atik geri donusim istasyonlar (%92,78) ve goruntul
guvenlik sistemleri (%92,68) de yiksek dizeyde desteklenmektedir. Gindelik yagsami kolaylastiran
uygulamalar, ¢ocuklara ydnelik egitsel ¢ézumler, girisimcilik ve katma degerli Uretim, vatandaslarin
bilgilendirilmesi, surdirulebilir ulasim altyapisi ve sektérel teknolojik ¢dzimler de %90’in Uzerinde
destek gérmektedir.

Tercihlerin farkli uygulama alanlarinda ylksek oranlarda birlesmesi, calisanlarin akill sehir
doénusumand hareketlilik, sosyal kapsayicilik, ¢evresel surdirilebilirlik, givenlik ve erigilebilir hizmetler
ekseninde genis bir cercevede ele aldigini gdstermektedir. Ozellikle giinlik yasamla dogrudan iligkili
uygulamalara verilen gi¢li destek, Susehri’nde gelistirilecek ¢éziimlerde vatandasin yasam kalitesine
somut katki saglayan ve vyerel ihtiyaglara dogrudan karsilik veren uygulamalarin énemini éne
¢cikarmaktadir.
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2.5. SWOT Analizi

Susehri Akilli Sehir Stratejisi kapsaminda hazirlanan SWOT Analizi; ilgenin mevcut durumunun batincal
bir yaklagimla degerlendirilmesi, gelisim potansiyelinin ortaya konulmasi ve akilli sehir déntigiimainu
etkileyen temel unsurlarin belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir. Analiz surecinde yalnizca kurumsal yapi
ve teknik altyapr degil; Susehri'nin dogal, ekonomik, sosyal ve yonetsel 6zellikleri ile gelecekte
degerlendirebilecegi firsatlar ve karsilasabilecegdi tehditler birlikte ele alinmistir. Gigli ve zayif yonler ile
dis cevreden kaynaklanan firsat ve tehditler sistematik bir cercevede degerlendirilerek stratejik planlama
surecine temel olusturacak bulgular ortaya konulmustur.

SWOT Analizi; mevcut durum calismalari, Ust olgekli plan ve politika belgeleri, ulusal strateji
dokimanlari, kurumsal raporlar ve mekansal analizlerin yani sira proje kapsaminda gercgeklestirilen
saha calismalari, paydas toplantilari ile belediye personeli, vatandas ve paydas anketlerinden elde
edilen veriler esas alinarak hazirlanmistir. Kamu kurum ve kuruluslari, Universite, meslek kuruluslari,
sivil toplum kuruluslan ve diger paydaslarin goris ve onerileri dederlendirilmis; Susehri'nin éncelikleri,
ihtiyaclar ve gelisim beklentileri analiz slrecine yansitiimistir. Olusturulan SWOT Analizi, stratejik odak
alanlari, amaglar, hedefler ve faaliyetlerin belilenmesinde temel basvuru kaynaklarindan biri olarak
kullaniimigtir.

Tablo 27: SWOT Analizi

GUCLU YONLER

— Belediye yonetiminin akilli sehir, dijital donisim - Sanayi altyapisinin ve katma degerli Uretim
ve surdurdlebilir kalkinma vizyonunu benimsemis kapasitesinin sinirli olmasi
olmasi
— Organize Sanayi Bolgesi ve Organize Tarim
— D100 Devlet Karayolu lizerinde yer almasi ve Bolgesi yatinmlarinin heniiz gelisim asamasinda
bdlgesel ulagim acgisindan stratejik bir konuma olmasi
sahip olmasi
P — Turizm konaklama altyapisi, ziyaret¢i hizmetleri ve
— Verimli tarim arazileri, gug¢lu tarim ve hayvancilik destinasyon yonetimi kapasitesinin sinirli olmasi
potansiyeli ile zengin dogal kaynaklara sahip

— Yoresel urunlerin islenmesi, markalagsmasi, dijital
pazarlanmasi ve e-ticaret altyapisinin yeterince
— Kelkit Vadisi, Késedag, Tatar Ormanlari, Akgaagil gelismemis olmasi
Cermigi, Camligéze ve Kiligkaya Baraji gibi gligli
dogal ve turizm degerlerine sahip olmasi

olmasi

— Belediye bilgi sistemleri ile diger kamu
kurumlarinin  bilgi  sistemleri arasinda veri

— Susehri fasulyesi basta olmak Uzere zengin entegrasyonunun yeterince gelismemis olmasi
yoresel driin cesitliligi ile cografi isaret ve

markalagma potansiyelinin yiiksek olmasi — Kurumlar arasi veri paylasimi ve ortak veri

standartlarinin istenilen dizeyde olmamasi.
— Aricilik ile endemik bitki cesitliligi bakimindan

Bneml tiretim potansiyeline sahip olmasi — Dijital belediyecilik, CBS, acik veri ve akilli sehir

uygulamalarinin gelistiriime asamasinda olmasi
— GUgll sosyal dayanigsma kultiri ve yiksek yerel

aidiyet duygusu — Gergek zamanl veri Uretimi, sensér, 10T ve yapay

zeka tabanl uygulamalarin heniliz
— Kamu kurumlari ve paydaslarla is birligi gelistirme yayginlasmamis olmasi

otansiyelinin bulunmasi
P Y — Kirsal mahallelerde internet, dijital erisim ve

— Sonyillarda sosyal tesis, yol, icme suyu ve altyapi alternatif ulasim altyapisindaki eksiklikler

yatirimlarinin hiz kazanmasi . TR
— Akilli gsehir uygulamalarina yonelik nitelikli insan

— Yenilenebilir enerji, glnes enerjisi ve dogal kaynagi ve dijital yetkinlik kapasitesinin sinirli
kaynaklardan yararlanma potansiyelinin ylksek olmasi
olmasi . T
— Akilli  sehir uygulamalarina yénelik izleme,
— Dogal, kulturel, tarimsal ve turizm potansiyelinin performans degerlendirme ve veri temelli yonetim
akill sehir uygulamalarina yiksek katma deger sistemlerinin gelistiriime slrecinde olmasi.,

saglayabilecek nitelikte olmasi
gay — Dijital déntgiim yatinmlari ve akilli sehir projeleri

icin finansman ihtiyacinin devam etmesi.
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FIRSATLAR TEHDITLER

Turkiye Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem
Plani dogrultusunda saglanan destekler

ORAN Kalkinma Ajansi, Bakanlklar ve
uluslararasi fonlar kapsaminda dijital donisim,
dijital doénudsum, kirsal kalkinma ve turizm
yatirnmlarina yonelik finansman imkanlari

Organize Sanayi Bdlgesi, Organize Tarim Bdolgesi
ve yeni yatirm alanlariyla Gretim ve istihdamin
artirilabilecek olmasi

Doga, yayla, gastronomi, kamp, karavan ve kultir
turizmine ydnelik artan talep

Dijital pazarlama ve e-ticaret sayesinde yodresel
Urtnlerin  ulusal ve uluslararasi pazarlara
ulastirilabilmesi

Yapay zeka, buyuk veri, 10T, agik veri ve karar
destek teknolojilerindeki gelismeler

Akilli  tarim, akilll sulama ve su ydnetimi
teknolojilerinin yayginlagmasi

Universite-kamu-6zel birliklerinin

guclenmesi

sektor is

Vatandaglarin dijital belediyecilik hizmetlerine
yonelik beklenti ve talebinin artmasi

Elektrikli araglar, yenilenebilir enerji ve eneriji
verimliligi uygulamalarinin yayginlasmasi

Universite-kamu-6zel birliklerinin

gelismesi

sektor is

Vatandaglarin dijital belediyecilik hizmetlerine
yonelik beklentilerinin artmasi

Lojistik, ticaret ve hizmet sektdriiniin gelisme
potansiyeli

Turizm Master Plani ile yeni destinasyonlar ve
turizm Uranleri gelistirerek bolgesel ¢cekim merkezi
olma potansiyeli
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Geng nifusun egitim ve istihdam nedeniyle biyik
sehirlere gé¢ etmeye devam etmesi

iklim degisikligi ile deprem, kuraklik, su kaynaklari
Uzerindeki baski, tagkin, heyelan, sel ve orman
yanginlari gibi dogal afet risklerinin artmasi.

Kiresel ekonomik dalgalanmalarin yerel yatirim
ve proje finansmanini olumsuz etkileme riski

Tarimsal Uretim maliyetlerinin artmasi ve kirsal
Uretimin surdurdlebilirliginin zorlagsmasi

Enerji maliyetlerindeki artis ve enerji arzina iligskin
belirsizlikler

Kamu yatinnm kaynaklarinin azalmasi ve ekonomik
belirsizlikler

Kontrolsuz turizm faaliyetlerinin dogal ve kiltirel
miras Uzerinde baski olusturmasi

Siber givenlik tehditleri ile kisisel ve kurumsal
verilere yonelik risklerin artmasi

Dijital teknolojilerin hizli degismesi nedeniyle
teknolojik yatirimlarin kisa surede guncelligini
yitirme riski

Nitelikli bilisim ve dijital donlisim uzmanlarinin
kamu kurumlarinda istihdam edilmesindeki
guclikler

Kurumlar arasi koordinasyon ve veri paylasimina
iliskin idari ve hukuki kisitlar

Dijital altyapilarda yasanabilecek kesintilerin
belediye hizmet surekliligini olumsuz etkilemesi

Dijital ugurum nedeniyle tim vatandaglarin akilh
sehir hizmetlerinden esit dizeyde
yararlanamamasi
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3. Susehri Belediyesi Akilli Sehir Stratejisi

3.1. Vizyon
Susehri Akili Sehir Vizyonu asagidaki gibi belirlenmistir:

" Yerel degerlerini ve liretimini teknolojiyle gelistiren, kaynaklarini verimli
kullanan, erigilebilir, direncli ve yasam kalitesi yliksek bir akilli sehir olmak”

3.2. Stratejik Odak Alanlari

Susehri Akilli Sehir Stratejisi, ilgenin mevcut potansiyelini, ihtiyaglarini ve gelecede yonelik gelisim
onceliklerini kapsamli bir bakis agisiyla ele alarak bes stratejik odak alani Gzerine olusturulmustur.
Strateji; yerel Uretim ve ekonomik kalkinmanin giglendiriimesini, gevresel surdurilebilirlik ve kentsel
dayaniklih@in artiriimasini, dijital ddnisiim ve katilimci yonetisim anlayisinin yayginlastiriimasini, dogal
ve kilttrel deg@erlerin korunarak turizm potansiyelinin gelistiriimesini ve yagam kalitesinin yukseltiimesini
temel 6ncelikler olarak benimsemektedir. Belirlenen odak alanlari; birbirini tamamlayan amag, hedef ve
faaliyetler araciligiyla Susehri'nin akilli, strdurdlebilir ve yasanabilir bir kent olarak gelisimine yén
verecek stratejik gerceveyi ortaya koymaktadir.

Sekil 36: Stratejik Odak Alanlan

~ (02 "
....... a 000
i - a
Y [mon | §<=l
____ V. ) = ) ODAK 5
........... ODAK 4 Yasam
ODAK 3 Degerleriyle | Kalitesini
ODAK 2 Dijital, - | Markalasan Yukselten
_ODAK 1 Direnclive Erisilebilir Susehri Susehri
Uretenve Yesil ve Katiimei : i
Gelisen Susehri Susehri

Susehri

Odak 1: Ureten ve Gelisen Susehri

Yerel kalkinmanin kalici hale gelmesi, bir ilgenin sahip oldugu kaynaklarin yalnizca Uretime konu
edilmesine degil, bu uretimin verimli, nitelikli ve ekonomik deger olusturacak bicimde gelistirimesine
baglidir. Tarimsal dUrinun islenmeden satiimasi, Ureticinin pazara tek basina erismeye calismasi ve
yatirm alanlarinin  yeterince gelismemesi, yerel ekonomiden elde edilebilecek geliri
sinirlandirabilmektedir. Uretim kapasitesinin artirimasi kadar Grlinlerin islenmesi, depolanmasi,
markalastirimasi ve uygun pazarlara ulastiriimasi da énem tagimaktadir. Ureticiler arasindaki is
birliginin guclendirilmesi, yeni girisimlerin desteklenmesi ve Uretim altyapisinin gelistiriimesi ise
ekonomik faaliyetin ilgede kalmasina ve yeni istihdam alanlarinin olusmasina katki saglamaktadir.
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Susehri'nin tarim ve hayvancilik birikimi ile yoresel triin gesitliligi, ilgenin ekonomik gelisimi acisindan
onemli bir imkan sunmaktadir. Susehri fasulyesi basta olmak lzere firin kurusu, tas firin ketesi, yoresel
ekmekler, cokelek, bal ve yerel yemekler; Uretim, gastronomi ve tanitim galismalari arasinda bag
kurulabilecek degerlerdir. Tibbi ve aromatik bitkiler ile endemik bitki varligi da uygun Uretim ve isleme
modellerinin  geligtiriimesi durumunda vyerel ekonomiyi c¢esitlendirebilecek alanlar arasinda
degerlendiriimektedir. Uriinlere iligkin envanter, cografi isaret, marka ve kalite tescili ¢calismalarinin
yuratilmesi; ortak isleme, paketleme ve depolama imkanlarinin olusturulmasi; trinlerin dijital kanallar
ve e-ticaret araciiiyla tanitiimasi, Ureticinin pazara erisimini kolaylagtirirken yodresel Urunlerin
bilinirligini ve ekonomik degerini de artiracaktir.

Tarim ve hayvancilikta verimliligin gelistiriimesi, yalnizca daha fazla Uretim yapilmasi anlamina
gelmemektedir. Topragin korunmasi, suyun élguli kullaniimasi, tretim maliyetlerinin azaltiimasi ve Urln
kalitesinin devamlhidinin saglanmasi da bu surecin pargalaridir. Akilli sulama uygulamalari, toprak
sagligini gézeten Uretim ydntemleri, organik ve iyi tarim uygulamalari, distk karbonlu Uretim modelleri
ile dijital egitim ve danismanlik hizmetleri bu ihtiyaglara cevap verebilecek araglardir. Belediye
mezbahasi, hayvan pazari ve hayvan oteli gibi hizmet alanlarinin daha dizenli, izlenebilir ve kaynak
verimliligini gbzeten bir yapiya kavusturulmasi da hayvancilik faaliyetlerinin hizmet altyapisini
guclendirecektir. Odakta teknoloji bash bagina bir amag degil; treticinin bilgiye erismesini, kaynaklarin
daha dogru kullaniimasini ve hizmetlerin dizenli yuritilmesini saglayan destekleyici bir aragtir.

Yerel Uretimin gelisebilmesi igin tarimsal faaliyetlerle birlikte sanayi, yatirrm ve girisimcilik altyapisinin
da ele alinmasi gerekmektedir. Susehri Organize Sanayi Bolgesi ile Organize Tarim Bdlgesine yénelik
calismalar; isletmelerin planli Gretim alanlarina ve ortak altyapiya erigmesi, tarima dayali sanayinin
gelismesi ve ilgeye yeni yatinmlar kazandirilmasi bakimindan énem tagimaktadir. Su siseleme tesisi ve
kati atiklardan enerji Gretimi gibi konularda yapilacak fizibilite galismalari ise ilgenin kaynaklarinin teknik,
ekonomik ve cevresel ydnleriyle dederlendiriimesine imkan verecektir. ¢galismalarin yatinm tanitimi,
proje gelistirme, hibe ve fonlara erisim faaliyetleriyle desteklenmesi, uygulanabilir projelerin
belirlenmesini ve belediyenin diger kamu kurumlari, dretici kuruluslari ve yatinmcilarla is birligi
kurmasini kolaylastiracaktir.

Kirsal mahallelerde ekonomik hayatin glglendiriimesi ve kadinlarin Uretim, girisimcilik ve istihdama
katihminin artirlmasi da bu odagin dnemli bir boyutudur. Egitim, danismanlik, ortak tretim ve pazarlama
imkanlarinin gelistiriimesi; kuguk Ureticilerin tek basina karsilamakta zorlandidi bilgi, finansman ve
pazara erisim ihtiyaclarinin azaltiimasina katki saglayacaktir. Bdylece Uretimin niteliginin yikseltiimesi,
yoresel degerlerin ekonomik Urtine dénusturilmesi, gelir kaynaklarinin gesitlendiriimesi ve ilcede yeni
c¢alisma alanlarinin olusmasi mimkuin olabilecektir.

“Ureten ve Geligsen Sugehri” odak alani, ilgenin mevcut Uretim potansiyelini korurken bu potansiyeli daha
yuksek katma deger, gugli pazar baglantilari ve yeni yatinm imkanlariyla gelistirmek amaciyla
belirlenmistir. Odak kapsaminda Uretim miktarini artirmanin 6tesine gegilerek triiniin tarladan veya
isletmeden pazara ulagsmasina kadar gecen slrecin iyilestiriimesi; Ureticilerin ortak hareket etme
kapasitesinin gic¢lendiriimesi ve ilgede yatirim yapilmasini kolaylastiracak altyapinin olusturulmasi esas
alinmaktadir.

e Amag¢ 1: Tarim, hayvancilik ve yerel Uretimde verimliligi, katma degeri ve rekabet gucuni
artirmak.

e Amag 2: Yatinm, girisimcilik ve Uretim altyapisini gig¢lendirerek yerel kalkinmayi desteklemek.
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Odak 2: Direngli ve Yesil Susehri

Sehirlerin guvenli ve saglikli bigimde gelismesi; dogal kaynaklarin korunmasina, altyapinin dizenli
isletiimesine, yapilasmanin planh yuritilmesine ve afet risklerine karsi hazirlikh olunmasina baglidir.
Su kaynaklarinin azalmasi, enerji maliyetleri, gevre kirliligi, asir hava olaylari, taskinlar ve deprem riski;
belediye hizmetlerinden ekonomik faaliyetlere kadar kentsel yagsamin bir¢ok alanini etkileyebilmektedir.
Cevre yodnetimi, kaynak verimliligi, giivenli yapilagsma ve afet hazirliginin ortak bir planlama anlayisiyla
yuratilmesi, Susehri’nin gelecekte karsilasabilecegi risklerin azaltiimasi agisindan 6nem tasimaktadir.

icme suyu ve kanalizasyon altyapisinin giiglendirilmesi, su kaynaklarinin korunmasi ve hizmet
surekliliginin saglanmasi bakimindan éncelikli calisma alanlari arasindadir. Yagmur suyu hasadi, akilli
sayaclar, sebeke izleme sistemleri, su kalitesinin diizenli takibi ve parklarla yesil alanlarda kontrolll
sulama uygulamalari; tiketimin dlgtlmesini, kayip ve kagaklarin erken belirlenmesini ve suyun kullanim
alanlarina godre ydnetiimesini kolaylastiracaktir. Su verimliligine yodnelik egitim ve bilgilendirme
calismalari da teknik uygulamalarin vatandaglarin katilimiyla desteklenmesini saglayacaktir.

Enerji tiketiminin izlenmesi ve yenilenebilir enerji kaynaklarindan yararlaniimasi, belediye hizmetlerinin
maliyetlerini azaltirken gevresel etkilerin sinirlandiriimasina katki sunacaktir. Belediye hizmet binalari
ve tesislerinde enerji verimli sistemlerin kullaniimasi, glines enerjisi santrallerinin yayginlastiriimasi,
enerji tasarruflu aydinlatma uygulamalari ve giines enerjili kent mobilyalari yerel dlgekte temiz enerji
kullanimini gelistirecektir. Yatirmlarin tiketim, bakim ve maliyet verileri Gzerinden izlenmesi, ener;ji
verimliligi calismalarinin dlgulebilir sonuglara dayandiriimasina imkan verecektir.

Kati atiklarin dizenli toplanmasi, geri kazanilabilir malzemelerin degerlendiriimesi ve kontrolsiz
depolama alanlarinin gevre Uzerindeki etkilerinin azaltilmasi, ilgenin ¢evre kalitesi agisindan 6énem
tasimaktadir. Akilli ¢op konteynerleri, geri dénlisim ve sifir atik uygulamalari, toplama hizmetlerinin
ihtiyaclara gore diuzenlenmesine ve geri kazanim oraninin artirlmasina katki saglayacaktir. Vahsi
depolama alanlarinin rehabilitasyonu ile bdlgesel kati atik yonetim tesisine yonelik etlit ¢alismalari;
toprak, su kaynaklari ve halk sagligi tzerinde olusabilecek risklerin azaltiimasini destekleyecektir.

Direncli kentlesme, yapilagma ve altyapi kararlarinin afet riskleri gdzetilerek alinmasini gerektirmektedir.
Depreme dayanikli yapilarin desteklenmesi, kentsel donisim c¢alismalarinin hizlandiriimasi, yangin
glvenligi tedbirlerinin uygulanmasi ve imar faaliyetlerinin planl bigimde yurGtilmesi guvenli yerlesim
alanlarinin olusturulmasina katki saglayacaktir. Ana cadde ve c¢arsi diizenlemeleri, Galericiler Sitesi ile
diger mekansal diizenlemeler; kent igindeki kullanim alanlarinin daha dizenli, glivenli ve islevsel héle
gelmesini destekleyecektir. Sokak hayvanlarina yonelik bakim ve destek hizmetlerinin gelistiriimesi de
hayvan refahi, cevre sagligi ve kamusal glvenlik agisindan 6nem tasimaktadir.

Afetlere hazirlik calismalarinin egditim, izleme, erken uyari ve mudahale kapasitesi Uzerinden
gelistiriimesi gerekmektedir. Deprem ve afet egitimleri, dizenli tatbikatlar, tagkin ve dere izleme
sistemleri ile erken uyari uygulamalari, risklerin zamaninda fark edilmesini ve sorumlu birimlerin daha
hizli harekete gegmesini saglayacaktir. Afet toplanma alanlarinin gtivenli ve erisilebilir hale getirilmesi,
konum bilgilerinin dijital ortamda yayimlanmasi ve alanlara iligkin bilgilerin glincel tutulmasi, afet
sirasinda vatandaslarin dogru yonlendiriimesine yardimci olacaktir. Kent givenligine yonelik kamera
sistemleri de kamusal alanlarin izlenmesini ve olaylara mudahale suresinin kisaltiimasini
destekleyecektir.

Park, yesil alan ve rekreasyon alanlarinin artirilmasi; ¢evre kalitesinin gelistiriimesi, yagmur suyunun
toprakla bulugmasi, sicakligin etkisinin azaltiimasi ve dinlenme alanlarinin ¢ogaltiimasi agisindan
Onemlidir. Akilli sulama, enerji verimli aydinlatma ve ¢evresel izleme uygulamalari, yesil alanlarin daha
dusuk kaynak kullanimiyla isletiimesini saglayacaktir. Cephe saglklastirma ve kent estetigi calismalar
da ilge merkezinin duzenli gérinimulne, yapilarin bakimina ve kamusal alanlarin niteligine katki
sunacaktir.

“Direngli ve Yesil Susehri” odak alani; dogal kaynaklarini verimli kullanan, gevresel etkileri azaltan,
glvenli yapilasmayi destekleyen ve afetlere hazirlikli bir kent yapisinin gelistiriimesi amaciyla
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belirlenmistir. Kaynak kullaniminin izlenmesi, altyapi hizmetlerinin guglendiriimesi, ¢evre kalitesinin
korunmasi, afet risklerinin dnceden degerlendiriimesi ve mekansal gelisimin givenlik esaslarina goére
yonlendirilmesi odak alaninin temel uygulama gergevesini olusturmaktadir.

e Amag¢ 3: Dogal kaynaklarin verimli kullanimini saglayarak cevresel sirdirulebilirligi
glclendirmek.

e Amag 4: Direngli, glvenli ve planh kentlesmeyi gliglendirmek.
Odak 3: Dijital, Erisilebilir ve Katihmci Susehri

Yerel yonetimlerde dijital déntisim, mevcut islemlerin elektronik ortama aktarilmasindan daha genis bir
kurumsal degisimi ifade etmektedir. Hizmet sureglerinin sadelestiriimesi, farkhi birimlerde Uretilen
verilerin duzenli tutulmasi, kararlarin gliincel bilgilere dayandirilmasi ve vatandaslarin belediyeyle kolay
iletisim kurabilmesi dijital déntGsimin temel unsurlaridir. Teknolojinin sagladigi imkanlardan
yararlanilmasi, belediye hizmetlerinde zaman ve is glicl kayiplarinin azaltilmasina, islemlerin izlenebilir
héle gelmesine ve kurumsal hafizanin korunmasina katki saglamaktadir.

E-belediye hizmetlerinin genisletiimesi, ¢evrim igi bagvuru ve randevu sistemlerinin yayginlastiriimasi
ve vatandaslarin talep ve sikayetlerini iletebilecegi dijital kanallarin olusturulmasi, belediye hizmetlerine
erisimi  kolaylagtiracaktir. Basvurularin  kayit altina alinmasi, ilgili birime yoénlendiriimesi ve
sonuglandiriima sirecinin takip edilebilmesi, vatandas ile belediye arasindaki iletisimin daha duzenli
yuratlilmesini saglayacaktir. Dijital hizmetler 6zellikle belediye binasina gelmekte gulglik yasayan
vatandagslar ile kirsal mahallelerde yasayan Kisiler agisindan zaman ve ulasim maliyetlerinin
azaltilmasina katki sunacaktir. Cevrim igi hizmetlerin yayginlasmasi, yliz yilize hizmetlerin yerine
gegcmekten ¢ok vatandaslara farkli erisim segenekleri sunmalidir.

Belediyenin saglkli karar alabilmesi, sahip oldugu bilgilerin glincel, dogru ve kullanilabilir olmasina
baglidir. Susehri Cografi Bilgi Sisteminin gelistiriimesi; imar, altyapi, tasinmaz, ulasim, ¢evre ve belediye
hizmetlerine iliskin mekansal verilerin harita Uzerinde degerlendiriimesini kolaylastiracaktir. Kent Veri
Platformu, farkli birimlerde tutulan ydnetsel ve mekénsal verilerin ortak kurallar altinda yénetilmesini
saglayacaktir. Ulusal Kent Bilgi Sistemi ile kurulacak veri uyumu, belediye verilerinin belirlenen
standartlara uygun héale getiriimesine ve ilgili kurumlarla veri paylasiminin dizenlenmesine katki
sunacaktir.

Belediye arsivinin ve kurumsal bilgi varliklarinin dijitallestiriimesi, gegmis dénem kayitlarinin korunmasi
ve ihtiya¢ duyulan belgelere daha hizli ulagiimasi agisindan 6nem tasimaktadir. Elektronik belge
ybnetimi ve uzun sureli dijital argiv altyapisi, belgelerin kaybolmasi veya farkli birimlerde tekrar tretiimesi
riskini azaltacaktir. Yetkilendirme, kayit takibi, yedekleme ve saklama sirelerinin agik bicimde
belirlenmesi, dijital argivin gtvenilir bigimde isletiimesini saglayacaktir. Acik Veri Platformu tzerinden
paylasilacak kurumsal veriler ise kisisel bilgiler ve glvenlik sinirlamalari gbzetilerek vatandaslarin,
arastirmacilarin ve girisimcilerin kullanimina sunulabilecektir.

Dijital hizmetlerin yayginlasmasi, siber guvenlik ve kisisel verilerin korunmasina iliskin sorumluluklari da
artirmaktadir. Kullanici hesaplarinin givenligi, yetkisiz erisimin énlenmesi, verilerin dizenli olarak
yedeklenmesi, sistemlerin glncel tutulmasi ve olasi kesintilere karsi hizmet surekliliginin saglanmasi
kurumsal dijital altyapinin temel gereklilikleri arasindadir. Yapay zeka destekli pilot uygulamalar da veri
kalitesi, aciklanabilirlik, insan denetimi ve kisisel verilerin korunmasi esaslarina gore degerlendiriimelidir.
Karar destek, belge siniflandirma, analiz ve vatandas bilgilendirme gibi alanlarda uygulanacak pilot
calismalarin sagladigi fayda olglilmeden vyayginlastirmaya gidilmemesi, kaynaklarin dogru
kullanilmasina yardimci olacaktir.

Veriye dayall belediye yonetiminin kalici hale gelmesi, yazilim ve donanim yatirimlarinin yaninda gérev,
yetki ve sorumluluklarin acik bicimde belirlenmesini gerektirmektedir. Kurumsal risk ydnetimi, i¢ kontrol
suregcleri, birimler arasi veri paylasimi ve yillik uygulama programlari, dijital dénlisim ¢alismalarinin
dizenli bicimde izlenmesine katki saglayacaktir. Akilli Sehir Stratejisinin gerceklesme durumunun
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Olgllmesi, geciken faaliyetlerin ve uygulama sorunlarinin zamaninda gorilmesine imkan verecektir.
Ulusal ve uluslararasi sehir aglarina katilim ise belediyenin diger yerel yonetimlerin deneyimlerinden
yararlanmasini, ortak proje gelistirmesini ve uygun finansman kaynaklarina erismesini destekleyecektir.

Dijital erisilebilirlik, yalnizca internet tizerinden hizmet sunulmasiyla saglanamaz. internet altyapisinin
gelistirilmesi, Ucretsiz kablosuz internet alanlarinin yayginlastiriimasi ve dijital hizmetlerin engelliler,
yaglilar ile farkli kullanici gruplarinin ihtiyaclarina uygun tasarlanmasi gerekmektedir. Web sitesi ve
elektronik hizmetlerde okunabilirlik, anlasilir meniler, ekran okuyucu uyumu ve kolay islem adimlari gibi
Olgltlerin gozetiimesi, daha fazla vatandasin hizmetlerden bagimsiz bicimde yararlanmasini
saglayacaktir. Dijital okuryazarlik egitimleri de ¢ocuklarin, genglerin, yaslilarin ve dezavantajli gruplarin
elektronik hizmetleri giivenli ve bilingli sekilde kullanmasina katki sunacaktir.

Katihmci yonetim anlayisi, vatandas géruslerinin yalnizca alinmasina degil, dederlendiriimesine ve
sonuglarin paylasilmasina dayanmalidir. Mahalle odakl toplantilar, dijital bagvuru kanallari ve
muhtarlarla kurulacak iletisim altyapisi; mahallelerin ihtiyaglarinin dizenli olarak kaydedilmesine ve
hizmet planlamasina aktarilmasina yardimci olacaktir. Kurumsal internet sitesinde proje, hizmet, etkinlik
ve duyuru bilgilerinin glincel tutulmasi da belediye faaliyetlerinin kamuoyu tarafindan takip edilmesini
kolaylastiracaktir. Katilhm mekanizmalarinin dijital ve yiz ylze yontemlerle birlikte yarttilmesi, internet
erisimi veya dijital yetkinligi sinirli olan vatandaslarin karar sureglerinin disinda kalmasini énleyecektir.

“Dijital, Erisilebilir ve Katiimci Susehri” odak alani; kurumsal verilerini guivenli ve dizenli yéneten,
hizmetlerini farkl kullanici gruplari icin erigilebilir hale getiren, kararlarinda veriden yararlanan ve
vatandaslarin yonetime katilimini kolaylastiran bir belediye yapisinin gelistirimesi amaciyla
belirlenmistir. Dijital altyapinin glglendirilmesi, kurumsal kapasitenin gelistiriimesi, hizmet kanallarinin
gesitlendiriimesi ve katiim mekanizmalarinin dizenli islemesi odak alaninin temel uygulama gergevesini
olusturmaktadir.

e Amag 5: Belediyenin dijital donisum ve veri ydnetimi kapasitesini gu¢lendirmek.
e Amag 6: Dijital erigilebilirligi, katihmciligi ve dijital yetkinligi gelistirmek.
Odak 4: Degerleriyle Markalagan Susehri

Kentlerin markalagsmasi, yalnizca tanitim kampanyalari, logo veya slogan c¢alismalarindan
olusmamaktadir. Kalici bir kent kimligi; dogal ve kdultirel degerlerin korunmasina, ziyaret edilebilir
alanlarin dizenlenmesine, yerel hikayelerin dogru aktariimasina ve ziyaretgilere belirli bir hizmet kalitesi
sunulmasina dayanmaktadir. Tanitilan deger ile ziyaretginin karsilastigi deneyim arasindaki uyum,
destinasyonun guvenilirligini ve bilinirligini dogrudan etkilemektedir. Turizm planlamasi, koruma
calismalari, yonlendirme sistemleri, yerel Urtnler ve igletme hizmetlerinin ortak bir kent kimligi altinda
gelistiriimesi, Susehri'nin sahip oldugu degerlerin goérunirligind artiracaktir.

Susehri'nin barajlari, yaylalari, ormanlari, vadileri, daglik alanlari ve termal kaynaklari farkl turizm
turlerinin gelistiriimesine elverigli bir gesitlilik sunmaktadir. Akgaagil Cermigi'nin saghk ve termal turizmi
yoninden degerlendiriimesi; alanin mevcut durumu, erisim imkanlari, gevresel kosullari, tesis ihtiyaci
ve isletme modeline iliskin ayrintili bir planlama gerektirmektedir. Saglik turizmine ydnelik tanitimlarda
kaynagin ézelliklerinin bilimsel incelemelere dayandiriimasi, ziyaretgi givenligi ve destinasyonun itibari
acisindan 6nem tasimaktadir.

Kilickaya ve Camligdze barajlarinin ¢evresinde yapilacak seyir, yuriyls, rekreasyon ve doga turizmi
dizenlemeleri, su varliklarinin ¢evresindeki kullanim imkéanlarini gelistirecektir. Kilickaya Baraji
cevresinde su sporlari ve sosyal donati alanlarina yonelik fizibilite calismalari; glvenlik, cevresel etkiler,
ulasim ve isletme kosullarinin uygulama 6ncesinde degerlendiriimesini saglayacaktir. Yaylalar, Tatar
Ormanlari, Késedag, Karsiyaka Tabiat Parki ve Kelkit Vadisi i¢in yurutulecek ¢alismalarin dogal yapiyi
koruyan kullanim kararlarina dayanmasi gerekmektedir. Ziyaretci yodunlugu, atik yénetimi, yangin riski,
yonlendirme ve bakim ihtiyacinin planlama agsamasinda ele alinmasi, turizm faaliyetlerinin dogal alanlar
Uzerinde baski olusturmasini énleyecektir.
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Kamp ve karavan alanlari, doda yuriyusu, bisiklet, trekking, ATV ve off-road rotalar farkli ziyaretgi
gruplarina yonelik turizm seceneklerinin gelistirimesine katki saglayabilir. Her faaliyetin ayni alanda
uygulanmasi yerine arazi yapisi, gevresel hassasiyet, glvenlik ve erisim kosullarina gére uygun
glzergahlarin belirlenmesi gerekmektedir. Rotalarin baslangi¢c ve bitis noktalari, zorluk dereceleri,
dinlenme alanlari, acil durum baglantilari ve kullanim kurallari agik bigimde tanimlanmaldir. Dijital
haritalar ve ziyaretgi bilgilendirme araclari, glizergahlarin daha guvenli kullaniimasini ve ziyaretgilerin
gezi programlarini dnceden hazirlamasini kolaylastiracaktir.

Susehri Turizm Master Plani, ilgedeki turizm yatirimlarinin 6ncelik sirasini ve uygulama kosullarini
belirleyecek temel ¢alisma niteligindedir. Dogal alanlarin, kllttrel varlklarin, ulagsim baglantilarinin,
konaklama kapasitesinin ve ziyaretgi hizmetlerinin ayni planlama surecinde degerlendiriimesi,
birbirinden kopuk yatirimlarin 6nline gegecektir. Planin kurumlarin gérev alanlarini, uygulama takvimini,
finansman ihtiyacini ve koruma esaslarini agiklamasi, projelerin hayata gegirilmesini kolaylastiracaktir.
Dijital tanitim ve haritalama g¢alismalarinin da dogrulanmis ve duzenli olarak giincellenen bir turizm
envanterine dayanmasi gerekmektedir.

Kdltirel miras, Susehri’'nin marka kimligini diger destinasyonlardan ayiran temel unsurlardan biridir.
Aksar’in tarihi ve kilttrel mirasinin korunmasi, Mevlana Celaleddin-i ROmi ile iligskilendirilen tarihsel
degerinin guvenilir kaynaklar Gizerinden ele alinmasi ve kiltlr rotalarina dahil edilmesi, ilgenin gegmisini
gorundr hale getirecektir. TarihT konaklarin korunarak uygun islevlerle dederlendiriimesi ve Kent Mizesi
kurulmasina yonelik fizibilite hazirlanmasi; tarihsel belgelerin, giindelik yasam kdltirinin ve yerel
hafizanin ziyaretcilere aktariimasina imkan saglayacaktir.

Somut olmayan kdltirel mirasin korunmasi; geleneklerin, anlatilarin, el sanatlarinin, yemek kiltirinin,
yerel soyleyislerin ve toplumsal hafizanin kayit altina alinmasini gerektirmektedir. Ses, gorintd, belge
ve s6zIU tarih kayitlarinin dijital ortama aktarilmasi, kaltirel degerlerin gelecek kusaklara ulastiriimasina
ve arastirmacilarin kullanimina sunulmasina katki saglayacaktir. Dijitallestirme calismalar yasayan
kultirin yerine gegmemeli; yerel ustalarin, Ureticilerin, sanatgilarin ve kiltlr tasiyicilarinin sirece
katilimini desteklemelidir.

Sehri-Su Festivali, klltirel etkinlikler, tanitim gunleri ve fuar katilimlari Susehri’nin degerlerini daha
genis kitlelere ulastirabilecek araclardir. Tanitim faaliyetlerinin ortak goérsel dil, giincel icerik ve belirli
hedef kitleler Uzerinden yuratulmesi, farkh kurumlarin ayni kent kimligini tutarli bicimde anlatmasini
saglayacaktir. D100 Karayolu tzerinde planlanacak karsilama ve yoéresel Uriin satis merkezi, ilgceden
transit gegen yolcularla dogrudan temas kurulmasina imkan verecektir. Fotograf ve manzara duraklari,
yenilenen yodnlendirme tabelalari, Ucretsiz internet alanlar ve dijital bilgilendirme noktalari da
ziyaretc¢inin ilgeyi tanimasini ve turizm noktalarina ulasmasini kolaylastiracaktir.

Destinasyonun gelismesi, ziyaretcinin konaklama, yeme-icme, alisveris, ulasim ve bilgilendirme
hizmetlerinden duydugu memnuniyetle yakindan iliskilidir. Turizm ve perakende isletmelerine yonelik
hizmet kalitesi, hijyen, yabanci dil, dijital pazarlama ve misafir memnuniyeti egitimleri, yerel isletmelerin
turizm hareketinden daha fazla yararlanmasina katki sunacaktir. Yoéresel Urlnlerin ziyaretgiyle
bulusturulmasi, Uretici ve igletmeler icin yeni satis imkanlar olustururken Susehri’'nin gastronomi
kimligini de gliglendirecektir. Uretim ve ticari deger olusturma yéni Odak 1 altinda, ziyaretgi deneyimi
ve destinasyon tanitimi yonu ise Odak 4 altinda ele alinmaktadir.

“Degerleriyle Markalasan Susehri” odak alani; ilgenin dogal, tarihT ve kulttrel degerlerini koruyarak
gOrunur hale getirmek, turizm alanlarini planli bicimde gelistirmek ve Susehrine 6zglu guvenilir bir
destinasyon kimligi olusturmak amaciyla belirlenmistir. Turizm planlamasinin guglendiriimesi, dogal
alanlarin kullanim kosullarinin belirlenmesi, kiltirel mirasin belgelenmesi, ziyaret¢i hizmetlerinin
gelistiriimesi ve tanitim faaliyetlerinin ortak bir kent kimligi altinda yurutilmesi odak alaninin temel
uygulama cergevesini olusturmaktadir.

e Amag 7: Dogal ve tarihi degerleri koruyarak turizm destinasyonlarini geligtirmek.

e Amag 8: Kultirel mirasi koruyarak Susehri’nin kimligini ve turizm degerini guglendirmek.
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Odak 5: Yagsam Kalitesini Yiikselten Susehri

Yasam kalitesi; kent sakinlerinin glivenli bir cevrede yasamasi, temel hizmetlere erisebilmesi, sosyal ve
kultirel yasama katilabilmesi ve gunlik ihtiyaglarini asiri zaman ve maliyet harcamadan
karsilayabilmesiyle iligkilidir. Egitim, saglik, bakim, kiltlr, spor, ulasim ve kamusal alan hizmetlerinin
farklh yas ve kullanici gruplarinin ihtiyaglarina goére gelistiriimesi, kentte yasama memnuniyetini
dogrudan etkilemektedir. Yerel yonetimlerin gdrevi yalnizca fiziksel tesisler yapmakla sinirli degildir;
tesislerin erigilebilir, dizenli kullanilan ve devamhligi sadlanan hizmet alanlarina dénustirtlmesi de
gerekmektedir.

CGocuklarin, genglerin, kadinlarin ve yashlarin sosyal yasama katilabilece@i alanlarin gelistiriimesi, kent
icindeki sosyal baglarin giiglenmesine katki saglamaktadir. Kiiltir ve Sanat Merkezi, kadinlara yénelik
sosyal alanlar, givenli gocuk oyun alanlari ve farkli ihtiyaglara cevap verebilen Mahalle Evleri; egitim,
kultir, dayanisma ve bos zaman faaliyetlerinin mahalle dOlgeginde yuritilmesine imkan verecektir.
Mahalle Evlerinin yalnizca fiziksel yapi olarak degerlendiriimemesi; dizenli programlara, sorumiu
personele ve surdurilebilir isletme modeline sahip olmasi 6nem tagimaktadir.

Kres hizmetlerinin yayginlastiriimasi, gocuklarin nitelikli erken dénem egitim ve bakim hizmetlerine
erisimini kolaylastirirken ebeveynlerin galisma ve sosyal yasama katilimini da destekleyecektir.
Belediyeye ait diglin salonunun hizmete kazandirilmasi, vatandaslarin ortak kullanim alani ihtiyacinin
karsilanmasina katki saglayacaktir. Yasllara yonelik bakim ve huzurevi ¢alismalar ise nifusun
yaslanmasiyla ortaya c¢ikan bakim, barinma ve sosyal destek ihtiyaglarinin kurumsal olarak
degerlendiriimesine imkan verecektir. Fizibilite ve projelendirme sirecinde bakim hizmetinin kapsami,
isletme giderleri, personel ihtiyaci, saghk kuruluglariyla is birligi ve erigilebilirlik kosullarinin ayrintili
bicimde incelenmesi gerekmektedir.

Saglik hizmetlerinin gelistiriimesine yonelik yerel destekler; koruyucu saglik ¢aligmalari, saghkh yasam
konusunda bilinglendirme, hareketli yasamin tesvik edilmesi ve ilgili saglik kurumlariyla kurulacak is
birlikleri Gzerinden yurutllebilir. Belediye hizmetlerinin saglik kuruluslarinin gérev alaniyla karismamasi,
yerel yonetimin kolaylastirici ve destekleyici rol Ustlenmesi dnemlidir. Sosyal, kilttrel ve sportif
hizmetlerin saglikli yasamla iligskilendirilmesi, farkh yas gruplarina ulagsan koruyucu uygulamalarin
geligtiriimesine katki sunacaktir.

Cocuklarin ve genglerin bilim, teknoloji, sanat ve spor faaliyetlerine erisimi, ilgcenin egitim ve insan
kaynagi kapasitesini guglendirecek alanlar arasindadir. Susehri Bilim Ussii kapsaminda kurulacak
deney ve uygulama laboratuvarlari; robotik kodlama, yapay zeka, astronomi ve STEM alanlarinda
uygulamali 6grenme imkéani saglayacaktir. Egitim programlarinin yas gruplarina goére hazirlanmasi,
okullarla is birligi kurulmasi ve laboratuvarlarin diizenli etkinliklerle kullaniimasi, yatirimin kalici bir egitim
hizmetine donlismesine katki saglayacaktir. Kodlama ve dijital okuryazarlik egitimleri de ¢ocuklarin
yalnizca teknolojiyi kullanan dedgil, karsilastiklari bilgiyi degerlendirebilen ve dijital araglari glvenli
bicimde kullanabilen bireyler olarak yetismesini destekleyecektir.

E-Spor Kulubi ve Dijital Yasam Merkezi, genclerin ilgi duydugu dijital etkinliklere glivenli ve denetimli
bir ortam saglarken egitim, takim galismasi ve bilingli teknoloji kullanimiyla iligkilendirilebilir. Yari olimpik
yuzme havuzunun teknik altyapisinin gelistirimesi, enerji ve su tiketiminin izlenmesi, filtrasyon
sistemlerinin dizenli igletiimesi ve yenilenebilir enerji kaynaklarindan yararlanilmasi tesisin hizmet
kalitesini ve isletme devamliligini artiracaktir. Belediye Spor Kulibunin farkli branslarda faaliyet
gOstermesi, sporcu gelisiminin desteklenmesi ve c¢ocuklarla genclere ydnelik programlarin
yayginlastiriimasi, spor hizmetlerinin daha genis bir kesime ulagsmasini sadlayacaktir. Cep Sinemasi ve
Kitiphane Kafe de kiltir, okuma ve sosyallesme imkanlarinin gesitlendiriimesine katki sunacaktir.

Kentsel hareketlilik, glnlik hizmetlere erisim ve yasam kalitesi Uzerinde belirleyici bir role sahiptir.
Guvenli okul yollari; gocuklarin okula yuriyerek veya bisikletle ulasabildigi, hiz ve trafik risklerinin
azaltildigi glzergahlarin olusturulmasini gerektirmektedir. Engellilere ydnelik otopark ve ulagim
dlizenlemeleri, duraklarin erigilebilir hale getiriimesi ve yaya baglantilarinin iyilestiriimesi, hareket
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kabiliyeti sinirli kigilerin kent yasamina bagimsiz katilimini kolaylastiracaktir. Koylerle ilge merkezi
arasindaki ulasim baglantilarinin gii¢clendiriimesi de kirsal nifusun egitim, saglik, ticaret ve belediye
hizmetlerine erisimini destekleyecektir.

Akilli durak ve toplu tasima bilgi sistemleri, yolcularin glizergah ve hareket saatlerine iligkin gtincel
bilgiye ulasmasini saglayabilir. Kent merkezindeki otopark kapasitesinin dizenlenmesi ve yonlendirme
sistemlerinin kurulmasi, park yeri arayan araglarin olusturdugu dolagimin azaltiimasina katki sunacaktir.
Bisiklet altyapisi, elektrikli arac sarj istasyonlari ve alternatif ulasim giizergahlari ise ilgenin gelecekteki
ulasim ihtiyaglarina hazirlanmasini destekleyecektir. Ulasim yatirrmlarinin birbirinden bagimsiz
uygulamalar halinde ydrutilmemesi igin hazirlanacak Kentsel Hareketlilik Stratejisinde yaya, bisiklet,
toplu tasima, 6zel arag ve kirsal ulagim ihtiyaclarinin birlikte degerlendiriimesi gerekmektedir.

Parklar, meydanlar ve sosyal alanlar; dinlenme, karsilagsma, oyun ve toplumsal etkinlikler i¢in kullanilan
glinliik yasam mekanlaridir. TOKI konut alanlarinda yapilacak aydinlatma, peyzaj, gevre diizenlemesi
ve sosyal donati galismalari, yerlesim alanlarinin givenligini ve kullanim niteligini artiracaktir. Park ve
meydanlarda enerji verimli aydinlatma, erisilebilir kent mobilyalari, ¢evresel izleme ve sirdurilebilir
peyzaj uygulamalarinin kullanilmasi, bakim ve igletme giderlerinin yonetilmesine katki saglayacaktir.
Odak 5 agisindan kamusal alan yatirimlarinin temel 6lgita, farkl yas ve kullanici gruplarinin alanlara
glvenli ve esit bicimde erigebilmesidir.

“Yasam Kalitesini Yukselten Susehri” odak alani; sosyal hizmetlere erisimi gelistiren, ¢ocuklarin ve
genglerin gelisimini destekleyen, yaslilar ile dezavantajli gruplarin ihtiyaglarini gézeten, hareketliligi
kolaylastiran ve kamusal alanlarin kullanim niteligini artiran bir kent yapisinin olusturulmasi amaciyla
belirlenmistir. Sosyal ve kiiltiirel hizmetlerin ¢esitlendiriimesi, bilim ve spor altyapisinin guglendiriimesi,
erisilebilir ulasim segeneklerinin gelistiriimesi ve gunlik yasam alanlarinin gtivenli hale getiriimesi odak
alaninin temel uygulama gergevesini olusturmaktadir.

e Amag 9: Sosyal yasami, egitim ve sporu gelistirmek.
e Amag 10: Erigilebilir ve strduralebilir hareketliligi gelistirmek.
Uluslararasi Politika Belgeleri ile Uyum

Birlesmis Milletler Yeni Kentsel Glindemi; kentlerin kapsayici, guvenli, direngli ve surdurilebilir bicimde
gelismesini, yerel ekonomik firsatlarin artirimasini, dogal ve kultirel mirasin korunmasini, temel
hizmetlere esit erisimi ve yerel karar sureglerine katilimi surdurilebilir kentlesmenin temel ilkeleri
arasinda degerlendirmektedir.

Susehri Akilli Sehir Stratejisi; yerel Gretimin gelistiriimesi, dogal kaynaklarin verimli kullaniimasi, glvenli
ve planli kentlesme, belediye hizmetlerinin dijitallestirimesi, yénetime katihm, dogal ve kultirel mirasin
korunmasi, erisilebilir ulasim ve sosyal hizmetlerin gelistirimesine yonelik eylemleriyle Yeni Kentsel
Glindemin yerel dlgekte ele aldigi baglica politika alanlariyla uyum géstermektedir. Ureten ve Gelisen
Susehri odagi yerel ekonomik imkanlarin ve istihdamin artiriimasina; Direngli ve Yesil Susehri odagi
cevresel risklerin azaltiimasina ve guvenli kentlesmeye; Dijital, Erisilebilir ve Katihmci Susehri odagi
kurumsal kapasite, bilgiye erisim ve ydnetime katilima; Degerleriyle Markalasan Susehri odagdi dogal ve
kulturel mirasin korunmasina; Yasam Kalitesini YlUkselten Susehri odagi ise sosyal hizmetlere, kamusal
alanlara ve erigilebilir hareketlilige katki saglamaktadir.

Birlesmis Milletler 2030 Surdurilebilir Kalkinma Gundemi, ekonomik, sosyal ve ¢evresel kalkinmayi 17
amac¢ ve 169 hedef Uzerinden ele almaktadir. Susehri Akilli Sehir Stratejisinin odak alanlari ve
faaliyetleri, basta SKA 11 (Surdurulebilir Sehirler ve Topluluklar) olmak lzere surdurilebilir tarim,
istihdam, sanayi altyapisi, temiz su, yenilenebilir enerji, iklim eylemi, egitim, esitsizliklerin azaltilmasi,
glclt kurumlar ve ortakliklarla ilgili amaglarla iligkilidir. Eslestirme, stratejide yer alan faaliyetlerin
dogrudan katki sundugu politika alanlari esas alinarak yapilmistir. Birlesmis Milletler Surdirtlebilir
Kalkinma Amaglari
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Paris Anlagsmasi, sera gazi emisyonlarinin azaltilmasinin yaninda iklim degisikliginin etkilerine uyum
saglanmasini, dayanikhligin artirilmasini ve iklim kaynakl kirilganliklarin azaltiimasini éngérmektedir.
Susehri Akill Sehir Stratejisinde yer alan yenilenebilir eneriji, enerji verimliligi, akilli su ydénetimi, yagmur
suyu hasadi, disik karbonlu Gretim, sirdirilebilir hareketlilik ve iklim degisikligine uyum faaliyetleri,
Paris Anlagsmasinin hedeflerine yerel uygulama dizeyinde katki sunmaktadir. Sendai Afet Risklerinin
Azaltilmasi Cergevesi; afet risklerinin anlagiimasi, risk yonetiminin glclendirilmesi, direnclilige yatirnm
yapilmasi ve etkili mudahale i¢in hazirlik kapasitesinin gelistiriimesi olmak Utzere doért Oncelik
belirlemektedir. Susehri’nde guivenli ve depreme dayanikl yapilasma, kentsel déntsum, afet egitimleri
ve tatbikatlar, erken uyari sistemleri, tagkin ve dere izleme, afet toplanma alanlari ve kent guvenligi i¢in
planlanan faaliyetler Sendai Cergevesinin risk azaltma yaklagimiyla uyumludur.

Tablo 28: Susehri Akilli Sehir Stratejisi ile Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari (SKA) Uyumu

Stratejik Odak
Alani

Baslica iliskili SKA’lar

Eylemlere Dayal Degerlendirme

ODAK 1: Ureten
ve Geligsen
Susehri

SKA 2: Agliga Son

SKA 5: Toplumsal Cinsiyet Esitligi
SKA 8: Insana Yakisir Is ve
Ekonomik Buyime

SKA 9: Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapi
SKA 12: Sorumlu Uretim ve Tiiketim
SKA 17: Amaglar icin Ortakliklar

Akilli tarim ve sulama, toprak sagliginin korunmasi,

disiik karbonlu Gretim, yoresel Uriinlerin islenmesi ve
markalastiriimasi, ortak Uretim altyapilari, OSB ve OTB
calismalari, kirsal kadin girigsimciligi, yatirnm gelistirme
ve hibe programlarina erigim faaliyetleri; tarimsal
verimlilik, yerel istihdam, girisimcilik ve surdurulebilir
Uretim kapasitesine katki saglamaktadir.

ODAK 2: Direngli
ve Yesil Susehri

SKA 6: Temiz Su ve Sanitasyon
SKA 7: Erigilebilir ve Temiz Eneriji
SKA 11: Sirdirulebilir Sehirler ve
Topluluklar

SKA 12: Sorumlu Uretim ve Tiiketim
SKA 13: iklim Eylemi

SKA 15: Karasal Yasam

Yagmur suyu hasadi, akilli sayaglar, igme suyu ve
kanalizasyon altyapisinin izlenmesi, yenilenebilir eneriji,
enerji verimliligi, geri déniisum, sifir atik, yesil alanlar,
glvenli yapilagsma, afet hazirhigi, erken uyari ve tagkin
izleme faaliyetleri; dogal kaynaklarin korunmasini,
cevresel etkilerin azaltiimasini ve afetlere karsi
dayanikliligin gelistiriimesini desteklemektedir.

ODAK 3: Dijital,
Erisilebilir ve
Katilimci Susehri

SKA 4: Nitelikli Egitim

SKA 9: Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapi
SKA 10: Esitsizliklerin Azaltiimasi
SKA 11: Surdirulebilir Sehirler ve
Topluluklar

SKA 16: Baris, Adalet ve Glgli
Kurumlar

SKA 17: Amaglar icin Ortakliklar

E-belediye hizmetleri, CBS, kent veri ve agik veri
platformlari, dijital arsiv, siber glivenlik, ¢cevrim igi
basvuru sistemleri, erigilebilir dijital hizmetler, dijital
okuryazarlik egitimleri, mahalle katilimi ve muhtarlarla
iletisim faaliyetleri; kurumsal kapasitenin, hizmetlere
erisimin, hesap verebilirligin ve vatandas katiminin
gelistiriimesine katki sunmaktadir.

ODAK 4:
Degerleriyle
Markalasan

Susehri

SKA 8: insana Yakigir Is ve
Ekonomik Biyime

SKA 11: Surdurulebilir Sehirler ve
Topluluklar

SKA 12: Sorumlu Uretim ve Tiketim
SKA 15: Karasal Yasam

SKA 17: Amaglar igin Ortakliklar

Dogal turizm alanlarinin planlanmasi, tematik rotalar,
turizm master plani, kilttrel mirasin belgelenmesi, Kent
Miizesi, tarihi konaklarin degerlendiriimesi, destinasyon
markalagsmasi, ziyaretgi bilgilendirme sistemleri ve
isletmelere yonelik egitimler; dogal ve kdilturel
degderlerin korunmasina, surdurulebilir turizme ve yerel
ekonominin gesitlendiriimesine katki saglamaktadir.

ODAK 5: Yagsam
Kalitesini
Yikselten
Susehri

SKA 3: Saglikl ve Kaliteli Yagsam
SKA 4: Nitelikli Egitim

SKA 5: Toplumsal Cinsiyet Esitligi
SKA 7: Erigilebilir ve Temiz Enerji
SKA 9: Sanayi, Yenilikgilik ve Altyapi
SKA 10: Esitsizliklerin Azaltiimasi
SKA 11: Surdirulebilir Sehirler ve
Topluluklar

Kresler, Mahalle Evleri, kadinlara ve yaslilara yonelik
hizmetler, Bilim Ussti, spor tesisleri, cocuk oyun
alanlari, gtvenli okul yollari, erigilebilir ulasim, akill
duraklar, bisiklet altyapisi, elektrikli arag sarj
istasyonlari ve nitelikli kamusal alanlara yo6nelik
faaliyetler; sosyal kapsayiciligin, egitim ve spor
imkanlarinin, erisilebilir hareketliligin ve glinlik yagam
kalitesinin gelistiriimesini desteklemektedir.

105




SUSEHRI AKILLI SEHIR STRATEJISI VE YOL HARITASI 2026-2030

4. Susehri Belediyesi Akilli Sehir Yol Haritasi

4.1. Ureten ve Geligen Susehri Odakl Yol Haritas!

Tablo 29: Ureten ve Gelisen Susehri Odakh Yol Haritasi

Hedef

Faaliyetler

Is Birligi Yapilacak

2026

2027

2028

2029

2030

Al Tarim,
hayvancilik
ve yerel
Uretimde
verimliligi,
katma degeri
ve rekabet
gucunu
artirmak

H1.1.

Tarim ve
hayvancilikta
surduardlebilir,
akill ve verimli
Uretim
altyapisini
gelistirmek

F1.1.1.

Akilli tarim
uygulamalarina
yonelik pilot
uygulamalar
gerceklestirilecektir.

Kisi/Kurumlar

Kiltir ve Sosyal isler
Mudiirliigi, Susehri lige
Tarim ve Orman
Muidurlagi, Sivas il
Tarim ve Orman
Madarliga, Sivas
Cumhuriyet
Universitesi, Sivas Bilim
ve Teknoloji
Universitesi, Sugehri
Ziraat Odasi, Tarimsal
Kooperatifler, Uretici Ve
Yetigtirici Birlikleri

F1.1.2.

Akilli sulama
uygulamalar

yayginlastirilacaktir.

Fen Isleri Mudarligu,
Susehri iige Tarim ve
Orman Mudirliga, DSI
192. Sube Muddrliga,
Susehri Sulama
Madurltgu, Susehri
Ziraat Odasi, Tarimsal
Kooperatifler Ve Uretici
Birlikleri

F1.1.3.

Organik ve iyi tarim
uygulamalari
yayginlastirilacak,
surdardlebilir Gretim
modelleri
desteklenecektir.

Kiiltiir ve Sosyal Isler
Miidarliiga, Sivas Il
Tarim ve Orman
Mudiirliiga, Susehri iige
Tarim ve Orman
Madarliga, TKDK
Sivas I
Koordinatorliga,
Susehri Ziraat Odasi,
Tarimsal Kooperatifler
Ve Uretici Birlikleri

F1.1.4.

Tarim ve
hayvancilikta yesil

Temizlik Isleri
Mudarlagu, Kaltar ve
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dondsim, disik
karbonlu Gretim ve
dongisel ekonomi
uygulamalari
yayginlastirilacaktir.

Sosyal Isler MidarlGga,
Susehri iige Tarim ve
Orman Muduirlaga,
Sivas Cevre, Sehircilik
ve Iklim Degisikligi il
Midarlig, TKDK
Sivas |l
Koordinatorligu,
ORAN, Sivas
Cumhuriyet Universitesi

F1.1.5. | Tarim ve Kiltir ve Sosyal isler
hayvanciliga yénelik | Midirliigi, Susehri iige
dijital egitim ve Tarim ve Orman
danigmanlik Muadurltgu, Susehri
faaliyetleri Halk Egitimi Merkezi,
gerceklestirilecektir. | Sivas Cumhuriyet

Universitesi, Susehri
Ziraat Odasi, ORAN,
Tarimsal Kooperatifler
Ve Uretici Birlikleri

F1.1.6. | Toprak saghginin Kiiltir ve Sosyal igler
korunmasi ve verimli | Midurliga, Sivas il
kullanimina yonelik Tarim ve Orman
surdirilebilir Mudiirliiga, Susehri lige
tarimsal Tarim ve Orman
uygulamalar Midurliagu, Sivas Bilim
desteklenecektir. ve Teknoloji

Universitesi, Sugehri
Ziraat Odasi, Susehri
Sulama Birligi, Uretici
Kuruluglari

F1.1.7. | Belediye Fen Isleri Midarligi,

mezbahasi, hayvan
pazari ve hayvan
oteli dijital ydnetim
sistemleriyle
modernize edilecek,
yenilenebilir enerji
ve kaynak
verimliligini esas
alan uygulamalarla
desteklenecektir.

Zabita Amirligi, Sivas I
Tarim ve Orman
Miidairliiga, Susehri ilce
Tarim ve Orman
Midurligu, TKDK
Sivas I
Koordinatorlugd,
ORAN, CEDAS, llgili
Meslek Odalarinin
Temsilcilikleri
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H1.2.

Yoresel
drtnlerin
markalagsmasini,
ticarilesmesini
ve ekonomik
degerini
artirmak

F1.2.1. | Susehri'nin yoresel Kultiir ve Sosyal isler
uriinler ve Midirlagi, Sivas il
gastronomi Kaltdr ve Turizm
degerlerinin Mudiirliigu, Susehri lige
envanteri Tarim ve Orman
hazirlanacak, Muduarlagu, Turk Patent
ybresel Urtinlerin ve Marka Kurumu,
cografi isaret, marka | Sivas Cumhuriyet
ve kalite tescil Universitesi, Susehri
siregleri Ziraat Odasi, Ilgili
desteklenecektir. Uretici Kuruluslar

F1.2.2. | Susehri fasulyesi Kdltir ve Sosyal igler
basta olmak Uzere Miidairliiga, Sivas I
Susehri Firin Kaltdr ve Turizm
Kurusu, Susehri Tas | Midurlagu, Tirkiye
Firin Ketesi, Susehri | Turizm Tanitim ve
Ekmegi, Susehri Gelistirme Ajansi,
Cokelegdi, Kavut, ORAN, Susehri Esnaf
Yaglas, Gudul ve ve Sanatkarlar Odasi,
Oglak Kebabi gibi Susehri Ziraat Odasi,
yoresel Urunlerin Yerel isletmeler Ve
markalagmasi, dijital | Uretici Kuruluglari
tanitimi, e-ticareti ve
gastronomi
turizmine yonelik
tanitim faaliyetleri
desteklenerek
ekonomik degerleri
artinlacaktir.

F1.2.3. | Susehribali ile Kiiltir ve Sosyal igler
endemik bitki Mudiirliigu, Susehri lige
varligina dayali tibbi | Tarim ve Orman
ve aromatik bitkilerin | Muduarlagu, Susehri ve
Uretimi, islenmesi, Tatar Orman Isletme
markalagmasi ve Seflikleri, Sivas
katma degerinin Cumhuriyet
artirlmasi amaciyla Universitesi, TKDK
egitim, danismanlik, | Sivas il
Uretici destek ve Koordinatorlugd,
tanitim galismalari Susehri Ziraat Odasi,
gerceklestirilecektir. | Uretici Kuruluglari

F1.2.4. | Yoresel Uriinlerin Fen Isleri Mudurligu,

islenmesi,

Destek Hizmetleri
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paketlenmesi,
depolanmasi ve
pazara
hazirlanmasina
yonelik ortak Uretim
ve isleme altyapilar
gelistirilecektir.

Mudiirliiga, Susehri lige
Tarim ve Orman
Midurligu, TKDK
Sivas Il
Koordinatorligd,
ORAN, DAP Idaresi,
Tarimsal Kooperatifler
Ve Uretici Birlikleri

F1.2.5. | Ureticiler arasindais | Kiiltiir ve Sosyal isler
birligini Mudiirliiga, Susehri lige
glclendirecek ortak | Tarim ve Orman
Uretim, ortak marka Mudarlagu, ORAN,
ve ortak pazarlama Susehri Ziraat Odasi,
modelleri Susehri Esnaf ve
gelistirilecektir. Sanatkarlar Odasi,

Tarimsal Kooperatifler,
Uretici ve Yetistirici
Birlikleri

F1.2.6. | Susehri'ne 6zgii Kiiltiir ve Sosyal Isler
ydresel Uriinlerin Miidirliigi, Fen isleri
tanitim ve satigina Midurlaga, Sivas il
yonelik gastronomi Kaltdr ve Turizm
merkezi, yoresel Muadurlagu, Tirkiye
artin pazar veya Turizm Tanitim ve
deneyim alanlar Gelistirme Ajansi,
olusturulacaktir. ORAN, ILBANK Sivas

Bolge Mudurligu, Yerel
isletmeler

F1.2.7. | Gastronomi Kiiltir ve Sosyal igler
turizmine yonelik Muadurlagu, Zabita
hizmet kalitesi, Amirligi, Susehri iice
hijyen ve servis Tarim ve Orman
standartlarinin MadurlGagu, Susehri
gelistiriimesine Toplum Saghgi
yonelik galismalar Merkezi, Susehri Halk
yirQtilecektir. Egitimi Merkezi,

Susehri Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi

F1.2.8. | Turizm ve Kiiltiir ve Sosyal Isler

gastronomi Muidiirligu, Sivas I

sektoriinde faaliyet
gosteren isletmelere
hizmet kalitesi, dijital

Kultir ve Turizm
Midurltgu, Susehri
Halk Egitimi Merkezi,
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A2

pazarlama, yabanci
dil, misafir
memnuniyeti ve
surdurilebilir turizm
konularinda egitim
ve danigsmanlk
programlari
uygulanacakitir.

ISKUR Sivas il
Muidurligu, ORAN,
Sivas Cumhuriyet
Universitesi, Susehri
Esnaf ve Sanatkéarlar
Odasi

Yatirim,
girisimcilik ve
Uretim
altyapisini
glclendirerek
yerel
kalkinmayi
desteklemek

H2.1.

Uretim ve
sanayi
altyapisini
gelistirmek

F2.1.1.

Su siseleme tesisi
kurulmasina yonelik
fizibilite calismalari
gerceklestirilecektir.

Fen Isleri Midarligi,
Mali Hizmetler
Miidairliiga, Sivas I
Saghk Miidirliigi, DSI
192. Sube Muadurliga,
Sivas Cevre, Sehircilik
ve Iklim Degisikligi il
Mudarlagu, ORAN,
ILBANK Sivas Bélge
Mudarlagu

F2.1.2.

Susehri Organize
Sanayi Bolgesinin
(OSB) kurulmasina
yonelik suregler
hizlandirilacaktir.

imar ve Sehircilik
Miidirliigi, Fen isleri
Muduarlagu, Sivas
Valiligi, Sugehri
Kaymakamligi, Sivas
Sanayi ve Teknoloji I
Muduarlagu, Sanayi ve
Teknoloji Bakanhgt,
ORAN, Sivas Ticaret ve
Sanayi Odasi, Susehri
iige Ozel idare
Madurlagu

F2.1.3.

Susehri Organize
Tarim Boélgesi (OTB)
kurulmasi
konusunda fizibilite
caligsmasi
gerceklestirilecektir.

imar ve Sehircilik
Miduirlagl, Fen Isleri
Muduarlagu, Susehri
Kaymakamhgi, Sivas Il
Tarim ve Orman
Mudiirliiga, Susehri ilge
Tarim ve Orman
Mudarlagu, Tarim ve
Orman Bakanhgi,
TKDK Sivas I
Koordinatorligu,
ORAN, Susehri Ziraat
Odasi
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F2.1.4. | Kati atiklardan enerji | Temizlik isleri v v
uretimine yonelik Midirlagl, Fen isleri
fizibilite galigmalari Mudurligu, Sivas
gerceklestirilecektir. | Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi Il

Muduarlagu, Tarkiye
Cevre Ajansi, Enerji
Isleri Genel Mudurluga,

ORAN, Sivas
Cumhuriyet
Universitesi, Ozel
Sektor
F2.1.5. | liceye yeni sanayi imar ve Sehircilik NV v NV v v
yatirimlarinin Muadurlagu, Mali
kazandiriimasina Hizmetler Madurltga,
yonelik tanitim, Sivas Valiligi, Susehri
yatirim gelistirme ve | Kaymakamhgi, Sivas
is birligi caligmalari Sanayi ve Teknoloji I
yirQtilecektir. Mudarlagu, ORAN,

KOSGEB Sivas
Muduarlagu, Sivas
Ticaret ve Sanayi
Odasi, Bankalar ve
Finans Kuruluslari

H2.2. Yerel F2.2.1. | Kirsal alanda Kiiltiir ve Sosyal Isler v v v v v

kalkinmayi kadinlarin Uretim, Madurltgu, Sivas Aile

destekleyecek girisimcilik ve ve Sosyal Hizmetler il

finansman, istihdama katilimini Miidarliiga, ISKUR

girisimcilik ve artirmaya yonelik Sivas Il Mudurliga,

kirsal gelisim programlar Susehri iige Tarim ve

kapasitesini geligtirilecektir. Orman Mudurlaga,

artirmak TKDK Sivas Il

Koordinatorligd,
ORAN, Susehri Halk
Egitimi Merkezi, Uretici

Kooperatifleri
F2.2.2. | Akilli sehir Mali Hizmetler v v v v v
yatinnmlarina yonelik | Mudarlagu, Kalttr ve
ulusal ve Sosyal Igler Midiirliigu,

uluslararasi hibe ve | ORAN, TKDK Sivas |l
fon programlarindan | Koordinatérligli, DAP
yararlanilmasini idaresi, ILBANK Sivas
saglamak amaciyla Bdlge Muduarlagi,
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proje gelistirme ve

Turkiye Belediyeler

basvuru galismalar | Birligi, TUBITAK,
yuritulecektir. KOSGEB Sivas
Mudarlagu

F2.2.3.

Kirsal mahallelerin
ekonomik ve sosyal
gelisimini
destekleyecek dijital
ve yenilikgi
uygulamalar
gelistirilecektir.

Kiiltiir ve Sosyal Isler
Mudirligi, Fen Isleri
Madurltgu, Susehri
Kaymakamlidi, Susehri
iice Ozel idare
Madurltgu, Susehri
Kdylere Hizmet
Goéturme Birligi, Susehri
llce Tarim ve Orman
Maduarlaga, Tark
Telekom Susehri
isletme Sefligi, ORAN,
DAP idaresi,
mubhtarliklar
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4.2. Direngli ve Yesil Susehri Odakh Yol Haritasi

Tablo 30: Direngli ve Yesil Sugehri Odakh Yol Haritasi

A3

Dogal
kaynaklarin
verimli
kullanimini
saglayarak
cevresel
surdurdlebilirligi
giiclendirmek

H3.1.

Hedef

Su, enerji ve
dogal
kaynaklarin
verimli
kullanimini
yayginlastirmak

Is Birligi Yapilacak

‘ Kod ‘ Faaliyetler Kisi 2026 2027 2028 2029 2030
isi/Kurumlar
F3.1.1. | Yagmur suyu hasadi | Fen isleri Midirliga, v v v v v
uygulamalari imar ve Sehircilik
yayginlastinlacaktir. | Madarltga, DSI 192.
Sube Mudurliagu, Sivas
Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi il
MUdirliga, ILBANK
Sivas Bolge Mudurlugu,
ORAN
F3.1.2. | Su ve enerji Fen Isleri MiidarlGgi, v v v Vv
kaynaklarinin etkin Destek Hizmetleri
yonetimini Madurligu, CGEDAS,
desteklemek DSI 192. Sube
amaciyla akilh Mudirliga, Su
sayag Yonetimi Genel
uygulamalarinin Midirligi, ILBANK
yayginlastiriimasi Sivas Bolge Mudurligu,
desteklenecektir. ilgili Teknoloji
Kuruluslari
F3.1.3. | Kaynaklarin verimli Destek Hizmetleri N4 N4 N4 N4 N4
kullanimini Mudarlaga, Mali
destekleyen Hizmetler Mudarligu,
uygulamalar Sivas Cevre, Sehircilik
yayginlastirilacaktir. | ve iklim Degisikligi il
Muadurlugu, TSE,
ORAN, Universiteler,
Ozel Sektor Kuruluslan
F3.1.4. | Belediye hizmet Destek Hizmetleri v v v v
binalarinda akilli Miidiirliigi, Fen isleri
bina uygulamalari Mudirligi, CEDAS,
yayginlastirilacaktir. | TSE, ILBANK Sivas
Bdlge Mudurlugu,
ORAN, llgili Teknoloji
Kuruluslari
F3.1.5. | Giines enerjili akill Fen Igleri MidarlGgu, v v v N4
kent mobilyalari Destek Hizmetleri
yayginlastirilacaktir. | Madarliga, CEDAS,
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ORAN, ILBANK Sivas
Bolge Muddirlagd, ilgili
Ozel sektdr kuruluslari

F3.1.6. | F3.1.6. Belediye Fen Isleri Midurltgu,
tesislerinde eneriji Destek Hizmetleri
verimliligini Midirltgi, Enerii isleri
artirmaya yonelik Genel Mudurlugu,
uygulamalar CEDAS, ORAN,
gerceklegtirilecek, ILBANK Sivas Bélge
glines enerji Mudarligu, Enerji
sistemleri (GES) Hizmet Sirketleri
basta olmak Uizere
yenilenebilir enerji
kaynaklarinin
kullanimi
yayginlastirilacaktir.

F3.1.7. | igme suyu ve Fen igleri Midarlaga,
kanalizasyon imar ve Sehircilik
altyapisi Midiirligi, DSI 192.
guclendirilecek, Sube Mudurligu, Su
akilli su yonetimi Ydnetimi Genel
kapsaminda altyapi | Midirliigl, ILBANK
ve su kalitesi dijital Sivas Bolge Mudurlugu,
izleme sistemleriyle | Sivas Cevre, Sehircilik
yonetilecektir. ve iklim Degisikligi Il

Midirlaga, lgili
Teknoloji Kuruluslari

F3.1.8 | Park ve yesil Fen Isleri MidurlGga,
alanlarda akilli DSi 192. Sube
sulama sistemleri Midirligi, Susehri lige
uygulanacaktir. Tarim ve Orman

Muddrligu, Susehri
Sulama Birligi, CEDAS,
ilgili Teknoloji
Kuruluslari

F3.1.9. | Vatandaslarda su ve | Kiiltiir ve Sosyal Isler

enerji verimliligi ile
dogal kaynaklarin
etkin kullanimina
yonelik farkindalik,
egitim ve
bilinglendirme

Mudirlagu, Sivas
Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi Il
Mudirligi, CEDAS,
Susehri lige Milli Egitim
Madirligu, Susehri
Halk Egitimi Merkezi,
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calismalari Universiteler, Yerel
gerceklestirilecektir. | Basin Kuruluglar
H3.2. Cevre kalitesini | F3.2.1. | Akilli ¢bp Temizlik igleri
ve konteynerleri ile geri | Mudurligu, Kaltir ve
surdurdlebilir dénlisim ve sifir Sosyal isler Mudurligi,
kent yasamini atik uygulamalari Sivas Cevre, Sehircilik
gelistirmek yayginlastirilacak, ve iklim Degisikligi Il
dijital farkindalik ve Mudarlagu, Turkiye
bilinglendirme Cevre Ajansi, Susehri
calismalari iice Milli Egitim
gerceklestirilecektir. | Muduarligu, Lisansh
Geri Kazanim
Kuruluslari
F3.2.2. | Vahsi depolama Temizlik igleri
sahalarinin Mudurlaga, Fen isleri
rehabilitasyonu Muddarligu, Sivas
saglanacaktir. Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi Il
Muddarlagu, Turkiye
Cevre Ajansi, ILBANK
Sivas Bolge Midurligi
F3.2.3. | Bolgesel kati atik Temizlik igleri
yonetim tesisi Midarlaga, Fen Isleri
kurulmasi igin etit Muddrligu, Sivas
calismasi Cevre, Sehircilik ve
yapilacaktir. iklim Degisikligi Il
Muddarlagu, Turkiye
Cevre Ajansi, ILBANK
Sivas Bolge Mudurligu,
ORAN, llgili Cevre
Belediyeleri
F3.2.4. | Park, yesil alan ve Fen Isleri Miidurltga,

rekreasyon alanlari
artirilacaktir.

imar ve Sehircilik
Mudirlagu, Sivas
Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi Il
Mudirlagu, Susehri ve
Tatar Orman isgletme
Seflikleri, Doga Koruma
ve Milli Parklar Sivas
Sube Mudirlaga,
ILBANK Sivas Bolge
Madirliga, Muhtarliklar
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A4

F3.2.5. | Akilli park ve Fen Igleri MidurlGga,
rekreasyon alanlari Destek Hizmetleri
olusturulacaktir. Mudurligu, CEDAS,

ORAN, Sivas
Cumhuriyet
Universitesi, llgili
Teknoloji Kuruluslari

F3.2.6. | Kent estetigini imar ve Sehircilik
gelistirmeye yénelik | Midiirliigi, Fen isleri
cephe sagliklastirma | Mudurlugd, Sivas
calismalari Kaltar Varhklarini
gerceklestirilecektir. | Koruma Bélge Kurulu

Miidiirliigi, Sivas I
Kultar ve Turizm
Muadurlugu, Sivas
Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi il
MUdirliga, ILBANK
Sivas Bolge Mudurliugu,
Mulk Sahipleri ve Yerel
Esnaf

F3.2.7. | Iklim degisikligine Temizlik igleri
uyum ve sera gazl Midarlagi, Fen Isleri
emisyonlarinin Midarlaga, iklim
azaltilmasina Degisikligi Baskanhgi,
yonelik galismalar Sivas Cevre, Sehircilik
gergeklestirilecektir. | ve iklim Degisikligi Il

Mudurligu, CEDAS,
ORAN, Universiteler
Direngli, H4.1. Kentsel F4.1.1. | Ana cadde ve ¢arsi Fen Isleri Miidurltga,
guvenli ve altyapiyi ve diizenleme imar ve Sehircilik
planh mekansal calismalari Muddrlagu, Karayollar
kentlesmeyi geligimi gerceklestirilecektir. | 163. Sube Sefligi,
giclendirmek giclendirmek CEDAS, Turk Telekom
Susehri isletme Sefligi,
Susehri Esnaf ve
Sanatkéarlar Odasi,
Susehri Soférler ve
Otomobilciler Odasi
F4.1.2. | Ruhsatlandirma itfaiye Amirligi, Imar ve

sireclerinde
binalara y6nelik
yangin givenligi

Sehircilik Mudarliga,
Sivas Cevre, Sehircilik
ve Iklim Degisikligi Il
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tedbirlerinin ilgili Midarlaga, iigili Meslek
mevzuata uygun Odalarinin
olarak uygulanmasi | Temsilcilikleri, Yapi
saglanacaktir. Sahipleri ve Igletmeler
F4.1.3. | Guvenli ve depreme | Imar ve Sehircilik v v v v v
dayanikli yapilasma | Midirliga, Fen Isleri
desteklenecektir. Muddarligu, Sivas
Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi il

Mudirligi, Kentsel
Donusum Bagkanligi,
Sivas il AFAD
Mudirlaga, Sivas
Cumhuriyet
Universitesi, llgili
Meslek Odalarinin

Temsilcilikleri
F4.1.4. | Galericiler Sitesi imar ve Sehircilik v v v v
kurulmasi Midarlugi, Fen Isleri
calismalari Mudirlagu, Susehri
hizlandirnlacaktir. Kaymakamligi, Sivas

Ticaret il Midarliga,
Susehri Soférler ve

Otomobilciler Odasi,
ILBANK Sivas Bélge

Midurliga, ilgili
isletmeler
F4.1.5. | Kentsel donisum imar ve Sehircilik v v v N4 v
calismalari Midarltga, Fen ileri
hizlandirilacaktir. Muddarlagu, Kentsel

Doénltsim Baskanhgi,
Sivas Cevre, Sehircilik
ve Iklim Degisikligi il
Madirlagu, Susehri
Kadastro Birimi,
ILBANK Sivas Bélge
Midarlaga, iigili Meslek
Odalar ve Milk

Sahipleri
F4.1.6. | Planh kentlesmeyi imar ve Sehircilik v v v v v
destekleyecek imar | Midirligi, Fen Isleri
uygulamalari Muddarligu, Sivas

gerceklestirilecektir. | Cevre, Sehircilik ve
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iklim Degisikligi Il
Muddarligu, Susehri
Kadastro Birimi,
Susehri lige Ozel idare
Midarlagi, DSI 192,
Sube Mudirligu,
Karayollari 163. Sube
Sefligi

alanlar

F4.1.7. | Sokak hayvanlarina | Zabita Amirligi, Fen
yonelik bakim ve isleri Midrliga,
destek hizmetleri Susebhri lige Tarim ve
gelistirilecektir Orman Muadurlaga,

Sivas il Tarim ve
Orman Muadurlaga,
Susehri Toplum Saghgi
Merkezi, Sivas
Cumbhuriyet
Universitesi, ilgili
STK'lar ve gonulliler
H4.2. Afetlere hazirlik | F4.2.1. | Deprem ve afetlere itfaiye Amirligi, Kultir
ve kent yonelik ve Sosyal igler
glvenligi bilinglendirme Muddrligu, Susehri
kapasitesini egitimleri ve Kaymakamhgi, Sivas Il
artirmak tatbikatlari AFAD Muadarlugad,
gerceklestirilecektir. | Sivas 112 Acil Cagri
Merkezi Mudurlugd,
Susehri lige Millt Egitim
Muddrligu, Susehri
Devlet Hastanesi, Turk
Kizilay

F4.2.2. | Akill afet yonetimi itfaiye Amirligi, Fen
ve erken uyarl isleri Midurliga, Sivas
sistemi il AFAD Midarltga,
olusturulacaktir. Sivas 112 Acil Cagri

Merkezi Mudurltgu,
DSi 192. Sube
Mudirlagu, Meteoroloji
Genel Mudirlagu 7.
Bolge Mudurlaga, Turk
Telekom Susehri
isletme Sefligi, CEDAS

F4.2.3. | Afet toplanma imar ve Sehircilik

Miidiirliigii, Fen isleri

118




SUSEHRI AKILLI SEHIR STRATEJISI VE YOL HARITASI 2026-2030

gelistirilecek,
erigilebilirligi
artirllacak ve dijital
ortamda erigilebilir
hale getirilecektir.

Muddarligu, Susehri
Kaymakamhgi, Sivas Il
AFAD Muadurlaga,
Susebhri llge Emniyet
Miidiirliigi, Susehri lige
Jandarma Komutanhigi,
Muhtarhklar

F4.2.4. | Akill tagkin ve dere | Fen isleri Midiirliga,
izleme sistemi itfaiye Amirligi, DSI
kurulacaktir. 192. Sube Mudurligu,

Sivas il AFAD Amirligi,
Meteoroloji Genel
Muadirlugu 7. Bolge
Muddarlagu,

F4.2.5. | Kent glvenligini Zabita Amirligi, Destek

artirmaya yonelik
akillr kamera
sistemleri
yayginlastirilacaktir.

Hizmetleri Madurlaga,
Susehri Kaymakamligi,
Susehri lige Emniyet
Miidiirliigi, Susehri lige
Jandarma Komutanhgi,
Turk Telekom, CEDAS
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4.3. Dijital, Erisilebilir ve Katimci Susehri Odakh Yol Haritasi

Tablo 31: Dijital, Erigilebilir ve Katilimci Sugehri Odakh Yol Haritasi

A5

Belediyenin
dijital
doénisim ve
veri yonetimi
kapasitesini
glclendirmek

H5.1.

Kurumsal bilgi
sistemlerini ve
dijital hizmet
altyapisini
gelistirmek

Faaliyetler

is Birligi Yapilacak
Kigi/Kurumlar

F5.1.1. | Dijital dénlsimde siber | Yazi Isleri Mudurliig,
guvenlik ve kigisel verilerin | Destek Hizmetleri
korunmasina ybnelik | Madurlugd, Bilgi
uygulamalar Teknolojileri ve
gelistirilecektir. iletisim Kurumu

(BTK/USOM), Kisisel
Verileri Koruma
Kurumu, TUBITAK,
TURKSAT, llgili
Teknoloji Kuruluslar

F5.1.2. | E-Belediye  hizmetlerinin | Yazi Isleri Mudurliig,

kapsami genigletilecektir. Mali Hizmetler
Midirlaga, igisleri
Bakanligi, Turkiye
Belediyeler Birligi,
Bankalar ve Odeme
Hizmeti Saglayicilari,
ilgili Teknoloji
Kuruluslar

F5.1.3. | Susehri Belediyesi Acik | Yazi isleri Mudurliga,
Veri Platformu olusturularak | ilgili belediye birimleri,
uygun kurumsal verilerin | Turkiye Belediyeler
vatandaslarin, Birligi, Sivas
arastirmacilarin ve | Cumhuriyet
girisimcilerin ~ kullanimina | Universitesi, Sivas
sunulmasi saglanacaktir. Bilim ve Teknoloji

Universitesi, ORAN,
Ozel Sektor ve
Girisimciler

F5.1.4. | Belediyeye ait mekansal ve | Yazi sleri Mdurliig,

yonetsel verilerin battinlesik
olarak yonetilecedi Kent

imar ve Sehircilik
Mudurligu, Cevre,
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Veri Platformu

olusturulacaktir.

Sehircilik ve Tklim
Degisikligi Bakanlig1,
Susehri Kadastro
Birimi, ILBANK Sivas
Bolge Mudurlagu,
Birimi, ilgili Teknoloji
Kuruluglari

F5.1.5. | Belediye arsivi ve kurumsal | Yazi sleri Mudurliig,
bilgi varliklarinin | Destek Hizmetleri
dijitallestirilmesi, elektronik | Madirltgl, Devlet
belge yonetimi ve uzun | Arsivleri Baskanligi,
sureli dijital arsiv altyapisi | igisleri Bakanhgl,
gelistirilecektir. Kisisel Verileri

Koruma Kurumu, ilgili
Teknoloji Kuruluslar

F5.1.6. | Susehri CBS gelistirilecek | imar ve Sehircilik
ve Ulusal Kent Bilgi Sistemi | Mudarliga, Yazi igleri
ile entegrasyonu | Muadirligl, Cografi
saglanacaktir. Bilgi Sistemleri Genel

Mudirlagu, Sivas
Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi Il
Muddirligu, Susehri
Kadastro Birimi,
ILBANK Sivas Bélge
Midurliga, ilgili
Teknoloji Kuruluglar

F5.1.7. | Belediye hizmetlerinde | Yazi Isleri Mudurliigi,
yapay zek& destekli pilot | Destek Hizmetleri
uygulamalar gelistirilecek, | Midirliga, TUBITAK,
karar destek, analiz, | TURKSAT, Sivas
vatandas hizmetleri ve | Cumhuriyet

kurumsal is sureglerinde
uygulanacaktir.

Universitesi, Sivas
Bilim ve Teknoloji
Universitesi, Tirkiye
Belediyeler Birligi, ligili
Teknoloji Kuruluglari
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gerceklestirilecektir.

F5.1.8. | Belediye hizmetlerinde | Yazi Isleri Mudurliigi,
cevrim igi basvuru ve | Mali Hizmetler
randevu uygulamalari | Mudurligu, hizmet
yayginlastinlacaktir. sunan ilgili belediye

birimleri, igisleri
Bakanligi, Turkiye
Belediyeler Birligi, ligili
Teknoloji Kuruluglari

F5.1.9. | Belediye hizmetleri, sosyal | Kiiltiir ve Sosyal isler
destekler, kdltir, spor ve | Madurliga, Mali
diger belediye | Hizmetler Mudurlagu,
uygulamalarinda Sivas Aile ve Sosyal
kullanilabilecek Kent Kart | Hizmetler I
sistemine yonelik altyapr | Madurligl, Susehri
calismalari Genglik ve Spor ilge
gerceklestirilecektir. Muddirligu, Bankalar,

Finans ve Odeme
Hizmeti Kuruluslari,
ilgili Teknoloji
Kuruluslar
H5.2. Veri temelli F5.2.1. | Kamu ic Kontrol | Mali Hizmetler
ybnetim ve Standartlarn dogrultusunda | Miidirliigi, insan
kurumsal kurumsal yoénetim, risk | Kaynaklar ve Egitim
koordinasyonu yonetimi ve kontrol siiregleri | Mudarliga, Yazi igleri
guclendirmek gelistirilecektir. Muddurligu, Hazine ve
Maliye Bakanhgt,
icigleri Bakanlg,
Turkiye Belediyeler
Birligi

F5.2.2. | Susehri Belediyesi, Akilli | Yazi isleri Miidarliiga,
Sehir Ekosistemi | insan Kaynaklari ve
Platformuna dahil edilecek, | Egitim Madurliga,
Akilli Sehir Olgunluk | Cografi Bilgi
Degerlendirme Modeli esas | Sistemleri Genel
alinarak kurumsal | Mudirltgu, Sivas
iyilestirme calismalari | Cevre, Sehircilik ve

iklim Degisikligi il
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Mudarlagu, Turkiye
Belediyeler Birligi,
ORAN, Universiteler

F5.2.3. | Susehri Belediyesi'nin | Yazi isleri Mdurliig,
ulusal ve uluslararasi akilli | Kiiltiir ve Sosyal Isler
sehir  aglari, belediye | Mudirlugua, Turkiye
birlikleri ve is  birligi | Belediyeler Birligi,
platformlarina katihmi | ORAN, ILBANK Sivas
saglanacak, bilgi ve | Bolge Mudurlaga,
deneyim paylagimi ile ortak | Universiteler, Diger
proje gelistirme calismalari | Belediyeler, Ulusal ve
yuritilecektir. Uluslararasi Kurum ve

Kuruluglar

F5.2.4. | Akilh  Sehir Stratejisinin | Mali Hizmetler
uygulanmasina yonelik | Midarlagi, Yazi isleri
yillik uygulama, izleme ve | Muduarlugd,
degerlendirme sistemi | belediyenin ilgili tim
olusturulacak ve uygulama | birimleri, ORAN,
programlari hazirlanacaktir. | Turkiye Belediyeler

Birligi, Sivas
Cumhuriyet
Universitesi

F5.2.5. | Kurumlar arasi is birligi, veri | Yazi isleri Mudarlagu,
paylasimi ve | Destek Hizmetleri
koordinasyonu Mudirlaga, Sivas
glclendirecek dijital | Valiligi, Susehri
platform ve mekanizmalar | Kaymakamhgu, ilgili
olusturulacaktir. Kamu Kurumlari,

Muhtarliklar

F5.2.6. | Belediye karar alma | Yazi Isleri MGdirlGgi,
sureclerinde veri temelli | Mali Hizmetler
yonetim anlayigi | Mudirlaga,

yayginlastirnilacaktir.

belediyenin ilgili tim
birimleri, TUBITAK,
ORAN, Sivas
Cumhuriyet
Universitesi, Sivas
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A6

Bilim ve Teknoloji
Universitesi, Tiirkiye
Belediyeler Birligi

Dijital
erigilebilirligi,
katilmciligi ve
dijital yetkinligi
gelistirmek

H6.1.

Vatandas
odakl dijital
hizmetleri ve
erisilebilirligi
gelistirmek

F6.1.1. | Vatandaglarin talep ve | Yaz Isleri Mudurliig,
sikayetlerini iletebilecegi | Kiiltiir ve Sosyal igler
dijital  basvuru  sistemi | Muadarluga, ilgili
olusturulacaktir. belediye birimleri,

Turkiye Belediyeler
Birlidi, Susehri
Muhtarlar Dernegi,
ilgili Teknoloji
Kuruluslar

F6.1.2. | Kent genelinde (cretsiz | Destek Hizmetleri
kablosuz internet (Wifi) | Midirligu, Fen isleri
erigiminin Muddarlagu, Turk
yayginlastinimasina Telekom Susehri
yonelik calismalar | isletme Sefligi, Bilgi
gerceklestirilecektir. Teknolojileri ve

iletisim Kurumu,
CEDAS, ORAN, llgili
Haberlesme
isletmecileri

F6.1.3. | Mahallelerde internet | Fen Isleri Mudarlagu,

altyapisinin gelistiriimesine
yonelik ilgili kurumlarla is
birligi yapilacaktir.

imar ve Sehircilik
Muddarlagu, Turk
Telekom Susehri
isletme Sefligi, Bilgi
Teknolojileri ve
iletisim Kurumu,
elektronik haberlesme
isletmecileri, CEDAS,
Susehri ilge Ozel
idare Mudurligu,
Muhtarliklar
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F6.1.4. | Belediyenin dijital hizmetleri | Yazi Isleri MGdrliig,
engelliler, yaslilar ve farkli | Kiiltiir ve Sosyal Isler
kullanici  gruplan icin | MUdurlaga, Sivas Aile
erigilebilirlik standartlarina | ve Sosyal Hizmetler I
uygun hale getirilecektir. Mudirlagu, Susehri

Rehberlik ve
Arastirma Merkezi,
TSE, STKlar
H6.2. Katilimci F6.2.1. | Belediye personeli ve | insan Kaynaklari ve
yonetisim ve vatandaslarin akilli sehir | Egitim Midurligu,
dijital uygulamalar  konusunda | Kiiltiir ve Sosyal Isler
farkindalik biling dizeyini artirmaya | Mudurligu, ORAN,
dizeyini yonelik egitim ve | Turkiye Belediyeler
artirmak bilgilendirme  calismalan | Birlidi, Sivas
gerceklestirilecektir. Cumbhuriyet
Universitesi, Sivas
Bilim ve Teknoloji
Universitesi, Susehri
Halk Egitimi Merkezi

F6.2.2. | Muhtarlarla etkin iletisim ve | Yazi isleri Miidarliiga,
is birligini gliclendirecek | Kuiltiir ve Sosyal Isler
dijital altyapr | Maddrlugl, Susehri
olusturulacaktir. Kaymakamligi,

Susehri Muhtarlar
Dernegi, mahalle ve
kéy muhtarliklari, llgili
Teknoloji Kuruluglar

F6.2.3. | Susehri Belediyesi | Yazi Isleri Mudurl(ig,
kurumsal web sitesi | Kiiltiir ve Sosyal Isler
glncellenecek, icerik | Mudirlagu,
yonetimi  duzenli  hale | belediyenin ilgili tim
getirilecek  ve  duyuru, | birimleri, ilgili

haber, etkinlik, proje ve
hizmet  bilgileri  glncel
tutulacaktir.

Teknoloji Kurulusglari,
Ulusal ve Yerel Basin
Kuruluglari

125




ORTA ANADOLU KALKINMA AJANSI

F6.2.4. | Mahalle odakli katihmci | Kiiltiir ve Sosyal isler
yonetim ve ortak akil | Midirligi, Yaz Igleri
mekanizmalari Muddarligu, Susehri
glclendirilecektir. Kaymakamligi,

Susehri Muhtarlar
Dernegi, muhtarliklar,
STK'lar, Meslek
Kuruluglari,
Vatandaslar

F6.2.5. | Cocuklar, gengler, yasllar | Kiltiir ve Sosyal Igler

ve dezavantajli gruplara
yonelik dijital okuryazarlk
egitimleri
yayginlastinlacaktir.

Muddarligu, Susehri
iice Milli Egitim
Muddarligu, Susehri
Halk Egitimi Merkezi,
Susehri Rehberlik ve
Arastirma Merkezi,
Sivas Aile ve Sosyal
Hizmetler I
Muddrligu, Susehri
Genglik ve Spor iige
Mudarlaga,
Universiteler, STK'lar
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4.4. Degerleriyle Markalasan Susehri Odakl Yol Haritasi

Tablo 32: Degerleriyle Markalagan Susehri Odakli Yol Haritasi

Is Birligi Yapilacak

A7

Dogal ve tarihi
degerleri koruyarak
turizm
destinasyonlarini
gelistirmek

H7.1.

Dogal ve Kkilturel
turizm
destinasyonlarini
gelistirmek

Faaliyetler Kisi 2026 2027 2028 2029 2030
isi/Kurumlar
F7.1.1. Akcaagil  Cermigi'nin | Imar ve Sehircilik v v v
saglik ve termal turizm | Midirliga, Fen Isleri
destinasyonu  olarak | Mudrliigi, Sivas Il Kiltir
gelistiriimesine yoénelik | ve Turizm Midurligu,
planlama yapilacaktir. | Sivas Il Saghk Midarltga,
Sivas Cevre, Sehircilik ve
iklim Degisikligi il
Muaduirligu, ORAN,
ILBANK Sivas Bélge
Madurlagu, Tarkiye Turizm
Tanitim ve Gelistirme
Ajansi
F7.1.2. Kilickaya Baraj | Fen Isleri MdurlGgu, imar NV NV
cevresinde seyir terasi, | ve Sehircilik Madarlugu,
yiriiyiis yollar, sosyal | EUAS Kiligkaya HES
donati alanlari ve su | isletme Midirligi, DSI
sporlarinin 192. Sube Mudurluga,
gelistirimesine yonelik | Sivas Il Kiiltiir ve Turizm
fizibilite galigmalari | Mudurlagu, Susehri
gerceklestirilecektir. Genglik ve Spor lige
Muadurligu, ORAN, Doga
Koruma ve Milli Parklar
Sivas Sube Midurligu
F7.1.3. Camligéze Baraji | Fen Isleri MidurlGgu, v v v v
cevresinde doga | Kiiltiir ve Sosyal isler
turizmini destekleyecek | Midirligi, EUAS
dizenlemeler Kilickaya HES isletme
gerceklestirilecektir. Miidairliiga, DSI 192. Sube
MUdUrlig, Sivas il Kaltir
ve Turizm Madurliga,
Doga Koruma ve Millt
Parklar Sivas Sube
Muadirligu, ORAN
F7.1.4. Yayla turizmini | Fen isleri Midurliga, v v v V4 V4
gelistrmeye  yonelik | Kiiltiir ve Sosyal igler
altyapr  ve  tanitim | Mudarligu, Susehri

Kaymakamligi, Susehri
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calismalari
gerceklestirilecektir.

iice Ozel Idare Mudirliig,
Susehri Kdylere Hizmet
Gétiirme Birligi, Sivas Il
Kultdr ve Turizm
Muadurlagu, Susehri ve
Tatar Orman Isletme
Seflikleri, Muhtarliklar

F7.1.5. Kamp ve karavan | imar ve Sehircilik
turizmine yonelik | Madarlaga, Kaltar ve
alanlarin olusturulmasi | Sosyal Isler Midirliga,
konusunda etit | Sivas Il Kiiltir ve Turizm
calismalari Muddrlagu, Sivas Cevre,
gerceklestirilecektir. Sehircilik ve iklim

Degisikligi Il Madurliga,
Doga Koruma ve Millt
Parklar Sivas Sube
Midurligu, ORAN, Tirkiye
Turizm Tanitim ve
Gelistirme Ajansi

F7.1.6. Tatar Ormanlarinin | Kiiltiir ve Sosyal isler
ekoturizm ve doga | Mudirligl, Fen isleri
turizmi kapsaminda | Mudurligu, Tatar Orman
degerlendiriimesine isletme Sefligi, Doga
yonelik etit, planlama | Koruma ve Milli Parklar
ve uygulama | Sivas Sube Mudurliga,
calismalari Sivas il Kiltir ve Turizm
gerceklestirilecektir Muduarlagu, Sivas

Cumhuriyet Universitesi,
ORAN, ilgili Muhtarliklar

F7.1.7. Késedagd'in dért | Kltir ve Sosyal Isler
mevsim turizm | Madirliiga, Fen isleri
potansiyelinin Madurlagu, Susehri
geligtiriimesine yonelik | Kaymakamhgi, Sivas I
projeler Kaltdr ve Turizm
hazirlanacaktir. Mudirlagu, Susehri

Genglik ve Spor ilge
Mudarlagu, Susehri ve
Tatar Orman Isletme
Seflikleri, ORAN, Tirkiye
Turizm Tanitim ve
Gelistirme Ajansi

F7.1.8. Karsiyaka Tabiat | Kiiltir ve Sosyal igler
Parkinin gelisim | Midirligi, Fen isleri
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planina uygun olarak

kurumlar  arasi is
birligiyle
projelendirilimesi ve
uygulanmasi

saglanacaktir.

Muidurligu, Doga Koruma
ve Milli Parklar Sivas Sube
Muidirligi, Sivas il Kiltir
ve Turizm Midurligad,
Susehri ve Tatar Orman
isletme Seflikleri, ORAN,
ILBANK Sivas Bolge
Madarligu

F7.1.9.

Kelkit Vadisi'nin dogal
kaynaklarinin
korunmasi ve
surdurulebilir
kullanimina
calismalar
gerceklestirilecektir.

yonelik

imar ve Sehircilik
Muiduirlagl, Fen Isleri
Muddrlagu, Sivas Cevre,
Sehircilik ve iklim
Degisikligi Il Midiirligu,
DSi 192. Sube Midurligi,
Doga Koruma ve Millt
Parklar Sivas Sube
Muidurligu, Susehri ve
Tatar Orman Isletme
Seflikleri, Universiteler,
ilgili Cevre Belediyeleri

H7.2.

Turizm
planlamasini,
rotalarini ve tanitim
altyapisini
gelistirmek

F7.2.1.

Susehri Turizm Master
Plani hazirlanacaktir.

Kiiltiir ve Sosyal isler
Miidiirliiga, imar ve
Sehircilik Midarligu, Sivas
Valiligi, Susehri
Kaymakamligi, Sivas I
Kdltar ve Turizm
Muadurltgu, Turkiye Turizm
Tanitim ve Gelistirme
Ajansi, ORAN, Sivas
Cumhuriyet Universitesi,
Turizm Sektéra Temsilcileri

F7.2.2.

Susehri'nin dogal, tarihi
ve kiltarel varliklarini
kapsayan tematik
turizm  rotalan ile
bisiklet, doga yurlylsi
ve doga sporlar (ATV,
off-road, trekking vb.)
rotalari  planlanacak,
olugturulacak ve dijital
platformlarda

tanitilacaktir.

Kiiltiir ve Sosyal Isler
Midirlagl, Fen Isleri
Muidirliga, Sivas il Kltir
ve Turizm Madurliga,
Susehri Genglik ve Spor
ilce Mudiirligl, Doga
Koruma ve Milli Parklar
Sivas Sube Midurligu,
Susehri ve Tatar Orman
isletme Seflikleri, ORAN,
Muhtarliklar, Ilgili Spor ve
Turizm Kuruluslari
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A8

F7.2.3. | Turizm Kiiltiir ve Sosyal igler
destinasyonlarinin Mudiirliga, imar ve
dijital haritalama, | Sehircilik Madurligu, Sivas
tanitm ve ziyaretci | Il Kiltiir ve Turizm
bilgilendirme altyapisi | Madurlagu, Turkiye Turizm
gelistirilecektir. Tanitim ve Gelistirme
Ajansi, ORAN, Sivas
Cumhuriyet Universitesi,
Tirk Telekom Susehri
isletme Sefligi, ilgili
Teknoloji Kurulusglari
Kdlturel mirasi | H8.1. | Kdlturel mirasi F8.1.1. Aksar''n  tarihi  ve | Kiiltiir ve Sosyal Isler
koruyarak korumak ve kaltarel mirasi | Midirliga, Imar ve
Susehri'nin yasatmak korunacak, Mevlana | Sehircilik Muduarlugu, Sivas
kimligini ve turizm Celaleddin-i ROmi ile | Kultur Varliklarini Koruma
degerini iliskilendirilen tarihi | Bélge Kurulu Madarluga,
glclendirmek degeri kiiltiir rotalari ve | Sivas Il Kiiltiir ve Turizm
tanitim faaliyetleri | MUdurltgu, Sivas
kapsaminda Cumhuriyet Universitesi,
degerlendirilerek Turkiye Turizm Tanitim ve
turizme Gelistirme Ajansi, ORAN,
kazandirilacaktir. ilgili Muhtarliklar
F8.1.2. Susehri'nin somut ve | Kiiltiir ve Sosyal Isler
somut olmayan kiiltiirel | Midirligi, Yazi isleri
mirasi dijital ortama | Midirligi, Sivas Il Kiiltir
aktarilacaktir. ve Turizm Muadurltga,
Sivas Kultur Varliklarini
Koruma Bélge Kurulu
Muduarlagu, Sivas
Cumhuriyet Universitesi,
Susehri Halk Egitimi
Merkezi, Yerel
Aragtirmacilar ve Kultr
Kuruluglarn
F8.1.3. Susehri Kent Miizesi | Kiiltiir ve Sosyal Isler

kurulmasina
fizibilite

yonelik
calismasi

gerceklestirilecektir.

Mudirligu, Fen isleri
Midirligi, Sivas il Kiltir
ve Turizm Muadurltga,
Sivas Mize Madurliga,
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Sivas Kiltlr Varliklarini
Koruma Bélge Kurulu
Mudurligu, Sivas
Cumbhuriyet Universitesi,
ORAN

F8.1.4. Tarihi konaklarin turizm | Imar ve Sehircilik
amagli Madurlagu, Kaltar ve
degerlendiriimesine Sosyal isler Mudarligi,
yonelik calismalar | Sivas Kultir Varliklarini
gerceklestirilecektir. Koruma Bélge Kurulu
Mudiirligi, Sivas Il Kiltiir
ve Turizm Madurliga,
ORAN, Turkiye Turizm
Tanitim ve Gelistirme
Ajansi, Miilk Sahipleri ve
Ozel Sektor
F8.1.5. Susehri'nin somut | Kiiltiir ve Sosyal Isler
olmayan kiltirel | Mdirligu, Yazi isleri
mirasinin Mudirligi, Sivas Il Kiltiir
belgelenmesi, ve Turizm Madurliga,
korunmasi ve gelecek | Sivas Cumhuriyet
kusaklara Universitesi, Susehri ilge
aktarilmasina yoénelik | Millf Egitim Madurlaga,
calismalar Susehri Halk Egitimi
gerceklestirilecektir Merkezi, Yerel Sanatgilar,
Arastirmacilar ve STK'lar
H8.2. | Turizm tanitimini, F8.2.1. Sehri-Su Festivali | Kiltiir ve Sosyal isler
yonlendirme ve bagta olmak (zere | Mudirligi, Yaz isleri
ziyaretgi klturel etkinliklerin | Midirliga, Sivas il Kltir
hizmetlerini ulusal ve dijital tanitimi | ve Turizm Maduarltga,
gelistirmek gerceklegtirilecektir. Turkiye Turizm Tanitim ve
Gelistirme Ajansi, ORAN,
Yerel isletmeler, STK lar,
Ulusal ve Yerel Basin
Kuruluglar
F8.2.2. Susehri'nin dogal, | Kiiltiir ve Sosyal Isler
tarihi, kilttrel ve | Midarligi, Sivas il Kaltir
yoresel degerlerinin | ve Turizm Midurlugad,
tanitimi amaciyla | Turkiye Turizm Tanitim ve

ulusal ve uluslararasi
fuarlar, tanitim gdnleri

Gelistirme Ajansi, ORAN,
Sivas Ticaret ve Sanayi
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ve  organizasyonlara
katiim saglanacak, bu
kapsamda ulusal ve
uluslararasi

Odasi, Sivas Ticaret
Borsasi, Susehri Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi, Yerel
isletmeler

etkinliklerin
Susehri'nde
diizenlenmesine
yonelik calismalar
ylritilecektir.

F8.2.3. Susehri'nin turizm | Kiiltiir ve Sosyal Isler
degerlerinin ulusal ve | Muduarligi, Yazi igleri
uluslararasi  diizeyde | Midiirliigu, Sivas il Kiiltiir
tanitimina yonelik | ve Turizm Mudurluga,
destinasyon Turkiye Turizm Tanitim ve
markalagmasi ve dijital | Gelistirme Ajansi, ORAN,
tanitim galismalari | Sivas Cumhuriyet
gerceklestirilecektir. Universitesi, Turizm

isletmeleri, Medya Ve
Teknoloji Kuruluslar

F8.2.4. D100 Karayolu | imar ve Sehircilik
lizerinde karsilama ve | Midirliigii, Fen isleri
ybresel Urin satis | Mudurligu, Karayollar
merkezi planlanacaktir. | 163. Sube Sefligi, Sivas Il

Kdltar ve Turizm
Midurligu, ORAN,
ILBANK Sivas Bélge
MudirlGga, Uretici
Kooperatifleri, Yerel
isletmeler

F8.2.5. lice genelinde fotograf | Fen isleri Midiirliig,
ve manzara duraklar | Kiiltiir ve Sosyal isler
olusturulacaktir. Muidirligi, Sivas il Kiltir

ve Turizm Muadurltga,
Doga Koruma ve Millt
Parklar Sivas Sube
Muduarlagu, Susehri ve
Tatar Orman Isletme
Seflikleri, ORAN, ilgili
Muhtarliklar

F8.2.6. Turizm ydnlendirme ve | Fen Isleri Midarligi,

bilgilendirme tabelalar
yenilenecektir.

Kiiltiir ve Sosyal Isler
Mudarlagi, Karayollar
163. Sube Sefligi, Sivas il
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Kdltar ve Turizm
Muidurlagu, Sivas Kaltur
Varliklarini Koruma Bolge
Kurulu Midurligi, Doga
Koruma ve Millt Parklar
Sivas Sube Mudurligu

F8.2.7. Turizm Kiltiir ve Sosyal Isler Vv Vv Vv Vv
destinasyonlarinda Muadarlaga, Fen Isleri
akill yonlendirme, | Mudirlugd, Sivas Il Kaltar

dijital tanitim, ziyaretci | ve Turizm Mudurlugad,
bilgilendirme sistemleri | Turkiye Turizm Tanitim ve
ile Ucretsiz internet | Gelistirme Ajansi, Turk
erigimi ve dijital | Telekom Susehri isletme
bilgilendirme noktalari | Sefligi, CEDAS, ORAN,

olusturulacaktir. ilgili Teknoloji Kuruluslari

F8.2.8. Turizm,  konaklama, | Kiltir ve Sosyal igler Vv J J WV Vv
yeme-icme, perakende | Midirligi, Sivas il Kiltiir
ve yoresel arin | ve Turizm Madurlaga,

sektorlerinde  faaliyet | Susehri Halk Egitimi
gbsteren isletmelere | Merkezi, ISKUR Sivas Il
hizmet kalitesi, misafir | Madurligad, ORAN, Sivas
memnuniyeti, dijital | Cumhuriyet Universitesi,
pazarlama, yabanci dil | Susehri Esnaf ve

ve surdurilebilir turizm | Sanatkarlar Odasi, Turkiye
konularinda egitim ve | Turizm Tanitim ve
danismanlk Gelistirme Ajansi
programlari
uygulanacaktir.
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4.5. Yasam Kalitesini Yiikselten Susehri Odakh Yol Haritasi

Tablo 33: Yagam Kalitesini Yiikselten Sugehri Odakl Yol Haritasi

A9

Sosyal yasami,
egitim ve sporu
gelistirmek

H9.1.

Sosyal ve kiilturel
yasam altyapisini
glclendirmek

F9.1.1.

Faaliyetler

Cocuk ve genglere
yonelik sosyal, kilttrel
ve  sportif  yasam
alanlar gelistirilecektir.

Is Birligi Yapilacak

Kisi/Kurumlar

Kiiltiir ve Sosyal igler
Muidirlagl, Fen isleri
Muduarlagu, Susehri
Genglik ve Spor lice
Mudirliigi, Susehri lige
Milli Egitim Madarluga,
Sivas Aile ve Sosyal
Hizmetler Il Midiirligu,
Muhtarliklar, Egitim
Kurumlari ve ilgili STK'lar

2026

2027

2028

2029

2030

F9.1.2.

Kadinlara yonelik
sosyal yasam alanlari
olusturulacaktir.

Kiltir ve Sosyal isler
Midirlagl, Fen Isleri
Mudurlagu, Sivas Aile ve
Sosyal Hizmetler Il
Muidurligu, Susehri Sosyal
Yardimlasma ve
Dayanisma Vakfi, ISKUR
Sivas Il Midarligi,
Susehri Halk Egitimi
Merkezi, Kadin
Kooperatifleri Ve llgili
STK'lar

F9.1.3.

Belediyeye ait dugin
salonu hizmete
kazandirilacaktir.

Fen Isleri MidarlGgi, imar
ve Sehircilik Mudarlaga,
ILBANK Sivas Bélge
Midarligi, ORAN, llgil
Meslek Odalarinin
Temsilcilikleri, Ozel Sektor

F9.1.4.

Saghk hizmetlerinin
gelistiriimesine ydnelik
calismalar
desteklenecektir.

Kiiltiir ve Sosyal Isler
Midirligi, Sivas il Saghk
Muadurlagu, Susehri
Toplum Saglig1 Merkezi,
Susehri Devlet Hastanesi,
Sivas Cumhuriyet
Universitesi, Susehri
Kaymakamligi, ilgili
STK'lar
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F9.1.5. | Belediye Kuiltir ve | Kultir ve Sosyal Isler v N v N
Sanat Merkezi | Mudurligu, Fen Isleri
kurulacaktir. Muadurlagu, Sivas Il Kultir

ve Turizm Madurliga,
Sivas Cumhuriyet
Universitesi, ORAN,
ILBANK Sivas Bolge
Madurlagu, Yerel
Sanatgilar Ve Kiltir
Kuruluslari

F9.1.6. Her mabhallede vyerel | Fen isleri Mudiirliiga, N v N/ v N
mimariye uygun cok | Kiiltiir ve Sosyal isler
amagl Mahalle Evleri | Muduarligu, Susehri

yapilacak, kilturel, | Kaymakamligi, Sivas Aile
sosyal ve egitsel | ve Sosyal Hizmetler il
faaliyetlerin Midurligu, Susehri Halk
dizenlenmesine Egitimi Merkezi, ILBANK
yonelik programlar | Sivas Bolge Mudurligu,
uygulanacaktir. Susehri Muhtarlar Dernegi
F9.1.7. | ligenin ihtiyaclarina | Kiiltiir ve Sosyal Igler v v v v

uygun yeni kresler | Midirliga, Fen igleri
planlanacak ve hizmete | Mudirlugul, Sivas Aile ve
alinacaktir. Sosyal Hizmetler il
Mudiirliigl, Susehri lige
MillT Egitim Madurluga,
Susehri Toplum Saghgi
Merkezi, ILBANK Sivas
Bolge Mudarligu

F9.1.8. Her mahallede giivenli | Fen isleri Midurliiga, N4 N4 N4 N4 N4
gocuk oyun alanlarl | Zabita Amirligi, Sivas Aile
yayginlastirnilacaktir. ve Sosyal Hizmetler Il

Mudiirligu, Susehri lige
Milli Egitim Madarlugad,
TSE, ILBANK Sivas Bélge
Mudarlagu, mahalle
muhtarhiklari
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havuzunun dijital
ybnetim  sistemleriyle
donatilmasi ve teknik
altyapisi
glclendirilecek,
mekanik ve filtrasyon
sistemleri
dijitallestirilecek, giines

F9.1.9. | Yaslilara yénelik bakim | Kiiltiir ve Sosyal igler
ve huzurevi | Midirliga, Fen igleri
kuruimasina  yonelik | Madirlagd, Sivas Aile ve
fizibilite calismalari | Sosyal Hizmetler il
gerceklestirilecek, Midirligi, Sivas il Saghk
projelendirme Muadurligu, Susehri Devlet
caligmalarina katki | Hastanesi, Susehri Sosyal
saglanacaktir. Yardimlagsma ve
Dayanisma Vakfi, ORAN,
ILBANK Sivas Bélge
Madarlagu
H9.2. Bilim, spor ve | F9.2.1. | Susehri Bilim Ussi | Kiiltir ve Sosyal Isler
genglik altyapisini kurulacak, her yas | Mudirligi, Fen Isleri
gelistirmek grubuna ve bélgedeki | Midiirliigi, Susehri lice
o6grencilere yonelik | Millf Egitim Madurlaga,
deney, teknoloji ve | Sivas Cumhuriyet
uygulamali egitim | Universitesi, Sivas Bilim ve
laboratuvarlari ile | Teknoloji Universitesi,
bilimsel dgrenme | TUBITAK, Sivas Sanayi ve
ortamlari olusturularak | Teknoloji il Midirligi,
robotik kodlama, yapay | ORAN, Egitim Kurumlar
zeka, astronomi ve
STEM egitimleri
yayginlastinlacaktir.
F9.2.2. | Belediye E-Spor | Kiiltiir ve Sosyal Isler
Kuliibii ve Dijital Yasam | Midurliigi, Fen isleri
Merkezi, yari olimpik | Muadirlugl, Susehri
ylizme havuzuna | Genglik ve Spor ilge
entegre edilerek | Midirliiga, Susehri iige
kurulacaktir. MillT Egitim Madurlugd,
Sivas Cumhuriyet
Universitesi, ORAN, lgili
Spor Federasyonlari ve
Teknoloji Kuruluglar
F9.2.3. | Yar olimpik yiizme | Fen Isleri Mudirliagi,

Destek Hizmetleri
Maduarliga, Susehri
Genglik ve Spor ilge
Madirligu, CEDAS, Enerji
isleri Genel Midrlig,
ORAN, ILBANK Sivas
Bélge Midirliga, llgili
Teknik Hizmet Kuruluglan
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enerji sistemi ile enerji

ve Isitma altyapisi
gelistirilecektir.

F9.2.4. | Cocuk ve genclere | Kiiltiir ve Sosyal Isler
yonelik kodlama, | Midurliigi, Susehri iige
robotik, yapay zek& ve | Milli Egitim Madurlaga,
dijital okuryazarlik | Sivas Cumhuriyet
egitimleri Universitesi, Sivas Bilim ve
dizenlenecektir. Teknoloji Universitesi,

TUBITAK, Susehri Halk
Egitimi Merkezi, ORAN,
ilgili Teknoloji Kuruluglari

F9.25. | Cep Sinemasi ve | Kiiltiir ve Sosyal isler
Kitiphane Kafe | Midiirligu, Yaz isleri
tanitilacak ve | Madurlaga, Sivas il Kaltar
yayginlastinilacaktir. ve Turizm Muadurltaga,

Susehri lige Milli Egitim
Midurligu, Susehri Halk
Egitimi Merkezi, Sivas
Cumbhuriyet Universitesi,
Ulusal ve Yerel Basin
Kurulusglari

F9.2.6. | Susehri Belediyesi | Kiiltiir ve Sosyal Isler
Spor Kuliblnin | Midirlagu, Mali Hizmetler
kurumsal ve sportif | Madirliga, Susehri
altyapisi Genglik ve Spor lige
giiclendirilecek, farkh | Midarliiga, ilgili Spor
spor branglarinda | Federasyonlari, Egitim
faaliyet gostermesi ve | Kurumlari, Yerel Spor
sporcu gelisiminin | Kuliipleri, Ozel Sektor ve
desteklenmesi Sponsor Kuruluglar
saglanacaktir.

F9.2.7. Cocuk ve genglerin | Kiiltir ve Sosyal Isler
spor faaliyetlerine | Mudirltgi, Fen isleri
katihmini artiracak | Madurliga, Susehri
tesis ve programlar | Genglik ve Spor ilge

gelistirilecektir.

Miidarliiga, Susehri ilce
Milli Egitim Madarlugad,

Egitim Kurumlari, Yerel
Spor Kulupleri, Mahalle
Muhtarliklari, ORAN
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A10

Erigilebilir ve
surdarulebilir
hareketliligi
gelistirmek

H10.1.

Kent ici ulasim ve
hareketlilik
altyapisini
glclendirmek

F10.1.1. | Givenli okul vyollari | Fen isleri Midarligi,
uygulamalari Zabita Amirligi, Susehri
gerceklestirilecektir. ilce Millt Egitim Mudurlig,

Susebhri llge Emniyet
Muidiirligi, Susehri lige
Jandarma Komutanhg,
Karayollari 163. Sube
Sefligi, Egitim Kurumlari ve
Mahalle Muhtarliklari

F10.1.2. | Akl durak ve toplu | Fen Isleri Midarligi,
tagsima bilgi | Zabita Amirligi, Susehri
sistemlerinin Soférler ve Otomobilciler
kurulmasina yonelik | Odasi, Turk Telekom
planlama galismalar | Susehri Isletme Sefligi,
gerceklestirilecektir. CEDAS, ORAN, ilgili

ulagim ve teknoloji
kuruluslari

F10.1.3. | Kent merkezindeki | Fen isleri Muduirliig,
otopark kapasitesi | Zabita Amirligi, Susehri
artinlacak  ve akilh | Kaymakamligi, Susehri
otopark  yonlendirme | iige Emniyet Midarligu,
sistemi kurulacaktir. Karayollari 163. Sube

Seflidi, Susehri Sofdrler ve
Otomobilciler Odasi,
ILBANK Sivas Bélge
Mudirliga, ilgili Teknoloji
Kurulusglari

F10.1.4. | Engellilere yonelik | Fen isleri Mudarliga,
erigilebilir otopark ve | Zabita Amirligi, Sivas Aile
ulagim uygulamalari | ve Sosyal Hizmetler I
yayginlastirilacaktir. Muadurlagu, Susehri

Rehberlik ve Arastirma
Merkezi, Susehri llge
Emniyet Midurlagi, TSE,
ilgili STK’lar

F10.1.5. | Koy-ilge merkezi | Fen Isleri Mudirlagi,
ulagim baglantilar | Susehri Kaymakamlig,

guclendirilecektir.

Susehri iice Ozel idare
Madurlagu, Susehri
Kdylere Hizmet Gotirme
Birligi, Karayollari 163.
Sube Sefligi, Susehri
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Sofdrler ve Otomobilciler
Odasi, Koy Muhtarliklari

F10.1.6. | Bisiklet kullanimini | Fen Isleri Midirlig,
yayginlastirmaya Kiiltiir ve Sosyal isler
yonelik altyapi, | Mudurlagu, Susehri
farkindallk ve tesvik | Genglik ve Spor lige
galismalari Mudiirliigl, Susehri ilge
gerceklestirilecektir. Emniyet Midurligu,

Susehri lige Milli Egitim
Muduarlagu, Karayollari
163. Sube Sefligi, ORAN,
STK'lar

F10.1.7. | ligeici ulagimin glvenli, | Imar ve Sehircilik
erigilebilir ve | Midarlugi, Fen Isleri
surdurdlebilir  sekilde | Mudarligu, Susehri
gelistiriimesine ydnelik | Kaymakamligi, Karayollar
Kentsel Hareketlilik | 163. Sube Sefligi, Susehri
Stratejisi lice Emniyet Maduirliig,
hazirlanacaktir. Susehri Soférler ve

Otomobilciler Odasi,
ORAN, Turkiye Belediyeler
Birligi, Universiteler

F10.1.8. | Sehir merkezi basta | Fen isleri Midurligi,
olmak Uzere uygun | Destek Hizmetleri
noktalarda elektrikli | Madurlagi, CEDAS, Eneriji
arag sarj | Piyasasi Dizenleme
istasyonlarinin Kurumu, Enerii Isleri Genel
yayginlastirimasi Muidurligu, ORAN,
saglanacaktir. ILBANK Sivas Bolge

Muadurlagu, Lisansh Sarj
Ag! isletmecileri
F10.1.9. | Alternatif ulasim | Imar ve Sehircilik

glzergéhlari
planlanacaktir.

Midirlagl, Fen Isleri
Mudarlagu, Karayollari
163. Sube Sefligi, Susehri
ilce Emniyet Midirligi,
Susehri iice Jandarma
Komutanhgi, Sivas il AFAD
Midrliga, DS 192. Sube
Mudarlagu
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H10.2.

Kamusal yasam
alanlarinin
niteligini artirmak

F10.2.1. | Ug etapli TOKI | imar ve Sehircilik
Konutlari'nin Midirlaga, Fen isleri
aydinlatma, peyzaj, | Mudirlagl, Toplu Konut
cevre diizenleme ve | idaresi Baskanligi, Sivas
sosyal donati alanlari | Cevre, Sehircilik ve Iklim
Akilli ve Yesil Sehir | Degisikligi Il Midurligii,
yaklagimina uygun | CEDAS, ILBANK Sivas
sekilde Bolge Mudurligu, Site
donustlrilecektir. Yonetimleri ve Hak

Sahipleri
F10.2.2. | Park, meydan ve | Fen Isleri Midurligi,

sosyal alanlarda eneriji
verimli akilli aydinlatma
sistemleri ile akilli kent
mobilyalari,  cevresel
izleme sistemleri ve
surdurdlebilir  peyzaj
uygulamalari
yayginlastirilacaktir.

Destek Hizmetleri
Muddrlagu, , Sivas Cevre,
Sehircilik ve iklim
Degisikligi il Midirlaga,
ORAN, ILBANK Sivas
Bolge Muddrligu,
Universiteler, Ilgili
Teknoloji Kuruluslar
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5. izleme ve Degerlendirme Mekanizmasi

Susehri Akilli $ehir Stratejisinin bagarisi, belirlenen stratejik amag, hedef ve faaliyetlerin planlanan
takvim dogrultusunda uygulanmasi, uygulama performansinin diizenli olarak izlenmesi ve elde edilen
sonuglar dogrultusunda stirekli iyilestiriimesine baghdir. Olusturulan izleme ve degerlendirme sistemi,
uygulama surecinin sistematik olarak takip edilmesini, belediye birimleri arasinda koordinasyonun
guglendirilmesini ve stratejinin degisen ihtiyaglar dogrultusunda gincellenmesini saglayacak batuncul
bir yénetim anlayisi Gzerine kurgulanmistir.

izleme sireci, her faaliyet icin belirlenen sorumlu birimler, uygulama takvimi ve performans
gOstergelerine iliskin verilerin duzenli olarak toplanmasi, degerlendiriimesi ve raporlanmasini
kapsamaktadir. Belediye buinyesindeki tim mudurlikler ve amirlikler, sorumluluk alanlarina giren
faaliyetlerin uygulanmasi ve izlenmesinden sorumludur. Elde edilen veriler belirli déonemlerde
degerlendirilerek faaliyetlerin gerceklesme diizeyi, karsilasilan sorunlar ve ihtiyag duyulan iyilestirme
alanlari ortaya konulacaktir.

Stratejinin  uygulanmasi ve izleme siirecinin koordinasyonu Fen Isleri Mudirligi tarafindan
yuritilecektir. Fen isleri Miidirliigii, uygulama siirecini koordine edecek, birimler arasindaki is birligini
glglendirecek, faaliyetlerin batincul bir anlayisla yuritilmesini saglayacak ve Ust yonetime dizenli
izleme ve degerlendirme raporlari sunacaktir. Stratejinin uygulanmasinda imar ve Sehircilik MidirlGgi,
Kiltir ve Sosyal isler Mudirliigi, Temizlik isleri Mudirligi, Destek Hizmetleri Mudirligi, Mali
Hizmetler Midurligl, Yazi isleri Mudirliigii, insan Kaynaklari ve Egitim Midurliigi, Zabita Amirligi ve
itfaiye Amirligi basta olmak (izere tiim belediye birimleri gérev alanlarina giren faaliyetlerin yiritilmesi
ve izlenmesinde aktif sorumluluk Ustlenecektir. intiyag duyulan konularda kamu kurum ve kuruluslari,
Universiteler, kalkinma ajansi, meslek kuruluslari, sivil toplum kuruluslari ve diger paydaslarla is birligi
icerisinde calismalar yuratilecektir.

izleme ve degerlendirme galigmalari yalnizca faaliyetlerin tamamlanma durumunun izlenmesiyle sinirli
olmayacaktir. Faaliyetlerin ilgce yasamina etkisi, hizmet kalitesi, vatandas memnuniyeti, kaynaklarin etkin
kullanimi, cevresel sUrdurulebilirlik, kurumsal kapasite ve dijital ddnusime sagladigi katkilar performans
gOstergeleri araciligiyla degerlendirilecektir. Hazirlanacak izleme ve performans raporlari sayesinde
faaliyetlerin gerceklesme dlzeyi, stratejik hedeflere katkisi ve ilgili ulusal politika belgeleriyle uyumu
dizenli olarak gdzden gecirilecek, uygulama sirecinde ortaya ¢ikabilecek sapmalar zamaninda tespit
edilerek gerekli duzeltici ve dnleyici tedbirler alinacaktir.

izleme ve degerlendirme sisteminin énemli unsurlarindan biri de katiimci yonetisim anlayisidir.
Vatandaglar, muhtarlar, kamu kurum ve Kkuruluglari, Universiteler, meslek kuruluslari, sivil toplum
kuruluglari, 6zel sektdr temsilcileri ve diger paydaslardan duzenli olarak geri bildirim alinacaktir.
Anketler, calistaylar, odak grup toplantilari ve degerlendirme toplantilari aracihidiyla elde edilen goris
ve Oneriler uygulama sirecine yansitilacak, belediye hizmetlerine iliskin memnuniyet dizeyi belirli
araliklarla 6lgiilerek iyilestirme calismalarinda kullanilacaktir. izleme ve degerlendirme sirecinde
stratejik amag, hedef ve faaliyetlerin gerceklesme diizeyi ile kurumsal is birligi, dijitallesme kapasitesi,
veri temelli yonetim anlayisi, sirdurulebilirlik ve akilli sehir uygulamalarinin ilge genelindeki etkileri
bitiincil bir yaklagimla degerlendirilecektir. izleme siirecinde Akilli Sehir Stratejisi ve Yol Haritasi
Hazirlama Rehberindeki su sorulara cevap verilmeye calisilacaktir:

Strateji

e Sehrinizin gelecekte nasil gérinmesini istediginizi net bir sekilde tasvir edebiliyor musunuz?
e Sehrinize iliskin hedefleriniz, dncelikleriniz ve eylemleriniz var mi1?

e Sehrinizin hangi temel zorluklari ele almasi gerektigini belirlediniz mi?

e Paydaslariniz sehir vizyonunuza girdi saglamig mi?

e Degisen kentsel gevre ve teknolojik ¢ézimlerin mevcudiyeti 1siginda vizyonunuz diizenli olarak
g6zden geciriliyor mu?
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Akilli sehir gelisiminizi gelistirmek icin SWOT analizi igeren bir ufuk tarama egzersizi yaptiniz mi?
Stratejiniz vatandas merkezli midir?

Akilli sehir projeleri hazirlamak igin ihtiya¢ duyulan becerileri haritaladiniz mi?

TUm sehir paydaslari arasinda mutabik kalinan ortak bir terminoloji kurdunuz mu?

Karar ve politika olusturma sirecinizi guglendirmek icin veri analitigi veya benzeri yontemler
yoluyla elde edilen bilgileri kullaniyor musunuz?

Paydas Katilimi ve iletisim

Veri

Departmanlar arasi temsilciler, 6zel sektér uzmanlari ve vatandaslar liderlik ekibinin bir pargasi
mi?

Vatandaslar sehriniz i¢in akilli sehir planlama streglerine dahil ediyor musunuz?
Toplu olarak kararlastirilan kararlara gore hareket ediyor musunuz?

Alinan kararlar hakkinda paydaslari bilgilendiriyor musunuz?

Hizmetleri gelistirmek icin farkh sehir paydaslarinin géris ve fikirlerini aliyor musunuz?

Nufusun tim kesimlerinde dijital hizmet alimini saglamak igin dijital bir katihm yaklagsiminiz var
mi?

Vatandasglarin ve isletmelerin katilimi igin yeni dneriler dederlendiriliyor mu?

Paydas katiimini saglamak ve fikir toplamak icin dijital ve dijital olmayan kanallari birlestiriyor
musunuz?

Sehrinizde paydas haritasini hazirladiniz mi?

Vatandaslarin memnuniyetini dizenli aralklarla dlguyor musunuz? (Hizmetler, yagam kalitesi vb.)
Hizmet aldi§iniz tedarikgilerin durumunu diizenli olarak gézden gegiriyor musunuz?

Birimler arasi projeler portfdytiniz var mi?

Kullanici deneyimi veya dijital is modelleri gibi alanlarda belediye isgliciinin becerilerini
gelistiriyor musunuz?

Hizmetleriniz yenilik odakh mi?
Akilli sehir pilot projeleri var mi?
Birimleri hizmet sunumu hedeflerine gére yeniden dizenliyor musunuz?

Etkin bir kaynak tahsisi belirlemek icin akilli sehir projeleri icin maliyet-fayda analizi yapiyor
musunuz?

Deneyim aligverisi yapmak icin diger sehirlerle iletisim kuruyor musunuz?

Birimler arasindaki engelleri agsmak icin ortak mimari ¢éztmler ve birlikte ¢alisabilirlik konularina
oncelik veriyor musunuz?

Stratejisi

Verilerinizi etkin ydnetiyor musunuz?

Analiz, hizmet sunumu, bilgi paylasimi veya kaynaklarin daha iyi kullaniimasi igin mevcut veri
setleri analiz ediliyor mu?

Sehrinizin dijital ikizini olusturmak icin gesitli kaynaklardan veri kullaniyor musunuz?
Veri yonetimi standartlar ve suirecleri uygulandi mi?

Veriler igin birlikte ¢alisabilirlik ilkelerini uyguluyor musunuz?

Gergek zamanli veriyi artirmaya yonelik ¢alismalariniz var mi?

Paydaslarla veri paylasimi, veri gizliligi ve veri yonetimi politikalari konusunda is birligi bulunuyor
mu?

Veri sureglerini ¢evik bir sekilde surekli izliyor, gdzden gegiriyor ve gelistiriyor musunuz?
Verileriniz hizmetleri ve dngori modelleri i¢in kullaniliyor mu?
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e Tahmin edilemeyen olaylara cevap vermek icin gergek zamanl veri kullaniyor musunuz?
Verilere Erigim

e Sehir verilerini daha genis kitlelere acik bir sekilde sunuyor musunuz?

e Acik veriler igin bir veri platformu kullaniyor musunuz?

o Veri portalini tasarlarken kullanici dostu olmasini g6z dniinde bulundurdunuz mu?

e Sehir veri topluluklarini desteklemek igin fiziksel ve sanal alanlar var mi?

e Veri paylasim hedefleriniz ve performans olgutleriniz var mi?

e Veri paylasimi engellerini agsmak ve verileri kullanilabilir hale getirmek igin merkezi yonetim
kuruluglariyla etkilesime girdiniz mi?

e TUm sehir verileri, devlet hizmetlerinden ve dis paydaslardan gelen veriler de dahil olmak Uzere
tek bir veri merkezinden edinilebilir mi?

e Verileriniz birimler arasinda daha yaygin bir sekilde paylasiliyor mu?
e Performans olgiimleriniz halka agik mi?

o Veriler belirlenen ortak formatlarda yayinlaniyor mu?

e Ulusal Cografi Bilgi Sistemine entegrasyon saglandi mi?

Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BIiT) Plani

e Mevcut BiT altyapisi akilli sehir hedeflerinizi destekliyor mu?

¢ Gelecek nesil genis bantlara sehir capinda erisim sagliyor musunuz?

e Baglantili varliklar (cihazlar) sehir genelinde konuslandiriliyor mu?

e BIT mimarinizi stirekli gézden gegiriyor musunuz?

e BIT sistemi arizasina karsi aninda bir miidahale mekanizmaniz var mi?

e BIiT'iniz sehir ortaminda artacak olan sensérleri (yapili gevreye gémiilii ya da dijital aygitlar gibi)
destekleme yetenegine sahip mi?

e Mevcut BiT altyapinizin analizini yaptiniz mi?
e Sehrinizde standartlara dayali BIT ekipmani kullaniliyor mu?
o Dijital altyapiniz gergek zamanli verilerin olugturulmasina izin veriyor mu?

Standartlar

e Acik standartlari kullaniyor musunuz?

o Veriler Cografi Veri Temasi Tanimlama Dokimanlari dogrultusunda hazirlandi ve Ulusal Cografi
Bilgi Sistemi ile uyumlastirildi mi?

e Bolumler arasi galismayi ve karar vermeyi destekleyen standartlardan faydalaniyor musunuz?
e Buitlnlesik teknoloji mimarileri olusturmak icin standartlari kullaniyor musunuz?

e Diger sehir paydaslarini, standart gelistiren kuruluslar tarafindan olusturulan akill sehir
terminolojisini benimsemeye tesvik ediyor ve kullaniyor musunuz?

e Sehrinizde birlikte galigabilirlik igin kilit alanlari belirlediniz mi?

e Ulusal standart gelistiren kurulusla veya akilli gelisiminizle ilgili uluslararasi standart geligtiren
kuruluglardan biriyle baglantiniz var mi?

e Standartlarla ilgili darbodazlarin ¢6zilmesine yardimci olabilecek hususlari tespit ettiniz mi?

Yenilik Ekosistemi

e Sehriniz inovasyona bagli mi?
e Yeni fikirleri ve yenilikleri kullanmak ve test etmek igin ¢alismalariniz var mi?
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e Yeni fikirleri yarigsmalar, hackathonlar vb. yoluyla tegvik etmek i¢in inovasyona yatirim yapiyor
musunuz?

e Sehrinizde bulunan start-up'lar, KOBI'ler ve niversiteler ile calisiyor musunuz?

e Vatandaslari bu kentsel inovasyon hareketinin bir pargasi olma konusunda ydnlendiriyor
musunuz?

e Yeni ¢gdézuimler uygularken hesaplanmis riskler aliyor musunuz?

e Veri odakli yenilikgi galismalarin tanitimini yapiyor musunuz?

e Basaril prototipler sehir genelinde duyuruldu mu?

e Sehrin ihtiyaglari inovasyon dénglsiiniin merkezinde midir?

e Sehirle ilgili olarak insanlarin ag kurmasi ve fikirlerini gelistirmesi icin etkinlikler dizenleniyor mu?

Genel ilkeler

e Sehrinizde kent bilgi sistemlerini aktif olarak kullaniyor musunuz?

e Sehrinizin afetlere kargi hazir olma durumu nedir?

e Sehrinizde kentsel donisum eylemleri tanimh mi?

e Sehrinizde iklim degisikligine karsi calismalar yurutiliyor mu?

e Sehrinizde yenilenebilir enerji kaynaklari aktif olarak kullaniliyor mu?

e Sehrinizde enerji verimlili§i konusunda calismalar ne seviyede?

e Sehrinizde direngliligi esas alan uygulamalara sahip misiniz?

¢ Birlesmis Milletler Sirdurdlebilir Kalkinma Amaglarini gergeklestirmeye yénelik ¢galismalariniz var
mi?

o Birlesmis Milletler Yeni Kentsel Guindem ilkelerini uyguluyor musunuz?

Degerlendirme Siireci

Degerlendirme sireci, izleme ddénemleri sonunda elde edilen verilerin Susehri Belediyesinin ilgili
midarlikleri, koordinasyondan sorumlu Fen isleri Midirligi ve ilgili paydas kurum temsilcilerinin
katilimiyla analiz edildi§i asamadir. Sirecte faaliyetlerin gergeklesme dizeyi, performansi, ilge
genelindeki etkileri ve sirdurulebilirligi butlincll bir yaklagimla degerlendiriimektedir. Degerlendirme,
belirli dénemlerde gerceklestirilen tek seferlik bir islem olmayip, uygulama sirecinde elde edilen
sonuglar dogrultusunda stratejinin sirekli gelistiriimesini esas alan dinamik bir yonetim anlayisidir.
iicenin intiyaclarinda, teknolojik gelismelerde, kurumsal kapasitede ve paydas beklentilerinde meydana
gelen degdisimler degerlendirme sirecine yansitilarak stratejinin guncelligi ve uygulanabilirligi
korunacaktir.

Degerlendirme surecinde, stratejik odak alanlari, amagclar, hedefler ve faaliyetlerin glincel ihtiyaglari
karsilayip karsilamadigi, uygulama surecinde yeni ihtiyag veya onceliklerin ortaya ¢ikip ¢ikmadigi,
belediyenin kurumsal kapasitesinde ve ilgenin gelisim dinamiklerinde 6nemli degisikliklerin yasanip
yasanmadigi ile faaliyetlerin beklenen sonuglara ulasip ulasmadigi analiz edilecektir. Gerekli gorilen
durumlarda strateji g6zden gecirilecek, uygulama 6ncelikleri glincellenecek ve Susehri'nin akilli sehir
vizyonuna yonelik ¢galismalarin etkin, strdurdlebilir ve katihmcei bir anlayisla yuritilmesi saglanacaktir.

Degerlendirme Kriterleri

 llgililik: Eylemlerin mevcut ihtiyaglara uygunlugu

o Etkililik: Hedeflere ulasma dizeyi

e Verimlilik: Kaynaklarin ekonomik ve etkin kullanimi

e Etki: Uzun vadeli sonuclar ve beklenmeyen etkiler

e Surdurilebilirlik: Proje sonrasi etkinin devam edebilme kapasitesi
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Analiz Sireci

Veri Toplama: 3-6 aylik déngulerle performans verileri toplanir.
Karsilastirma: Gergeklesmeler, hedeflenen ¢iktilarla kiyaslanir.

Risk Analizi: Olasi gecikme veya basarisizlik riskleri kayit altina alinir.
Siireg incelemesi: is birligi modelleri ve uygulama siirecleri degerlendirilir.

Duzeltici Faaliyetler

Hedeflerde sapma gorulmesi halinde zaman gizelgesi, faaliyet kapsami, kaynak dagilimi ve paydas is
birligi modelleri gézden gecirilecektir. En etkili dlzeltici adim belirlenerek uygulamaya alinacaktir.

Tablo 34: izleme Plani

Faaliyet Siklik Sorumlu
Paydas Bilgilendirme Notlari Baslangi¢ + 2 hafta Proje Yurutlcisu
Proje Grup Toplantilari Aylik Proje Ydriitiicisi / ligili Midrltikler
Degerlendirme Raporlari 6 ayda bir Proje Yuruticusu
Anket & Gorlismeler 3 ayda bir Paydaslar, Mudurlukler, Hedef Kitle
Bltce Karsilastirmasi 3 ayda bir Proje Yurutlcisu / Mali Hizmetler
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6. Risk Yonetimi Mekanizmasi

Susehri Akilli Sehir Stratejisi ve Yol Haritasinin uygulanmasi siirecinde ortaya cikabilecek risklerin
sistematik olarak belirlenmesi, degerlendiriimesi ve yonetiimesi amaciyla Risk Y6netimi Mekanizmasi
olusturulmustur. Olusturulan mekanizma, stratejik amac, hedef ve faaliyetlerin uygulanmasini olumsuz
etkileyebilecek unsurlarin erken asamada tespit edilmesini, etkilerinin analiz edilmesini ve uygun
tedbirlerin zamaninda alinmasini saglayan bitincil bir yonetim yaklagimini esas almaktadir. Risk
ybnetimi siireci, Fen Isleri Mudurligu koordinasyonunda, ilgili midarliikler, belediye istirakleri ve ihtiyag
duyulan durumlarda dis paydaslarin katilimiyla yiritilecektir. izleme ve degerlendirme galismalari
kapsaminda elde edilen performans verileri diizenli olarak analiz edilerek faaliyetlerin uygulanmasini
etkileyebilecek riskler degerlendirilecektir.

Risk Tanimlama

o Faaliyetlerin uygulanmasini etkileyebilecek riskler sistematik olarak belirlenir.

e Faaliyetin yuratilmesinden sorumlu birimler ve surecler analiz edilir.

o Faaliyeti etkileyebilecek i¢ ve dis faktorler degerlendirilir.

o Butce yetersizligi, teknik altyapi eksikligi, insan kaynag yetersizligi, mevzuat degisiklikleri, tedarik
sorunlari, koordinasyon eksikligi, veri erisim problemleri ve paydas katiimindaki yetersizlikler gibi
potansiyel riskler belirlenir.

¢ Risklerin ortaya gikmasina neden olan temel sebepler analiz edilir.

Risk Degerlendirme

Belirlenen riskler, gerceklesme olasili§i, hedeflere etkisi, zaman, maliyet, hizmet kalitesi, kurumsal
kapasite kriterleri dikkate alinarak analiz edilir ve disuk, orta veya yiksek risk dliizeyinde siniflandirilir.
Oncelikli miidahale gerektiren alanlar belirlenir.

Risklere Yanit

Risk analizleri sonucunda uygun risk ydnetim stratejisi belirlenir. Riskin azaltilmasi, riskten ka¢inilmasi,
riskin paylasilmasi, riskin kabul edilmesi yaklagimlarindan uygun olani uygulanir. Midahale yontemleri
belirlenirken riskin bayukligu, uygulanabilirlik, maliyet, zaman ve mevcut kurumsal kapasite dikkate
alinir.

Uygulama ve izleme

Belirlenen risk yénetim tedbirleri ilgili mudurliikler tarafindan uygulanir ve Fen isleri Mudurligi
tarafindan koordine edilir. Risklerin durumu duzenli izleme toplantilarinda degerlendirilir, gerekli
gorilmesi halinde faaliyetler, uygulama takvimi veya kaynak planlamasi revize edilir. Risk yonetim
sureci asagidaki esaslar dogrultusunda yaratalur:

o Faaliyetler belirlenen uygulama takvimine gore izlenir.

e Her faaliyet icin sorumlu ve destek birimler belirlenir.

e Performans gostergeleri belirli ddnemlerde ol¢llir ve raporlanir.

e Ddénemsel izleme ve degerlendirme toplantilari gerceklestirilir.

¢ Yeni ortaya ¢ikan riskler kayit altina alinir ve énceliklendirilir.

e Birimler arasi koordinasyon Fen isleri Miidiirligi tarafindan saglanir.

e Acil risk durumlarinda olaganUstu dederlendirme toplantilari gergeklestirilir.

¢ Risk ydnetim sonuglari dogrultusunda faaliyetler ve uygulama planlari gerektiginde gtincellenir.
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8. Sonug
8.1. Stratejik Calismanin Temel Sonuglari

Susehri Akilli $ehir Stratejisi ve Yol Haritasi 2026—2030, ilgenin ekonomik, gevresel, sosyal ve yonetsel
kosullarini degerlendirmek, gelecekte gelistirilecek projelere yon vermek ve belediyenin hizmet
kapasitesini gu¢clendirmek amaciyla hazirlanmistir. Mevcut durum incelemeleri, belediyenin devam eden
yatirimlari, ulusal ve uluslararasi politika belgeleri, vatandas beklentileri, ¢alisan degerlendirmeleri,
paydas gorusleri ve kurumlar arasi is birligi imkanlar stratejinin temel karar girdilerini olusturmustur.

Hazirlk strecinde 248 vatandas, 87 belediye galisani ve 19 paydas kurum temsilcisi olmak Uzere toplam
354 kisinin gorist alinmistir. Belediye personeline yonelik egitim programi ve kamu kurumlari ile yerel
paydaglarin katildigi toplanti, anketlerden elde edilen bulgularin degerlendiriimesine ve proje dnerilerinin
gelistiriimesine katki saglamistir. Anket sonuglari tek basina ilge nifusunun tamamini temsil eden
istatistiksel veriler olarak degil, mevcut durum incelemelerini ve kurumsal degerlendirmeleri destekleyen
planlama girdileri olarak kullaniimistir.

Calismalar, Susehri’nin 6nimizdeki donemde iki temel ihtiyaca ayni anda cevap vermesi gerektigini
géstermistir. ilgenin icme suyu, kanalizasyon, ulasim, otopark, ¢evre diizenlemesi, sosyal alanlar ve
belediye hizmetleri gibi glinlik yasami dogrudan etkileyen ihtiyaglarinin karsilanmasi gerekmektedir.
Bununla birlikte Uretim, istihdam, sanayi, tarim, turizm, markalasma ve girisimcilik alanlarinda ilgenin
ekonomik kapasitesini gelistirecek uzun vadeli adimlara ihtiya¢ bulunmaktadir. Stratejik gergeve, temel
hizmetlerin iyilestiriimesi ile yerel kalkinmanin desteklenmesini birbirini tamamlayan iki gelisim alani
olarak ele almaktadir.

Vatandas, belediye galisani ve paydas anketlerinde gevre ve kaynak yonetimi ortak 6ncelik olarak
belirginlesmigtir. En fazla G¢ konunun segilebildigi soruda Akilli Cevreyi 6ncelikli goérenlerin orani
vatandaslarda %47,18, belediye calisanlarinda %57,47 ve paydas kurum temsilcilerinde %63,16
olmustur. Paydaslara yoneltilen genel 6ncelik sorusunda Akilli Cevre %78,95, Akilli Altyapi ise %73,68
oraninda tercih edilmistir. igme suyu, kanalizasyon, atik yénetimi, yenilenebilir enerji, yesil alanlar, iklim
kosullari ve afetlere hazirhk konularinin farkli katiimci gruplari tarafindan birlikte dile getiriimesi,
cevresel sUrdurilebilirligin Susehri icin temel bir hizmet ve kalkinma meselesi oldugunu géstermistir.

Susehri’nin tarim ve hayvanciliya dayanan Uretim kultdrQ, stratejinin ekonomik gelisme yaklasiminin
baslangic noktasini olusturmustur. Tarimsal dretimde verimlilik, sulama, Urin kalitesi, isleme ve
paketleme altyapisi, yoéresel trlnlerin markalasmasi ve Ureticilerin pazara erigimi gelistiriimesi gereken
baslica alanlardir. Organize Sanayi Bolgesi ve Organize Tarim Bdlgesine yonelik calismalar, ilgede
planli uretim alanlarinin olusturulmasi ve yeni yatinmlarin desteklenmesi bakimindan &énem
tasimaktadir. Ancak ekonomik gelismenin yalnizca buyuk o6lgekli yatirmlara bagl kalmamasi, yerel
isletmelerin, Ureticilerin, kooperatiflerin, kadinlarin ve geng¢ girisimcilerin de surece katilabilecegi
desteklerin gelistiriimesi gerekmektedir.

Vatandas degerlendirmelerinde girisimcilik ve katma degerli Gretim programlari ile tarim, sanayi, turizm
ve egitim sektorlerinde teknoloji kullanimina verilen guglu destek, uretim ve istihdam konularindaki
beklentinin genig bir toplumsal karsiligi bulunduguna isaret etmektedir. Acik uclu yanitlar da is
imkanlarinin sinirhh@r ve geng nifusun ilgeden ayrilmasi konularini 6éne ¢ikarmistir. Yerel urtnlerin
islenmesi, markalastirilmasi ve farkli pazarlara ulastiriimasi, yeni yatirm alanlarinin hazirlanmasi ve
mesleki becerilerin gelistiriimesi, ilgede kalici ekonomik hareketlilik saglanmasi bakimindan stratejik
6nem tasimaktadir.

Arastirmalar, vatandaslarin akilli sehir yaklasimindan 6ncelikle guinlik yasamda hissedilebilir sonuglar
bekledigini gostermistir. Katihmcilarin %75'’i akilli sehir uygulamalarinin daha diizenli bir kent yagsamina
katki saglayacagini belirtmistir. Tarim, sanayi, turizm ve egitim gibi sektorlerin niteliginin artmasi, ulagsim
ve altyapinin guglenmesi, toplumsal bilincin gelismesi, belediye islemlerinin hizlanmasi ve zaman
tasarrufu saglanmasi 6ne ¢ikan diger beklentilerdir. YUrtyus yollari, glivenli yapilar, afetlere hazirlik,
geri dénusum, yenilenebilir enerji, yagmur suyu kullanimi, yaglilara ve ¢ocuklara yonelik hizmetler ile
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erigilebilirlik uygulamalari genis destek goérmustir. Stratejinin kapsami s6z konusu beklentilere gore
cevre, ekonomi, dijitallesme, sosyal yasam, ulasim ve givenlik alanlarini kapsayacak sekilde
olusturulmustur.

Dijital erisim bakimindan ilgede 6nemli bir kullanim potansiyeli bulunmaktadir. Vatandas anketine
katilanlarin tamami akilli telefon kullandigini, %92,34°G ilgedeki gelismeleri sosyal medya ve internet
sitelerinden takip ettigini belirtmistir. Belediye sosyal medya hesaplar %65,73 ile en fazla kullanilan
kurumsal iletisim kanalidir. Buna karsilik elektronik kamu hizmetlerinden nadiren yararlanan veya hig
yararlanmayanlarin toplam orani %69,76’dir. Susehri Belediyesinin e-Belediye hizmetini kullananlarin
orani %12,50, e-Odeme sistemini kullananlarin orani ise %9,27’de kalmistir. Elektronik hizmetlerin
yeterince kullanilmamasinda hizmetler hakkinda bilgi sahibi olunmamasi ve teknik erisim sorunlar etkili
olmaktadir.

Dijital iletisimdeki yuksek kullanim ile elektronik belediye hizmetlerindeki sinirli kullanim arasindaki fark,
stratejinin 6nemli sonuglarindan biridir. Belediyenin yeni dijital hizmetler gelistirmesinin yaninda mevcut
hizmetleri sadelestirmesi, mobil cihazlara uyumlu hale getirmesi, dizenli bigcimde tanitmasi ve kullanici
destedi saglamasi gerekmektedir. Yashlar, engelliler ve dijital becerileri sinirli kullanicilar igin
erisilebilirlik kogullarinin gozetilmesi ve ylz ylze hizmet segeneklerinin korunmasi énem tasimaktadir.
Teknolojik altyapinin vatandasin gergek islem ve bilgi ihtiyaclarina gére gelistiriimesi, dijital yatirrmlarin
kullanim dizeyini ve hizmete sagladidi katkiyi artiracaktir.

Belediye projelerinin bilinirlik dizeyi de benzer bir ihtiyaca isaret etmektedir. Cadde aydinlatma
calismalari, yeni belediye hizmet binasi, yari olimpik ylizme havuzu, sosyal tesisler ve OSB Projesi
vatandaslar tarafindan yaygin bigimde bilinmektedir. Dijital donisim ve Susehri Cografi Bilgi Sistemi
gibi kurum iginde ydrutilen g¢alismalarin bilinirligi ise daha dusik dizeydedir. Fiziksel yatirimlarin
gOrunurliglu dogal olarak daha ylUksek olmakla birlikte dijital projelerin hangi hizmeti gelistirdiginin ve
vatandasin gunlik hayatina nasil yansiyacaginin daha acgik anlatiimasi gerekmektedir.

Belediye ¢aliganlarinin degerlendirmeleri, uygulama déneminde kurumsal kapasitenin guglendiriimesi
gerektigini gostermistir. Calisanlarin %65,52’si belediyedeki akilli sehir uygulamalari hakkinda sinirli
bilgiye sahip oldugunu veya bilgi sahibi olmadidini belirtmistir. Yetkinlik, yazilim, donanim, veri,
finansman ve kurumsal koordinasyon imkanlarina iliskin degerlendirmelerin dusuk kalmasi, mevcut
kapasitenin ortak bir envanter altinda goérinur héle getirilmesi, gorevlerin belirlenmesi ve personelin
proje gelistirme, veri yonetimi, dijital givenlik ve finansman konularinda desteklenmesi gerektigine isaret
etmektedir.

Paydas kurumlarin degerlendirmelerinde cevre, altyapi, enerji, ulagim, afetlere hazirlik ve ekonomik
gelisme 6ne cikmistir. Kurumlar arasi calismalarda burokratik sdrecler, finansman yetersizligi, veri
paylasimi, iletisim ve ortak planlama eksikligi temel giglikler arasinda gdsterilmistir. Susehri'nin su,
enerji, tarim, ulagim, afet, turizm ve sosyal hizmet alanindaki intiyaglarinin dnemli bir bélimu belediyenin
tek basina yurutebilecedi gérevler degildir. Kamu kurumlari, Gniversiteler, meslek kuruluslari, Uretici
orgutleri, muhtarliklar, 6zel sektér ve sivil toplum kuruluslariyla proje bazinda gérev ve kaynak
paylasiminin gelistirimesi gerekmektedir.

iicede tamamlanan veya devam eden yatirimlar, stratejinin uygulanmasi igin énemli bir baslangig
saglamaktadir. Atik Su Aritma Tesisi, GUnes Enerjisi Santrali, icme suyu ve kanalizasyon ¢alismalari,
yeni belediye hizmet binasi, cadde aydinlatmalari, sosyal tesisler, meydan dizenlemeleri, yari olimpik
yuzme havuzu ve Uretim altyapisina ydnelik ¢alismalar farkh hizmet alanlarinda deneyim ve fiziksel
kapasite olusturmustur. Strateji, mevcut yatirimlari yeniden tanimlamak yerine s6z konusu yatirimlarin
devaminda gelistiriimesi gereken hizmetleri, kurumsal kapasiteyi ve yeni proje alanlarini belirlemektedir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda Susehri'nin akilli sehir yaklasimi, Uretim ve istihdam kapasitesini
gelistiren, dogal kaynaklarini koruyan, afetlere hazirhdi artiran, belediye hizmetlerini erisilebilir hale
getiren, dogal ve kulturel degerlerini dederlendiren ve gunlik yasam kosullarini iyilestiren bir gelisim
anlayisi Uzerine kurulmustur. Belirlenen bes stratejik odak, 10 amag, 20 hedef ve 127 faaliyet bu
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yaklasimin uygulama alanlarini tanimlamaktadir. Faaliyetler kesinlesmis yatirirm taahhutlerinden ¢ok,
teknik ve mali hazirliklari tamamlandiktan sonra projeye dénusturilecek bir yol haritasi niteligindedir.

8.2. Stratejik Odaklara iligkin Sonuglar ve Proje Gelistirme Alanlari
Ureten ve Gelisen Susehri

Ureten ve Gelisen Susehri odagt, ilgenin (retim, istihdam ve katma deger ihtiyacina cevap vermektedir.
Tarim ve hayvanciia dayanan uretim gelenegine ragmen urlnlerin islenmesi, depolanmasi,
paketlenmesi, markalastirilmasi ve farkli pazarlara ulastinimasi alanlarinda gelisme ihtiyaci
bulunmaktadir. Sanayi yatirnmlarinin ve is imkanlarinin sinirliligi, anket ve gérismelerde geng nifusun
ilceden ayrilmasiyla iliskilendirilen baslica konulardan biri olmustur. Strateji, mevcut Uretimi korurken
niteligini, pazar degerini ve ilceye sagladigi ekonomik katkiyr artirmayr amaclamaktadir.

Akill tarim ve sulama uygulamalari, toprak saghdinin korunmasi, Uretici egitimleri ve strdartlebilir
uretim modelleri tarimsal gelismenin temel ¢alisma alanlaridir. Hayvan pazari, mezbahane ve hayvan
otelinin isletme, hijyen, enerji ve kayit yonetimi bakimindan gelistiriimesi 6ngoérilmektedir. Susehri
fasulyesi basta olmak Gzere yerel trlinlerin envanterinin hazirlanmasi, cografi isaret, kalite, ortak isleme
ve paketleme, yoresel Urlin pazari, dijital tanitim ve e-ticaret galismalarinin ayni Gretim zinciri iginde
yarutilmesi gerekmektedir.

Organize Sanayi Bolgesi ve Organize Tarim Bolgesine yonelik calismalar, ilgenin planh Gretim
altyapisinin gelistiriimesi bakimindan uzun vadeli 6nem tasimaktadir. Su, enerji, ulasim, atik yonetimi,
lojistik, is glicu ve yatirimci talebi s6z konusu sureglerle birlikte dederlendiriimelidir. Su siseleme tesisi
ve kati atiklardan eneriji Uretimi gibi dneriler ise kaynak kapasitesi, pazar talebi, ¢evresel etki, yatirrm
maliyeti ve isletme modeli bakimindan fizibilite galismalarina dayandiriimaldir. Ureticiler, kooperatifler,
kuguk isletmeler, kadinlar ve genglere yonelik girisimcilik, hibe, mesleki egitim ve dijital pazarlama
destekleri yerel kalkinmanin daha genis bir kesime yayilmasini saglayacaktir.

Direngli ve Yesil Susehri

Direngli ve Yesil Susehri odagi, icme suyu, kanalizasyon, enerji, atik, yesil alan, yapi guvenligi ve
afetlere hazirlik konularinda belirlenen ihtiyaglara yoneliktir. Attk Su Aritma Tesisi, Gunes Enerijisi
Santrali ve devam eden altyapi ¢calismalari 6nemli bir baslangi¢ olusturmakta, bu yatirimlarin dizenli
Olgiim, bakim ve kaynak verimliligi uygulamalariyla gelistirimesi gerekmektedir.

icme suyu ve kanalizasyon hatlarinin sayisal ortamda kayit altina alinmasi, ariza bilgilerinin izlenmesi,
su kalitesinin korunmasi ve kayip-kagaklarin azaltilmasi su yénetiminin temel 6ncelikleridir. Akilli sayag,
yagmur suyu hasadi ve akilli sulama uygulamalarinin teknik ve mali kosullara gére asamali bigimde
yayginlastiriimasi planlanmaktadir. Belediye binalari, sosyal tesisler, ylizme havuzu, aydinlatma
sistemleri ve kent mobilyalarinda enerji verimliligi ile yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi, mevcut
GES yatiriminin sagladigi kapasiteyi destekleyecektir.

Geri donusum ve sifir atik uygulamalarinin yayginlastiriimasi, atik toplama sisteminin ilge kosullarina
gore dizenlenmesi ve vahsi depolama alanlarinin rehabilitasyonu gevre kalitesinin gelistiriimesine katki
saglayacaktir. Bolgesel kati atik tesisi ve akilli konteyner gibi uygulamalar atik miktari, tagsima maliyeti
ve isletme kapasitesi dikkate alinarak projelendirilmelidir. Park ve rekreasyon alanlarinin artiriimasi,
mevcut alanlarin glvenlik, erigilebilirlik ve bakim kosullarinin gelistiriimesi de vatandas beklentilerine
karsilik veren galisma alanlaridir.

Afetlere hazirlik kapsaminda glvenli yapilasma, yangin tedbirleri, toplanma alanlari, erken uyari, tagkin
ve dere izleme, egitim ve tatbikat caligmalarina yer verilmigtir. Toplanma alanlarinin kapasite ve altyapi
bilgilerinin belirlenmesi, gincel konumlarinin vatandaslarla paylasiimasi ve risk izleme sistemlerinin
kurumlar arasi mudahale duzeniyle iliskilendiriimesi gerekmektedir. Belediye, Kaymakamlik, AFAD,
glvenlik ve saglik birimleri, muhtarliklar ve altyapi kuruluslari arasindaki koordinasyon afet yonetiminin
temel kosuludur.
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Dijital, Erisilebilir ve Katilimci Susehri

Dijital, Erigilebilir ve Katihmci Susehri odagi, belediyenin hizmet ve veri yonetimi kapasitesini
gelistirmeye yoneliktir. Vatandaglarin akilli telefon ve sosyal medya kullaniminin yiuksek olmasina
karsilik elektronik belediye hizmetlerinden yararlanma dlzeyinin disik kalmasi, dijital déntigimin
kullanim kolayligi, tanitim ve gergek hizmet ihtiyacina gore planlanmasini gerektirmektedir.

E-Belediye hizmetlerinin genigletiimesi, ¢evrim ici basvuru ve randevu, vatandas talep sistemi ve
kurumsal internet sitesinin guncellenmesi vatandasla dogrudan iligkili galisma alanlaridir. Hizmetlerin
mobil cihazlardan kullanilabilmesi, basvurularin izlenebilmesi ve erisilebilirlik kosullarina uygun olmasi
gerekmektedir. Dijital hizmetleri kullanmakta guglik yasayan vatandaslar icin yluz ylize bagvuru ve
destek secgenekleri korunmalidir.

Susehri CBS, Kent Veri Platformu, dijital arsiv ve acik veri g¢alismalari belediyenin kurumsal bilgi
altyapisini gelistirecektir. imar, adres, altyapi, yol, park, aydinlatma, afet ve belediye varliklarina iligkin
kayitlarin glincel ve dogrulanabilir bicimde ydnetilmesi, veri sorumluluklarinin, paylasim kosullarinin ve
guvenlik kurallarinin belirlenmesi 6nem tasimaktadir. Yapay zeka destekli uygulamalar dizenli ve
guvenilir veri bulunan hizmet alanlarinda pilot olarak degerlendirilmeli, kigisel verilerin korunmasi ve
personel denetimi givence altina alinmalidir.

Ucretsiz kablosuz internet, mahallelerin iletisim altyapisi ve dijital okuryazarlik ¢alismalari hizmetlere
erisimi destekleyecektir. Sosyal medya, internet sitesi, dijital bagvuru sistemi, mahalle toplantilari ve
muhtarliklarla iletisim vatandas katiliminin temel kanallandir. Taleplerin konu ve konuma gore
kaydedilmesi ve sonuglarinin izlenmesi, mahalle 0&lgegindeki ihtiyaglarin yatirrm programlarina
aktariimasina katki saglayacaktir.

Degerleriyle Markalagan Susehri

Degerleriyle Markalagsan Susehri odagi, ilgenin dogal, tarihi ve kdaltarel varliklarinin korunmasi,
tanitiimasi ve yerel ekonomiye katki saglayacak sekilde degerlendiriimesine yoneliktir. Akgaagil
Cermigi, Kilickaya ve Camligdze barajlari, Tatar Ormanlari, Késedag, Karsiyaka Tabiat Parki, Kelkit
Vadisi ve yaylalar ilgenin dogda, termal, spor ve kirsal turizm potansiyelini olusturmaktadir.

Susehri Turizm Master Plani, dogal ve kultirel varliklari, ulagim baglantilarini, ziyaretgi ihtiyaclarini,
cevresel koruma kosullarini ve hizmet altyapisini birlikte dederlendirecek temel calisma olacaktir. Seyir
terasi, yuruyus rotasi, kamp ve karavan alani, su sporlari ve doga turizmine ydnelik dneriler ¢cevresel
Ozellikler, kurum yetkileri ve teknik uygunluk dikkate alinarak projelendirilmelidir.

Kultirel mirasin dijital ortama aktariimasi, tarihi yapilarin ve somut olmayan kdultirel degerlerin
belgelenmesi, kent mizesi fizibilitesi ve tarihi konaklarin degerlendiriimesi ilgenin kiltirel hafizasinin
korunmasini destekleyecektir. Tematik rotalar, dijital haritalar, ydnlendirme tabelalari, festival tanitimlari
ve D100 Karayolu Gzerinde planlanan ydresel Uriin satis alani ayni destinasyon yaklasimi i¢inde ele
alinmalidir. Yerel isletmelere ydnelik hizmet kalitesi, misafir memnuniyeti ve dijital pazarlama egitimleri,
turizm tanitiminin ekonomik katkiya déntigsmesine yardimci olacaktir.

Yasam Kalitesini Yiikselten Susehri

Yasam Kalitesini Yukselten Susehri odagi, sosyal yasam, egitim, spor, saglk, ulasim ve kamusal
alanlara iligkin ihtiyaclara cevap vermektedir. Cocuklar ve genclere yonelik sosyal, kiltirel ve sportif
alanlar, kadinlara yénelik mekanlar, mahalle evleri, kresler, cocuk oyun alanlari ve yasli bakim hizmetleri
ilcedeki farkli gruplarin ihtiyaclarina gore gelistirilecektir.

Bilim Ussii, robotik kodlama, yapay zeka, astronomi ve STEM egitimleri gocuklarin ve genglerin bilimsel
becerilerini destekleyecektir. E-Spor Kulibu ve Dijital Yagsam Merkezi, Cep Sinemasi, Kutiphane Kafe,
yari olimpik yiizme havuzu ve Belediye Spor Kulibine ydnelik galismalar ilgenin egitim, kiltlr ve spor
imkanlarini gelistirecektir. Tesis yatirnmlarinin egitici, icerik, etkinlik programi ve isletme modeliyle
desteklenmesi gerekmektedir.
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Hareketlilik alaninda glvenli okul yollari, akilli duraklar, toplu tagima bilgilendirmesi, otopark kapasitesi,
engellilere yonelik dizenlemeler, kdy-ilce baglantilari, bisiklet altyapisi ve alternatif glizergahlar éne
cikmaktadir. Hazirlanacak Kentsel Hareketlilik Stratejisi, ilgenin niifusu, yol yapisi, seyahat aliskanliklari
ve toplu tagsima kapasitesine gore uygulama onceliklerini belirleyecektir. Elektrikli ara¢ sarj istasyonlari,
bisiklet yollari, aydinlatma ve kent mobilyalari kullanici talebi, gtivenlik, erisilebilirlik ve bakim kosullari
dikkate alinarak planlanmalidir.

Bes stratejik odak birlikte degerlendirildiginde Susehri igin Uretimi ve istihdami destekleyen, cevresel
kaynaklari koruyan, belediye hizmetlerini gelistiren, yerel degerleri tanitan ve yasam kosullarini
iyilestiren bir gelisim yonlU olusmaktadir. Dijital sistemler ve veri yonetimi ise s6z konusu alanlarda
hizmetlerin planlanmasini, izlenmesini ve vatandaslara daha kolay ulastiriimasini saglayan kurumsal
altyapiyi olusturmaktadir.

8.3. Uygulama, izleme ve Kurumsal Siirdiiriilebilirlik

Susehri Akilli Sehir Stratejisi ve Yol Haritas’’'nin uygulanabilirligi, faaliyetlerin belediyenin calisma
diizeni, bltgesi ve yatirim programlariyla iliskilendiriimesine baghdir. Amac ve faaliyetler yillik uygulama
programlarina aktariimal, sorumlu birimler, is birligi yapilacak kurumlar ve izleme gostergeleri
belirlenmelidir. Yol haritasi, stratejik plan, performans programi, faaliyet raporu ve bltce hazirlk
siureglerinde karar girdisi olarak kullaniimalidir.

Stratejinin genel koordinasyonunun Fen isleri Midirligi tarafindan yiritilmesi éngoérilmektedir.
Koordinator birim, yillik programin hazirlanmasi, faaliyet bilgilerinin toplanmasi, ilerleme raporlarinin
olusturulmasi ve kurumlar arasi koordinasyonun takibinden sorumlu olacaktir. Faaliyetlerin teknik
sorumlulugu ise gorev alanlarina gore ilgili belediye birimleri tarafindan Gstlenilmelidir. Ust yonetimin
dizenli degerlendirmeleriyle teknik hazirhdi devam eden, finansman aranan, baska kurumlarin kararina
bagh bulunan veya ertelenmesi gereken faaliyetlerin durumu izlenmelidir.

Calisan anketinde belirlenen bilgi ve yetkinlik ihtiyaci, kurumsal kapasitenin uygulama déneminde
glclendirilmesini gerektirmektedir. Personel, stratejinin amaclari ve kendi biriminin sorumluluklari
hakkinda bilgilendiriimeli, proje hazirlama, fizibilite, veri yonetimi, dijital guvenlik, finansman ve
performans takibi konularindaki egitimler gérev alanlarina gére surdurilmelidir. Dizenli bilgilendirme ve
egitim calismalar stratejinin kurum iginde sahiplenilmesine ve kurumsal bilginin korunmasina katki
saglayacaktir.

Faaliyetlerin tamaminin ayni anda uygulamaya alinmasi belediyenin mali ve kurumsal kapasitesi
acisindan gercekgi degildir. Onceliklendirmede hizmetin aciliyeti, yararlanacak niifus, yasal zorunluluk,
afet ve cevre riski, ekonomik ve sosyal katki, yatirrm ve igletme maliyeti, belediyenin gérev ve yetkisi,
finansman imkani ve uygulama siresi dikkate alinmalidir. ilk dénemde altyapi ve afet risklerinin
degerlendirilmesi, veri envanterinin hazirlanmasi, mevcut dijital hizmetlerin gelistiriimesi, vatandas
basvurularinin dizenli kaydedilmesi, afet toplanma alanlarinin sayisallastirilmasi ve yerel Urin
envanterinin hazirlanmasi gibi kurumsal hazirhgi destekleyen calismalar 6ne ¢ikarilabilir. Ylksek
maliyetli yatirimlar teknik ve mali hazirliklari tamamlandik¢a uygulamaya alinmalidir.

Faaliyetlerin projeye donustirilmesi sirasinda ihtiyag, hedeflenen sonug, yararlanicilar, teknik
gereklilikler, sorumlu kurumlar, tahmini maliyet, finansman kaynagi, uygulama takvimi, isletme ve bakim
sorumlulugu ile basari gdstergeleri tanimlanmalidir. Fizibilite veya etit gerektiren yatirimlara iliskin
kararlar s6z konusu incelemelerin tamamlanmasindan sonra verilmelidir. Finansmanda belediye
biitgesinin yaninda Orta Anadolu Kalkinma Ajansi, ILBANK, KOSGEB, TKDK, DAP Bélge Kalkinma
idaresi, TUBITAK, ilgili bakanlik programlari ve uygun ulusal veya uluslararasi fonlardan yararlanilabilir.
Dis kaynaklarla gerceklestirilecek projelerin es finansman, raporlama, bakim, personel, enerji ve
yenileme giderleri yatirnm kararina dahil edilmelidir.

Kurumlar arasi is birligi, belediyenin tek basina yetkili olmadigi faaliyetlerde uygulamanin temel
kosuludur. Su, enerji, tarim, afet, ulasim, orman, turizm, saglik, egitim ve iletisim altyapisina iligkin
projelerde kamu kurumlari, tniversiteler, meslek kuruluslari, kooperatifler, muhtarliklar ve 6zel sektériin
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gorevleri hazirlik agsamasinda belirlenmelidir. Paydas goérlUslerinde 6ne gikan iletisim, koordinasyon ve
veri paylasimi sorunlarinin azaltilmasi amaciyla proje bazli ¢alisma gruplari kurulabilir. Bélgesel kati
atik yénetimi, turizm rotalari, su havzalari ve kirsal ulagim gibi ilge sinirini asan alanlarda komsu yerel
yonetimlerle ortak ¢alismalar gelistirilebilir.

Veri yOnetimi, stratejinin butln odak alanlarini destekleyen kurumsal altyapidir. Belediye bunyesindeki
verilerin envanteri hazirlanmali, veri sorumlulugu, giincelleme sikhgi, dogrulama yontemi, erisim yetkisi
ve saklama kosullari belirlenmelidir. Susehri CBS ve Kent Veri Platformunda ortak veri standartlari
kullanilmal, kisisel verilerin korunmasi, siber glivenlik ve veri yedekleme stirecleri dijital projelerin teknik
kosullarina dahil edilmelidir.

Vatandas katilimi1 uygulama déneminde sosyal medya, kurumsal internet sitesi, dijital bagvuru sistemi,
mahalle toplantilari, muhtar gérismeleri ve ylz ylze basvurular araciligiyla surdtrilmelidir. Taleplerin
konu ve konuma gore kaydedilmesi, ilgili birimlere yonlendiriimesi ve sonuglarinin izlenmesi, tekrar eden
sorunlarin belirlenmesine katki saglayacaktir. Yaslilar, engelliler, kirsal mahallelerde yasayanlar ve
elektronik hizmetleri kullanmakta guglik ¢eken vatandaslar igin erisilebilir bagvuru ve destek kanallari
korunmalidir.

izZleme ve degerlendirme sistemi, faaliyetlerin gergeklesme durumuyla birlikte hizmetlerde meydana
gelen degisimi de dlgcmelidir. Su ve enerji tasarrufu, altyapi arizalar, dijital hizmetlerin kullanici sayisi
ve islem slresi, ayri toplanan atik miktari, sosyal projelerin diizenli yararlanicilari, desteklenen uretici
ve isletmeler, yeni istihdam imkanlari ve vatandas memnuniyeti temel gostergeler arasinda yer alabilir.
Her gobsterge igin baslangi¢c degeri ve hedeflenen gelisme belirlenmelidir.

Yillik uygulama raporlarinda faaliyetlerin durumu, kullanilan kaynak, elde edilen sonug, gecikmeler ve
izleyen donemin oncelikleri agiklanmalidir. Teknik veya mali agidan uygulanabilirligini kaybeden
faaliyetler gerekgeleriyle guincellenebilmeli, yeni intiyaglar degerlendirme olcutlerine gére yol haritasina
eklenebilmelidir. Belirsizligi yuksek teknolojiler sinirli alanlarda pilot olarak denenmeli, sagladigi fayda
ve isletme maliyeti dogrulanmadan yayginlastirimamalidir. Yazilim, donanim ve sensor yatirnmlarinda
bakim, lisans, teknik destek, veri depolama ve personel giderleri kullanim omrid boyunca
degerlendirilmelidir.

Stratejinin basarisi tamamlanan faaliyet sayisindan ¢ok hizmetlerde saglanan gelismeyle Olgllecektir.
Kaynak tasarrufu, islem surelerinin kisalmasi, altyapi hizmetlerinin gtiglenmesi, yerel Urlnlerin pazara
erismesi, afet hazirlik dizeyinin yikselmesi ve sosyal alanlarin diizenli kullaniimasi yol haritasinin ilgede
olusturdudu etkinin temel gostergeleri olacaktir.

8.4. Genel Degerlendirme

Susehri Akilli Sehir Stratejisi ve Yol Haritasi 20262030, ilgenin mevcut ihtiyaglari ile gelecege yonelik
gelisim beklentilerini ortak bir planlama anlayisi altinda ele almaktadir. Calismanin temel sonucu, akilh
sehir yaklasiminin Susehri agisindan teknoloji yatirrmlarindan once uretim, altyapi, gevre, kurumsal
kapasite ve yasam kalitesi alanlarinda somut gelisme saglamaya yonelmesi gerektigidir. Dijital sistemler
ve veri yonetimi, s6z konusu gelisimi destekleyen ve belediye hizmetlerinin niteligini artiran araglar
olarak degerlendirilmistir.

Susehri'nin 6lgedi, ekonomik yapisi ve belediyenin kurumsal imkanlari, uygulanacak ¢dziimlerin
seciminde belirleyici olacaktir. Blylk kentlerde kullanilan yiksek maliyetli sistemlerin dogrudan
aktariimasi yerine ilgenin nifusuna, hizmet yogunluguna, personel yapisina ve mali kaynaklarina uygun
projeler gelistiriimelidir. Faaliyetlerin teknik, mali ve hukuki hazirliklari tamamlandiktan sonra
uygulamaya alinmasi, belirsizligi yiksek ¢éztumlerin pilot calismalarla denenmesi ve isletme giderlerinin
yatirirm kararina dahil edilmesi kaynaklarin verimli kullanilmasina katki saglayacaktir.

Uygulama déneminde temel hizmetlerin sirekliligini saglayan, acil risklere cevap veren ve sonraki
yatirnmlar igin gerekli kurumsal altyapiyr hazirlayan galismalara dncelik verilmelidir. Projelerin yillik
c¢alisma programlari, bitge ve performans stregleriyle iliskilendiriimesi, sorumlu birimlerin, finansman
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kaynaklarinin ve basari gdstergelerinin agik bicimde belirlenmesi gerekmektedir. Belediye butgesinin
yani sira ulusal destekler, kalkinma ajansi programlari, kamu finansman araglari ve uygun hibe
kaynaklarinin stratejik 6nceliklere gore degerlendiriimesi uygulama kapasitesini gliclendirecektir.

Stratejinin basarisi belediyenin tek basina yuritecegi ¢alismalarla sinirli degdildir. Kamu kurumlari,
Universiteler, meslek kuruluglari, kooperatifler, muhtarliklar, 6zel sektér, sivil toplum kuruluglari ve
vatandaslarin proje konusuna gore slrece katilmasi gerekmektedir. Gorev, veri, finansman ve isletme
sorumluluklarinin proje baslangicinda belirlenmesi, kurumlar arasi koordinasyonu gulglendirecek ve
uygulamadaki gecikmeleri azaltacaktir. Hazirlik slrecinde olusturulan paydas iletisiminin uygulama
doneminde de surdirilmesi, ilgenin bilgi ve kaynak imkanlarinin ortak hedefler dogrultusunda
kullaniimasini saglayacaktir.

izZleme ve degerlendirme sistemi, tamamlanan faaliyet sayisindan ¢ok ilcede meydana gelen degisime
odaklanmalidir. Kaynak tasarrufu, hizmet surelerinin kisalmasi, altyapi kalitesinin gelismesi, Uretici ve
isletmelerin desteklerden yararlanmasi, afetlere hazirlik diizeyi, sosyal alanlarin kullanimi ve vatandas
memnuniyeti stratejinin etkisini gosterecek temel Oolcitlerdir. Uygulama sonuglarinin yillik olarak
degerlendirilmesi, geciken veya uygulanabilirlifini kaybeden faaliyetlerin gdozden gegciriimesine ve yeni
ihtiyaclarin yol haritasina dahil edilmesine imkéan verecektir.

Susehri Akilll Sehir Stratejisi ve Yol Haritasi, belirli bir ddneme ait faaliyetleri siralamanin 6tesinde
belediyenin gelecekteki yatinm ve hizmet kararlarina yon verecek kurumsal bir gergeve sunmaktadir.
Kararl yonetim, gergekgi onceliklendirme, gugli kurumlar arasi is birligi ve duzenli izleme anlayisiyla
uygulanmasi, Susehri’nin Uretim kapasitesini gelistiren, kaynaklarini koruyan, hizmetlere erigimi
kolaylastiran, yerel degerlerini yasatan ve gelecek kusaklara daha gugli imkanlar sunan bir ilge olarak
ilerlemesine katki saglayacaktir.
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