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RAPORUN KAPSAMI

Bu raporla, istanbul'da faaliyet gdstermekte olan cok uluslu sirket yetkililerinin géziinden istanbul Bélgesi
yatirim ortami incelenerek, yatirim yapilirken géz éniinde bulundurulan etmenler, istanbul’'un tercih edilme
sebepleri, devlet desteklerinden faydalanilma durumu, sorunlar ve ¢c6zUm 6nerileri Uzerinde bilgi edinilmesi
amaclanmistir. Bu kapsamda gerceklestirilen calisma, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi koordinasyonunda faa-
liyet gdsteren istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan hazirlanmistir.

HAKLAR BEYANI

Bu rapor, yalnizca ilgililere genel bilgi sunmasi amaciyla hazirlanmistir. Raporda yer alan bilgi ve analizler ra-
porun hazirlandigi zaman diliminde dogru ve gUvenilir olduguna inanilan kaynaklar ve bilgiler kullanilarak,
konuyla ilgili olan kisi ve kurumlari bilgilendirme amacli olarak yazilmistir. Rapordaki bilgilerin degerlendi-
rilmesi ve kullanilmasi sorumlulugu, dogrudan veya dolayli olarak, bu rapora dayanarak eylemde bulunacak
olan sahis ve kurumlara aittir. Bu rapordaki bilgilere dayanarak bir eylemde bulunan, eylemde bulunmayan
veya karar alan kimselere karsi Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile istanbul Kalkinma Ajansi sorumlu tutulamaz.

Bu raporun tim haklari istanbul Kalkinma Ajansina aittir. Raporda yer alan gérseller ile bilgiler telif hakkina
tabi olabileceginden, her ne kosulda olursa olsun, bu rapor hizmet gérdugu cercevenin disinda kullanila-
maz. Bu nedenle; istanbul Kalkinma Ajansi'nin yazili onayl olmadan raporun icerigi kismen veya tamamen
kopyalanamaz, elektronik, mekanik veya benzeri bir aracla herhangi bir sekilde basilamaz, cogdaltilamaz,
fotokopi veya teksir edilemez, dagitilamaz, kaynak gosterilmeden iktibas edilemez.



e e ——

O NN 0O 0 O O I @]

—

10

[ ]
DEGERLENDIRME VE ONERILER ...

ARASTIRMA BULGULARI ...,

AMAGC VE YONTEM ...

3. NEAEN ISTANDUI? e
Tablo 2. Turkiye'ye Uluslararasi Dogrudan Yatirnm Girisleri (Net YUkdmIGltk Olusumu) ...

Tablo 1. Mulakat Yapilan Paydas Listesi ...

NYONETICH OZE Tl oo

[ 4
L
—
4
i
@
<
4

TABLO LISTESI

°
1
1
1
1
2
3
4

Tablo 3. Yatirimlar Oncesinde Hazirlanan/Hazirlatilan Raporlar..................

13
12

Sekil 1. Uye Olunan Kurum/Kuruluslarin Siniflandirilmast ...

SEKIL LiSTESi



lr)[vestl _ “Q\‘\\%\\\\\\\
1S an ‘\\ “““\g

ISTANBUL KALKINMA AJANSI

2008 yilinda kurulan istanbul Kalkinma Ajansi, 4 No'lu Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 16. BélUmiinde
yer alan mevzuat cercevesinde faaliyetlerini stirdiren bir kamu kurumudur. Ajans, istanbul’da ekonomik
ve sosyal kalkinma Uzerinde etkili olan aktorleri bir araya getirmeyi, bolgenin kalkinma potansiyelini ulusal
ve kUresel dlUzeyde stratejik bir perspektifle ele almayi ve sahip olunan yerel kaynaklarin harekete geciril-
mesini temel alan bir yaklasim benimsemis olup, faaliyetlerinde surdurulebilir kalkinmada éncl olma ve
istanbul’u bir marka sehre dénUstlirme hedefi ile hareket etmektedir.

INVEST IN ISTANBUL

istanbul Kalkinma Ajansi, ilimizde is kurmayi planlayan uluslararasi girisimcilere destek olmak, bélgemiz-
deki is yapma ve yatirim ortaminin gelistiriimesine katki saglamak hedefiyle, ilgili paydaslarin bir araya
geldigi ve girisimciye tek elden hizmet sunan bir platformun (Invest in Istanbul) olusturulmasi icin azami
gayret sarf etmis; kurumlar arasi koordinasyonu saglamistir.

2017 yilinda faaliyete gecen, blnyesinde istanbul Kalkinma Ajansi'nin yani sira cesitli kamu kurum ve ku-
ruluslarinin temsilcilerinin yer aldigi Invest in Istanbul ofisi araciligiyla uluslararasi girisimcilere bilgilendir-
me, yonlendirme ve temel burokratik islemlerin tek bir noktadan neticelendirilmesi destegdinin verilmesi
hedeflenmistir.




SIS VRSN

YONETICiI OZETI

Kuresellesmenin hiz kazandigi gunimuzde risk ve zaman kavramlari géz éntnde bulunduruldugunda, sir-
ketlerin gelirlerini artirmalari icin bolgesel ve uluslararasi stratejiler hazirlamalari gerekmektedir. Bu dogrul-
tuda ¢ok uluslu sirketler, risk ve karlilik optimizasyonu Uzerine cesitli analizler yaparak uluslararasi yatirrmlara
yonelmektedir. “Cok Uluslu Sirketler Perspektifinden Yatirim Tercihleri” calismasinda dunyanin farkli cog-
rafyalarinda faaliyet gdsteren, genel anlamda yenilikci Grlinler ve hizmetler gelistiren cok uluslu sirketlerle
mulakatlar yapilmis olup yatirrm kararlarini etkileyen kriterler, yatirnm ortamina dair degerlendirmeler ile
yasanan sorunlar ve ¢ézUm &nerilerine dair gérUsler not edilmistir. 13 cok uluslu sirket ile mulakat yapilmis
olup toplamda 15 adet soru yoneltilmistir.

Turkiye ekonomisi hakkinda yapilan yorumlara bakildiginda énimuzdeki yillarda etkisini hissettirecek teh-
ditlerin basinda Avrupa'yi etkisi altina alan borg krizi ve klresel nitelikteki bu sorunun dinya ekonomisinde
yaratacadl muhtemel sarsintilar gelmektedir. Ulkelerin krizden cikis stratejilerinde, kiiresel ticaret hacminde
yasanan daralma sebebiyle tek basina ihracat, en azindan kisa vadede, blUyUmeyi destekleyici bir unsur
olarak gorulmemektedir. Bu nedenle Ulkeler krizden cikis stratejilerinde ihracatin mevcut durumda yarata-
madig pozitif etkiyi, uluslararasi sermaye girisi ile yakalamayi hedeflemektedir. Ulkemize ydnelen yabanci
sermaye hacmi yil bazinda azalsa da yabanci sermayeli sirket sayilari son yillarda énemli derecede artislar
gdstermistir.

Yatirim tercihlerinde ise farkli degiskenler belirleyici olmaktadir. Uluslararasi yatirrmcilarin yatirnm kararla-
rinda, yatinnmin yapilacagi lokasyonun, muhtemel diger lokasyonlara goére mali avantajlari dnemli bir rol
oynamaktadir. Ozellikle gelismis Ulkelerde nitelikli personel lcretlerinin hizli artisi, uluslararasi yatirnmcilarin,
gelismekte olan Ulkeleri tercin etmelerine neden olmustur. Bu sebeple uluslararasi sirketler; rekabetin hizla
arttigl, hizmet kalitesinin 6n plana ciktigi ve Grln yelpazesinin strekli degdisip gelistigi bir ortamda yetkin is
gucUne sahip ulkelere kaynak aktarma yoluna gitmektedirler.’

Cok uluslu sirketlerle yapilan mulakatlarda sirketlerin en az 5 yil sonrasina yénelik bir dngérulebilirlik/netlik
(hem mali hem de hukuki acidan) aradiklari tespit edilmistir. TUm mulakatlarda istisnasiz vurgulanan Ug¢
husus ise ekonomik istikrar, siyasi istikrar ve hukukun GstunlUgu olmustur.

Yapilan akademik calismalar, uluslararasi yatirimi cekmek kadar Ulkeye cekilen bu sermayenin kaliciligini
saglayacak piyasa dostu ekonomik altyapinin énemine de vurgu yapmaktadir. Bu dogrultuda c¢ok uluslu
sirket yetkililerine Ulke tercihlerinde g6z éntinde bulundurduklar kriterlerin neler oldugu sorusu yoneltil-
mistir. Ortak kanaat; dUsUk faiz oranlar, sabit doviz kuru, kisi basina disen milli gelir gibi makroekonomik
gostergelerle, isglicU piyasasinin rekabetci yapisi ve ekonominin disa acikhgi (liberal ekonomi) gibi faktorle-
rin uluslararasi dogrudan yatirimlar Gzerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugudur.

Uluslararasi dogrudan yatirimlar baglaminda Turkiye'yi olumsuz etkileyen konulardan biri de Turkiye'nin
komsulari arasinda yatirim, ticaret ve sermaye acisindan ylksek potansiyelli Ulkelerin yer almamasidir. Or-
negin Almanya gelismis bir Ulke olmasinin yani sira gcevresinde gelismis ekonomiler olmasinin avantajini
kullanmakta ve komsularindan nitelikli yatirnmcilari cekebilmektedir.

Bu calisma kapsaminda gerceklestirilen mulakatlarda, uluslararasi yatirimcilarin ve calisanlarin tekil sahislar
olarak degil, aile olarak ele alinmasi gerektigi én plana cikmistir. Herhangi bir Ulke/sehir tespiti yapilirken
ve tasinma karari verilirken bu kararin aile meclisinde de gorusuldtigu ve nihai tercihin bu asamadan sonra
alindigi belirtilmektedir. Bu ¢ercevede uluslararasi dogrudan yatirimlar sadece hukuki altyapl, ekonomik ve
siyasi istikrar gibi unsurlardan degil, yatirrmin yonlenecegi kentin sosyokulturel seviyesinden de etkilenmek-
tedir. Yatinm yapilacak sehrin kozmopolit yapisi, uluslararasi okul sayisi, sosyal etkinlik ve uluslararasi kongre
sayilari gibi nitelikler kentin yatinm almasinda etkili olan unsurlar arasinda yer almaktadir. istanbul'un bu
acidan avantajli bir konuma sahip oldugu belirtilmektedir.

Bircok sirket Invest in Istanbul veya istanbul Kalkinma Ajans'ndan haberdar olmadigini ifade etmistir. Bu
dogrultuda 6zellikle Yatinm Destek Ofisi'nin kapasitesinin artirilmasi ile daha proaktif hale gelmesi talep edil-
mektedir. Son olarak yabanci sermayeli ve cok uluslu sirketlerin istanbul Kalkinma Ajansi ve Invest in Istanbul
ofisinden cesitli beklentileri bulunmaktadir. Cok uluslu sirketlerle yapilan mulakatlar neticesinde bu tarz gé-
rismelerin periyodik olarak devam ettirilmesi ve irtibatin kesilmemesi talep edilmistir. Ayrica, Invest in Istanbul
ofisinin kamu ile sirketler arasinda bir kdpru goérevi gérmesinin uygun olabilecegi degerlendirilmistir.

T www.ticaret.gov.tr, Ticaret Bakanhgi (15.06.2020)
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1.1. Kiiresel Ekonomik Goriiniim

Uluslararasi dogrudan yatirrmin (FDI) ekonomik kalkinmaya olan etkisine dair tartismalar gerek kalkinma
literatUrinde gerekse sUrdurulebilir blUylme icin uygulanan ekonomik politikalar arasinda énemli bir yer
tutmaktadir. Kaynaklarin kisi ve kuruluslar tarafindan bir baska Ulkeye tasinmasi olarak 6zetlenebilecek ulus-
lararasi dogrudan yatirmlar, alici Ulke icin yeni sermaye ve teknoloji kaynagi olmakta, yeni is imkanlari ya-
ratmakta, etkin kurumsal isleyis ve nitelikli isglict talebiyle de rekabet ve inovasyonun gelismesine katkida
bulunmaktadir.

Gelismekte olan Ulkelere yapilan uluslararasi dogrudan yatirimlar gelismis Ulkelere yapilan yatirimlari 2010
yiliitibariyla tarihte ilk kez asmistir. Gelismekte olan Ulkelere gelen bu yatirnmlar yilda yaklasik 2 milyon yeni
is imkani yaratmaktadir. DOnemin Dunya Bankasi (WB) Baskani Robert Zoellick uluslararasi dogrudan yati-
rimlarin 2000'li yillar boyunca gelismekte olan Ulke ekonomileri i¢in en birincil sermaye ve teknoloji kaynadi
oldugunu sdylemis ve bu yatirirmlarin &nemini vurgulamistir.?

Kuresel dinamiklerin ulusal ekonomiler Uzerindeki etkisini giderek daha fazla hissettirdigi ginimuz dun-
yasinda, uluslararasi yatirimlar Ulke ekonomileri icin 6nemli bir ekonomik destek haline gelmistir. Amerika
Birlesik Devletleri'nde kisi basina dusen milli gelir, 2008-2009 yillarinda Lehman Brothers ile baslayan kure-
sel kriz sonrasinda hala istenen seviyelere gelememistir. UNCTAD tarafindan yayimlanan 2019 Dunya Yatirrm
Raporuna gdére ABD, 2018 yilinda elde ettigi 252 milyar dolarlik yatirirm hacmi ile hala uluslararasi yatirimlari
¢cekme noktasinda liderligini korumaktadir. Bu alanda ABD'yi, 139 milyar dolar ucuz isgUcU, devasa pazari,
surekli buytyen ekonomisi ve yatirrm tesvik mekanizmalariyla Cin Halk Cumhuriyeti takip etmektedir.

2 Kusi Hornberger http://blogs.worldbank.org/psd/fdi-is-a-global-force-but-is-it-a-force-for-good, erisim 14 Nisan 2020.




istanbul Bolgesinde faaliyet gdsteren cok uluslu sirketlere gére etkisini hala devam ettiren klresel finansal
krizin ardindan diinya ekonomisinin hem gelismis hem de gelismekte olan Ulkeler baglaminda yukari yonlu
blyume rakamlarina erisecegi 6ngdrulmektedir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizla gelismesi sonucunda, yasanan olumlu veya olumsuz gelismeler uzak
cografyalarda yanki bulmakta ve Ulke ekonomilerini etkilemektedir. 1930’lardaki blyUk buhran ve sonrasin-
da belirli periyotlarla stregelen ekonomik krizleri atlatmak amaciyla Ulkeler tarafindan cesitli cikis stratejileri
izlenmis, tasarruflarin yetersiz kaldigi durumlarda yeni teknoloji ve uzmanlik bilgisi iceren nitelikli dis yati-
rimlara ihtiyag duyulmustur.

Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi (UNCTAD) tarafindan yayinlanan DUnya Yatirnrm Raporu
calismasina goére 2018 yilinda duinyada toplam 1,3 trilyon dolar uluslararasi dogrudan yatirnm gergeklestiril-
mistir. Bu yatirimlarin %54'G gelismekte olan, %43'U gelismis, %3'U ise gecis ekonomilerine gitmistir.

1.2. Kalkinma Ajanslarinin Rolii

Tarkiye'nin, dinya ekonomisinde iddiasini surdurebilmesi ve basarisini kalici hale getirebilmesi icin ulusal ol-
dugu kadar yerel otoritelere de dnemli gérevier dismektedir. Bu noktada, istanbul Kalkinma Ajansrnin, ulusal
ve uluslararasi yatirimlarin artirilmasinda oynayacadi rol 6nem tasimaktadir. 4 No'lu Cumhurbaskanhgdr Ka-
rarnamesinin 16. bdlumu, Kalkinma Ajanslari ile ilgili dizenlemeler icermektedir. S6z konusu kararnamenin
188'inci maddesinin (g) ve (§) bentleri ile 198'inci maddenin (a), (b), (c), (¢) ve (d) bentlerinde yatirimlar ile ilgili
olarak gesitli gorev ve yetkiler kalkinma ajanslarina verilmistir.

Bu gorev ve yetkiler arasinda; bdlgesel gelisme hedeflerini gergeklestirmeye yonelik olarak kamu kesimi, 6zel
kesim ve sivil toplum kuruluslar arasindaki isbirligini gelistirmek; bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etme-
ye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet glclUnu artirmaya ydnelik arastirmalar yapmak,
yaptirmak, baska kisi, kurum ve kuruluslarin yaptigi arastirmalari desteklemek; bélgenin is ve yatirnm imkanla-
rinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi dUzeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak ve son
olarak Turkiye'nin katildid ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin bdlgede tanitimini
yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistiriimesine katki saglamak yer almaktadir. Bu kanuna isti-
naden Ajans koordinasyonunda kurumlarin bir araya getirilerek sinerji yaratilmasi ve Bdlge'deki yatirimlarin
tetiklenmesi amacglanmaktadir.

Invest in Istanbul hizmet ofisi yukarida bahsedilen hukuki altyapi cercevesinde istanbul Kalkinma Ajansi Yati-
rim Destek Ofisi blUnyesinde bdlge paydaslarinin bir araya geldigi bir yapi olarak olusturulmustur. Bélgemizin
uluslararasi yatirnrmcilar agisindan yatirim destek ve tanitim faaliyetleri bu yeni ofis tarafindan strdurtdlmektedir.

1.3. Neden istanbul?

istanbul Ticaret Odasi ticaret sicili kayitlarina gére 2019 yilinda 12.644 yabanci yatinmci tarafindan yaklasik
olarak 3,37 milyar TL sermayeli sirket kurulus yapilmistir. Ortalama yabanci sermaye 2019 yilinda 266.265 TL
olarak gergeklesmistir.

“Uluslararasi yatinmcilar neden istanbul'u tercih etmelidir?” sorusuna verilecek elbette bircok cevap vardir.
Aileleriyle birlikte kente yerlesecek olan uluslararasi yatirimcilara Ust dUzey egitim ve saglik hizmetlerinin yani
sira yUksek yasam kalitesi de sunan istanbul, diger kiresel kentler arasinda éne cikmaktadir. Sonug olarak eko-
nomik buyuklugu, nitelikli isgucu, yUkselen girisimcilik ekosistemi, yenilikgi endustrileri ve sosyokultirel yasam
standartlariyla istanbul, yatinmcilar icin kiresel bir cazibe merkezidir.

Bu calismada, istanbul'da faaliyet gdsteren cok uluslu sirketlerin istanbul'a yatirm yapmak veya yatirimlarini
artirmak kapsaminda yasadiklari siirec ele alinacaktir. Ote yandan, 2017 yilinda devreye alinan Invest in Istan-
bul ofisinin sundugu hizmetlerin tanitilmasi ve beklentilerin de raporlanmasi hedeflenmistir.
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2. AMACve YONTEM o=

“Cok Uluslu Sirketler Perspektifinden istanbul'da Yatinm Tercihleri” calismasi, uluslararasi yatirnmlara dair
genel bir literat(ir taramasiyla birlikte cok uluslu sirket yetkililerinin. istanbul Bélgesi yatirim ortamina olan
bakisl, yasanan sorunlari ve ¢6zUm dnerilerini kapsamaktadir. Bunlara ek olarak Ajansimiz bunyesinde faali-
yet gdsteren Invest in istanbul'dan bu baglamdaki beklentileri de not edilmistir.

Bu calisma icin cesitli makaleler, periyodik yayinlar ve akademik calismalar incelenmis, istanbul Bélgesi'ne
dair eldeki ekonomik veriler bu akademik galismalarda kullanilan hesaplamalara uygulanmis ve ¢ikan so-
nuclar tablolastirilarak yorumlanmistir. Mulakat yapilacak paydas secimlerinde gesitli kriterler géz édninde
bulundurulmustur. Bu kriterler; dinyanin farkli cografyalarinda faaliyet gdsteren, genel anlamda yenilikgi
urtnler ve hizmetler gelistiren sirketlerin segilmesi olarak siralanabilir. Bu kapsamda mulakat yapilan sirket-
ler ile mulakat yapilan tarihlerin yer aldigi liste Tablo 1'de yer almaktadir.

Tablo 1. MUlakat Yapilan Paydas Listesi

- SIRKET TARIH

1 Procter & Gamble 23.01.2020
2 CISCO 26.02.2020
3 Facebook 15.01.2020
4 LinkedIn 02.03.2020
5 Amazon 10.03.2020
6 Siemens 17.03.2020
7 IBM 17.03.2020
8 Vodafone 07.04.2020
9 Metro Turkiye 20.04.2020
10 Banco Sabadell 27.02.2020
11 Hilton Hotels 04.05.2020
12 General Electric 07.04.2020
13 Ericsson 07.04.2020

Gorusmelerde yar yapilandirilmis mulakat yontemi uygulanmis ve sorular dnceden paydaslarla paylasil-
mistir. Bu sorulara verilen cevaplarin kapsami, mulakat sirasinda ortaya ¢ikan anlik fikir ve dusuncelerle
zenginlestirilmistir. Sorular genel olarak, ulusal ve uluslararasi yatirimlar baglaminda, Turkiye ve istanbul’'un
mevcut durumunu, sermaye sahiplerinin yatirim yaparken dikkat ettigi hususlari ve karsilastiklar burokratik
engelleri, bélgemizdeki potansiyeli yliksek sektér ve alanlari, cézim dnerilerini ve bu dogrultuda istanbul
Kalkinma Ajansi blnyesinde hizmet veren Invest in istanbul'un oynayacadi roli ele almaktadir.




3. ARASTIRMA BULGULARI

Bu ¢alismada, mulakat yapilan paydaslara gesitli konularda kapsamli sorular ydneltilmistir. Her sorunun al-
tinda verilen cevaplarin 6zetleri ile ilgili sorular hakkinda istatistiki bilgiler yer almaktadir.

1. Uluslararasi dogrudan yatirimlar baglaminda Turkiye'nin bulundugu konumu nasil degerlendiriyorsunuz?

Uluslararasi dogrudan yatirimlar mevcut ekonominin ve édemeler dengesinin kritik unsurlarindan birisi ko-
numundadir. Uluslararasi dogrudan yatirimlar bir Ulke icin “istihdamin artmasi, yerel sirketlerin vizyonlarinin
gelismesi ve kurumsallasmalari, Ulkeye teknik ve uzmanlik bilgisinin ¢ekilmesi” gibi pek ¢ok olumlu sonug
dogurmaktadir.

Tablo 2. Turkiye'ye Uluslararasi Dogrudan Yatirim Girisleri (Net YUkUmIUlUk Olusumu)

Uluslararasi Yatirirm Hacmi 11,10 13,02 218,86
Kaynak: T.C. Merkez Bankasi, 2020.

Kuresel daralmanin etkisiyle Turkiye'deki uluslararasi yatirirm hacminde bir dlsls gdzlemlense de Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi tesvik verileri Turkiye'deki uluslararasi sermayeli sirket sayisinin arttigini géstermekte-
dir. MUlakatlarda verilen cevaplar, yatirrmcilarin ekonomik dalgalanma sUresince beklemede kalip yatirm
hacmini kisith tutmayi ve Ulke icindeki gelismeleri takip etmeyi tercih ettiklerini géstermektedir. Yabanci
sirket sayilarindaki artis bu baglamda degerlendirilmektedir. Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel
MUdUrlagu’'nln verilerine goére 2019 yil sonu itibariyla Glkemizde 72.293 yabanci sermayeli firma faaliyet
gostermektedir.

istanbul Ticaret Odasi ticaret sicili kayitlarina gére 2019 yilinda 12.644 yabanci yatirimci tarafindan toplam
3.366.653.810 TL'lik sermaye tutarinda sirket kurulmustur. Ortalama yabanci sermaye 2019 yilinda 266.265
TL olarak gergeklesmistir.




2. UNCTAD tarafindan her sene kamuoyuyla paylasilan Dilinya Yatinm Raporlarina bakildiginda hem top-
lam kiuresel yatirimlarin hem de gelismekte olan ulkelere giden yatirimlarin azalmakta oldugu gézlemlen-
mektedir. Sizce bunun baslica sebepleri nelerdir?

Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi (UNCTAD) tarafindan yayinlanan DUnya Yatirirm Raporu
calismasina goére 2018'de dunyada toplam 1,3 trilyon dolar uluslararasi dogrudan yatirim gerceklestirilmistir.
Bunlarin %43°0U (557 milyar USD) gelismis, %540 (706 milyar USD) gelismekte olan ekonomilere giderken
%3'U ise gecis ekonomilerine gitmistir. Her ne kadar yUzdesel olarak gelismekte olan Ulkelere yapilan yati-
rimlar fazla olsa da paydaslar tarafindan bazi ¢ekinceler dile getirilmistir. MUlakatlarda mevcut konjonktUr-
den ve risk istahinin azalmasindan dolayi belirli bir stire boyunca gelismis Ulkelerin payinin gdrece artmasi
beklenmektedir.

UNCTAD'In “Mart 2020 Yatinm Bulteni - COVID Ozel Sayisi'nda, pandemi sebebiyle cok uluslu sirketlerin
kuresel pazarlardaki yatirimlarin 2019 ile kiyaslandiginda 2020 ve 2021'de %30-40 oraninda azalacagi én-
gorulmustur. Dunyanin en buyuk 5.000 ¢ok uluslu sirketinin sektdrel olarak gelir tahminlerine bakildiginda
ilerleyen yillarda dnemli dususler beklenmektedir

= Enerji sektdrinde -%208

= Havacilik sektérinde -%116

= Otomotiv sektdrinde -%47

Gelismekte olan Ulkelere yapilan uluslararasi yatirimlar son yillarda artsa bile hala istenen seviyede degildir.

Bu konudaki gorusleri sorulan ¢ok uluslu sirket yetkilileri asagidaki hususlara vurgu yapmistir:

= Gelismekte olan Ulkelerdeki risk primi son yillarda artmistir.

= Yatinmcilar bekle-gér pozisyonundadir.

= Fizibilite calismasi yapilan yatirimlarin kiresel anlamda daha stabil bir konuma gecildiginde ilerleyen
yillarda hayata gecirilme potansiyeli bulunmaktadir.

= Ulkelerin algi/imaj sorunlari

Yukarida siralanan sebepler gelismekte olan Ulkelere yapilan yatirnmlar icin belirleyici rol oynamaktadir.
Yapilan mulakatlarda paydaslar tarafindan politik nedenlerden ziyade ekonomik sebeplerin karar verme
sUrecinde 6n planda oldugu vurgulanmistir.

Son yillarda 6ne ¢ikan bir diger husus ise devletlerin, kamu iktisadi tesekkulleri araciligiyla uluslararasi ya-
tinnm pazarina girmesidir. 2019 yili itibariyla dinyada uluslararasi sirket stattsinde 1.500 civarinda kamu
iktisadi tesekkulU bulunmaktadir. Uluslararasi dogrudan yatirimlarin yaklasik %7'si bu sirketler tarafindan
gerceklestiriimektedir. Sonug olarak, devletlerin de aslinda bu pastadan pay almak icin gesitli politikalar
gelistirdikleri gérulmektedir.

3. Calismakta oldugunuz bu tarz ¢ok uluslu sirketler, yatinm yapacaklar Ulkeleri secerken sizce hangi kri-
terleri g6z 6niinde bulundurmaktadirlar?

Cok uluslu sirketlerle yapilan mulakatlarda sirketlerin en az 5 yil sonrasina yonelik hem mali hem de hukuki
bir dngérulebilirlik/netlik aradiklari tespit edilmistir. Genel olarak dile getirilen kriterler asadida liste halinde
sunulmaktadir.

= Cifte vergilendirme? ile ilgili dizenlemeler
= Cesitli vergi oranlari ve vergi muafiyetleri
= Hukuki yapli ve yasal duzenlemelerin gtvenilirligi
= Maliyetler
= Siyasi istikrar
= Ekonomik istikrar
= Risk primi
= Pazar buyuklugu
= Yatirrm karlilik orani (Return on Investment)
® Finansmana erisimde kolayliklar
= insan kaynaklari
* isglicindin ortalama egitim seviyesi
* Nitelikli isglcu orani

3 Cifte vergilendirme, genis anlamda, ayni matrah Gzerinden ayni dénem iginde ve ayni nitelikli mikerrer vergi alinmasidir. Bu sekilde iki defa vergi almak vergi
adaletini ve esitligini bozmakta ve modern vergilendirme ilkelerine de ters dismektedir. Cifte vergilendirmeyi énleme anlasmalari ile gelirin, ikamet veya kaynak
Ulkelerden yalnizca birinde vergilendirilmesi veya vergilendirme hakkinin her iki tGlke arasinda boélustulmesi konularinda diizenlemeler yapilmakta ve bu yolla gelirin
her iki Glkede birden vergilendirmesi engellenmektedir. Kaynak: R. Armagdan ve F. Berkay, “Vergilemenin Uluslararasi Boyutlarindan Cifte Vergilendirme Sorunsa-
linin Tiirk Vergi Sistemine Etkisi, Stileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi”, Cilt:3, Say1:5, 2011.




= Yeterli altyapi
* Ulasim ve lojistik altyapisi
* Enerji altyapisi
° Hava ulasimi altyapisi
* Emlak piyasasi
* Bilgi ve iletisim
= Doviz serbestlikleri ve akisl ile ilgili dUzenlemeler
= s ahlaki
= Faiz oranlari
= Enflasyon
= Sug oranlari
= is ortamlari
* Potansiyel sektorler
* Dis ticaret ortami
* Fikri mulkiyet haklarinin korunmasi
= Egitim altyapisi
e Uluslararasi egitim kurumlarinin sayisi ve gesitliligi
* Yabanci dille egitim veren egitim kurumu sayisi ve cesitliligi
® Demokrasi ve insan haklari uygulamalari
= Klresel raporlar/fendekslerdeki siralama

4, Calistiginiz sirket herhangi bir kurum/kurulusa tGye midir?

Yapilan mulakatlar neticesinde cok uluslu sirketlerin herhangi bir kurum/kurulusa Gyelikleri ¢ ana grupta
siniflandirilabilir. Bunlar;

= Ulusal is insanlar STK'lari (TUSIAD, YASED, DEIK vb.)
= TUrkiye ve karsi Ulke partnerlerinde kurulmus ticaret ve sanayi odalari
= Sektdrel dernek uyelikleri

Sirketlerin bUyuk cogunlugu TQSiAD ve YASED Uyesidir. Ayrica DEIK'in ilgili ulke konseyleri ile baglantilar da
bulunmaktadir (Turkiye - ABD Is Konseyi, Turkiye - Almanya Is Konseyi, Turkiye - Ispanya Is Konseyi vb.)

Sekil 1. Uye Olunan Kurum/Kuruluslarin Siniflandiriimasi

Uye Olunan

Kurum/Kuruluslar

| l |

Ulusal is insanlari STK'lari TUrkiye ve karsi Ulke partnerlerinde
(TUSIAD, YASED, DEIK vb.) kurulmus ticaret ve sanayi odalari

Sektorel dernek uyelikleri

Ote yandan Ulkelere gére bir siniflandirma yapildiginda milakat yapilan cok uluslu sirketlerin karsilikli kuru-
lan ticaret/sanayi odalarina Uyelikleri bulunmaktadir. &rnek olarak Procter & Gamble, CISCO Systems, Hilton
Hotels, IBM ve General Electric AmCham AB/FT Uyesi; Metro TUrkiye ve Siemens Alman-Turk Sanayi ve Ticaret
Odasl Uyesi; Banco Sabadell TUrk-ispanyol Sanayi ve Ticaret Odasi Uyesi; Ericsson ise isvec Ticaret Merkezi Der-
negdi Uyesidir.

Bunlara ek olarak bdlgemizdeki cok uluslu sirketlerin faaliyet gosterdikleri alanlara iliskin sektdrel dernek Uye-
likleri bulunmaktadir. Metro Turkiye, Gida Perakendecileri Dernedi'ne Uye iken Vodafone Turkiye ise Mobil
TelekomUnikasyon Operatorleri Dernegi'ne Uyedir.

Cok uluslu sirketler, yaptiklari calismalarda Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi, istanbul Sanayi Odasi ve TUSIAD
gibi kurumlarla yakin iliski icerisinde bulunmaktadir.




5. Mevcut yatirimlariniza ek bir yatirim planladiginizda fizibilite calismasi yapiyor musunuz? Nasil yaptiniz?
Sureci anlatir misiniz?

Fizibilite calismalari tum cok uluslu sirketler tarafindan istisnasiz yapilmaktadir. Fizibilite calismalari esnasin-
da g6z 6nunde bulundurulan kriterler arasinda iki husus én plana ¢ikmaktadir.

= Son yillara iliskin kurumun butgeleri ve karlilik oranlari
= Ulkenin sektodrdeki potansiyeli ve stratejik dnemi

S6z konusu analiz sirket bunyesindeki departmanlar arasinda son haline getiriimektedir. Ardindan da sir-
ketin dnce bdlgesel merkezine ardindan da Genel Merkezine raporlanmaktadir. Olumlu yanit gelmesi du-
rumunda sureg baslatiimaktadir.

6. Bu tarz sirket buyumelerinde (yeni yatirnmlarda) stireci kendi departmanlariniz mi en ince ayrintisina
kadar yarutiyor? Danismanlik firmalarindan hizmet aliyor musunuz?

Sirket buyUmelerinde kendi departmanlarinda analizler yapilip stirece son hali verilmektedir. Danismanlik
sirketlerinden sUrece dair bir hizmet alimi yapilmamaktadir. Fakat strece katki sunacak ek raporlara gerek
duyuldugunda bu alternatifler dederlendirilmektedir. Bu ek raporlar genellikle hedef Ulkeye dair sektorel
bilgiler, tesvik sistemleri, yatirnnm karlilik orani, pazar buyukltugu, ekonomik etki analizi olmaktadir.

Raporlar sadece bir Ulke, sektédr, alan vs. icin degil daha genis perspektif ile hazirlanmaktadir. Ornegin,
General Electric bulundugumuz codrafyada bir yatirim yapacadi zaman Dodu Avrupa Ulkeleri ve Turkiye
alternatifleri arasindan bir secim yapmaktadir. Eger gerek duyulursa “Buyuk Dértlt” diye adlandirilan PWC,
Deloitte, EY ve KPMG tarafindan fizibilite calismalari yapilmaktadir.

Tablo 3. Yatirimlar Oncesinde Hazirlanan/Hazirlatilan Raporlar

Yatinnmlar Oncesinde Hazirlanan/Hazirlatilan Raporlar

Sektoérel Analizler
Ulke Karsilastirmalari
Tesvik Sistemleri
Yatirim Karlilik Orani
Pazar Analizi

Diger

7. Calismakta oldugunuz sirketinizin karsilastigi burokratik sorunlari/engelleri bizlerle paylasabilir misiniz?
Nasil tstesinden geliyorsunuz?

Yapilan mulakatlarda burokrasinin eskiye nazaran ¢ok hizli ilerledigi fakat yine de bazi tikanmalar ve yavas-
lamalar yasanabildigi ifade edilmistir. BUrokraside yasanan en énemli sorun “uygulamadaki farkliliklar” ola-
rak gosterilmektedir. Kisilerin (bUrokratlarin) hukuku farkli yorumlamalari neticesinde farkli sonuclar ortaya
cikabilmektedir.

Mulakatlar esnasinda bazi paydaslar, burokratik sorunlarin hukuki dizenlemelerde bilingli birakilan gri
alanlardan (loophole) kaynaklandig ileri surGlmustur. Cok uluslu sirketler bu gri alanlarin netlesmesinden
yana tavir almaktadir. Uzun vadeli stratejiler belirlenirken burokrasinin de kisilerden ve kosullardan bagim-
siz olarak esitlik ilkesi geredince uygulanmasi gerektigi ifade edilmistir. Tam aksi yonde ise burokrasideki
bosluklarin ve gri alanlarin Turk burokrasi kultUrine daha yatkin oldugu belirtiimektedir. Bazi alanlarda ise
mevzuatin olmadigi dile getirilmistir. Ornegin baz istasyonunun imari konusunda hala bir mevzuat bulun-
mamaktadir. iletisim sektdériinde faaliyet gésteren teknoloji tabanli sirketlerin en cok sikayet ettigi konu-
larin basinda "hukuki édngorulebilirlik” ile paralel olarak dustnebilecek “dijital hizmet vergisi” gelmektedir.
07.12.2019 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan 7194 sayili kanuna ihdas edilen dijital hizmet vergisi ile 5
yillik ve 10 yilhik uzun vadeli planlamalar yapan sirketler acisindan magduriyetler olusmustur.

Bazi paydaslar tarafindan kamunun penceresinden bakarak 6zel sektérl ve yasanan sUrecleri/zorluklari an-
lamanin zor oldugu ifade edilmistir. Bu sebeple, kamuda gdrev alan Ust dlzey burokratlarin 6zel sektor tec-
rlbesi olan ve/veya &zel sektor ile iliskileri yogun kisilerden olusturulmasinin yararl olacagdi dile getirilmistir.

2018 yazinda ddviz kurunda yasanan yukselme sebebiyle kira anlasmalarinin TL Gzerinden 6denmesine
dair bir dizenleme yapilmistir. Fakat belli bir sGre sonra sermayesinin %50'den fazla yabancilara ait olan
isletmeler bunun disinda tutulmustur. Bu sebeple yabanci sermayeli sirketler magduriyet yasamislardir.
Metro Turkiye, bu cifte standardi gerekce gdstererek Turkiye'de yapmayi planladiklari yeni yatirimlar gézden
gecirme karari almistir.




Sektorlere gére muhatap olunan kamu kurum ve kuruluslar da farklilik géstermektedir. Fakat bazi durum-
larda muhatap olunmasi gereken kurumlarin hangileri oldugu noktasinda da gri alanlar bulunmaktadir.
Dijital teknolojilerde yatirnm yapmak isteyen bir firma Ulastirma ve Altyapi Bakanlidi, Bilgi Teknolojileri ve
iletisim Kurumu, Cumhurbaskanlid Dijital DénUsim Ofisi, Savunma Sanayi Baskanligi, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi gibi kurumlarin arasinda kalmaktadir.

Burokrasi baglaminda en blyik tikanmanin ikamet izni ve calisma izninde yasandidi bildirilmektedir. ika-
met izni basvurularinda Géc¢ idaresi Online Basvuru Sisteminin strekli hata verdigi veya yavas calistidr; calis-
ma izinlerinin ise sadece Ankara’daki Uluslararasi isglicii Genel MUdUrligu tarafindan saglandigi ve yerelde
bu is icin yetkilendirilmis ofis/tasra teskilati eksikliginden kaynakl zorluklar yasandidi ifade edilmektedir.

Cok uluslu sirket yetkililerine “karsilastiginiz bUrokratik engelleri nasil asabiliyorsunuz/asmaya calisiyorsu-
nuz?” sorusu yoneltildiginde kendi blinyelerinde olusturduklari veya disaridan hizmet alimi yaptiklari profes-
yonel (hukuki ve mali danisman) ekipler araciligiyla astiklarini belirtmislerdir.

8. Yabanci calisanlariniz Turkiye'de hangi vize/ikamet statusu ile bulunuyorlar?

Yabanci calisanlar ¢ok uluslu sirketlerde calisma vizesi ile gdrev alabilmektedirler. Calisanlarin aileleri ika-
met izni ile Ulkede bulunmaktadir. Egitim goéren aile bireylerinin ise dgrenci tipi ikamet statUstne sahip
oldugu ifade edilmistir.

9. Devlet de._ste_klerinden faydalandiniz mi/faydalaniyor musunuz?
(Tesvik, TUBITAK, Kalkinma Ajanslari, KOSGEB vb.)

Evet ise nasil bir is birligi oldu? Projenizden bahseder misiniz?

Devlet destekleri konusunda iki nokta 6n plana ¢ikmaktadir. Cok uluslu sirketlerin bir kismi devlet destekle-
rinden haberdar degildir; bu sebeple hi¢ basvuru yapmamislardir. Diger bir kismi ise haberdar olmakla bir-
likte burokrasinin icine girmekten ¢ekindikleri i¢cin basvuru yapmamaktadir. Sadece P&G, Ar-Ge galismalari
kapsaminda TUBITAK destegdi aldigini beyan etmistir.

10. istanbul'daki teknoparklar, kulucka merkezleri ile iletisiminiz var midir? is birligi imkanlariniz oldu mu?

Ericsson firmasinin Turkiye’de 600 civarinda Ar-Ge personeli bulunmaktadir. Ericsson dunyadaki 11. aras-
tirma merkezini ITU Arn Teknokent'te kurmustur. Bu merkez sadece Turkiye i¢in degil, yakin cografyada da
sunulan hizmetler igin faaliyet géstermektedir.

General Electric’'in Ozyegin Universitesi'nde inovasyon Merkezi bulunmaktadir. S8z konusu inovasyon Mer-
kezi daha dncesinde Teknopark istanbul'da bulunmaktaydi. General Electric’in Trkiye'de faaliyet gdsteren 9
sirketi bulunmaktadir. Gebze'de ise TEl ile beraber kurduklar Ar-Ge Merkezi bulunmakta olup toplam 450
kisi istihdam edilmistir. Bunlara ek olarak bir de Mukemmeliyet Merkezi bulunmaktadir.

Vodafone'un 2006 yilindan bu yana iTU Ari Teknokent'te Ar-Ge merkezi bulunmaktadir. Teknokent icindeki
merkez; lokasyon tabanli ¢ozUmler, dijital pazarlama ¢dzUmleri, veri analitigi ¢ozUmleri, yapay zeka tabanl
telekom ¢ozUmleri ve bilgi teknolojileri ¢dzUmleri alanlarinda Ar-Ge galismalar yapmaktadir.

IBM, 2014 yilinda Kadir Has Universitesi ile beraber “Sehir Mihendisligi ileri Arastirma Laboratuvar” kurmustur.

Siemens, iTU Ar Teknokent'te Ar-Ge calismalari icin bir merkez acmistir. Teknokent'teki diger firmalar ile
ortak projeler de gelistirilmektedir.

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB), Facebook ve Habitat Dernegi'nin is birligi ile 2019 yilinda “Facebook
istasyon Merkezi” acilmistir. Facebook'un Turkiye'deki en dnemli yatinnmi olan Facebook istasyon projesinin
hedefi; Turkiye'deki farkli topluluklarin, dijital dUnyada buytmeleri icin gereksinim duyduklar kaynak, bil-
gi ve becerilere erismelerini, mobil olmalarini, etkinlik dizenlemelerini saglayacak destegi sunmak ve bu
topluluklar arasinda képri kurabilmek olarak aciklanmistir. Facebook istasyon Merkezi, ayni zamanda TUrki-
ye'deki isletmelerin kuresel pazarlara acilmasina destek olmayi hedeflemektedir.




11. istanbul 6zelinde dusiinirsek, yatirimcilar neden istanbul'u tercih etmeli? Yatirnmcilarin yasam kalitesi-
ni etkileyen unsurlar nelerdir?

Yapilan mulakatlarda cok uluslu sirketlerin Ust dUzey yetkililerine yabanci yatirmcilar agisindan istanbul'un
olumlu ve olumsuz ydénleri sorulmustur. Bu dogrultuda herhangi bir uluslararasi yatirmcinin Istanbul'u ter-
cih etme nedeni ile birlikte yasam kalitesini olumsuz etkileyen unsurlari siralamalari istenmistir.

Neden istanbul Tercih Edilmeli?

= Stratejik konum

= Hedef pazarlara erisim

= | ojistik imkanlar & ulasim altyapisi

= Nitelikli insan kaynagi

= Geng nufus

" Egitim altyapisi (Universite ve ylksekdgretim dgrenci sayisi)
= Rekabetci sektorler

= Hizla gelisen girisimcilik ekosistemi

= Diger kuUresel kentlere gére maliyet avantaji

Yatirimcilarin Yasam Kalitesini Etkileyen Unsurlar Nelerdir?

= Trafik
= DUzensiz sehirlesme
® Nufus yogunlugu

Yurtdisi yatinmci perspektifinden bakildiginda yabanci dil seviyemizin yetersiz oldugu dusunulmektedir.
Fakat yabanci firmalarin istihdam talebinde bulunacagi yetismis isglcuU icin yabanci dil seviyesi yeterlidir.
Hindistan ve Cin gibi Ulkelerde aksan problemi yasanirken nitelikli Tdrk isglcindn ingilizce aksani diizgin
ve anlasilabilir duzeydedir.




12. Invest in Istanbul’'u duydunuz mu?

Invest in Istanbul ofisinin bdlgemizdeki bilinirligi arzu edilen dizeyin altindadir. Mllakat yapilan 13 uluslararasi
firmanin sadece 3’0 tarafindan Invest in Istanbul ofisinin, 4'G tarafindan da Istanbul Kalkinma Ajansi'nin
bilindigi ifade edilmistir.

P&G, Metro Turkiye ve Banco Sabadell haricinde hicbir cok uluslu sirket Invest in Istanbul’dan haberdar ol-
madiklarini ifade etmistir. Banco Sabadell daha 6nce Invest in Istanbul'dan hizmet almistir. Metro Turkiye
ise YASED araciligi ile kendilerine iletilen aylik “newsletter” sayesinde bu yeni ofisten ve sundugu hizmet-
lerden haberdar olduklarini belirtmistir. General Electric Yetkilileri ise istanbul Sanayi Odasrnin yararlanicisi
oldugu Dijital D&nlsUmM projesi dolayisi ile istanbul Kalkinma Ajansrndan haberdar olduklarini fakat Invest
in Istanbul’'u daha 6énce duymadiklarini ifade etmislerdir.

13. Invest in Istanbul’dan beklentileriniz nelerdir?

istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan énimuzdeki déneme isik tutmasi, bélgenin yatirim destek ve tanitim
alanindaki gindemine yon vermesi ve bodlgede faaliyet gésteren kurum ve kuruluslar arasinda is birligi ve is
bolumu esaslarini belirleyecek calismalar tetiklemesi amaci ile istanbul Yatirim Destek ve Tanitim Stratejisi
olusturulmustur. Paydaslarin yogun katilimi ile gerceklesen calistaylar neticesinde son halini alan Strate-
ji Belgesinde yatirimcilarin karsilastigi sorunlar ve bu sorunlara dair ¢6zim &nerileri ortaya konulmustur.
“Kalkinma Ajanslari Yatirrm Destek Ofisleri Yonetmeligi"nin 8. maddesi uyarinca hazirlanan strateji belgesi,
07.03.2017 tarih ve 80 sayili Yonetim Kurulu Kararinin ilk maddesi ile yGrurluge girmistir.

Invest in Istanbul ofisinin kuruldugu gUnlerde, Dinya Bankasli tarafindan her yil dizenli olarak yayimlanan
Doing Business raporuna gore Turkiye, 190 Ulke arasinda is yapabilme kolayligi endeksinde 60., isyeri agma
endeksinde ise 80. sirada yer almaktaydi. Ayni raporda yer alan hesaplamalara gére Turkiye'de bir isyerinin
ancak 6,5 gunde acilabildigi ifade edilmekteydi. 2020 Doing Business Raporuna gore ise Ulkemiz bu alanda
33. siraya yukselmistir.

Bu slrenin daha makul seviyelere indirilmesi maksadiyla istanbul Kalkinma Ajansi, Yatirim Destek Ofisi vasi-
tasiyla gesitli adimlar atilmasi igin 2017 yilinda 5449 sayili kanunun 5.maddesinin (h) ve (i) bentlerinde belir-
tilen gorev ve yetkilerinden yola ¢ikarak ilimizde is kurmayi planlayan uluslararasi yatirrmcilara destek olmak,
boélgemizdeki is yapma ve yatirim ortaminin gelistirilmesine katki saglamak, kamu kurum ve kuruluslarinin
gorev ve yetki alanina giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen
sUre icinde sonuclandirmak Uzere tek elden takip ve koordine etmek hedefiyle, ilgili paydaslarin bir araya
gelecegi ve yatirimciya tek elden hizmet sunulabilecek bir platformu (Invest in Istanbul) olusturmustur.

Cok uluslu sirketlerle yapilan mulakatlar neticesinde bu gértsmelerin periyodik olarak devam ettirilmesi ve
irtibatin kesilmemesi talep edilmistir. Ayrica, Invest in Istanbul ofisinin kamu ile sirketler arasinda bir kop-
ri gérevi gérmesinin uygun olabilecegi degerlendirilmistir. YASED, AmCham ve Uluslararasi Sanayi-Ticaret
Odalarina Uye sirketler icin Invest in Istanbul ofisi ve sundugu hizmetleri tanitici sunumlar yapilmasi ama-
clyla talepler gelmistir.

14. Eklemek istediginiz diger hususlar nelerdir?

Yabanci sermayeli blyUk firmalara yerli ve milli olma baskisi yapildigi belirtilmektedir. Yapilan mulakatlarda
yerli olmaktan gurur duyuldugu fakat sermayenin yabanci olmasi sebebiyle dogal olarak milli olma sorunu
yasandigi ifade edilmistir. Bazi bUyuUk firmalar her ne kadar faaliyet kapsami sebebiyle Ulastirma ve Altyapi
Bakanhgi ile direkt irtibath olsalar da en blUyUk maddi/manevi destedin Sanayi ve Teknoloji Bakanligrndan
geldigini belirtmislerdir.




4. DEGERLENDIRME VE ONERILER

Ylzden fazla Ulkeden daha buyuk ekonomik hacmi, nitelikli ve geng isglcu, dinamik ve bulyUyen girisimcilik
ekosistemi ve sosyokultlrel yasam standartlariyla istanbul, yatirimcilar icin kiresel bir cazibe merkezidir.
Firsatlar sehri istanbul; tarihi, kiltUrel ve dogal dokusuna uygun yatirimlara odaklanarak uluslararasi yatirim-
cilara 6nemli is imkanlari sunmaktadir.

Mulakatlar esnasinda yatirirmci penceresinden; yasanan sorunlar ve engellere dair gorus, 6neri ve degerlen-
dirmelerde bulunulmasi istenmistir. Dile getirilen ¢6zUm Onerileri, aslinda makul yatirim ortaminin nasil
olabilecegine dair ipuclari icermektedir. Yapilan tespitler asadida yer almaktadir.

= Burokratik islemlerin daha seffaf, sade ve anlasilabilir hale dénustirilmesini saglayacak adimlar atilmali,

= Kamunun bilisim altyapisini glclendirici tedbirler alinmali (ikamet izni basta olmak Uzere gesitli online
platformlardaki teknik altyapinin iyilestirilmesi),

= Devlet desteklerinin farkh dil segeneklerini iceren tek bir online portal ¢atisi altinda tanitilmasi ve basvu-
rularin bu platform Gzerinden alinmasi,

= Sirketlerin uzun vadeli strateji ve hedefler gelistirmesine imkan saglayacak stabil bir hukuk sisteminin
kurgulanmasi,

= Mevcut vergi sistemini daha basit ve rekabetci yapilya dénUstlrecek adimlarin atilmasi

= Kamu - is DUnyasi - Akademi arasindaki is birligi diizeyinin hem istanbul'da hem de Turkiye'nin tamamin-
da artirilmasi & tesvik edilmesi,

= istanbul'un turizm alaninda kiresel “Hafta Sonu” destinasyonlari arasina girmesini saglayacak politikalarin
gelistirilmesi.
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