DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANSI

TR90 BOLGESI

ENGELLI PROFILI VE iHTIYAC ANALIZzi
RAPORU

/ I
DOGU KARADENIZ KALKINMA AJANS| BYS C w I
EASTERN BLACK SEA GEVELOPMENT AGENCY







TR90 BOLGESI
ENGELLI PROFILI VE IHTIYAC ANALIZI
RAPORU

Proje Yoneticisi
Kemal SOZER

Proje Akademik Danigmanlari
Dog. Dr. ilknur MESE
Dr. Osman Tolga KASKATI

Proje Ekibi
Gilsim GOCEN
Ayse ZERE
Berna YOLDAS
ilayda UGURLU
Meryem DEMIRTAS
Muharrem SUSLU
Selma ERGUL



Kisaltmalar

AB Avrupa Birligi
CAYKUR Cay Isletmeleri Genel Midurliigi

DOKA Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi

EDES Engelliler Destek Programi
FEV Fiziksel Engelliler Vakfi

ISKUR is ve Isci Bulma Kurumu

iZEV istanbul Zihinsel Engelliler igin Egitim ve Danigma Vakfi
MEB Milli Egitim Bakanligi

OKA Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi

ODES Oziirliler Destek Programi

SGK Sosyal Glvenlik Kurumu

STK Sivil Toplum Kurulusu

SWOT Strengths Weaknesses Opportunities Threats

(Gagla yanlar Zayif yanlar Firsatlar Tehditler)

TDK Tark Dil Kurumu

THY Tark Hava Yollari

TOKI Toplu Konut idaresi Baskanhgi

TUIK Tirkiye istatistik Kurumu

WHO World Health Organization

(Diinya Saglk Orgliti)




icindekiler

R KT 1
B o | oTo ] gl Ko 1 1T ¢ ] OO N 1
OV o [ oYYl (e ] Ko 1 ¢ H TN 1
R 1o T=d 111 e 1Y/ T ] SRS 1
T4 ENGI COSILIIIGN ..ottt et ettt ettt et e at e at e ettt e at e bt e e at e bt enat e e s e enaeeeaes 3
G T o 1 =] o TN 3
B TR Ye ] oL 6o ][ XY 1 Lo XY USRS 4
20 ANALIZ .ottt 5
D O 1 =14 L g Ko [ Lo K PP PUPPPI 5
B O Y1 o 1 =3 [ > 1=1 [ [=J (=T PO OSSPSR 5
2.1.2. Erisilebilirlik ve UIQSHABDIIITK ..............c.coeiueeriieeeeeeieeeee ettt ettt sttt et e e st e st e st e e seasaeeenee s 6
2.1.3. EGItimM Ve RENADIITEASYON ..ottt ettt et ettt e st e st e st e s ateesateenateesaseenanes 11
0 I A o Y Lo K T Lo B o (11 . OSSP 18
b B e [o T OO PPV 20
D R o T4 (g o o] S USSP 27
B Vo] (=Ll 0o 1LY 1T LY F USSP 31
0 B Yo | a0 ] K g Lo I 2 o Y USSR 31
Bilgi 1. Anket kim tarafindan cevaplanAIrIMISEII? ..........c.cooueieieeeieieie ettt ettt et e s 31
Bilgi 2. Engelli Dir€@Yin YASINI DEIITTINIZ. .......ccccvveeeeeieieeeeee et e et e et e e stte e e ettt e e st e e s st e e e ssteaesaaseaasassaassasseaessnsanessnsees 32
Bilgi 3. ENGelli Bir€Yin @NGEI COSITl ......cccoeeneeeeeeeiee ettt et ettt e e e e e ettt e e e e e e e ettt e e e ee e e st beaaaaeee e s ttaraaaeeaaninnre 32
2.2.2. ANKEt SOTUIGIT V8 YONITIGIT ...ttt ettt ettt ettt e st et e s e st esaneenanes 33
Al. Engelli bireyler faydasina gergeklestirilen sosyal imkanlardan yararlanma durtmu .............c.cccoeeeevcvenveencivenseeennne. 33
A2. Yasadidiniz sehirde engelli bireylerin erisebildigi sosyal imkanlari degerlendiriniz ................ccoceeeevveeeeciveeeciveaeernnnn. 33
A3. Yasadidiniz sehirde ve bélgede engelliler yararina yapilan bir etkinlige katildiniz mi? .............ccccooveeeevvveeeccvneeeinnnn. 34
A4. Etkinlik haberini/bilgisini NEreden QIAINIZ? ............coccveveeiveeeieiieieeeteeseeteeeeeeeeeesteesteeeeeeeeseeeteesse e e e taesssesssesssesseaes 34
A5. Katildiginiz etkinlik ile ilgili dlsincelerinizi DEIIItINIZ. .............ooeeeuueeeeeieeeeecie et ese e st e e ette e e st eessteaeeeseaessseeaeas 35
A6. Yapilan etkinlik kim tarafindan dlzenI@NIMUSTI?...............coeeueeeeeeeeee e eeee et e et e e ettt e e et e e e staaaeessaseesssaaeassnaans 35
B1. Rehabilitasyon merkezine GidiyOr MUSUNUZ?.............cceecueeeeeciieeeeeieeesseeeesstiteesettaesssteaesssteaessssaassssssasssssesssssssnsssassees 36
B2. Rehabilitasyon merkezleri genel memnuniyet durumunuzu Belirtiniz. .............cccccuveeeereeeeesiiireesiiieesiieeeesieeeeeceraeeeaes 36
B3. Rehabilitasyon merkezleri fiziksel ortamini deGerlendiriniz. ..................oocoueeueeeeeieeeeeiiiieeee e e eeecccieeee e e e eescsreeaaaeeeesianes 37
B4. Rehabilitasyon merkezleri egitim kalitesini deGerlendiriniz. ..................uueeeeeeueveeiieeeeesiiiieee e eeecceeee e e eeesccreea e e e e e esienes 37
B5. Rehabilitasyon merkezlerine gelmeniz engelli bireye ne seviyede katma deger sAGlyor? ..........cccoucveeeeevveeeecevnenannn. 38
C1. Devletin size tanidigi engelli haklari konusunda bilgi seviyenizi nasil tanimIQrsinIZ? .............ccccovvueeeeeeeeciiieereeeeeeeiinnns 38
C2. Devletin size tanidigi engelli haklarinin sosyal yasantinizda size faydasini nasil degerlendirirsiniz?............................ 39
C3. Engelli haklarinizin uygulanabilirligi ile ilgili sorunlar yasiyor MUSUNUZ? ............c..oeeeecveeeeeciieeeeiiieescieeeeseeeeesaveesnaes 39

D1. Engel durumunuz kamu bina/yasam alanlarinda ve kamu gérevlileri ile olan diyaloglarinizda sizi ne seviyede

Lt =0 a L= = [P 40



D2. Kamu ve temel hizmet birimlerindeki personelin size karsi tutumunu degerlendiriniz.................ccccovueeeevvveeeecvvvnenennn. 40

E1. Ulasim aginda engelli bireyler icin saglanan hizmetleri deGerlendiriniz. ..................cccuueeeevuveeeecivviesiiieeesiieeeeiveeeeennns 41
E2. Ulasim agi personelinin tutum ve yardim / destek durumunu BelIrtiniz. .............ccecevereeeeeeiesiesieseseseeeeeesiesienaens 41
F1. Kiiltiirel alanlarda engelli bireyler icin saglanan hizmetleri degerlendiriniz. ...............ccccocvevveeenieenoeeniieenieenieesieee 42
F2. Yasadiginiz sehirde engelli bireylere y6nelik gerceklestirilen cevre diizenlemelerini degerlendiriniz. .......................... 42
F3. Yasadiginiz sehir parklarinda engelli cocuklar igin yapilan ¢evre diizenlemelerini dederlendiriniz. ....................c......... 43
G1. Teknolojiden faydalanabilme SeViyenizi Delirtiniz. ...............coceeoveeeiiienieeiiieieeie ettt 43
G2. Teknolojinin engelli bireyler icin getirdigi yeniliklerden ne seviyede haberdarsiniz?..............cccocveecveeeeevveeeecivveencnnn 44
H1. Kaynastirma yoluyla egitim projesini DiliyOor MUSUNUZ? .............cccuueeeceeeeeeciiieeeeieteesieeeessteeeesteaaesisaasesseaeeessseaesnsees 45
H2. Uygulamadaki kaynastirma yoluyla egitim projesini degerlendiriniz. .................ccccooveeevveienoieeniiieniieniiesieesieesieee 45

H3. Kaynastirma yoluyla egitimde 6gretmen ve égrencilerin engelli égrencilere karsi genel tutumunu

o (<o T=d4 L= ¢ Lo T4 14 -SSR US 46
D R O Y2 o 7.4 B USSP 47
(o 1ol (VI o T (o T O PSSP PPPPPPPPPI 47
Lo}V R e T2 Lo TSRS 48
Lo T2 1 Lo OO UOUU RSOOSR PPPP PRSI 50
o B =1 o T [ =1 SRR 51
2.3.1. ArtVin SWOT ANGHZ NOLIGET ...ttt ettt st saeesat ettt e ase s e naeenaees 52
2.3.2. GireSun SWOT ANGHZ NOLIGET ......cc.eeeeeiieieeiieeeeeee ettt et st natesat et e e e s e naeenaees 54
2.3.3. GUMUSHANE SWOT ANGHZ NOLIGIT ...ttt sttt ettt e sttt e steenateesateenanes 56
2.3.4. Ordu SWOT ANQLZ NOTIQII......coueeeieiiiiieieeieete ettt st sat et sne s nnees 58
2.3.5. Riz€ SWOT ANQIZ NOTIQIT ...ttt sttt sttt ettt e s et e sneesans 61
2.3.6. Trabzon SWOT ANGHZ NOEIAIT...........cc.oocuereeriieiieiieieecieeeese sttt sttt se e 64
3 SONUG VE ONERILER ...ttt ettt et as e tsa st s s s st asse st e s sst s assas s essnsatassssssnssnsasanens 67
K R s 1 £ BSOSO USSR UUPOPPPPO 73
3.2. RENADIITEASYON MEIKEZICKi............eveeeeeeeeeeeee et e ettt e e e e e ettt e e e e e ettt e e e e e seesasbaseaaaeeasssssneaassessssssasanasanaaas 75
G T =1 4o [ S 76
3.3.1. ENGelli BIir@YIEr VOIi tADANI. .......eeeeeeeeeeeie et e et e e et e e et e e st e e e sttt e s sasteaesassaeasaasteaeassaaesnssenasassessnansees 76
3.3.2. Engellilik Farkindalik ENdeksinin OIUSEUIUIMQSI ...........cccccuueveeeieeeeeeiteeee e e eeeccteee e e e ee ettt aae e e e e e e scaasaaaeeesssssaneaaaaeeaas 77
3.3.3. WD POITQI ...ttt sttt ettt 78
3.3.4. MODil YAZIIMIQIIN GIISEIIIMESi.......veeeeneeeieeeeeeeeee ettt et e e ettt e et e e e ettt e e st e e e st e e s st e s esansaaesssseneenssesesansees 79
Bud SHRAGM ..ottt ettt ettt ettt bbbttt ettt bbbt bbbt ettt bbb et et et ettt b bbb erareseteaes 79
R T U [ L PSPPI 80
36 OFEAK AIQNIQL ...ttt ettt st st e st e natenatenn et et e e 80
L QY B Y =3 AN TV Lo T OO TSP PPP PSPPI 84

o)V Lo 1 (ol OSSR UUUPOt 85



Sekiller

Sekil 1-illere Gére Belediye Hizmetlerinden Hasta ve Yoksullara Yardim, Yesil Alanlarin Miktari ve Engellilere Yénelik

Diizenleme Hizmetlerinden MemNUNIYETt (2013) .........cecuveeueeeiieeieeeitesiee st este e sttt este e sttt e ssaessteeesssessssssssessssasssassssasssanns 6
Sekil 2-Tiirkiye Bolgelere Gore Ozel EGitim ve Rehabilitasyon Merkezi SAYIAIT ..............c..ccevveveeeeeeeceseeiesesieeieesieissessennns 12
Sekil 3-Rize hobi atSlyeSinden fOtOGIAIQL. ...........uuvueeeeeeeeeeee ettt e e e ettt e e ettt e e et e e e teeeesssaaessseaeessresaennns 15
Sekil 4-Rize yasam atdlyesi biinyesinde bulunan spor salonundan fotograflar. ..............cccceeveeeveeiniieneeesiiesieesieeeeens 16

Sekil 5-Fiziksel ¢evre diizenlemelerinin 6ziirlii bireyin kullanimina uygun olmadigini diisiinenler, 2010

(PEED://WWW.EUIK.GOV.EE) ..ottt ettt et et e ettt e ettt e ettt e e et e ettt e e e st e e ts e e aaseetbaeeaseenabeaeassanssaansseasaseanassenasesnaseenases 23
Sekil 6- istihdam Edilen Engelli Memurlarin Calistigi illere GEre DAGIIMI ............c.cceeeeeeeeererererereeieieirseeesereseseseseseaeans 27
Sekil 7- Bilgi 1: Anketin kim tarafindan cevaplandirildigi DilGisi. ..............ccccoeveeeiiieniieniiinieesieese et 31
Sekil 8 - Bilgi 2: ENGEIli DIr@Yin YAS DilGiSi. .............eeeeueeeeeiieeeeeeeeeieeeeeetteeeette e e stte e ettt e e e etteeesstssaassssasssessasesssssasassresananes 32
Sekil 9 - Bilgi 3: Engelli bireyin engel geSitini DilGiSi. .............cccuueeeeiieeeeeiieeeeiieeeeee e tteeeeta e e e tte e e e taeeeestsaaesssssaeesarasaeeans 32
Sekil 10 - Soru 1: Engelli bireyler faydasina gergeklestirilen sosyal imkanlardan yararlanma durumu. ...............c..cceue... 33
Sekil 11 — Soru 2: Yasanilan sehirde engelli bireylerin erisebildigi sosyal imkanlarin degerlendirilmesi. ............................ 33
Sekil 12 — Soru 3: Yasanilan sehirde ve bélgede engelliler yararina yapilan bir etkinlige katihm bilgisi. ................c..vu...... 34
Sekil 13 - Soru 4: Etkinlik haberinin nereden aliNdiGl DilQiSi. ............c..cooeeeiiienieeiiieiiesie ettt 34
Sekil 14 - Soru 5: Katilinmis olunan etkinligin deGerleNirilMesSi. .............cccueeveeeviienieeiiiesie et 35
Sekil 15 - Soru 6: Katilinmis olan etkinligin kim tarafindan diizenlendigi bBilgiSi. ............c..cccouueeeivueeeeciieeeeeiieeeeiiieeeecrieeeans 35
Sekil 16 - Soru 7: Rehabilitasyon merkezlering KQtilim DilQisi. ..............cccuueeeeeueeieeiiieeeiiiieeeecieeeecteeeeeieeeeesvaeeesasaeesrenaeeans 36
Sekil 17- Soru 8: Rehabilitasyon merkezleri genel memnuniyet durumunun degerlendirilmesi. .............ccccocvevceeenvvennnans 36
Sekil 18 - Soru 9: Rehabilitasyon merkezleri fiziksel ortaminin degerlendirilmesi. ..............cccueeceveeeecveeeeciieeeeciiieeeeeireeeeans 37
Sekil 19 - Soru 10: Rehabilitasyon merkezleri egitim kalitesini degerlendirilmesi. ..............cccueeecveeeeciieeeeciieieeciieeeeeiveeeeans 37
Sekil 20 - Soru 11: Rehabilitasyon merkezlerine gelmeniz engelli bireye sagladigi katma degerin degerlendirilmesi........ 38
Sekil 21 - Soru 12: Engelli haklari hakkindaki bilgi seviyesinin degerlendirilmesi. ..............cccuevecvueeeecieeeeeiiisesiiieeesiiaennns 38
Sekil 22 — Soru 13: Engelli haklarinin sosyal yasantiyQ @tKiSi. ..............ueeieeeeeeeiiveeiieieeeeccieiee e eeeeccte e e e e ese s aa e e e esesareeaas 39
Sekil 23 — Soru 14: Engelli haklarinin uygulanabilirligi ile ilgili sorun yasama bilgisi. ..............coccvueeeeevieeeeeiiiisesiieeessieeennns 39
Sekil 24 - Soru 15: Engel durumunun kamusal alanlarda ve personel iletisiminde etkisi. .............ccceevvuvevveeesieenceeenieenenans 40
Sekil 25 - Soru 16: Engel durumunun kamusal alanlarda personelin tutumuna etKiSi...........cccccevvvveeeeeeescsiivieeeaeeescsivvennnn 40
Sekil 26 - Soru 17: Ulasim adinda engelli bireyler icin saglanan hizmetlerin degerlendirilmesi.................cccuueeveeeecrunnnnn... 41
Sekil 27 - Soru 18: Ulasim agi personelinin size karsi tutum ve yardim / destek durumunun dederlendirilmesi. ............... 41
Sekil 28 - Soru 19: Kiiltiirel alanlarda engelli bireyler icin saglanan hizmet degerlendirmesi. ...............cccccvvuveeeieeeecccuuvennn.. 42

Sekil 29 - Soru 20: Yasanilan sehirde engelli bireylere yonelik gergeklestirilen ¢evre diizenlemelerinin

o [=To T34 L= g Lo LT =X RS 42
Sekil 30 - Soru 21: Sehir parklarinda engelli cocuklar icin yapilan ¢cevre diizenlemelerinin degerlendirmesi....................... 43
Sekil 31 - Soru 22: Teknolojiden faydalaN@DilINe SEVIYESI. .........ccuecuueueeeiieeeeeeiieie ettt e e ee ettt e e e et et a e e e e e esassaeaas 44
Sekil 32 - Soru 23: Teknolojinin engelli bireyler i¢in getirdigi yeniliklerden haberdar olma seviyesi. .............cccccceeecuvenen... 44

Sekil 33 - Soru 24: Kaynastirma yoluyla egitim Dilgi QUIUMU. ..............cccuveeeeeeiie et cee e e e st aeseeaessreaeeeans 45


file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135510
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135510
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135512
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135513
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135514
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135514
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135517
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135519
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135520
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135521
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135522
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135523
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135524
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135525
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135526
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135527
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135528
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135529
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135530
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135531
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135532
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135533
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135534
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135535
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135536
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135537
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135538
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135538
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135539
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135540
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135541
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135542

Sekil 34 - Soru 25: Kaynastirma yoluyla egitim projesi degeriendirmesi. .............ccccueecueeeeeciieeeiiieeesiieeeeceeeescieaeesireaeeeans 45

Sekil 35 - Soru 26: Kaynastirma yoluyla egitimde 6gretmen ve égrencilerin engelli 6grencilere karsi genel tutum

(o [=Te T=1g (=10 Lo 4 g 1T RO SRS PPPPPPPPPI 46

Sekil 36-Engelli Birey Memnuniyet Etkenleri KilgIK DiyQgrami .............ocueeveeenieesiiienieesiiiesie ettt et 70

Sekil 37- Web POrtal ProjelenairiNe AKISI.............ueeeeueeeeeieeeeeee e eetee et tee e e ettt e e st e e ettt e e e ettaaesassaaasssasassssssessseasassrenansnes 77

Sekil 38-WEb POItal OIUSTUIUIMOSI .......ccecueieiieeiiieeeet ettt ettt ettt ettt et e bttt e ettt e st e et e naeeenbseenaeeenns 78
Tablolar

Tablo 1-TR90 Bélgesi Ozel EGitim ve Rehabilitasyon MeErkezIri SQYISI ............cuevevevveeeveeeeereieresieiiessssisssssssssssssssssssssens 12

Tablo 2-Kamu kurum ve kuruluslarindan beklentilerinin éziir tiiriine gére dagilimi, 2010 (http.//www.tuik.gov.tr) ........ 22

Tablo 3-Engellilik biling endeksi projelendirme Grnek tABIOSU .............coccueevieeeiiiniiiniieeee e 78


file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135543
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135544
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135544
file:///E:/BYS-Gülsüm/DOKA/TR90%20Rapor/02-TR90%20Bölgesi%20Engelli%20Profili%20ve%20İhtiyaç%20Analizi%20Raporu_v03.docx%23_Toc523135546

1. GIRIS
1.1. Rapor Tanimi

Bu dokiiman igerigi rapor, Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi (DOKA) nin faaliyet gosterdigi
bolge sehirlerinde (Artvin, Giresun, Gumushane, Ordu, Rize, Trabzon) engelli bireylere yonelik
hizmet veren kuruluslarin hizmet kapasitelerinin arttiriimasi, ilgili hizmetleri sunan sosyal hizmet,
saglk ve egitim merkezlerinde goérev alan egitimci ve diger gorevlilerin kapasitelerinin
gelistirimesine yonelik egitim faaliyetleri, engelli ve ailelerinin yasal ve sosyal haklarina iliskin
editimler duzenlenmesi, sosyal hizmetler alaninda oOrnek vyenilikgi (ulusal ve uluslararasi)
uygulamalar incelenmesi amaciyla hazirlanmigtir. Bélge sehirlerindeki kamu kurum / kurulus ve

engelli birey, aileleri ile yapilan gérisme notlari ile derlenmistir.

1.2. Rapor Kapsami

Rapor kapsami hedefler, engelli gruplarina gére sorunlarin tespiti, engelli birey ve ailelerin
karsilastig (kulturel, egitimsel, finansal vb.) sorun tespiti, engellilere yonelik faaliyet gdsteren
egitim merkezlerinin (rehabilitasyon merkezleri ve okullar) egitici kalitesi ve fiziksel mekan
yeterliligi yoninden tespiti, kamu ve STK’larin engellilere yonelik politika, programlari ve
desteklerinin engelli duyarliigi acisindan incelenmesi ve degerlendirilmesi, engelli bireylerin
saglk, ulasim, egitim, sosyal imkanlar vb. alanlarda devlet tarafindan taninan yasal haklar
konusunda bilinirlik dizeyinin tespiti, engelli bireylerin is gictine katilim imkanlarinin geligtiriimesi
yéninde kamu ve 6zel sektérden beklentilerinin belirlenmesi olmustur. Bu hedefler dogrultusunda
yapilan arastirma ve biling durumu d6lgim calismalari birebir, odak grup gérismelerinde kayda
alinan SWOT analizi ve anket ¢alismasi ile gergeklestiriimistir. Rapor kapsami analiz sonuglari

ilgili bolumlere dagitiimis ve okuyucunun dikkatine sunulmustur.

1.3. Engellilik Kavrami

Farkli kuruluslar ve Ulkeler engelli kavramini gesitli sekillerde yorumlamaktadirlar. Dinya
Saglik Orgltiince (WHO) yapilan tanim; “noksanlik, 6zirlilik ve maluliyet olarak yaptidi
tanimlarda genel olarak bedensel, zihinsel ve ruhsal 6zelliklerden belirli bir oranda ve sirekli
olarak fonksiyon ve géruntl kaybina neden olan organ yoklugu veya bozuklugu sonucu kisinin
normal yagsam gereklerine uyamama” seklinde yapiimigtir (1). WHO (World Health Organization),
engellilige iliskin terimlerin standart hale getirilmesi ve verilerin kargilastirilabilmesi igin 6zurliluge
iliskin ilk siniflandirmayi 1980 yilinda yapmis ve bu siniflama 1993 yilinda ICIDH (International
Classification of Impairments, Disabilities and Handicaps) “Bozukluklar, Yeti Yetimi ve Engellilerin
Uluslararasi Siniflandirmasi” olarak dizenlenmistir. Son olarak 2003 yilinda bu rapor kapsaminda

engellilikle ilgili asagidaki kavramlardan olusan bir siniflandirma yoluna gidilmistir (2).



* Bozukluk (Impairment): Saglik bakimindan psikolojik, fizyolojik ve anatomik (fiziksel)
yap1 ve fonksiyonlarindaki eksiklik ve anormallik,

« Ozurluluk (Disabilitiy): Bir yetersizlik sonucu normal tarzda veya normal kabul edilen
sinirlar icinde bir aktiviteyi gerceklestirme becerisinde kisithlik veya yetersizlik,

* Engellilik (Handicap): Bozukluk veya engellilik nedeniyle, kiginin yas, cinsiyet, sosyal ve
kultirel faktoérlere bagh olarak kisiden beklenen rollerin kisitlanmasi veya yerine
getirilememesi olarak siniflandiriimis ve tanimlanmistir.

Birlesmis Milletler ’in Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesmesinde engelli tanimi; “Engelli
Kavrami diger bireylerle esit kosullar altinda topluma tam ve etkin bir sekilde katilimlarinin édniinde
engel teskil eden uzun sureli fiziksel, zihinsel dusunsel ya da algisal bozuklugu bulunan Kisileri
icermektedir.” biciminde tanimlanmigtir (3).

Amerika Birlesik Devletleri Engelliler Yasasinda engellilik tanimi; “bireyin bir ya da birden
fazla ana yasamsal aktivitesini sinirlayan fiziksel veya zihinsel bozukluk” seklinde yapilmistir (4).

Tarkiye’de ise engelli tanimi; Engelliler Hakkinda Kanun metninde “Fiziksel, zihinsel,
ruhsal ve duyusal yetilerinde ¢esitli dizeyde kayiplarindan dolayi topluma diger bireyler ile birlikte
esit kosullarda tam ve etkin katimini kisitlayan tutum ve g¢evre kosullarindan etkilenen birey”
olarak yapilmigtir (5).

Hemen hemen herkes yasaminin bir noktasinda gecici veya kalici olarak engel yasayabilir.
Saglikh bireyler de yaslihiga bagli sorunlarin etkisi ile gundelik yasamlarinda giderek artan
zorluklarla karsilagabilirler. Engellilik kavrami karisik, dinamik, ¢ok boyutlu ve tartismaldir. Son
yillarda engelli bireyler icin erigilebilirlik kavrami, sosyal ve saglik bilimleri arastirmacilar
yorumuyla, bireylerin bedenleri tarafindan degil, toplum tarafindan engellenmedikleri bir sosyal
modele gecis olarak tanimlanmistir. Engellilik ne tamamen medikal ne de tamamen sosyal bir
tanim olarak ele alinmaldir. Engelli bireyler ginlik hayatlarinda saglik durumlarindan
kaynaklanan dig problemlerle kargilagsmaktadirlar. Bu agidan, engel durumunun etkileri goz
onlnde bulundurularak olugturulacak dengeli yaklasimlar 6nem kazanmaktadir. Engellilik
kavrami, evrimlesen bir durum olup engelli bireyin ¢evresi, engelliligin ¢esidi ve boyutu ile
etkilerinin farklilastigi bir yapiya sahiptir. Bireyin erisemedigi ortam, katilim saglayamadigi aktivite
ve kavramsal olarak énundeki engeller agilamadiginda, engellilik durumu yasam sinirlayici bir
sosyal olgu haline gelmektedir. Sosyal gevrenin olumsuz etkileri erisilebilirligi azaltmaktadir. isaret
dili tercimani olmayan bir isitme engelli birey, engelli bir banyo ve asanséri bulunmayan bir
binada tekerlekli sandalye kullanan fiziksel engelli birey, ekran okuma yazilimi olmayan bir
bilgisayar kullanan gérme engelli birey bu sorunlari glindelik hayatinda bizzat yagamaktadir. Bu

sorunlar karigik engele sahip bireylerde ise blylk olumsuz etkiler olusturmaktadir.



1.4. Engel Cesitliligi

Saglik kosullarinin, Kisisel faktorlerin ve ¢evresel faktorlerin etkilesiminden kaynaklanan
engellilik farkindaligi bayik dlgude degisim gostermektedir. Engelli bireyler farkli ve geri planda
kalanlardir; engellilikle ilgili basmakalip didstnceler, tekerlekli sandalye kullanicilari, gérme
engelli, duyma engelli bireyler gibi birkag bilinen grubu vurgulamaktadir. Ancak engellilik cok genis
bir kapsamdir. Sakatlkta engellilik sinifi icerisinde yer almaktadir. Sakatlik; serebral palsi gibi
dogustan gelen bir durumla dogan gocugu, mayina basmasi sonucu bacagini kaybetmis bir askeri
ya da yasliliktan kaynakli dogan uzuv kaybi yasamis bireyi de kapsamaktadir.

Saglik kosullari goérilebilir veya gériinmez; gegici veya uzun vadeli, statik, epizodik veya
dejeneratif; aci verici veya tutarsiz olabilir. Engelli bireyler genellikle sagliksiz olduklarini
distinmemektedir. Ornegin; 2007-2008 Avustralya Ulusal Saglik Arastirmasr’na yanit veren
siddetli agir sakathgi olan Kkisilerin %401 saghklarini iyi, ¢cok iyi ve muikemmel olarak
degerlendirmislerdir (6).

Engelli bireylerin cinsiyet, yas, sosyoekonomik statd, cinsellik, etnik kéken veya kulttrel
kimlik farkliliklarina sahip farkl kisisel 6zellikleri vardir. Her bir engelli bireyin kendi kisisel tercihleri
ve engel durumlarini kabul standartlari olabilir. Ayrica sakatlik dezavantaj ifadesi ile
aciklanabilirken, engelli bireyler icin dezavantaj durumu farkhlik géstermektedir. Engel cesitlerine
gore bu durum degiskenlik gostermektedir. Engelli kadinlarin, engelli olmanin yani sira, cinsiyet
faktorinden kaynakli sosyal etkiler altinda kaldigi dusunuldugunde, engelli kadin bireylerin egitim,
giyim ve istihdam konularinda da zorluk cektikleri bir gercektir. Zihinsel engel tagiyan bireyler, aile
bakimina ihtiyag duyan, fiziksel engel durumu ile birlestiginde sadece bireyi etkilemekten 6te, tim
ailenin yasam standartlarini degistiren bir olgu haline gelebilmektedir. Burada ortaya ¢ikan konu,
sadece engel durumu degil psikolojik sorunlarla ¢evrelenmis bir sosyal sorun haline

gelebilmektedir. Engel durumunun derecesi arttik¢ga dezavantaj da artmaktadir.

1.5. YOntem

Rapor hazirlik sirecinde temel veri girdisi sahada bireyler ile yapilan goérismeler ile
saglanmistir. Yerinde tespit 6nemsenmis ve dzel egitim ve rehabilitasyon merkezleri basta olmak
Uzere, sehir genel yapisi gozlemlenmistir. Kamu kurum vyetkili personelleri ve dernekler ile
gerceklestirilen goriismeler ile desteklenerek sehir ve bélge notlari tutulmustur.

istatistiki veriler TUIK online veri tabanindan ve diger ilgili kamu kurumlarindan temin
edilmigtir. Veri kaynaklari, ilgili tablo ve grafiklerin referanslarinda belirtilmigtir.

Sahadan iki tip veri girdisi saglanmigtir. ilki online platformda kayitl anket soru formlari ile
saglanan veri girdisi olup, 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerine giden engelli birey ve/veya
engelli bireylerin ailelerinin yanitlari ile saglanmigtir. Online anket calismalari Kisilerin dijital

ortamda ulasabilecekleri ve hazirlanmis anket sorularini bilgisayar veya mobil cihazlarindan



cevaplayabilecekleri platformlardir. Anket katilimcilari veri girdilerini agilan menuler ve yonlendirici
bilgiler ile yapabildikleri i¢in veri girisinde olabilecek hatalar ¢ogunlukla azaltilabilmektedir. Bu
duruma ragmen, saha personeli kagit kalem usuli! ile anket girdilerini gergeklestirmistir. Glin
sonu raporu olusturarak veri girdileri dijitallestiriimistir. Veri girdileri dijital ortamda islenmis ve
cevaplarin tablo ve gdrsellestirmesi rapora aktariimistir.

Diger veri girdisi SWOT analizi notlari ile kaydedilmistir. SWOT analizi, konuya ait gucli
ve zayif yonleri anlamak ve karsilasilabilecek tehditlere acik firsatlari tanimlamak igin yararl bir
tekniktir. Surdlrdlebilir projelerin olusturulmasinda, boélgesel yeteneklerden ve bu yeteneklerin
firsatlara en iyi sekilde donusturtilmesinde katki saglayacaktir. SWOT kisaltmasi ‘Strengths’,
‘Weaknesses’, ‘Opportunities’, ‘Threats’ Ingilizce kelimelerinin kisaltmasi olup, ‘Gigli yanlar,
‘Zayif yanlar, ‘Firsatlar’ ve ‘Tehditler olarak literatirde yer almaktadir. Gérisme notlari ve
katihmcilara yoneltilen sorular bu dort baslik altinda kurgulanmistir. Birebir gérismelerde alinan
notlar ve bu analiz sonucunda kaydedilen yanitlar 6zetlenmis, islenmistir. Detayli sonuglar ‘Analiz
bolimU’ altinda yer almaktadr.

1.6. Saha Calismasi

Saha calismasi 2018 yih haziran ayinda Dogu Karadeniz Bolgesinde DOKA
sorumlulugunda olan alti ilde (Artvin, Giresun, Gumushane, Ordu, Rize, Trabzon)
gerceklestiriimistir. Saha galismasinda temel hedef, DOKA bdlgesi sehirlerinde yer alan 6zel
editim ve rehabilitasyon merkezlerinde, engelli aileleri ve 6zellikle engelli birey anneleri ile
gérismek olmustur. Engelli bireylerin ailelerinin karsilastiklari sorunlari tespit etmek ve
kendilerinden éneriler almak igin sohbet niteliginde gérismeler gerceklestiriimistir. Rehabilitasyon
merkezleri telefon ile ¢alisma 6ncesinde bilgilendirilmistir. Kabul edilen durumlarda okullara
ziyaretler gergeklestiriimistir. Ancak, bazi okullarin belirtilen adreslerde yer almadidi ve bir¢ok
okulun telefona cevap vermedigi gérulmustir. Ozel okullarin web tizerinden kendilerini tanimlayici
sayfalari ¢gogunlukla kullanmadiklari ve bilgilerini gincel olarak bu platformlarda tutmadiklar
gbzlemlenmistir. Ziyaret edilen okullarin fiziksel ortamlari ve ailelerin bu okullar ile olan iligkisi,
devlet destegi ve ek olarak kendi katilim oranlari da gozlemler arasinda yer almigtir.

Bdlge sehirlerinde kamu kurumlari ziyaretleri gergeklestiriimistir. Saghk, yardim édenekleri
ve maas, istihdam, ulasim ve temel ihtiya¢ temini konularinda gérismeler saglanmistir. Saghk
Bakanligi, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Valilik Birimleri, vakiflar ve belediyelerin ilgili alt
birimleri ile gérismeler saglanmistir. Derneklere ziyaretler gergeklestiriimistir. Kamu kurumlarinin
calisma ve projeleri var ise dinlenmigtir. Karsilagilan zorluk ve destekler bdlge kosullari géz

onunde bulundurularak degerlendirilmigtir.

! Anket soru formlarinin basili olmasi ve katilimcilarin sorulari kdgit lizerinde cevaplamasi durumu.
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2. ANALIzZ

2.1. Literatur Taramasi

Analiz calismasinin temelini literatlriin taranmasi, akademik kaynaklarin incelenerek
rapor slrecine yansitiimasi olusturmaktadir. Oyle ki, anket sorularinin hazirlanmasi ve birebir
gérusmelerde gorusulecek konularin saptanmasi icin bu kaynaklardaki ¢alismalardan
faydalaniimistir.

Ulkemiz ve dinyada engelliler icin gerceklestirilen projeler basarilari oldugu kadar
basarisizliklari yéninde de buylk dersler barindirmaktadir. Gondllilik ve profesyonelligin
birlestigi bu yapinin iyi tasarlanmasi, uygulamada ve dogru hedeflere ulasiimasinda basari

getirecektir.

2.1.1. Strateji Belgeleri

Rapor kapsaminda, boélge sehirleri belediye strateji raporlari incelenmis olup, engelli
bireyler icin gerekli bdlgesel amag¢ ve hedeflere Artvin, Giresun, Ordu, Rize, Trabzon
belediyelerinin strateji raporlarinda yer verildigi gézlemlenmigtir. GUmuighane Belediyesinin
strateji raporunda ise engellilere yonelik amag ve hedefler yer almamaktadir. Genel olarak strateji
raporlarinda kamu hizmet binalarinda duzenlemelere gidilmesi, erisilebilirlik konusunda gerek
ulasim araclari gerekse yol ve kaldirm c¢alismalarindaki eksikliklerin giderilmesi ve bakim
hizmetleri verilmesi Uzerinde durulmustur. Engelli bireylerin temel ihtiyaclarina ve sikinti
yasadiklari konulara bu i¢erikler de dahil olmak Uzere, engelli bir bireyin toplum icinde ki yasadigi
en buylk zorluk bir birey olarak toplum iginde var olamamasi; toplumsal katilim
saglayamamasidir. Avrupa Engellilik Strateji Raporu’'nda da (2010- 2020) belirtildigi gibi, katilim
konusunda c¢aligmalarin yapiimasi énem tagimaktadir. Katihm kavraminin igerigine bakildiginda
“engelli insanlarin vatandashgin tim faydalarindan yararlanmasini saglamak; kamu hayatina ve
bos zaman etkinliklerine esit katiimin onundeki engelleri kaldirmak; kaliteli toplum temelli
hizmetleri saglamak ve tesvik etmek” olarak tanimlandigi gézlemlenmigtir (7). Strateji raporlarinin
da bu amag ve hedefler dogrultusunda olusturulmasi fayda saglayacaktir.

Dinya Engellilik Raporu’nda bir milyardan fazla insanin veya (2010 dinya nufus
tahminlerine gore) dinya nufusunun yaklasik 15% ’inin bir tir engellilik ile yasadiginin tahmin
edildigi belirtiimistir (8). Yasgh nlUfusun giderek artmasi engelli nufusun da artisina sebep
olmaktadir. Kronik hastaliklar ve yasliliga bagli zihinsel hastalik semptomlarinin ilerleyen yas ile

belirginlesmesi bu durumu arttirmaktadir.



TR90 bolgesinde Tirkiye istatistik Kurumunun yaptigi ilgili aragtirmalara bakildiginda
engelli bireylerin nufustaki oranlarinin yuksek oldugu gézlemlenmektedir. Yuksek oranlar ile ifade
edilen engelli ve 6z(irlii bireyler icin tespit calismalari yapilmis olup, TUIK bu alanda “illere Gére
Belediye Hizmetlerinden Hasta ve Yoksullara Yardim, Yesil Alanlarin Miktari ve Engellilere

Yonelik Duzenleme Hizmetlerinden Memnuniyet” analizi calismasini 2013 yilinda yayinlamigtir.
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Sekil 1-illere Gére Belediye Hizmetlerinden Hasta ve Yoksullara Yardim, Yesil Alanlarin Miktar1 ve Engellilere Yénelik Diizenleme
Hizmetlerinden Memnuniyet (2013)

Bu ¢alismada, bolge sehirlerinde engelliler faydasina yapilan belediyecilik faaliyetlerinden
memnuniyet oranlari ortalama seviyede kalmaktadir. Trabzon, 54.41% oranla en yiksek
memnuniyet oraninin gézlemlendigi sehirdir. Trabzon’u sirasiyla Giresun ve Artvin sehirleri takip
etmektedir. Son yillarda Dodu Karadeniz Bélgesinde bu yénde yapilan ¢alismalarin arttirildigi ve

daha ¢ok dnem verildigi saha calismalarinda ve literatur arastirmalarinda gézlemlenmistir.

2.1.2. Erigilebilirlik ve Ulasilabilirlik

Erisilebilirlik “Engelliler Hakkinda Kanun” metninde; “Binalarin, acik alanlarin, ulagsim ve
bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve iletisim teknolojisinin, engelliler tarafindan guvenli ve bagimsiz
olarak ulasilabilir ve kullanilabilir olmasi” seklinde tanimlanmigtir. Erigilebilirlik standartlari ise;
“Tark Standartlari Enstitisunun erigilebilirlikle ilgili yayimladid1 standartlar” seklinde ifade
edilmektedir (9).

Erisilebilirlik engelli bireylerin toplumdaki diger bireyler gibi bagimsiz yagsayabilmelerini ve
yasamin her alaninda tam ve etkin katilim saglayabilmelerini ifade eder. Fiziki ¢cevreye ulagim,
bilgi ve iletisim teknolojileri ve sistemlerini kullanabilmede diger bireylerle esit sartlara sahip
olmalarini saglar. Erigilebilirligin arttinimasi igin bolgede ¢alismalar yapiimaktadir.

Artvin Belediyesi'nin strateji raporunda “Ekonomik, sosyal ve saglik yoninden yoksulluk

icinde bulunan dezavantajli kisi ve gruplarin (yoksullar, yashlar, kadinlar, zihinsel ve bedensel



engelliler, kimsesizler ve sokakta yasayan-calisan gocuklar) kimlik bilgileri, adresleri, dezavantaj
durumlari ve gereksinimleri belirlenerek gerekli yardimlar yapilacaktir” ibaresi yer almaktadir (10).

Ulasilabilirlik ve erigilebilirlik birbirine bagh kavramlardir. Turkiye’de son dénemde yasal
olarak zorunlu hale getirilmis olan kamu kurumlarinda engellilere yonelik yapilacak duzenlemeler
baslatiimis ancak dizenlemeler tim kurumlarda tamamlanmamistir. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanhgi Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Mudurligl tarafindan hazirlanan 2013 Yih
Ulasilabilirlik Destek Projesi (UDEP) kapsaminda Turkiye genelinde bircok sehirde ulasilabilirlik
ile ilgili projeler desteklenmektedir. Destekten faydalanan sehirler arasinda Artvin, Giresun, Ordu
ve Trabzon da bulunmaktadir. Genel olarak bakildiginda bu konudaki proje ve ¢alismalarda ayni
zamanda hedefler ve amaglar konusunda geri planda kalan sehirlerin Gimushane ve Rize oldugu
gériilmektedir. Ozellikle Gumishane’de gerek ulasim konusunda gerek hizmet binalarinin
ulasilabilirligi konusunda eksikliklerin mevcut oldugu gézlemlenmektedir.

Avrupa Birligi ulkelerinde gergeklestirilen erigilebilirlik ve ulasilabilirlik projeleri
incelenmistir. Asagida ornek nitelikteki bazi projeler belirtiimektedir.

Amerika’da diizenlenen “ACCESSIBLITY FOR ALL (HERKESE ERISIiM IMKANI)” projesi
fiziksel, duyusal ve zihinsel engellilerin haberlesme dahil olmak Uzere teknolojik imkanlar
Olcislnde hayatlarini nispeten kolaylastirabilmek amaci ile, tekerlekli sandalyeli kigilere 6zgl
merdiven ve koridor insasi ya da kaldirim yUksekligi ile telefon kullbeleri ve diger kiosklarin daha
algak seviyede yapiimasinin ve telekomunikasyon cihaz ve sistemlerinden engelli bireylerin de
yararlanabilmelerinin hedeflemektedir. Ayrica gérme ya da isitme engellilerin telekomuinikasyon
alanindaki ihtiyaglarina ¢6zim saglamak Uzere sbéz konusu tim sistem ve cihazlardaki
standartlarin belirlenmesi igin de ¢alisiimaktadir.

Almanya’da duzenlenen “ASMONC” projesinin amaci goérme engelli vatandaglarin
tanimadiklari ortamlarda yol bulmalarina ve bulunduklari yeri belirlemelerine yardimci olmak igin
tasinabilir bir sistem gelistirmektir. Yakin mesafe algilayicilari, uydu yer belirleme sistemleri ile
iletisim saglayan cihazlar, ylksek hiza sahip bir islemci ve kullanici arabiriminden olusacak
tasinabilir bir sistem sayesinde, kullanicilar bulunduklari yeri kendileri guvenli bir bigcimde
belirleyebileceklerdir.

Hollanda’'da duzenlenen “CAPTION LIFE” projesinin amaci isitme 6zurli vatandaslarin
kendilerine yonlendirilen konusmalara, tasinabilir bir ekran araciligiyla metin halinde erigimlerini
saglamaktir. Gergek zamanli ses-yazi c¢evrim islemi, telefonla ulasilabilen 6zel “velotype”
operatorleri araciligiyla gerceklesecek metinle kullanicinin tasinabilir ekraninda yazi olarak
gOrinecektir.

Hollanda’ll Alva adli bir firma MPO (Mobile Phone Organizer-Mobil Telefon Yardimcisi)

adinda Ozel bir yazihm gelistirmistir. Bu yazihm sayesinde gérme engelliler,



Braille alfabesi fonksiyonlu cep telefonu ile mesaj alip gdnderebilmekte ya da bu mesaijlari
sesli olarak alabilmektedir.

ingiltere’de diizenlenen “ARIADNE” projesinin amaci engelli vatandaglarin 6zellikle blyiik
binalarda karsilastiklari yer ve yon bulma problemlerine “akilli kart” teknolojisi ile ¢6zim
getirmektir. Normal vatandaglarin algilayabildikleri uyari ve yon levhalarini algilamakta zorluk
ceken kullanicilar, bina girislerinde edindikleri akilli kartlar sayesinde gorsel, isitsel ve elektronik
uyarilarla yonlendirilecektir.

ispanya’da diizenlenen, “GANAS” Indra (teknoloji firmasi), Castilla-La Mancha
Universitesi ve Adecco Vakfi ile ortaklasa yirittigi, GANAS Projesi (Isaret Dili icin Otomatik
Animasyon Uretimi) kapsaminda isitme engelliler icin metinleri isaret diline dénlstiren bir
cevirmen gelistirmektedir.

Kanada'da duzenlenen “BARRIER” projesinin amaci Avrupa capinda, tekerlekli sandalye
kullanicilarinin erigsimine uygun, kamuya acik merkezler hakkindaki bilgileri kapsayan bir veri
tabani olusturmaya yoneliktir. Bu veri tabaninin CD-ROM ve online servisler araciligiyla ticari bir
Urtin haline getirilmesi de planlanmaktadir.

Yunanistan’da didzenlenen “SENARIO” projesinin amaci fiziksel veya zihinsel 6zirla
vatandaslara yabanci ortamlarda tekerlekli sandalye kullanma olanadi saglamaktir. Algilayicilar,
merkezi islemci, yer bulma sistemi, kontrol paneli ve gli¢ kontrol sistemiyle donatiimig bir tekerlekli
sandalye sayesinde, kullanicilar tanimadiklari yerlere bile guvenli bir bigimde hareket
edebileceklerdir.

Avrupa’da basarili bir sekilde yurGtilmekte olan ve Tirkiye’de de pilot bdlgelerde
uygulamasi yapilan “Engelsiz Turizm” uygulamalarina gesitli Ulkelerdeki Ornekler asagidaki
gibidir;

Almanya: Almanya Demiryollari engellilerin erigilebilirligi agisindan buylk gelismeler
kaydetmistir. Butiin blylk garlarda ve birgok kiguk kent istasyonunda asansorli platformlar
olusturulmustur. Otomobil kullanabilen engelliler i¢in ¢cok ucuza otomobil temin edebilecekleri bir
otomobil havuzunun bulundurulmasini saglayan kurumlar olusturulmustur. Bir veri tabanina
dayanan sistemde ayni tarihlerde otomobille tatile ¢ikmak isteyen engelliler tatilleri igin
otomobilleri paylagsabilmektedir.

Belcika: Belgika’nin Flemish bolgesindeki turist otoriteleri birka¢ yildan beri Mobility
International’e Uye engelli orgutlerden biri olan Mobility International Flanders ile is birligi
yapmaktadir. Bu is birligi, geleneksel turist ofisi brosurlerine engelli sembollerini koymadan dnce

tesis ve isletmelerin kontrolind igermektedir.



Danimarka: Kopenhag'in kuzeyindeki Zealand sahilinde bulunan ve 1958 yilinda inga
edilmis Louisiana Guzel Sanatlar Muzesi eski bir binayi engellilere agmanin guzel bir 6érnegini
olusturmaktadir. Bina, ylkselen zeminlerde rampalara ve tekerlekli sandalye kullanicilarinin
kullanabilecegi asansérlere sahiptir. Ustelik bunlari yaparken binanin genel goériiniigiine zarar
verilmemistir.

Fransa: Fransa’da son dénemde Ozellikle de mize ve kiltirel cazibe merkezlerinin
engellilere agiimasinda olumlu gelismeler kaydedilmistir. Ornegin, Paris’teki ‘Cité des Sciences et
de I'Industrie’ fiziksel ve duyusal engelliler icin uygun sartlara sahip hale getirilmistir.

Hollanda: Hollanda engellilere yonelik hizmetler konusunda iyi bir gegcmise sahiptir. ‘Royal
Dutch Touring Dernegi’ adindaki kurum, tesislerin ve turizm cazibe merkezlerinin
denetlenmesinden, yaygin brosurlerin basimina kadar bir dizi faaliyette bulunmaktadir.

Ingiltere: ingiltere’de engellilerle ilgili olarak, ingiltere, Galler ve iskogya Turizm Orgiitlerine
kayith tim tesis ve isletmeleri icine alan bir Uluslararasi Engellilere Uyumluluk Programi kurulmus
bulunmaktadir. Bu programa goére buatun isletmeler denetlenerek uyumluluklari derecesinde
kategorilere ayrilarak siniflandiriimakta ve bu siniflarin sembolleri tim turizm katalog ve
brogurlerinde yayimlanmaktadir.

Irlanda: European Access Oduli’'nii de alan Rosslare Limani engellilere agik bir liman
ornegidir. Dublin’de bulunan sehir kirsalindaki hafif trenler de engellilerin kullanimina uygundur.

Ispanya: Tenerife Adasi'ndaki The Los Christianos Mary Sol tesisi biitiin engellilere agik
bir tesis olarak insa edilmistir. Adada havaalani transferleri ve kisisel yardim istemekte mimkin
olmaktadir.

ltalya: italya her kesim icin turizm konusunda oldukga ileri bir yasal zemine sahiptir. Bu
ulkede tesisler ve turizm aktiviteleri hakkinda engelliler i¢in oldukga aktif bilgi saglayan bolgesel
kuruluslar bulunmaktadir. italya’da ki engellilere tam olarak agik tesislerden biri Belluno’daki ‘San
Paolo Holiday Centre’dir. italya’nin tren istasyonlarinda Sala Amica adinda bir dzel hizmetler
departmani kurulmus ve yeni trenlerde engellilere uyum artiriimistir.

Luksemburg: Bu Ulkede hukiumetin ve engelli derneklerinin is birligi ile Ulkede yasayan
veya turist olarak bulunan engellilerin yararlanabilecegi ‘Info Handicap Luxemburg’ adi altinda bir
enformasyon servisi olusturulmustur.

Yunanistan: Ozellikle Girit ve Rodos’ta engellilere agik otel ve pansiyonlarin olusturuimasi
tren istasyonlarinda engellilere uygun rampalarin ve tuvaletlerin olmasi yapilan olumlu igler
arasindadir. Ayni zamanda Hermes Dernegi konaklama tesislerinin engellilere uyumlulugunu

denetlemek icin bir program hazirlamaktadir.



Turkiye'de de ulagim projelerine yenilik¢i ornekler bulunmaktadir.

Ankara ilinde bulunan Hacettepe Universitesi Teknokent tarafindan hazirlanan “Akill
Otobus Duraklari — Goértinen Duraklar” projesi erigilebilirlik agisindan dnemli projelere érnek olarak
gOsterilebilir. Gérme engellilerin egitime, 6gretime, sosyal yasama ve klttrel alanlara esit sekilde
katiimalarina destek olmayi amaclayan proje Ankara’da yasayan gérme engelli bireylerin, toplu
tasima araclarina ulasabilmeleri ve kullanimlari sirasinda ortaya ¢ikan ulasim sorunlarini en aza
indirgeyecek ve esit kullanim hakki taninmasini saglayacaktir. Proje kapsaminda gelistirilen
yazilim ve donanim sistemiyle birlikte gérme engelli birey, duraklar Gizerinde yer alacak elektronik
etiketler sayesinde sesli olarak yonlendirilecek ve gitmek istedigi duragi baska bir yardim almadan
bulabilecektir. Ayrica, bu sistemle gérme engelli birey, ulastigi duraga ait otobuslerin hat bilgilerini,
duraga mesafelerini ve tahmini varig surelerini de sesli olarak dinleyebilecek. Sistem, kisinin
duraga geldigini otomatik olarak algilayacak ve durakta otobuse binmek isteyen bir gérme engelli
kisinin bulundugu uyarisini sofdre iletecektir. Proje otobls duraklariyla birlikte gérme engelli
kisilerin Hacettepe Universitesi yerleskelerinde siklikla kullanilan noktalara da ulagimlarini
saglayacaktir.

Ulagsim alaninda sunulan hizmetlere boélgede ki dérneklerden biri Artvin Belediyesi
tarafindan “Engelli Nakil Araci” adiyla sunulan hizmettir. Verilen bu hizmet sayesinde engelli
bireylerin gitmek istedikleri noktalara rahat ve Ucretsiz ulasimi saglanmaktadir.

Saha galismasi sirasinda Gumushane’de faaliyet gdsteren dernekler ve kamu kurumlari
ile yapilan goérismelerde en ¢ok karsilasilan sorunun engelli bireylerin haklarindan haberdar
olmamasi oldugu saptanmistir. Gimishane’de hizmet veren “Gimushane Anadolu Engelliler
Dayanigsma ve Yardimlasma Dernegdi”’, Ayvalik Belediyesi’'nin “Farkhliktan Farkindaliga Engelli
Haklar” isimli kitapgigindan faydalanarak engelli ailelerde engelli haklari konusunda farkindalik
calismasi gerceklestirmigtir. Engelli haklarinin yer aldigi el kitapg¢igi gincel drnekler ve devletin
yeni donem kanun igerikleri ile desteklenerek giincellenebilir. Kliglk olgekli derneklerin katilimi ile
daha fazla bireye ulagsmasi saglanabilir.

GUmdushane’de bir diger gcalisma Gumugshane Belediyesi'nin AB Proje biriminin yurattagu
“Kent Estetigi Projesi” dir. Proje kapsaminda engelli bireyler yurt digi ziyaretlere goturilmektedir.
Boylece, engelli bireylerin sosyal kazanim saglamasi amaclanmaktadir. Diger Ulkelerde yasayan
engelli bireylerin yagam standartlarinin gortulmesi ve ulkemizdeki durum karsilagtiriimalarinin
yapilmasi hedeflenmistir.

Ordu ilinde Altinordu Belediyesi'nin engelli vatandaglar icin 6zel olarak dizayn ettigi arag
hizmete girmigtir. Altinordu Belediyesi tarafindan ‘Engelsiz Ara¢’ ile engelli bireylere Ucretsiz
hizmet saglamaktadir. Uygulanabilirligi agisindan basit ama etkili bir galisma olan “Engelsiz Arag

Projesi” birgok engelli bireyin erisilebilirlik konusunda yasadigi sikintiyi ortadan kaldiracaktir.
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Erisilebilirlik konusunda Ordu Toplu Konut idaresi (TOKI) ve Memur Sen Ordu Subesinin
ortak calismasi ile engelli bireylerin sosyal yasamini kolaylastiracak 500 konut yapilmasi
planlanmistir.

Ordu Buyuksehir Belediyesi tarafindan, ayni zamanda Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanhgina bagli olarak Ordu Engelli Bakim Merkezi 2015 yilinda kurulmustur.

Rize Valiligi tarafindan 6zel bir ekip olusturularak engelli bireylerin bilgilerini iceren bir veri
tabani olusturma calismasi yapilmistir. Bu ¢calisma dogrultusunda Rize iline bagh tim ilce, kasaba
ve koylerde yasayan engelli bireylerle ve aileleri ile gorisme saglanarak tim bilgileri kayit altina
alinmistir. Bu anlamda yapilacak ¢alismalara fayda saglayacak bir veri tabani olusturulmustur.
Olusturulan veritabani sayesinde yapilan etkinlik ve yardimlarin engelli bireylere iletiimesi oldukca
kolaylagsmistir.

Trabzon Valiligi tarafindan diizenlenen Oziirli Destek Programina (ODEP) Vakfikebir
IMKB Mesleki ve Teknik Egitim Merkezi tarafindan destek verilerek 2012 yilinda “Engelsiz
Yasama Engelsiz Destek” projesi yuriutilmustir. Bu proje ile 17 ilge ve kdylerinde yasayan engelli
bireyler ziyaret edilerek sorunlari dinlenmistir. 150 kisinin katilim gdsterdigi bir ¢alistay yapilarak
calistayin sonuglari raporlastirilip dergi haline getirilmistir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi Oziirliler idaresi Bagkanhgi tarafindan finanse edilen,
Trabzon Valiligi koordinasyonuyla il Saglik Midurligi tarafindan yiritilen ve AGED (Anadolu
Gorme Engelliler Dernegi) ortakligiyla gergeklestirilen "SAGLIKLI GOZLER GULEN YUZLER
PROJESI” ile 17 ilge, kdy, mahalle ve beldelerde yaklasik iki bin gocuga erisim saglanarak anne
ve babalari da dahil olmak Uzere psikolojik destek almalari ve diger hizmetlerden faydalanmalari
amaclyla dogru ve zamaninda yonlendirmeler yapilmasi hedeflenmistir. Ayrica yeni dogan
bebekten alti yasina kadar kiginin ve ailelerin demokratik yapisinin yer alacagi Trabzon ili Gz

Saghgi Haritasi ¢ikarilmasi planlanmigtir.

2.1.3. Egitim ve Rehabilitasyon

“Engelliler Hakkinda Kanun” metninde rehabilitasyon tanimi; “Rehabilitasyon: Herhangi bir
nedenle olusan engelin etkilerini mimkin olan en az dizeye indirmeyi ve engellinin hayatini
bagimsiz bir sekilde surdurebilmesini saglamay! amaclayan fiziksel, sosyal, zihinsel ve mesleki
beceriler gelistirmeye ydnelik hizmetler” seklinde yapilmistir (11). Egitim tim bireylerin gelisimi
icin 6nemlidir. Engelli bireylerde ise engel ¢esidi ne olursa olsun engel durumunun azaltiimasi ya
da engel durumundan kaynakli yasanilan sorunlarin en aza indirilmesi i¢in vazgecilmez bir
konudur. TR9O0 bdlgesinde 6zel faaliyet gosteren rehabilitasyon okullari bulunmaktadir. Farkh
engel cesitlerindeki bireyler, aileleri ile bu merkezleri devlet desteginden de faydalanarak

kullanmaktadir.
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Sekil 2-Tiirkiye Bélgelere Gére Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi Sayilari

TR10 = istanbul

TR71=Kirikkale, Aksaray, Nigde, Nevsehir, Kirgehir

TR21= Tekirdag, Edirne, Kirklareli

TR72=Kayseri, Sivas, Yozgat

TR22= Balikesir, Canakkale

TR81= Zonguldak, Karablik, Bartin

TR31= izmir

TR82= Kastamonu, Cankiri, Sinop

TR32= Aydin, Denizli, Mugla

TR83= Samsun, Tokat, Corum, Amasya

TR33= Manisa, Afyon, Kiitahya, Usak

TR90= Trabzon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin,
Gilimiighane

TR41= Bursa, Eskisehir, Bilecik

TRA1= Erzurum, Erzincan, Bayburt

TR42= Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu, Yalova

TRA2= Agri, Kars, Igdir, Ardahan

TR51= Ankara

TRB1= Malatya, Elazig, Bingdl, Tunceli

TR52= Konya, Karaman

TRB2= Van, Mus, Bitlis, Hakkari

TR61= Antalya, Isparta, Burdur

TRC1= Gaziantep, Adiyaman, Kilis

TR62= Adana, Mersin

TRC2= Sanlurfa, Diyarbakir

TR63= Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye

TRC3= Mardin, Batman, Sirnak, Siirt

2 http://ookgm.meb.gov.tr/www/ozel-egitim-ve-rehabilitasyon-merkezleri/icerik/1092
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TR90 bolgesinde bulunan alti ilde 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezi sayilari
incelendiginde, diger bolgelere kiyasla alt sinirda oldugu gdrtlmektedir. Engelli nifus sayisi géz
onlne alindiginda ihtiyaclari kargilayacak yeterli sayida merkez bulunmamaktadir.

Engellilerin egditimi ve rehabilitasyon faaliyetleri ile gundelik hayatlarinin iyilestiriimesi
calismalari, basta engelli birey istihdami olmak lzere, sosyal hayata katimlari ve kamu yararina
projelerden faydalanmalarinda blyik énem tasimaktadir. Engelli bireylere verilen 6zel egitim ve
kaynastirma yoluyla egitim takibi, projelerin temellerinin bu platformlardan alinan fikir ve
disunceler ile atilmasi basari saglayacaktir. Universitelerde érgiin egitim géren engelli 6grenci
sayisinin arttinilmasi 6nemlidir. Bina ve yasam alanlarinin uyumu konusuna 6n yaklasimi
olusturacak, bu sebep ile engele uyumlu kampuslerin olusturulmasi gerekmektedir. Uzaktan
egitim veren kurum ve platformlarin engelli bireyler icin kullanilabilir olmasi konusunda eksiklikler
gorulmektedir. Engelli bireyler, diger bireyler ile ayni sartlar altinda egitim gormelidir. Diger
yandan, ulkemizde ve Dunya’da egitim gelistiriimesi hedefi ile bircok calisma yapilmaktadir. Bu
calismalarin birbiri ile etkilesimde olacak sekilde ve uzun vadede ortak hedeflerde kesisecek
platformlara dénismesi gerekmektedir.

Almanya’da engelli bireylerin rehabilitasyonu icin engellilerin bitkisel yollarla terapisi ve
egitimine yonelik galismalar yapiimaktadir. Yapilan ¢alismalarin ayrintilari asagida belirtilmistir.

“Bibelgarten Im Karton” Kutu iginde incil Bahgesi anlamina gelen Almanca bir ibaredir.
Almanya’nin  Ottendorf kentinde faaliyet gdsteren Werk-und Betreuungsstéatte fir
Kérperbehinderte Gmbh (Bedensel Engelliler icin Calisma ve Bakim Merkezi) isimli olusum
blnyesindeki Gartengruppe “Flowerpower” (Bahge Grubu) ekibinin, engellilerin bitkisel yollarla
terapisi ve egitimine ydnelik yaptiklari ¢alismalarin bir ayagi olan “Bibelgarten im Karton” ayni
zamanda bu ¢ercevede yapilan diger ¢alismalara ¢ati niteligi de tasiyan bir uygulama projesidir.
Bibelgarten im Karton, temelde inci’de gegen bitkilerin engelliler tarafindan yetistirimesi ve
yetistirilen bu Urlnlerin satisina dayanmaktadir. Proje, ayni zamanda okullar, dini cemaatler ve
din egitimi enstittleri gibi kurumlari hedeflemekte ve yapilan ¢alismalari bu noktalara kanalize
etmektedir. Ortopedik engelliler basta olmak Gzere farkli engel gruplarindan olusan bireyler, kapal
mekanlarda ve dogayla i¢ ice olarak bitki yetistirmeyi ve bakimini 6grenmekte, uygulama zemini
icerisinde sosyallesme ve dayanisma yoluyla hayatin igerisinde yer almaktadirlar. Ayni zamanda
engelliler, yetigtirdikleri bitkilerin pazarlanmasi yoluyla da bir ig sahibi olup emeklerinin hem
dogada hem de toplum zemininde geri donugune sahit olmaktadirlar. Batin bu galismalar, engelli
bireyin hayati anlamlandirma ve engelleriyle baga ¢ikma yolunda buyuk bir bagimsizlik ve kendi

basina hareket etme becerisi kazanmasina yardimci olmaktadir.
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“GARTEN & THERAPIE” Garten & Therapie ismiyle internette faaliyet gosteren Almanya
kaynakli bu olusum da engellilerin bitkilerle terapisini 6ngdren pek ¢ok fikir ve projeyi bulusturan
Onemli bir érnektir.

Bdlgede de egitim ve rehabilitasyon konusunda cesitli ¢calismalar yapilmaktadir. Bu
calismalara 6rnekler asagida verilmigtir.

Artvin Belediyesi tarafindan hayata gecirilen “Engelsiz Yasam ve Sanat Merkezi” engelli
bireylere hizmet vermektedir. Merkezde engelli bireyler ¢esitli el becerileri 6grenerek uygulamalar
yapabilmektedir. Urettikleri triinler Artvin Valiligi Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi
tarafindan aciimis olan “Sevgi Magazas!” icerisinde hem sergilenmekte hem de satisa
sunulmaktadir. Buradan elde edilen gelir ile yeni malzeme temini yapiimakta ve dgrencilere clzi
miktarda harclik veriimektedir.

Artvin’de bulunan “Artvin Ozel Egitim is Uygulama Merkezi” sayesinde engelli bireylerin
becerileri ortaya ¢ikarilmakta ve gelisme gostermeleri hedeflenmektedir. Bu becerileri elde eden
dgrencilere istihdam saglanmaktadir. Artvin Ozel Egitim is Uygulama Merkezi 6zel egitim
gerektiren bireylere Milli Egitim Bakanhgr’nin belirledigi standartlarda egitim vermektedir.

Giresun Universitesi d6grencileri tarafindan ders kitaplarinin goénalli 6grencilerin is birligi
ile seslendiriimesi ¢alismasi yapiimistir.

Ordu Aile ve Sosyal Politikalar EDES programinca finanse edilen, Ordu Valiligi
Koordinasyonlugunda Altinordu Belediye Baskanhdi tarafindan yiiriitilen “Sanat ile Giilen Yiizler’
projesi kapsaminda ¢esitli enstriman aletleri egitimleri, halk oyunu gibi dokuz bransta kirk sekiz
o6grenciye egitimler verilmistir. Bu sayede 6grenciler temel beceriler kazanmakta ayni zamanda
sosyallesmektedir. Ogrencilerin glvenli ulasimini saglamak igin égrenciler servis ile evlerinden
alinarak tekrar servis araciligiyla evlerine birakilmaktadir.

Ordu Buyuksehir Belediyesi tarafindan gergeklestiriien “Engel Tanimiyoruz” projesi
kapsaminda engelli bireylere spor alaninda egitimler verilerek kendilerini gelistirmeleri icin tim
destekler saglanmaktadir.

Ordu ilinde Ordu Geng Dusler Atolyesi Dernegi tarafindan bedensel ve zihinsel engellilerin
topluma adaptasyonu amaciyla hazirlanan ve igisleri Bakanhgi Dernekler Dairesi Baskanhg!
tarafindan desteklenen “Ben Her Gin Varim” projesi kapsaminda 60 zihinsel engelli 6grenciye
sosyal, kulturel ve sportif alanlarda egitimler verilmigtir. Ayrica, engelli bireylerin aileleri i¢in
“zihinsel engelli ailelerinin yasadiklari sorunlar ve bu sorunlarin asiimasi” ile ilgili egitimler
dizenlenmigtir. Bu proje kapsaminda Ordu Barosu avukatlari tarafindan da aileler igin sosyal ve
saglik haklari, sosyal kabul gérme ve uyum sireci, iletisim yontemleri, davranis degistirme ve

gunlik hayata adaptasyon gibi konularda seminerler diizenlenmistir.
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Ordu’'da bulunan “ilkiivez Engelliler Okulu ve Spor Kompleksi” Caybasi Belediyesi
tarafindan olusturulmustur. Kompleksin icinde spor salonu, oyun odalari, tim hobi odalari, yizme
havuzu, sauna, spor salonu, tuz odasi, buhar odasi, egitim alanlari, gérme engellilere 6zel gérme
odalari ve 3 yildizl, 35 yatakli bir oteli bulunmaktadir.

Ordu Unye Belediyesi tarafindan bedensel engelliler igin okguluk kuliibli kurularak engelli
bireylerin hobi edinmeleri amaclanmistir.

Saha calismalari sirasinda, Rize’de faaliyet gésteren Rize Otizmle Micadele ve Egitim
Derneginin, CAYKUR ve Rize Belediyesi'nin destegiyle acmis oldugu hobi atdlyesi ziyareti
gerceklestiriimistir. Burada otizmli ¢ocuklarin temel el becerilerinin gelisimi i¢in yaptiklar
calismalar incelenmistir. Bu ¢alismalarin ayni zamanda engeli olmayan akranlari ile ikili calismalar
yapilarak farkindalik olusturuldugu gozlemlenmistir. Atélyede engelli bireylerin tretmis oldugu
Urtinler ile bir sergi duzenlenmektedir. Bu sergilerden elde edilen maddi gelir ile yeni materyallerin
alimi saglanmaktadir. Materyal harcamalarindan artan butce ile 6grencilerin temel ihtiyaglari
karsilanmaktadir. Uretim ve harcama dénglisii bu sayede kiiciik érnekler ile engelli ailelerine
gosterilmektedir. Uretkenlik tesvik edilmekte ve engelli bireylerin gin iginde aktif olmalari

saglanmaktadir.

Sekil 3-Rize hobi atblyesinden fotografiar.

Otizmle micadele binyesinde bulunan engelli birey aileleri ile 15 giinde bir toplantilar
dizenlenmektedir. Bu toplantilarda ailelere sahip olduklari haklar ve yararlanabilecekleri hizmetler
ile ilgili bilgi verilmektedir. Bu sayede aileler kendilerine sunulan tim imkanlardan rahatlikla
faydalanabilmektedir. Benzer uygulamalarin engelli bireylere beceri kazandirma ve gelisimlerini
destekleme agisindan tim illerde uygulanmasi gerekmektedir. Ziyaret edilen bu hobi atdlyesi
sadece otistik bireyler i¢in kurulmustur. Diger engelli bireyler icin de benzer atdlye ¢calismalarinin

kurulmasi érnek teskil edecektir.

15



Rize Belediyesi ve Rize Otizmle Miicadele ve Egitim Derneginin birlikte ylrttmus oldugu
“Sevgiyle, Sporla Farkli Hayatlara” projesi kapsaminda engelli bireylerin kullanabilecegi fiziksel
yeterliliklere sahip yasam atélyesi agilisi yapiimistir. icinde spor salonu da bulunduran yasam
atolyesinde engelli bireylerin hem rehabilitasyon egitimleri yapiilmakta hem de engelli bireylerin ve

ailelerinin sosyallesmesi saglanmaktadir.

Sekil 4-Rize yasam atdlyesi biinyesinde bulunan spor salonundan fotografilar.

Rize’de engelli bireyler, il merkezinde bulunan ‘Zehra Usta Egitim Merkezi’'nden de
faydalanabilmektedirler. Zehra Usta Egitim Uygulama Merkezi zihinsel 6grenme yetersizligi olan
bireylere 6z bakim, psikomotor, dil, akademik ve sosyal becerileri kazandirirken; bireysel
farkhhklar dikkate alarak, 6grenemeyen birey yoktur ilkesiyle, uzman personellerce bagta bireysel
egitim olmak Uzere 6zel egitim yontem ve tekniklerini uygulayarak egitim vermektedir.

Trabzon’da, Trabzon Aile ve Sosyal Politikalar il Mudirligi tarafindan hizmete agilan,
Trabzon Rehabilitasyon ve Aile Danisma Merkezi kres ortaminda engelli ¢ocuklarin eglenerek
o6grenmelerini, ayni zamanda ailelerin kendi aralarinda iletisim kurup sosyallegsmelerini
saglayacak bir ortam olusturulmustur.

Trabzon Besikdizl Kaymakamligi Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakfi tarafindan
16 otizmli cocuga ylizme egitimi verilmigtir. Bu egitime katilacak 6drenciler engel dliizeyine gore
belirlenmigtir. Her engelli bireye Universiteden bir 6grencinin yizme dersi vermesi saglanarak
farkindalik yaratiimaya calisiimistir. Bu durum ikili etkilesimleri kuvvetlendirerek farkindalik
olusturmustur.

Trabzon Vakfikebir Kaymakamhg tarafindan hazirlanan “Oziirliilere Daha lyi Bakim igin
El Ele” projesi kapsaminda &zurlilerin sosyal yasama bagimsiz olarak katihmlarinin ve evde
0zurlu bireyin bakimini Ustlenen kisilerin nitelikli bakim konusundaki bilgilerin arttiriimasi igin
egitimlerin verilmesi amaclanmistir.

Trabzon il Milli Egitim Midurligi’nin Valilik koordinesinde yirittigi “Egitime Renkli

Adimlar” isimli EDES birimi projesi ile ilk ve ortaokul dizeyindeki engelli édrencilere egitim
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materyalleri gelistirerek sosyal yagama bagimsiz bicimde katilimini saglamak ve egitsel cevrelere
adaptasyonu kolaylastirmak amaclanmistir.

Trabzon il Milli Egitim Midiirliga tarafindan EDES programi kapsaminda yuritilmis olan
“‘Engele Engel OI” projesi ile; Trabzon il ve ilgelerinde bulunan egitim kurumlarinin 11. siniflarinda
egitim goren engelli 6grenciler ve ailelerine; engellilie neden olan, “Hamilelik sirasinda yasanan
sorunlar, genetik nedenler, akraba evlilikleri, yetersiz ve kotl beslenme, ilag kullanimi, zehirlenme,
madde bagimhligi, hastaliklar, kazalar, cevresel faktérler’ konularinda (¢ saatlik egitimler
yapilmistir.

Trabzon Valiligi Koordinasyonunda, il Milli Egitim MidurlGgu tarafindan yiritiimis olan
“Kitaplar Konusuyor Karanliklar Aydinlaniyor” projesi ile gorme engelli bireylerin kaynaklara
erisimini kolaylastirmak icin bes ilce ve bes merkezde bulunan 10 ortadgretim kurumunda okuma
kabinleri kurulmustur. Bu okuma kabinlerinde bin eser, lise ve Universite 6grencileri tarafindan
goérme engelli bireyler icin seslendirilmistir. Ayrica Turkiye'de yasayan diger engelli bireylerinde
bu eserlere ulasimini saglamak icin bir web sitesi tasarlanmigstir. Trabzon ilinde gérme engelliler
icin sesli kitliphane olusturulmasi icin de galismalara baslanmistir.

Trabzon il Milli Egitim Midarlagu tarafindan yiritiilmis olan “Ver Bana Elini Kaldiralim
Engelleri” projesi ile 610 engelli ve 60 normal gelisim gdsteren ddrenciye fotografcilik, drama,
dans kurslari dizenlenmistir. Projede engelli 6grenciler ve normal gelisim gdsteren 6grencilerle
karma siniflar olusturularak her normal gelisim gosteren 6grenci ile engelli bir 6grencinin takim
arkadasi olmasi saglanmistir. Bu sayede dgrenciler Uzerinde farkindalik ve empatinin arttiriimasi
amaglanmigtir.

Trabzon il Milli Egitim Midurligi tarafindan yiritilmis olan “Limit Sizsiniz” projesi
kapsaminda da 400 engelli cocuk ebeveynine ¢ocuklarinin engelleri konusunda bilinglendirmek
icin seminerler duzenlenmistir. Ayrica 600 normal gelisim gosteren ¢ocuk ailesine de engelli
bireylere kargi davranis ve tutumlar konusunda egitimler dizenlenmigtir. Ortaokul 6grencilerine
engelliligi tanitan gizgi filmler izletilmistir. Yine bu proje kapsaminda 15 gérme engelli gocuga

Braille, 15 konusma ve duyma engelli 6grenciye isaret dili egitimi verilmigtir.

Trabzon il Milli Egitim Mudurliiga tarafindan yiritilmis olan “Bize de Yer Agar misiniz?”
projesi kapsaminda 2012 yilinda Akcgaabat ilgesinde engelli gocuklara marketten, magazadan
aligveris yapmak, asansore binmek, restoranda yemek yemek gibi sosyal yagsam becerilerini
kazandirmak icin egitimler verilmistir. Ayrica el becerilerini glglendirmek icin ahsap boyama, taki

tasarim, halk oyunlari gibi egitimler de verilmistir.
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2.1.3.1 Kaynastirma Egitim

Engelliler icin en 6nemli uygulamalardan biri “Kaynastirma Egitim” projesidir. Kaynastirma
egitim, 573 sayili Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname’'de, “Ozel egitim gerektiren
bireylerin egitimleri, hazirlanan bireysel egitim planlari dogrultusunda, akranlari ile birlikte her tir
ve kademedeki okul ve kurumlarda uygun yontem ve teknikler kullanilarak surduralar.” seklinde
tanimlanmistir. MEB Ozel Egitim Hizmetleri Yénetmeligi'nin (2006) 23. maddesinde ise
Kaynastirma yoluyla egitim; “6zel egitime ihtiyaci olan bireylerin egitimlerini, destek egitim
hizmetleri de saglanarak yetersizligi olmayan akranlari ile birlikte resmi ve 6zel; okul 6ncesi,
ilkdgretim, ortadgretim ve yaygin egitim kurumlarinda surdirmeleri esasina dayanan 6zel egitim
uygulamalari” olarak tanimlanmistir (12). Degisen ve gelisen Dinya’da son zamanlarin tartismal
ancak kabul gormuUs egitimde esitlik ilkesi geregi engelli bireyin kendini en kisitlayici ortamda
bulunarak yasitlariyla birlikte esit kosul ve ortamlarda egitim almasi gerekmektedir. Kaynastirma
egitim égrencilerinin diger 6grenciler gibi distnulerek akranlariyla ayni sinifta ders almasi egitimi
icin yeterli degildir. Yonetmelikte de belirtildigi gibi kaynastirma egitim uygulamasindan 6zel egitim
destegi ile birlikte yararlaniimalidir.

Kaynastirma egitim sayesinde engelli o6grenciler akranlariyla birlikte toplum ile
butinlesmeleri kolaylasir. Kaynastirma egitim ile ileride bir birey olarak toplumda var olacak
cocuklara, temelden farkindalik egitimi verilerek, gelecedi daha saglam bir toplum
olusturulmaktadir. Kaynasgtirma egitimi, engelli ¢cocuklarin 6zel egitime gereksinimi olmayan
cocuklarla birlikte egitim gérmesini ve uyumlarinin arttirimasini saglar. Onlarin toplumda var
olusu anne babalara moral verir. Bu durum, onlari ¢aba gdstermeleri ydoniinde tesvik eder.

Kaynastirma egitim uygulamalarinda destek egitim hizmetleri uygulanmaktadir. Destek
egitim hizmetleri kapsaminda:

=  Sinifigi yardim
= Kaynak oda
»  Gezici 6zel egitim dgretmeni destegi hizmetleri bulunmaktadir.

Kaynastirma egitimin basarih ve saglikli olmasi igin okullarda 6n hazirliklarin ve
dizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Birgok Ulkede kaynastirma egditim uygulamasi
gerceklestiriimektedir.

Ornek kaynastirma egitim sistemini kullanan Glkeler:

* Almanya’da mumkun oldugunca 6zel egitim 6grencilerinin agiri himaye ve izolasyonundan
kaciniimaktadir. Bunun igin kaynastirma egitim oldukg¢a destek goéren bir uygulamadir.

Ayrica, normal egitim kurumlarinda bagarili olamayan, 6zel egitim alma zorunlulugu olan

cocuklar icin 6zel okullar bulunmaktadir.
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Amerika’da kaynastirma egitim, 6zel egitim alan ¢ocuklarinin ailelerinin etiketlenmelerine
iliskin protestolarindan sonra ortaya cikmigtir. Tdm engelliler igin egitim yasasi
cikarildiktan sonra kaynastirma egitimin dnemi vurgulanmig ve uygulamaya gegilmistir.
Belgika’da kaynastirma egitim, 6zel egitim destegi ile yurutilmektedir. Yani kaynastirma
ogrencisi istedigi dlgide normal temel egitim okulunda derslere ve faaliyetlere
katilabilmektedir.

Fransa'da kaynastirma egitim okul 6ncesi dénemle baglamaktadir. Kaynastirma egitimde
basarili olamayan cocuklar normal okullarin 6zel siniflarindan egitim almaya devam
etmektedirler.

Hollanda’da kaynastirma egitim diger Ulkelere gore yaygin degildir. Bunun nedeni ise
Hollanda’'nin 6zel egitim almasi gereken ¢ocugun tim 6zel egitim masraflarini karsiliyor
olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu durum ailelere daha cazip gelmektedir. Ayrica, 6zel
egitim alan bir 6drencinin kaynastirma egitime yonlendiriimesi ¢ok zordur. Ancak son
zamanlarda yapilan egitim reformlariyla kaynastirma egitim daha yaygin hale getiriimeye
calisilmaktadir.

ingiltere’de 6zel egitim alacak ¢ocuklarin bircogunun normal egitim ortamlarinda egitim
almasi saglanmaktadir. Kaynastirma egitim, ingiltere’de cok destek alan bir uygulamadir
ve ¢ok yaygin olarak uygulanmaktadir. Ozel egitime ihtiyaci olan bireylerin zorunlu olunan
durumlar haricinde normal egitim kurumlarinda egditim almalari zorunlu hale getirilmistir.
Kaynastirma uygulamasi yapilan okullarda engelli 6grencilere psikolog, dzel egitimci ve
cocugun gelisimden sorumlu uzman destegi verilmektedir. Bu ekip okul doktor ve
ogretmenleriyle es zamanlh ¢alismalar yapmaktadirlar.

isveg'te kisa bir stirede 6zel egitim ve kaynastirma alaninda blyik adimlar atilarak birgok
Ozel egditim okulu kapatilarak kaynastirma egitim yayginlastirimis ve zorunlu hale
getirilmistir.

isvigre’de engellilerin egitimiyle ilgili tim 6denekler Federal Maluliyet Sigortasindan
karsilanmaktadir. Bu durum engellilere yonelik yapilan hizmetlerin glin gectikce daha da
geliserek devam etmesini saglamaktadir. isvicre’de kaynastirma egitim degil ayristirma
egitim vardir. Ozel egitim almasi gereken gocuklar 6zel siniflar veya 6zel okullara
yonlendiriimektedir. Normal siniflarda egitim alma haklari bulunmamaktadir.

italya’da engelli olan ve olmayan tim cocuklar ayni okul ve siniflarda egitim almaktadirlar.

italya’da engelli gocuklarin %99'u normal okullarda yasitlariyla birlikte egitim almaktadir.
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* Kaynasgtirma egitim, Japonya’da 1973 yilindan beri uygulanmaktadir. Uygulama bagladigi
ilk yillarda ¢ogu kesimden olumsuz tepkiler almasina ragmen su an kaynastirma egitim
alan 6grenci sayisi ve kaynastirma egitim veren okul sayisinda buyudk bir artig vardir.

* Portekiz’'de 6zel egitim ve kaynastirma egitim birlikte ytrGtilmektedir. Diger Ulkelere gore
kaynastirma egitim yaygin degildir.

Ulkemizde kaynastirma egitim tartismali bir konu olmasina ragmen yayginlastiriimasi igin
calismalar surdurtlmektedir. Saha galismalarinda kaynastirma egitim ile ilgili gozlemlenen
sorunlardan biri, ziyaret edilen okullarin uygulama okulu olmasina ragmen fiziki sartlarindaki
eksikliklerdir. Kaynastirma egitimin uygulanabilir olmasi igin mutlaka 6zel egitim destegiyle devam
etmesi ve 6grencilere normal okullarda psikolog danisman hizmeti verilmesi gerekmektedir.
Ayrica sadece engelli birey ve ailesinin kaynastirma egitim hakkindaki bilgisi yeterli olamamakla
birlikte 6gretmen ve diger 6grenci velilerinin bilgi eksiklikleri kaynagtirma egitimde sikintilar
dogurmaktadir. Oncelikle 6gretmenlerin bu konudaki egitimleri saglanmali ve okullarda &zel
egitim égretmeni bulundurma zorunlulugu olmalidir. Saha ¢alismasi sonugclarinda ise kimi aileler
kaynastirma egitimin faydali oldugunu savunurken kimi aileler yanlis ve eksik buldugunu

belirtmistir.

2.1.4. istihdam

Engelli bireylerin yasadigi dnemli problemlerden biri istihdam sorunudur. Engelli bir birey
maddi tum yardimlari aliyor ve yagsamini rahat bir sekilde devam ettiriyor olsa da bu durum mutlu
olmasina yetmeyebiliyor. Yapilan saha ¢aligmalari, engelli bireylerin beklentilerinin maddiyattan
cok bagimliliktan kurtularak toplumda bir birey olarak yer alabilmek oldugu gostermektedir.

Engelli bireyin engel durumundan ve ¢evresel faktorlerin etkilerinden kaynaklanan hareket
sinirlari, yagam alanlarini daraltmaktadir. Ozellikle is yerlerinde fiziksel sartlarin olumsuz yonleri
engelli istihdaminin 6éntndeki engelleri kaldirmakta zorluklara sebep olmaktadir. Calisma
yetkinligine sahip olsa da engelli bireyler psikolojik olarak bu zorluklari asma yolunu
secememektedir. Diger yandan, engelli bireylerin diger bireylerle ayni ortamda g¢alisamayacak
engel durumuna sahip olmasi da mumkuandur. Bu konu ile ilgili “Engelliler Hakkinda Kanun”
metninde korumali is yeri tanimi; “is giicli piyasasina kazandiriimalari gii¢ olan zihinsel veya
ruhsal engellilere mesleki rehabilitasyon saglamak ve istihdam olusturmak amaciyla devlet
tarafindan teknik ve mali ydénden desteklenen ve ¢alisma ortami 6zel olarak diizenlenen is yeri”
olarak yapilimistir (13). Bu tanima uygun olarak olusturulacak is yeri, is gucl piyasasina
kazandiriimasi gug¢ olacak engelli bireylerin dahi mesleki rehabilitasyon ile birlikte beceri edinimini
ve istihdamini saglayacaktir. Bazi Ulkeler, engelli birey ¢alistirma zorunlulugu olmasina ragmen

engelli birey calistirmayan isyerlerine agir maddi cezalar vermektedir. Bu konudaki denetimler
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siklikla yapilarak hi¢bir ceza indirimi yoluna gidilmemektedir. Bu cezalar ile elde edilen butge ise
is gucl pazarinda korumali is yerleri olusturabilmek icin kullaniimaktadir.

Engelli birey, onundeki istihdam firsatlari c¢ogaltilarak ayni zamanda caligsacagi
isyerlerindeki fiziki kosullarda dizenlemeler yapilarak, is giict pazarina dahil edilmelidir. Engelli
bireyin is glcu pazarinda yer almasi hem maddi olanaklarinin dizelmesini hem de ailesine olan
bagimliligindan kurtulmasini saglayacaktir. Ayrica, engelli bireylerin Uretime katiliminin
saglamasi ile ekonomik agidan topluma destek saglayacaktir.

istihdamda yasanan sorunlarin temeli egitime dayanmaktadir. Engelli bireyin egitim
programlarina katilim saglayarak, beceri ve meslek edinme olanaginin azligi; is pazarinda
kendilerini konumlandirabilecekleri bir alan bulamamalarina sebep olmaktadir. Meslek sahibi
olamayan engelli birey istihdam edilememekte veya niteliksiz islerde ¢alistiriimaktadir.

Engelli bireylerin is gucu piyasasinda yer alamamasindan kaynaklanan toplum igi
diglanmislik dolayisiyla yoksulluk problemi ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, engelli bireyin bagimh
olarak hayatini devam ettirmek zorunda ve Uretim digi kalmasina neden olmaktadir. Gelismis
Ulkelerde genellikle engelli bireyler istihdam edilmeden 6nce yeterince korunmakta ve 6zel
yeteneklerinin gelistiriimesi saglanmaktadir. Bu sayede edindikleri beceriler dogrultusunda
istihdam saglanmasi daha kolay ve uygulanabilir olmaktadir. Engelli bireyin is glicinin verimsiz
olacagi konusundaki 6nyargilar istihdamin 6niindeki engellerden biridir. Ozellikle 6zel sektorde
engelli bireylerin istihdami saglanamamaktadir. Uygunsuz imar kosullari igsveren i¢in maddi yik
olmaktadir. Bu nedenle igverenler engelli birey ¢alistirma konusunda olumsuz tepkiler

vermektedirler.
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(%)

Kamu kurum ve . - Dil ve ) N Ruhsal ve L

kuruluslarindan  1opiay - GOme  fsitme o, Ortopedik Ziinsel  puygusal  Sireen  coklu

beklentiler Ozurla Ozarlu 6zl Ozirlu Ozirlu Azirlu Hastalik Ozirlulak

Sosyal yardim 74 84

ve desteklerin 85,7 85,1 85,3 1 ' 4 ' 85,0 84,9 86,7 87,0

artirilmasi

Saglik

r_u_zmet.lgrlnm_ 77,0 74,4 73,5 66, 73, 74,1 75,0 82,0 79,2

iyilestirilmesi 3 8

Bakim

hizmetlerinin 40,4 33,8 25,4 23, 38, 35,4 41,4 48,0 47,0

iyilegtirilmesi ve 4 0

yayginlagtiriim

asi

Is bulma

olanaklarinin 287 455 435 3L, 40 21,9 28,7 27,0 235

artirllmasi 0 5

Egitim

lanakl;

olanaklarinin 25,6 17.4 33,3 o4, 17, 43,0 17,6 13,4 21,4

artirilmasi 4 4

Fiziksel cevre ve

ulagim

Imkanlari 5 23

konusunda 17,7 23,0 15,1 > 0 12,3 14,3 19,6 20,4

duzenlemeleri

n yapilmasi

Hicbir beklentisi

olmayanlar 2,2 1,8 2,5 4,3 2,0 2,6 5,0 1,8 1,9

Diger 8,6 7,0 8,5 16, 8,0 11,6 10,4 6,1 7.7
0

Tablo 2-Kamu kurum ve kuruluslarindan beklentilerinin ézdir tiiriine gére dagilimi, 2010 (http://www.tuik.gov.tr)

Not: Bir kisi birden ¢ok segenek isaretleyebildigi i¢in toplam 100°lii vermemektedir.

Tirkiye Istatistk Kurumu 2010 yilinda 6zirlilerin sorun ve beklentileri arastirmasi
gercgeklestirmistir (14).

Bu calisma sonucunda devlet tarafindan cgalisma ve tesvikler gergeklestirilmistir. Farkli
0zUr gesitlerinde beklentiler kaydedilmigtir. Tablo verileri yoruma agiktir. Engelli bireylerin %28,7
si is bulma olanaklarinin arttiriimasi gerektigini dusinmektedir. Bireylerin istihdam olanaklarinin
arttirlmasi yerine yuksek oranla sabit yardim desteklerini istemeleri dnlenmesi gereken bir
sorundur. Bireylerin cesaret ve becerilerinin arttirilmasi ¢alisma 6zguvenini de getirecektir. Engel
durumunun disarida ¢alismaya engel oldugu durumlarda da bu sorun uzaktan calisabilirlik ile

giderilebilmektedir.
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Kaldirm, yaya yolu Oturdugu bina Dikkan, market, Kamu binalari Postane ve
ve yaya gegiti (katlara ulasma, magdaza ve bankalar vb.
bina iginde lokantalar
hareketlilik)

Sekil 5-Fiziksel gevre diizenlemelerinin 6zlirlii bireyin kullanimina uygun olmadigini diigiinenler, 2010 (http://www.tuik.gov.tr)

Kayith olan 6zurlu bireylerin 66,9%’u kaldirimlarin, yaya yollarinin ve yaya gegitlerinin
0zurld bireyin kullanimina uygun olmadigini distinmektedir. Yasadiklari yerdeki fiziksel ¢cevre
dizenlemeleri ile ilgili olarak, kayitl olan 6zurlli bireylerin 66,3%’U oturduklari binanin, 59,5%/’i
dikkan, market, magaza ve lokantalarin, 58,4%’G kamu binalarinin, 55,4%’0 postane ve banka
benzeri yerlerin 6zUrlt bireyin kullanimina uygun olmadigini belirtmigtir (15).

istihdam konusunda érnek AB projeleri su sekildedir:

Almanya’da Gérme Engelli Ogretmenler: Aimanya’'da yasalara gore, tam gérme engelli
biri lise mezunu olmasi ve daha sonra universitede ilgili b6luma bitirmesi kaydiyla normal liselerde
6gretmenlik yapabilmektedir. Yasanilabilecek zorluklara destek olmak amaciyla ¢gogunlukla %100
gorme engelli 6gretmenlere bir asistan tayin edilmektedir.

Brezilya’da Gérme Engellilere Ozel Bale Okulu: Kendisi de dogustan gérme engelli bir
fizyoterapist olan Fernanda Bianchini tarafindan kurulan gérme engellilere 6zel bale okulunda
engelli bireyler profesyonel dans egitimi almaktadirlar.

isveg’te Sam Hall Projesi: isve¢'te istihdam konusunda ‘Sam Hall' Projesi 35 yildir
uygulanmaktadir. Devlete bagvuran engelli bireyler ‘Sam Hall’e yénlendiriimektedir. Engelli bireyin
yetenek ve isteklerine gére nasil bir is glici pazarinda galisacagi belirlenmekte ve kendisine bu
alanda egitim verilmektedir. Engelli bireyin tim meslek gruplarinda ¢alisma imkani bulunmaktadir.
Calisma saatleri engel durumuna goére belirlenmektedir. Egitim giderlerinin yarisi devlet tarafindan
karsilanmaktadir. Projenin en énemli amaci her yil en az bin kisiyi ‘Sam Hall’ disinda normal bir

is yerinde galisabilecek duruma getirmektir.
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isveg’te Zihinsel Engelliler Talk Show Yapiyor: Engelli bireylerin her konuyu
konusabilecegi ve herkesin izleyeceg@i bir format tasarlanmigtir. Sorulacak sorular 6nceden
belirlenmekte ve ybnetmen program sirasinda kulakliktan yardim etmektedir. ilk bélimlerde
engellilere yonelik dnyargidan dolayl konuk bulmakta guglikler yasanmis olsa da su siralar
oyuncular, pop starlar, politikacilar hatta bagbakanin bile konuk oldugu bir televizyon programi
haline gelmistir.

italya’da Sosyal Kooperatifler: italya'daki sosyal kooperatif uygulamasi da engellilerin is
hayatina kazandiriimasi ve calisanlarin sartlarinin iyilestiriimesi bakimindan énemli bir farkhlik
olarak dikkat cekmektedir. Buna gore, engelliler tarafindan kurulan kooperatiflere vergi muafiyeti
tanindigi gibi, bu kooperatiflere 6zellikle ihalelere katiima ve kamu ihalelerini alma hususunda
dzel bir tesvik sistemi de ihdas edilmistir. italyan Hukuku’'na gére, toplam bedeli 200.000 Euro’nun
altindaki islerde, ihale yapiimaksizin engellilere ait sosyal kooperatiflere is verilebilmektedir.
Boylece, engellilerin istihdam olanaklari artiriimaktadir.

ingiltere Hypit Uygulamasr: Bu proje ile, dziirlii vatandaslarin tele-calisma ydntemiyle is
dinyasina uyumlu hale gelmelerine ve is bulma olanaklarinin artirilmasina ¢alisiimaktadir. Tele-
calisma surecine uyumlu iglerin belirlenmesi, kullanicilar ve organizasyonlar arasinda
koordinasyon saglanmasi ve kullanicilarin gesitli iletisim teknikleri ve sistemleri konusunda
egitilmeleri konularinda yazilimlar gelistirmekte ve denenmektedir.

Son zamanlarda Turkiye’'de engelli birey istihdami konusunda gesitli calismalar ve projeler
yapilmaya baslanmistir. Bu proje ve ¢alismalara érnekler asagida listelenmistir.

Down Sendromu Dernegdi tarafindan kurulan +BiDown Kariyer ve Bagimsiz Yagsam
Akademisi 2014 yilindan beri ¢alismalarina basari ile devam etmektedir. Akademi, Down
sendromlu gencler icin Ucretsiz hizmet vermektedir. Akademide, davranis ydnetimi, para yénetimi,
0z bakim ve guvenlik, cinsellik, dijital beceriler, hizmet kullanimi, iletisim, is hayati, organizasyon
ve sosyal yasam planlamasi, 6z benlik ve kimlik bilinci, bagimsiz seyahat ve zaman yénetimi gibi
bizlerin de gunluk hayatimizi minimum yardimla sirdirmemizi saglayan beceriler Uzerine hem
teorik hem pratik galismalar yapilmaktadir. Bu model, italya’dan gelen miifredat ve uygulamanin,
Turkiye'ye adapte edilmesiyle olusturulmustur. Ayrica akademi tarafindan verilen egitimleri
tamamlayan ve basarili olan genglerin istihdami saglanmaktadir.

Online Egitim ile Engelleri Asiyoruz projesi T.C. Kalkinma Bakanligi, istanbul Kalkinma
Ajansi ve istanbul Valiligi ile ortaklasa Tlrkiye Beyazay Dernegi tarafindan yuritilmektedir.
Projenin hedefi istanbul’'da yasayan ve bedensel engeli nedeniyle okuldaki egitime erigemeyen
ya da egitimini yarida birakmig olan fiziksel engellilerin evden online egitim gérmelerini, bdylece
editim sistemine dahil olmalarini ve istihdam sureclerinde sahip olduklari konumun engelli

olmayanlarla esitlenmesine katki saglamaktir. Teknolojik gelismelerin engellilerin egitimi yoniinde
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kullaniimasi hem engellilerin egditim gormesini saglayacak, bilgi teknolojilerine yakinhgini
artiracak, hem de toplumsal konumlarinin iyilesmesine katki saglayacaktir. Ayrica istanbul’da
yasayan engellilerin nitelikli is giclne dahil edilmesinin 6ninl acacak ve potansiyellerini
gerceklestirmelerine imkan saglayacaktir. Projeden istanbul'da yasayan ve fiziksel engeli
nedeniyle okuldaki egitime erisemeyen ya da egitimini yarida birakmig olan 7-18 yas araligindaki
431 fiziksel engelli yararlanacaktir.

Tlrkiye Beyazay Dernegi, 2010 yilinda engelli bireylerin istihdam olanaklarini arttirmak
icin ISKUR ve Bagcilar Belediyesi is birligi ile "Engelli Kariyeri" projesini faaliyete gecirmistir.
Engelli Kariyeri, engelliyi taniyip, ona uygun isi bulup, ise uyumunu sadglayip, is takibini
yapmaktadir. Hedef kitlesi; 14 yas Ustl bedensel, hafif zihinsel, isitme, konusma, gérme ve
suregen hastalar olan Engelli Kariyeri, 40% ve Uzeri oranda Engelli Raporu olan herkese hizmet
vermektedir. Engelli kariyeri oncelikle mesleki ilgi testini yaparak kisinin kendini tanimasini
saglamaktadir. Sirketinde engelli calistirmak isteyen isverenlerin rehberligini yapmaktadir. is
veren ile is arayani bulusturarak agik is pozisyonuna en uygun elemani seger. Engelli eleman
arayan sirketler icin CV bankasi olusturmustur. Es zamanh olarak istihdam seminerleri
dizenleyerek engellinin ise bakis agisini pozitif ydonde degistirmektedir.

Ee-ticaret (engelsiz e-ticaret) engelli gruplar icin olugturulmus bir sertifikali e-ticaret
uzmanhgi programidir. Proje, "600 Girisimci Engelli Araniyor" slogani ile 2011-2012 yillari
arasinda Kalkinma Bakanli§i ve istanbul Kalkinma Ajansi ile ortaklasa, Tiirkiye Beyazay Dernegi
tarafindan yarttilmastir. En az lise ve dengi bir okuldan mezun olan toplam 600 gbérme, isitme
ve bedensel engellinin editim aldi§i projede, alaninda uzman egitmenler tarafindan engel
gruplarina goére olusturulmus toplam 30 kisilik siniflarda egitim programi uygulanmistir. Glinde 6,
haftada 48 saat olmak Uzere uygulanan egitim programini tamamlayan engellilere, is yasaminda
karsilagsacaklari sorunlara yardimci olmak amaciyla egitmenler tarafindan Ucretsiz danigsmanlik
hizmeti de verilmigtir.

Catalca Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi tarafindan ydritilen ve Catalca
Kaymakamhgi, Trakya Serbest Bolge Mudurligu, Catalca Halk Egitimi Merkezi, Catalca Sanayici
ve s Adamlari Dernedi, Catalca Mesleki Egitim Merkezi tarafindan desteklenen “Engelleri
Kaldiralim Is Hayatina Atilalim” projesi kapsaminda 15-25 yas aralijinda bulunan Catalca’da
yasayan engelli genclere mesleki beceriler kazandirmak, bu genclerin istihdam edilebilirliklerini
artirmak ve istihdam yoluyla toplumda maruz kaldiklari risklerden korunmalarini, mutlu ve tretken
bireyler olarak toplumun diger bireyleriyle esit kosullarda yagamalarini saglamak amaclanmigtir.
Bu amac¢ dogrultusunda projede toplumsal isglcline katilabilecek 6zelliklere sahip engellilerin
rehberlik ve psikolojik destek alabilecekleri, evlerinden aragla alinip evlerine araclarla

birakilacaklari, 6gle yemeklerinin verilecedi, is piyasasinin da beklentileri g6z 6nlinde tutularak
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engellilere uygun mesleki egitim alabilecekleri bir “Engelli istihdami Rehberlik ve Mesleki Egitim
Hizmetleri Merkezi” kurulmustur. Proje suresince merkezde 35 engelliye toplumsal alanda ¢alisma
konusunda psikolojik destek ve rehberlik hizmeti verilmistir. 35 engellinin tamami agilan mesleki
egitim kurslarindan faydalanmistir. Engelliler konusunda ilge halkinda farkindalik yaratmak, halki
bu projenin icine ¢ekmek ve igverenleri engelli istihdami konusunda bilinglendirmek icin
Catalca’daki 40 isverenle bilinglendirme seminerleri dizenlenmistir. Proje slresince kurulan
merkez bunyesinde engelliler ve isverenlerle yapilan faaliyetler sonucunda 35 engellinin 20%’
sinin istihdam edilmesi saglanmistir.

Fiziksel Engelliler Vakfi tarafindan yuritilen “Beyaz Kelebekler” projesi ile
istihdaminda buylk zorluklar yasanan zihinsel engellilere, engel durumlarina uygun verilecek
mesleki egitimler sonunda istihdam firsati taninmasi amaclanmisgtir. Vasif ve kriterleri uygun
zihinsel engelli bireylerin projede dngorilen egitim programindan gegirilmesi ve egitim sonunda
basarili olacak 20’sinin Istanbul’da bulunan McDonald’s Restoranlarinda istihdami,
hedeflenmistir. Beyaz Kelebekler projesi kapsaminda 37 engelli birey 8 hafta sureli mesleki ve
kisisel gelisim egitim programina tabi tutulmustur. Projede istihdami dngorulen engelli sayisi 20
olarak belirlenmigtir. E§itim sonunda yapilan sinavda bu sayi artmig, basarili olan 23 engelli birey
McDonald’s Restoranlarinda istihdam edilmistir.

FEV, ISKUR ve THY is birliginde hayata gecirilen FEV-THY Cagri Merkezi Engelli
Egitim Ve istihdam Projesi ile son yillarda hizla gelisen ve engelli adaylar igin énemli bir potansiyel
is alanlari olan ¢agri merkezlerine engelli adaylarin istihdami hedeflenmistir. 2006 yilinda hayata
gecirilen FEV-THY Cagri Merkezi Engelli Egitim ve istihdam Projesi kapsaminda 3 ay sireli
Temel Cagri Merkezi, Troya Rezervasyon, Taft Biletleme, is Basi egitimlerinden gegirilen 95

engelli adayin THY Cagri Merkezi'nde istihdamlari gergeklestirilmistir.
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Sekil 6- Istihdam Edilen Engelli Memurlarin Calistigi lllere Gére Dagilimi
(Http://www.dpb.qov.tr/tr-tr/istatistik/istihdam-edilen-engelli-memurlarin-182)

T.C Devlet Personel Bagkanligi guincel olarak galisan engelli memur istatistiklerini internet
sayfasinda yayimlamaktadir. Yukaridaki grafik, T.C Devlet Personel Bagkanligrnin internet
sayfasinda Mart 2018 tarihli “istihdam Edilen Engelli Memurlarin Calstigi illere Gére Dagilimi”
baslikli veri setinden yararlanarak olusturulmustur. Grafik incelendiginde; bélge genelinde galigan
engelli erkek memur sayisinin, calisan kadin engelli memur sayisindan oldukca yuksek oldugu
gozlemlenmektedir. Grafik degerleri, istihdam edilen engelli memur sayisinda bdlge birinciliginin
Trabzon ilinde oldugunu ve Trabzon ilini sirasiyla; Ordu, Giresun, Rize, Artvin ve Gumushane

illerinin takip ettigini gostermektedir.

2.1.5. Farkindalik

insan, akil yiiriitme yetisine sahip, sosyal bir canlidir ve bir araya gelerek toplum halinde
yasamaktadir. Boylece kendisini ve yasadigl sosyal cevreyi diuzenlemekte ve gelistirmektedir
(Aristoteles, 2000). insanlarin bir araya gelerek olusturdugu toplumda, dogustan ve sonradan
olusacak degisiklikler meydana gelmektedir. Toplumdaki her bireyin bu degisikliklere ayak
uydurmasi ve biling kazanmasi gerekmektedir. Toplumlarin gelisim saglayabilmesi ancak
degisikliklere uyum saglamalari ile mimkin olacaktir. Toplumda olusturulacak farkindahigin
o6nemi bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Toplum igerisinde yer alan her kisinin kendini bir birey

olarak adlandirabilmesi toplumda var olusunun temelidir. Engelli bireyler icin bu sire¢ destek ve
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yonlendirmeler ile devam etmektedir. Engelli birey ¢ogu zaman toplumda diglanmighk veya
izolasyon problemi ile karsilagsmaktadir. Bu dislanmanin en blyuk sebebi ise diger bireylerin
farkindalk ile ilgili eksiklikleridir. Engelli bireylerin varliginin kabul edilmesi ve taninmasi
gerekmektedir. Turkiye’de ve Dinya’da engellilere yonelik birgok farkindalik c¢alismasi
yapilmaktadir. Bolge dinamikleri géz o6ninde bulundurulup farkh calismalarin bir paydada
kesismesinin énemi blyuktar.

Turkiye’nin ulusal anlamdaki ilk farkindalik projesi IZEV Vakfi tarafindan diizenlenmistir.
IZEV Vakfrnin ylritmus oldugu projede diinyanin en tinlii mizik gruplarindan Pink Floyd’un solisti
Roger Waters, tarihin en Unliu sarkilarindan biri olan “Another Brick In The Wall” sarkisinin
kullanim hakkini iZEV’li genclere vermistir. Mlizik, sinema, tiyatro, komedi, tip, edebiyat ve spor
alanlarinin 6nde gelen 14 Unld ismi, “Another Brick In The Wall’u sosyal mesajlar igceren sekilde
yeniden seslendirerek yorumlamistir. Boylece “Yasam Hakki — Duvar” sarkisi ve klibi araciligiyla
gengler, seslerini ilk kez tim dinyaya bir manifesto niteliginde duyurmayi basarmistir. Bu klipten
elde dilen gelir ile “Yasam KoyU’ kurulmasi planlanmistir.

Tirkiye Beyazay Dernegi tarafindan yiritilen “Asmak icin Hareket” projesi kapsaminda
engelli bireyler ile engelsiz bireyler tanistirilarak, 100.000 engelli ile 100.000 engelsiz bireyin spor
yaparak birlikte olmalari amaclanmistir. Bu proje ile engelli ve engelsiz bireylerin sosyal uyumlari
glglenmis, yasam standartlari gelismis, engelli bireylerin, toplumdan uzaklastiriimasina izin
verilmeden, toplumun merkezinde hayatla i¢ ige olmalari saglanmistir. Engelli ve engelsiz bireyler
dizenlenecek etkinlikler ile bir araya getirilmistir ve birlikte dizenli spor yapmalari saglanmigtir.
“Spor Egitim Programi” ile engelli bireylere hareketlilik, oyun ve spor aktiviteleri olusturulmustur.
Uygulama sirasinda engelli cocuk ve gengler yeteneklerine gdére c¢esitli spor branglarina
yoénlendirilmis, temel teknik ve becerileri dogrultusunda ilgili spor alanina kanalize edilmistir. Spor
egitimini yurutecek spor egitmenleri 6zel bir egitimden gegirilmistir. Engelsiz bireylerle de engelliler
ile spor yapmak konusunda 0n bilgilendirme ¢alismasi yapiimistir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi ve Turkiye Beyazay Dernegi is birlidi ile gergeklestirilen
“Birlikte Yuruyoruz” projesi ile engellilerle birlikte yasama kultirinG arttirmak konusunda Ulke
genelinde 5%’lik degisim saglanmasi, basta okullar olmak Utzere pek ¢ok kurum ve kurulusta
gerceklestirilecek etkinlikler ile farkliliklarimiza ragmen birlikte yagama kuiltirtnd gelistirmek adina
bir farkindalik olusturmak amaglanmistir.

Balikesir'in Ayvalik ilgesinde yirmi bes yildir “Engelliler Senligi”, Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi, Turkiye Sakatlar Konfederasyonu ve Ayvalik Belediyesi tarafindan duzenlenmektedir.
Senlikte, engelliler hem egdlenmekte hem de engelli bireylere yoénelik farkindalik ¢alismasi

yaratilmektedir.
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istanbul’da hizmet veren “Engelliler Sarayi” 2006 yilinda Bagcilar Belediyesi tarafindan
ISTKA destegiyle kurulmustur. Bu merkez sadece engelli bireylere yonelik bir bina degil ayni
zamanda engelli birey ailelerinin de hizmet alabilecedi bir merkez seklinde tasarlanmigtir.
Merkezde tum engel gruplarina yonelik ayri calisma odalari bulunmaktadir. Ayrica bina i¢erisinde
olusturulan alanda mantar yetistiriciligi yapilarak buradan gelen ek gelir ile merkezin gelistiriimesi
icin calismalar yapiimaktadir.

Sakarya’da Hendek Belediyesi tarafindan Hendek ilgesinde “Gérme Engelliler Empati
istasyonu” kurulmustur. Bu sayede herhangi bir engele sahip olmayan bireyin, engelli bir bireyin
yasadigi sorunlari anlamasi saglanarak toplumda farkindalik yaratilmistir.

Samsun’da Samsun Blylksehir Belediyesi tarafindan engelli bireyler icin Mavi Isiklar
Egitim, Dinlenme ve Rehabilitasyon Merkezi/Kampi kurularak engelli bireylerin rahat hareket
edebilecegi ve eglenebilecedi bir ortam olusturulmustur. Bu merkezde 17 adet bungalov ev,
rehabilitasyon merkezi, restoran ve 6zel havuzdan olusmaktadir. Engelli STK'larin ve engelli
bireylerin konaklayabildigi, egitimlerini yaptigi bu merkez OKA tarafindan da desteklenmektedir.

Artvin Belediyesi yilda bir kere engelli birey ve ailelerinin servis hizmetlerini de saglayarak
sosyal tesislere goturmektedir. Boylece aileler ve engelli bireyler hem eglenmekte hem de
birbiriyle tanisip sosyallesebilmektedir.

Giresun “Engelsiz Kamp” projesine ev sahipligi yapmigtir. Giresun Universitesi ve Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi tarafindan desteklenen projenin amaci engelli birey ve ailelerinin bu
kamp icerisinde ¢esitli aktivitelerde bulunmasi ve sosyallesmesini saglayabilmek olmustur.

Giresun’'un Eynesil ilcesinde, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgdinca finanse edilen,
Giresun Valiliginin koordinasyonunda, Eynesil Gida Tarim ve Hayvancilik ilge Midurliigince
yuritilen “Engelimiz Uretime Katiimaya Engel Degil” projesi kapsaminda engelli vatandaglar
tarafindan lale, guha, siklamen ve papatya dikilerek farkindalik olusturulmaya calisiimigtir.

Ordu Universitesi tarafindan yuriitilen “Findik Dallari Engelsiz Yeseriyor Projesi”
kapsaminda Saglik Bilimleri fakultesi engelli cocuklar ile bayramlagma gorusmesi dizenlemistir.

Ordu, Ordu Universitesi tarafindan yuritilen “Elimiz Elinizde Projesi” ne ev sahipligi
yapmistir. Projenin kapsaminda zihinsel engelli olan bireylerin her kademede egitimlerini
gergeklestirmek, beden saghgini koruyup geligtirmek ve yeteneklerini arttirmak gunluk
yasamlarini kolaylastirmak, maddi ve manevi istismari 6nlemek i¢in halkin da sorumluluklarinin
hatirlatiimasi adina konferans ve egitimler dizenlenmistir.

Ordu Buyuksehir Belediyesi “Evde Temizlik Hizmeti” projesi kapsaminda yasli, engelli,
hasta ve bakima muhtag¢ vatandaslarin evlerinde detayli temizlik hizmeti vermektedir. 19 ilgede

bu kapsamda ihtiyac sahibi bireylere evde kuaf6r hizmeti de verilmektedir.
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Ordu Cumhuriyet Bagsavciligi Denetimli Serbestlik Muadurligi ile Ordu Valiligi Sosyal
Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi tarafindan baslatilan “lyilik Hareketi” projesi kapsaminda ise
gonulli vatandaglar yardimi ile dezavantajli kimselere temizlik, yemek, tamir konusunda
yardimlarda bulunulmaktadir.

Rize’de bulunan Rize Otizmle Mucadele ve Egitim Dernegi tarafindan farkindalik yaratmak
icin her yil engelli bireylerle kosu diizenlenmektedir.

Trabzon il Milli Egitim MudirlGgi'nin yariattigl “Engelsiz Empati” projesi ile kamu
kurumunda goérevlendiriimis gorevlilere “Engellilere Karsi Tutum ve Davraniglar” konulu 5 seminer
dizenlenmigtir. Egitim devaminda drama etkinlikleri yapilarak engelli bireylere yonelik farkindalik
olusturmak amaclanmistir. Ortadgretim kurumlarinda engelliler ile birlikte karma takimlar
kurulmus, futbol ve tenis turnuvalari diizenlenmistir. Ayrica, 6zel egitim sinifi 6grencileri igin ritim
aletlerinin kullaniimasi konusunda egitimler verilmis egitimlerin sonunda ise meydan parkinda

gOsteri duzenlenmistir.
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2.2. Anket Calismasi

Anket calismasi ile DOKA bdlgesindeki sehirlerde yer alan 6zel editim ve rehabilitasyon
merkezlerinden faydalanan engelli birey ve aileleri ile gérisme saglanmistir.

Toplam 26 sorudan olusan anketin hedefi bdlge ve sehirde yasayan engelli bireylerin
goruslerinin kayda alinmasidir. Kagit-kalem usull ile gerceklestirilen anket, anketorler tarafindan
dijital ortama gecirilmistir. Anketorler bélgede ikamet eden sosyoloji dgrencilerinden secilmistir.
Kendilerine saha calismasi dncesi, anket yapma ve bire bir gérisme tekniklerinde egitim
verilmistir. Toplamda 138 anket girdisi kaydedilmistir. Anket yanitlarinin degerlendirmesi asagida

yer almaktadir. (bknz. Anket sorulari EK1)

2.2.1. Anket Galisma Bilgisi

Sahada, anket calismasinin bolgedeki engelliler faydasina gergeklestigi ve yeni projelerin
olusmasinda yapilacak bu gérismenin énemi vurgulanmistir. Gonulltlik esasi ile katilimlar rica
edilmigtir. Etik deger ve olgulara bagli kalarak, gorlsulen Kisinin ve ailesinin engel durumu
detayindan degil, genel karsilasilan sorunlar ve olumlu durumlar ile ilgilenilmigtir. Engelli bireyin
ve/veya ailesinin isim, meslek, maddi durum, adres vb. kisisel bilgileri istenmemistir. Bu
hassasiyet gorlusulen bireylere anket dncesi aktariimistir.

Rehabilitasyon merkezlerine gelen engelli bireylerin yas ortalamasinin dustk oldugu
gbzlemlenmistir. Bireyler okullarin sagladigi servis araclari ile okullara getiriimektedir. Cogunlukla

servis personelinin  refakatinde ders sonunda evlere tekrar geri goturilmektedirler.

Bilgi 1. Anket kim tarafindan cevaplandiriimigtir?

@ Engelli bireyin kendisi
@ Ailesi/ Yakini
Ogretmeni

Sekil 7- Bilgi 1: Anketin kim tarafindan cevaplandirildigi bilgisi.
Anket calismasina %63 oranla engelli bireylerin ailesi / yakini (cogunlukla annesi) katihm
saglamigtir. Katilimcilarin 18.8% ’i engelli bireyin kendisidir. Ailenin olmadidi, engelli bireyin ise
iletisim kuramadidi durumlarla da karsilagsilmistir. Bu durumda egitmenin goérislerine

basvurulmustur. Bu oran 18.1% ‘dir.
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Bilgi 2. Engelli bireyin yasini belirtiniz.

W 2-5yas

M 6-10 yas

m11-15yas
16-20 yas

m21-30yas

H 31-40 yas

W 41-60 yas

Sekil 8 - Bilgi 2: Engelli bireyin yas bilgisi.

Ozel rehabilitasyon merkezlerinde 2 ile 60 yas arasi engelli birey ile gériigme saglanmistir.

Katilimcilarin yas ortalamasi 17 ‘dir.

Bilgi 3. Engelli bireyin engel gesidi
Gergeklestirilen rapor ¢alismasinda engel turleri ve kisilerin sosyal hayatta karsilastiklari
sorunlar gdéz 6ninde bulundurulmustur. Bu kapsamda, belli engel turleri konu alinarak ¢alismanin
tamamlanmasi planlanmigtir. Buna ragmen, engel turlerinin alt kinlimlarinin fazla olugu bu

durumu zorlagtirmigtir. Belirtilen durumlar igin katiimcilarin engel durumlari kayda gecirilmistir.

@ Fiziksel

@ Zihinsel

@ Down Sendromu
@ Epilepsi

@ Otizm

@ Konusma bozuklugu
@ Atipik otizm
® Ogrenme giicligu

Sekil 9 - Bilgi 3: Engelli bireyin engel ¢cesidini bilgisi.

54.3% oranla zihinsel engel durumu ile kargilagiimistir. 26.1% ise fiziksel engel durumuna
sahiptir. Down sendromu, epilepsi, otizm, konusma bozuklugu, gérme bozuklugu, 6grenme

guglagu, bedensel gelisme eksikligi gibi engel durumlari da katihmcilar tarafindan belirtilmistir.
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2.2.2. Anket Sorulari ve Yanitlar

A1. Engelli bireyler faydasina gercgeklestirilen sosyal imkanlardan

yararlanma durumu

@ Evet
@ Hayir

Sekil 10 - Soru 1: Engelli bireyler faydasina gerceklestirilen sosyal imkanlardan yararlanma durumu.

Katilimcilar, 69.6% evet yanit orani ile devlet tarafindan saglanan sosyal imkanlardan
faydalandiklarini belirtmiglerdir. Geriye kalan 30.4% ‘luk katilimci grubu her ne kadar hayir yaniti
ile imkanlardan faydalanmadiklarini belirtse de bu durum goéreceli sonuglar icermektedir. Zira,
yapilan sohbetlerde hassasiyet icinde olunan konularda karsilik gérmediklerinde bdéyle bir

ctkarimda bulunduklari distnalebilir. Bu husus, farkindalik konusuna iginde degerlendirilmigtir.

A2. Yasadiginiz sehirde engelli bireylerin erisebildigi sosyal imkanlari

degerlendiriniz

Katilimcilardan 1 ile 5 arasi hazirlanmig dlgekte, 1 ¢cok yetersiz, 5 ¢ok yeterli olmak Gzere,

bu soruya yanit vermesi istenmistir.

50

44 (31.9%)

28 (20.3%)

24 (17.4%)

20 21 (15.2%) 21 (15.2%)

1 2 3 - 5

Sekil 11 — Soru 2: Yasanilan sehirde engelli bireylerin erigebildigi sosyal imkanlarin degerlendiriimesi.
Katimcilar, 31.9% oranla yasadiklari sehirdeki sosyal imkanlarin durumunu normal
olarak nitelendirmistir. Sekilde de goérulduga Uzere, genel yayilim birbirine yakin oranlar

sergilemektedir. Ozellestirimis etkinlikler ile ug¢ noktalarda yigilma gd&steren bireylerin

memnuniyet durumlari yukseltilebilir.
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A3. Yasadiginiz sehirde ve bolgede engelliler yararina yapilan bir etkinlige

e

Sekil 12 — Soru 3: Yasanilan sehirde ve bélgede engelliler yararina yapilan bir etkinlige katihm bilgisi.

katildiniz mi?

@ Evet
@ Hayrr

Katilimcilarin 55.8% ‘i bu soruya evet yanitini vermistir. Katihm gdstermedigini belirten
44.2% oranina sahip katiimcilar, bu etkinlikleri nerede bulabileceklerini bilmediklerini, haberdar
olmak icin kimsenin kendileri ile iletisime gegcmedigini belirtmislerdir. Etkinlik haberlerine erisim

noktalarinin azligindan memnuniyetsizliklerini belirtmislerdir.

Ad4. Etkinlik haberini/bilgisini nereden aldiniz?

@ Sosyal Medya

@ Gazete / Dergi/ Basili Yayin
@ Afig / Reklam

@® TV /Radyo

@ Arkadas / Tanidik araciligiyla
@ Okul

@® Ogretmen

® Almamig

Sekil 13 - Soru 4: Etkinlik haberinin nereden alindigit bilgisi.

Etkinliklere daha 6nce katildiklarini belirten katiimcilar ise 56.7% oranla bu haberlere
arkadas/tanidik araciligiyla ulagtiklarini belirtmislerdir. Ardindan en ylksek oran sosyal medya,
afis/reklam, okul ve egitmenlerin yénlendirmesi cevaplarinda gézlemlenmistir. Engelli bireyler ile
ilgilenen yakin akraba ve kisilerin bulusabilecekleri iletisim platformlarinin bulunmayisi ya da

azhgi tzerine isteklerini belirtmiglerdir.
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AS5. Katildiginiz etkinlik ile ilgili diigstincelerinizi belirtiniz.

40

38 (45.2%)

30

20 23 (27.4%)

11 (13.1%) 10 (11.9%)

2 (2,‘4%]

1 2 3 4 5

Sekil 14 - Soru 5: Katilinmig olunan etkinligin degerlendiriimesi.

Katilimcilar etkinlik degerlendirmesini 45.2% oran ile gok yeterli bulduklarini belirtmislerdir.
13.1% oranla ¢ok yetersiz yaniti kayda gecmistir. Genel ortalama basari oraninin yuksek

oldugunu belirtir niteliktedir.

AB6. Yapilan etkinlik kim tarafindan diizenlenmisti?

@ Okul / Universite

@ Kamu Kurumu

@ Demek / Sivil Toplum Kurulusu
@ Belediye

® Almamis

@ Dizenlenmemis

48 9%

Sekil 15 - Soru 6: Katilinmis olan etkinligin kim tarafindan diizenlendigi bilgisi.

Katilimcilar 48.9% oran ile etkinligin okul/Universite tarafindan dizenlendigini belirtmistir.
29.5% ile dernek/sivil toplum kuruluglari, 11.4% oran ile kamu kurumlari, %8 oran ile belediye

verilen yanitlar olmusgtur.
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B1. Rehabilitasyon merkezine gidiyor musunuz?

@ Evet
@ Hayr

Sekil 16 - Soru 7: Rehabilitasyon merkezlerine katilim bilgisi.

Katilimcilar ile yapilan goérigmelerin cogunlugu bu merkezlerde gergeklestirilmistir. Bu
noktada, ylksek oranla evet yaniti alinmistir. Rehabilitasyon merkezlerine gitmedigini belirten

katilimcilar, sebep olarak ulasim ve maddi imkansizlari géstermistir.

B2. Rehabilitasyon merkezleri genel memnuniyet durumunuzu belirtiniz.

Katilimcilar rehabilitasyon merkezlerini segerken tanidik ve tavsiye yolu ile bu okullari

tercih ettiklerini belirtmiglerdir.

80

70 (%50,7)

60

40
37 (%26,8)

20

15(%10,9)

12 (%8,7)

1 2 3 4 5

Sekil 17- Soru 8: Rehabilitasyon merkezleri genel memnuniyet durumunun degerlendiriimesi.

Yuksek oranla gok memnunum yaniti kayda ge¢mistir (50.7%). 8.7% ‘lik oranla katihmcilar
hi¢c memnun degilim yanitini vermistir. Kayit disi sohbetlerde ise bu durumun hizli gelisim slreci
beklentisi ve engel durumu gelisim sirecinin aileler tarafindan yeterli diizeyde bilinmemesi oldugu

g6zlemlenmigtir.
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B3. Rehabilitasyon merkezleri fiziksel ortamini degerlendiriniz.

80
60 65 (%47,1)
40

33 (%23,9)
20

21 (%15,2)
15 (%10,9)

1 2 3 4 5

Sekil 18 - Soru 9: Rehabilitasyon merkezleri fiziksel ortaminin degerlendirilmesi.
Katilimcilar 47.1% oranla 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin fiziksel ortamini gok
yeterli bulmustur. Katihmcilarin 10.9% ‘u ise bu soruya cevap olarak c¢ok yetersiz yanitini

vermistir. Genel gorus, ylksek oranla fiziksel ortamin yeterli oldugu yénindedir.

B4. Rehabilitasyon merkezleri egitim kalitesini degerlendiriniz.

80

T4 (%53,6)
60

40

34 (%24,6)

20

0

1 2 3 - 5

Sekil 19 - Soru 10: Rehabilitasyon merkezleri egitim kalitesini degerlendiriimesi.

Katilimcilarin 53.6% si egditim kalitesini gok yeterli buldugunu belirtmistir. Fiziksel ortamin
yeterliligi konusuna benzer sekilde katilimcilarin 10.1% ‘i egitimi cok yetersiz bulmustur. Egitmen
ve fiziksel ortamin yetersizligi iliskili kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bir diger calismaya
konu olmakla beraber, rehabilitasyon merkezlerinin fiziksel durumunun gelistiriimesi ile egitmen
performanslarinin arttirilmasi yéninde ¢alismalarin énemi agiktir.
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B5. Rehabilitasyon merkezlerine gelmeniz engelli bireye ne seviyede katma

deger saghyor?

80

69 (%50)

60

40 41(%29,7)

20

0

1 2 3 4 5

13 (%9.4)

Sekil 20 - Soru 11: Rehabilitasyon merkezlerine gelmeniz engelli bireye sagladigi katma degerin degerlendiriimesi.

Katilimcilarin 50% ‘si rehabilitasyon merkezlerinin sagladiyi katma degeri ¢ok yuksek
olarak adlandirmistir. 29.7% lik bir oran da ylksek yanitini vermistir. Genel dagilim olumlu yanit

vermigtir. 9.4% ‘lUk bir oranla katilimcilar olumsuz yanit vermigtir.

C1. Devletin size tanidigi engelli haklari konusunda bilgi seviyenizi nasil
tanimlarsiniz?
Katilimcilar engelli haklarinin hangi alanlarda gecerli olduguna ¢ok yetkin olmadiklarini
belirtmiglerdir. Genel olarak devletin sagladigi sosyal haklarin engelli haklari ile karigtirildigi

g6zlemlenmistir. Anketdr gerekli agiklamada bulunmustur, bu kapsamda yanit oranlari su
sekildedir.

40

30 33 (23.9%) 34 (24.6%)

26 (18.8%)

20
17 (12.3%)

1 2 3 4 5

Sekil 21 - Soru 12: Engelli haklari hakkindaki bilgi seviyesinin degerlendiriimesi.
Katilimcilarin 23.9% ‘u bilgilerinin ¢ok yetersiz oldugunu, 18.8% ‘i ise ¢ok yeterli seviyede
bilgi sahibi oldugunu belirtmistir. Grafikte belirtildigi Uzere yanitlar u¢ noktalarda dagihm

gOstermemektedir. Cok yetersiz ve yetersiz bilgi sahibi oldugunu belirten katilimcilar bu alanda

ogretici faaliyet isteklerini belirtmiglerdir.
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C2. Devletin size tanidigi engelli haklarinin sosyal yasantinizda size
faydasini nasil degerlendirirsiniz?

40

34 (24.6%)

30

28 (20.3%)
20 22 (15.9%)
18 (13%)

1 2 3 4 5

Sekil 22 — Soru 13: Engelli haklarinin sosyal yasantiya etkisi.

Katilimcilar 15.9% oranla engelli haklarinin sosyal yasantida uygulanmasinin yiksek
fayda sagladigini belirtmigtir. Katimcilarin 20.3% ‘U0 ise fayda durumunu ¢ok az olarak
nitelendirmigtir. Dagilim, engelli haklarinin sosyal yasantiy1 destekleyen etki gésterdigini belirtse

de bu soruya olumsuz yanit verenlerin orani 30% Uzerindedir.
C3. Engelli haklarinizin uygulanabilirligi ile ilgili sorunlar yasiyor musunuz?

@ Evet
® Hayir

Sekil 23 — Soru 14: Engelli haklarinin uygulanabilirligi ile ilgili sorun yasama bilgisi.

Katilimcilarin 568.7% ‘si engelli haklarinin uygulanabilirligi ile ilgili sorunlar yasadiklarini
belirtmistir. Katihmcilarin genel kanisi, engelli haklarinin faydasinin ve sosyal etkisinin olumlu
yénde oldugudur. Uygulama ve bu haklarin bilinmesi ile ilgili gelistirme calismalari ile hem

uygulayici hem de faydalanici tarafinda verimli ¢iktilar olusacaktir.
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D1. Engel durumunuz kamu bina/yagam alanlarinda ve kamu goérevlileri ile

olan diyaloglarinizda sizi ne seviyede etkilemektedir?

50

46 (33.3%)
40 41 (29.7%)

30

27 (19.6%)
20

14 (10.1%)

1 2 3 - 5

Sekil 24 - Soru 15: Engel durumunun kamusal alanlarda ve personel iletisiminde

Katiimcilar yuksek oranla engel durumlarinin kamusal alanlarda ve ilgili personel
iletisiminde 6ne c¢ikan bir unsur olarak degerlendirmektedir. Gorismelerde engelli bireylerin
sosyal ortama katilmasi ve kamusal alanlarda gerceklesecek faaliyetlerden faydalanmasinin
o6nemi vurgulanmigtir. Psikolojik sorunlar ve gevre baskisi, insanlarin olumsuz tutumu katilimcilar

tarafindan belirtilmistir.

D2. Kamu ve temel hizmet birimlerindeki personelin size karsi tutumunu

degerlendiriniz.

Katilimcilar gérismelerde ve anket igeriginde ¢ogunlukla personelin yardimsever ve
destege meyilli oldujunu vurgulamaktadir. Bdlge sehir yapisi ve kulturel faktorler

disindldigunde bu durumun daha da gelistirilebilir oldugu asikardr.

50

46 (%33,3)

40

30 32 (%23,2)

16 (%11,6)
10 (%7.2)

1 2 3 4 5

Sekil 25 - Soru 16: Engel durumunun kamusal alanlarda personelin tutumuna etkisi

Katiimcilar 60% ‘dan fazla oranla personel tutumunu yeterli ve olumlu buldugunu

belirtmistir.
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E1. Ulasim aginda engelli bireyler i¢in saglanan hizmetleri degerlendiriniz.
Engelli bireylerin sosyal imkén ve olanaklardan faydalanmasi 6ncelikle bu imkanlara
ulasabilmelerinden geger. Engel ¢cesidine bagli olmakla beraber ulasimda karsilastiklari sorunlar
yapilan etkinliklerin bagarisini golgeleyebilmektedir. Etkinlikler ulasim imkanini saglasa da
muhtemeldir ki, lojistik yetersizliklerden dolayi ihtiyaci kargilayamayacaktir. Bu degerlendirme
sorusu, toplu tasima araglarinin engelliler tarafindan kullaniimasi ve ilgili personelin gerekli

yardimi engelli bireylere ne oranda sagladigini gézlemleyebilmek igin hazirlanmigtir.
50

40 41 (%29,7)

34 (%24,6)

30
25 (%18,1)

20 21 (%15,2)
17 (%12,3)

1 2 3 4 5

Sekil 26 - Soru 17: Ulasim aginda engelli bireyler igin saglanan hizmetlerin degerlendirilmesi.

Katilimcilar 29.7% oran ile hizmetleri normal olarak nitelendirmistir. 12.3% ¢ok yetersiz,
15.2% ise yetersiz yanitini vermistir. 40% dan fazla oranla katilimcilar hizmeti yeterli buldugunu
belirtmistir.

E2. Ulasim agi personelinin tutum ve yardim / destek durumunu belirtiniz.

Katilimcilar toplu tasima araclarinda personelin ¢ogunlukla yardimsever ve anlayisli

oldugunu belirtmistir.

60

40

28 (%20,3)

20

15 (%10,9) 14 (%10,1)

1 2 3 4 5

Sekil 27 - Soru 18: Ulagim agi personelinin size karsi tutum ve yardim / destek durumunun degerlendiriimesi.

Anket yanitlarinda toplamda %30 oranda yetersizlik belirtiimistir. 37% normal ve toplam

50% oranla karsilastiklari destek, yardim durumu yeterli olarak kayda ge¢cmistir.
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F1. Kulturel alanlarda engelli bireyler i¢in saglanan hizmetleri
degerlendiriniz.
Katilimcilara bu soru sinema, tiyatro, konser gibi etkinliklerin yapildigi alanlar, ayrica mize
ve sergi salonlari gibi sanatsal faaliyetlerin sirdirildagu binalardaki hizmetlerin durumu g6z

onlne alinarak yoneltilmistir.
40

37 (26.8%)

30

24 (17.4%)
20 21 (152%) 21 (152%)

10

1 2 3 - 5

Sekil 28 - Soru 19: Kiiltiirel alanlarda engelli bireyler igin saglanan hizmet degerlendirmesi.

25.4% oranla katiimcilar hizmetleri ¢cok yetersiz bulmaktadir. 26.8% oranda normal ve
15.2% ile ¢ok yeterli yanitlari kayda gegmistir. Engel gesitlerine gére hizmet ihtiyacindaki degisim
bu noktada karar merciine finansman planlamasi zorlugu getirebilmektedir. Standartlasmis engelli
bireyler faydasina gergeklesen i¢ mekan hizmetleri ve bireylerin etkinlikler 6ncesi bu erigilebilirlik
standartlarina dair bilgi sahibi olmasi olumsuz yanitlari surecgte engelleyecek ve memnuniyet

getirecektir.

F2. Yasadiginiz sehirde engelli bireylere yonelik gergeklestirilen ¢evre

dizenlemelerini degerlendiriniz.

50

40
39 (%28,3)

30 31 (%22.5) 31 (%22.5)

20 22 (%15,9)

15 (%10,9)

1 2 3 4 5

Sekil 29 - Soru 20: Yasanilan sehirde engelli bireylere yénelik gerceklestirilen ¢cevre diizenlemelerinin degerlendiriimesi.

Katilimcilarin 10.9% ‘u ¢evre duzenlemelerini ¢ok yeterli bulurken, 15.9% ‘u ise yeterli
bulmaktadir. Diger yandan, katilimcilar yliksek oranla engelliler faydasina gergeklestirilen gevre
dizenlemelerini yetersiz buldugunu belirtmistir. 22.5% ise ¢evre duzenlemelerini normal olarak

nitelendirmigtir.
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F3. Yasadiginiz sehir parklarinda engelli cocuklar icin yapilan gevre
dizenlemelerini degerlendiriniz.

Katilimcilar yiiksek oranla yetersiz diizenlemelerin oldugunu ve ¢ocuklarin bu parklarda
oyun oynamakta sorunlar yasadigini belirtmistir. Ortak cocuk bahceleri ve engelsiz 6zellestirilmis
oyun parklarina olan ihtiya¢ vurgulanmistir.

50
40

30
26 (18.8%)

20

18 (13%) 16 (11.6%)

1 2 3 N 5

Sekil 30 - Soru 21: Sehir parklarinda engelli cocuklar igin yapilan ¢evre diizenlemelerinin degerlendirmesi.

Katilimcilarin 28.3% ‘U cevre duzenlemelerini ¢ok yetersiz, 28.3% ‘U ise yetersiz
gormektedir. Toplamda 24% oranla katilimcilar yeterli goérisinde bulunmuslardir. Cevre

didzenlemelerini normal olarak nitelendiren katilimci orani ise 18.8% ‘dir.

G1. Teknolojiden faydalanabilme seviyenizi belirtiniz.

Engelli birey ve ailelerinin sosyal medya ve web siteleri araciligiyla etkinlik haberlerinden
faydalanabilmesi 6énemli bir konudur. Teknoloji kaynaklari her ne kadar mobil iletisim cihazlari
olarak gorilse de burada bilgisayar ve bilgisayar yazilimlarini kullanabilme yetkinligi de
vurgulanmistir. Meslek edinme ve istihdam asamasinda ya da uzaktan calisarak gelir elde
edilebilecek is imkanlarindan yararlanma durumunda teknoloji 6nem tasimaktadir. Engelli bireyin
doktoru ve kamu personeli ile iletisime gecebilmesinde, ortak sikayet ve sorunlarin diger engelli

bireyler ile paylagiimasinda teknoloji kullanimi fayda saglayacaktir.
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50

40 41 (29.7%)
37 (26.8%)

30

20 24 (17.4%)

20 (14.5%)

16 (11.6%)

1 2 3 - 5

Sekil 31 - Soru 22: Teknolojiden faydalanabilme seviyesi.

Katilimcilar yuksek oranla (29.7% — cok iyi dizeyde, 26.8% iyi — dizeyde) teknolojiden
faydalandiklarini belirtmigtir. 17.4% ise teknoloji kullaniminda ¢ok kotu duzeyde olduklarini

belirtmigtir. Bu katihmcilarin yas ortalamasinin yiksek olugu bu orani agiklar niteliktedir.

G2. Teknolojinin engelli bireyler igin getirdigi yeniliklerden ne seviyede
haberdarsiniz?

Katihmcilar dijitallesme konu detayi ile tanimlanan teknoloji kavramina uzak degildir.

Yanitlar tim biling dlizeyleri icin birbirine yakin sonuglar vermistir.
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Sekil 32 - Soru 23: Teknolojinin engelli bireyler igin getirdigi yeniliklerden haberdar olma seviyesi.

23.2% lik ¢ok yetersiz ve 16.7% cok yeterli yanitlari kayda gecmistir. Katihmcilarin 24.6% si

yeniliklerden haberdar olma durumunu normal olarak adlandirmistir.
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H1. Kaynastirma yoluyla egitim projesini biliyor musunuz?

“Kaynastirma yoluyla egitim; 6zel egitime ihtiyaci olan bireylerin egitimlerini, destek egitim
hizmetleri de saglanarak normal gelisim gdsteren akranlari ile birlikte resmi ve 6zel; okul éncesi,
ilkdgretim, ortadgretim ve yaygin egitim kurumlarinda strdirmeleri esasina dayanan 6zel egitim
uygulamalaridir.”® Kaynastirma egitim projesi, okul gaginda ve sinif egitimi almaya elverisli engelli

bireylerin kaynastirma projeleri ile sosyal hayata ve egitim dizenine adaptasyonunu

amaclamaktadir.

@ Evet
@ Hayir

Sekil 33 - Soru 24: Kaynastirma yoluyla egitim bilgi durumu.
Katilimcilarin 78.4% ‘G bu proje hakkinda fikir sahibi olduklarini belirtirken, 21.6% ‘si1 ise
bu projeyi hic duymadiklarini belirtmigtir.
H2. Uygulamadaki kaynastirma yoluyla egitim projesini degerlendiriniz.
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Sekil 34 - Soru 25: Kaynastirma yoluyla egitim projesi degerlendirmesi.

Katilimcilarin 27.6% ‘si kaynastirma egitiminin ¢ok yetersiz oldugunu belirtirken, 26.8%
normal, 22% yeterli ve 15.4% ¢ok yeterli géristnu belirtmistir. Gorisme sirasinda olumsuz fikir

belirten katilimcilarin daha c¢ok o6zel egitim dgdretmeni yetersizliklerinden yakindigi dikkat

cekmistir.

3 MEB mevzuati, 4. Kisim, Béliim 1, Madde 23 (http://mevzuat.meb.gov.tr/html/26184 0.html)
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H3. Kaynastirma yoluyla egitimde 6gretmen ve 6grencilerin engelli

ogrencilere karsi genel tutumunu degerlendiriniz.
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28 (22.8%)
i} 25 (20.3%) 24 (19.5%)

10 (8.1%)
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Sekil 35 - Soru 26: Kaynastirma yoluyla egitimde égretmen ve égrencilerin engelli 6grencilere karsi genel tutum degerlendirmesi.

Katilimcilarin 22.8% ‘i genel tavir ve tutumlar olumsuz bulmakta ve ¢ok yetersiz olarak

adlandirmaktadir. 29.3% oranla normal, 20.3% oranla yeterli ve 19.5% oranla ¢ok yeterli yanitlar

kaydedilmistir. Olumsuz yanit veren katiimcilarin genel kanisi, 6gretmenlerin engelli ¢cocuk

egitiminde yeterli bilgi sahibi olmadiklari yonundedir. Engelli bireylerin degil engelli olmayan

bireylerin adaptasyonuna iliskin sorunlar belirtilmigtir.
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2.3. SWOT Analizi

SWOT analizi saha ¢alismasinda, DOKA sorumluluk bolgesindeki sehirlerde kamu kurum
ve kuruluslarinin, belediye ve derneklerin ilgili is birimleri ile gértisulmustur. Literatlr taramasina
ek olarak, katilimcilarin tutumlarini dlgmek icin bu g¢alismada birebir gdérisme esaslari
uygulanmistir. Gortsilen katihmcilarin sahip olduklari yetki ve unvanlari dogrultusunda sorular
yoneltilmigtir. Tam katihmcilar engelli bireyler ile sahada dogrudan caligan ve birimleri bu alanda
proje geligtiren personelden secilmigtir. BOylece, engelli bireyler ile ilgili dogrudan bilgi alma
olanagi saglanmigtir. Katilimcilar ile ortalama kirk bes dakika gériisme saglanmistir. indirgenmis

SWOT analizi ¢ikarimlari baglklar halinde asagida sunulmustur.

a. Gugli Yanlar

Bu baslik altinda bdlgede yeni dénem engelliler faydasina gergeklestirilecek projelerde
bdlgenin glcli yanlari ifade edilmigtir. Bu dayanak etrafinda yeni aktivitelerin basarisi
hedeflenebilir.

Bolge halki kdltirine baghdir. Sicak ve samimi yapilari dolayisiyla yardimlagmayi
sevmektedirler. Gonulliluk esasi ile calisabilecek ve sosyal yardimlagma projelerinde yer almak
isteyecek yurttaslara ulasmak kolaydir.

Toplum bilinci cok guiclidir. insanlar engellilik konusunda hassasiyet géstermektedirler ve
bu yonde yapilacak calismalara destek olmak istemektedirler. Bélgede engelli nifusun fazla
olusu, engelli bir birey kendi ailesinde olmasa bile, vatandaslara yakin g¢evrelerinde engelli
bireyleri gézlemleme imkani vermektedir. Engelli birey kisilerin yakin ¢gevresinde var ise sosyal
farkindalik bulunmaktadir.

Engelli bireylerin becerilerine ydnelik sehirlerde sportif faaliyetler gergeklestirimektedir.
Spor alaninda basari elde edilmektedir. Elde edilen spor basarilari engelli bireyler ile bdlge halki
arasinda bag olusturmaktadir.

Devlet destegi belediyeler ve kamu kurumlari araciligi ile boélgeye ulastiriimaktadir.
Merkezi yapinin glgli olusu hizmette kesintilerin olmasini engellemektedir.

Bdlgede vakif faaliyetleri valilikler blnyesinde gerceklestiriimektedir. Maddi ve ayni
yardimlarin gergeklestirildigi bu yapi altinda engelli birey ve aileleri soru, dneri ve sikayetlerini ilgili
birimle dogrudan gériserek yapabilmektedir. Bagis yapmak isteyen vatandaslarin sayisi fazladir
ve bu kisiler vakiflar Gzerinden engelli bireylerin faydasina maddi yardim gergeklestirebilmektedir.

Bdlgede drnek ulasim hizmetleri vardir. Belediyelerin ara¢ temini ve engelli bireylerin
istedikleri yere Ucretsiz goétirildugi calismalar yer almaktadir. Ornek nitelikteki bu calismalar

ulasim durumunun kolay olmadigi bir cografyada fayda saglamaktadir.
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Bdlge proje ydnetim tecribesine sahip kurum ve kuruluslara sahiptir. Bu durum, yeni
dénemde yapilacak projelerin basarisini olumlu etkileyen bir faktérdir. Dernek sayisinin fazla
olmasi bu projelerde aktif calisacak hem goénulli hem de yuriticu is gicind saglamaktadir.

Sosyal hizmet merkezlerine ulasmak ve bu merkezlerden faydalanmak kolaydir.

Personel bu alanda egitim almigtir, iletisim becerileri ve yetkinlikleri fazladir.

Bolge halki teknoloji kullanimina acik ve yatkindir. Engelli bireyler istihdam ve teknoloiji

konularinda egitim almak istemektedir.

b. Zayif Yanlar

Bu boélim iceriginde, goérismeler sonunda elde edilen notlarin 6zetine yer verilmistir.
Bolgede engelliler faydasina yapilan ya da yapilacak projeler, engelli bireylere halkin bakis acisi
ve genel yapinin zayif yonleri kayda gecirilmistir.

Bolgede gercgeklestirilen projeler bulunmaktadir. Bu projeler farkli dernek ya da kamu
kurumlari tarafindan organize edilmektedir. Ancak, yapilan projeler sadece belirli engel gruplarini
ve bolge genelinden ziyade sadece belirli bdlgeleri kapsamaktadir. Boélge genelini kapsamayan
projeler kisith etki alanina sahip olmaktadir.

ilgili kurumlarda proje yiriitme egitimi ve bilgisine sahip personel sayisi azdir. Personel
farkli alanlarda farkli projeler ile ilgilenmek durumunda kalmaktadir. Proje yonetim sistemindeki
verimlilik ve proje takibi bu sebeplerle zamaninda yerine getirilememektedir.

Engelliler faydasina gergeklestirilien organizasyon yapilarinin yeni ve tecribesiz olmasi
proje verimliligini azaltmaktadir. Derneklerin personel sayisinin azligi ve proje egitimlerinin
olmayisi suregte basarisizliklara sebep olabilmektedir. Calisma dizenini saglayacak sistemin
yerlesmesi zaman alacak bir konudur.

Erisilebilirlik ile ilgili kanun ve kurallar bulunmaktadir. Bina ve sosyal alanlarin bu sisteme
adaptasyonu henlz bitirilmemis ve sistem yeterince halka aktarilamamistir. Fiziksel dontsum igin
eski binalarin yeterliligi azdir. Bu binalari erisilebilir alanlar haline getirebilmek icin yuksek maliyetli
projeler ortaya gikmaktadir. Bu adaptasyonu yapmakta zorluklarla kargilasiimaktadir.

Engelli bireyler icin olusturulan yasalarda bazi uygulanabilirlik eksikliklerinin varligi
gorusmelerde vurgulanmistir. Bu durumun duzeltilmesi igin ilgili calismalar yapilmaktadir. Ancak
bu degisiklikler, hizmetlerden faydalanan bireylerde memnuniyetsizliklere sebep olabilmektedir.

Engellilik maasi konusunda sorunlar belirtiimistir. Engelli bireyler, engel seviyelerinden
dolayi belirlenmis maddi yardimlardan faydalanmaktadir. Engel durumu degismese de slrecte bu
bireylerin maddi imkanlarindaki artis bu yardimlarin kesilmesine sebep olmaktadir. Konu, bu

maddi imkan artislarinin, dénemsel proje ve istihdam faaliyetleri sonucunda gerceklesmesidir.
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Engelli bireyler yardim faaliyetlerini bir hak olarak gorebilmektedir. Kesintiler memnuniyetsizliklere
yol acabilmektedir.

Devlet destegi alan ve engelliler icin gerceklestiriien maddi yardimlardan faydalanan bazi
engelli bireylerin caligmaktan uzaklastigi konusu uzerinde fikirler belirtiimistir. Kesin bir ifade ile
bunu belitmek glgctir ama yapilan desteklere ek olarak bireylerin sosyallesmesi, calisma
imkanina sahip olanlarin ise ilgili isverenler ile goristiralip tesvik edilmesi 6nemlidir.

Engel durumu gdzle gorilebilir olmasa da yuksek engel seviyesine sahip olan bireyler
toplumdan tam anlamiyla bir anlayis gérememektedir.

Daginik yerlesim yerlerinin varligi ve bazi bolgelerin engebeli olusu engelli bireylerin
sosyal ortamlara erigsimini zorlastirmaktadir. Egitim faaliyetleri gibi toplu ve belli stireler arasinda
gerceklestirilen etkinliklere duzenli katilimlari kendi imkanlari ile saglanamamaktadir. Kurum ve
kuruluglar tarafindan saglanan ulasim imkanlari bu agidan yetersiz kalabilmektedir.

Engelli bireyler haklarini yeterince bilmemektedir. Kamu personelinin uygulamasi gereken
standart gérevler engelli bireyler tarafindan iyi niyet olarak adlandirilabilmektedir.

Gorevler ve haklar birbiri ile karistirilabilmektedir.

Engelli bireyler bélgelerindeki faaliyetlerden yeterince haberdar olamamaktadir.

Derneklerin sagladigi faaliyetler sadece yakin ¢evre ve dernek Uyelerinin katim sagladigi
klc¢uk organizasyonlar halinde kalmaktadir. Kiigik dernek faaliyetleri bltgce ve medya kullanimi
eksikliginden yeterince reklam yapamamaktadir.

Dernekler proje faaliyetlerini takip etmekte zorluk ¢cekmektedir. Gonulli ve hevesli yapi
maddi imkan eksikliklerinden dolayi hedeflerine ulagamamaktadir.

Bolge dis go¢ vermektedir. Yaglilik sebebi ile engel durumuna sahip olan bireyler aile
desteginden yoksun kalmaktadir. Devlet evde bakim hizmeti ve ilgili desteklerden faydalanan bu
engelli bireyler zorluklarla kargilasabilmektedir.

Bircok engelli birey bakici yardimina muhtag durumdadir. Aile desteginden yoksun, maddi
imkana sahip olmayan kigiler bakim igin gerekli sartlari saglayamamaktadir.

Engelli bireyler cogunlukla ailelerine muhtag durumdadir. Ailelerin psikolojik destek ihtiyaci
yeterince kargilanmamaktadir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerine gidilmesi icin devlet tarafindan saglanan

destek az goérilmektedir.
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c. Firsatlar

Bu bélum altinda, bélgenin yeni donem yaklagimlar ve tesvikler ile bagarabilecedi firsatlar
Ozetlenmigtir.

Proje ge¢misi ve tecrubesi bolgedeki kurum ve sivil toplum kuruluglarina avantaj
saglamaktadir. Deneyimler yeni donemde baslayacak projelerin basarisini arttiracaktir.

Proje birimlerinde goérevli personel azligi boélgedeki eksiklikler arasinda bahsedilmistir.
Ancak, yeni projelendirme personel alimlari ile birden fazla proje koordinasyonu yapiimasi ve dis
fonlu projelerin de takibi mimkin hale gelecektir.

Bolgede gercgeklestirilen projeler belirli engel gruplarini kapsamaktadir. Yeni planlanacak
projelerde engel gruplarinin timund kapsayan bir planlamanin olusturulmasi hem proje bitgesinin
efektif kullaniimasini saglayacak hem de daha fazla engelli bireye erisiimesinin yolunu acacaktir.

Yeni olusturulacak projeler gegmis projelerin devami ya da yenilenmis versiyonu halinde
planlanir ise ayni faydalanici gruba ulasiimasi saglanacaktir. Onceki projelerde yarim kalan ve
tam basariya ulasmamis konu basliklari yeniden degerlendirilecektir.

Projeler arasinda baglantilarin olusturulmasi yolu ile farkh sonuglari hedeflese de bitce
genisligi sagladig icin engelli ve engelli olmayan bireylere yonelik ortak yasam alanlari
olusturulabilecektir. Yani, iki farkh proje amaclar farkh olsa da ortak yasam alanlarinin
olusturulmasi icin butce havuzu olusturabilecektir.

Engelli maaslari icin hesaplanan kurallarda degisikliklere gidilebilir ve bu degisiklikler
engelli bireyin maddi durumu belli bir seviye Ustlne ¢iksa da kaldiriimayabilir.

Mobil cihazlar ve mobil cihazlar i¢in tasarlanmis yazilimlar engellilerin glnlik hayatlarini
degistirmekte kullanilabilir. Farkli engel cesitleri icin erigilebilirlik arttirici, icinde yonergeler
barindiran sehirlere 6zel yazilimlar gelistirilebilir. Belediyelerin yaptigi ¢calismalar bu platformalar
ile engelli birey ve ailelerine ulagtirilabilir.

Engelli ve engelsiz bireylerin calistigi kafeterya ve sosyal alanlarin olusturulmasi
toplumdaki farkindalik dizeyini arttiracaktir.

Engellilere yeni is firsatlar ve egitim faaliyetleri saglayacak proje olusumlari engelli
bireylerin topluma katilma motivasyonlarini arttiracaktir. Engelli bireyler arasinda yetenek kesfi
yapilarak 0zel alanlarda beceri sahibi engelli bireylere 6zel projelendirme ¢alismalar yapilabilir.

Erisilebilirlik ile ilgili yenileme faaliyetlerinin bitiriimesi, ¢cevre duzenlemelerinin ulagimi
kolaylastirmasi ile engelli bireyler daha aktif olabilecektir.

Engellilerin istihdamina yonelik projelerin arttirilmasi ilerleyen dénemde firsatlar arasinda

belirtilmistir.
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d. Tehditler

Bolge sehirlerinin cografi yapisinin engebeli ve daginik yerlesime sebebiyet vermesi
engelli bireylere kamu desteklerinin ulasmasini etkileyen sirecin birincil riskidir. Riskler, proje
bazli engellenebilen 6geler olarak adlandirilacagi igcin bu faktéri kabul edip, kolaylastiric
unsurlari sisteme dahil etmek gerekmektedir.

Engelli bireylerin ulasim imkanlarini kullanip temel ihtiyaglarini karsilamalari gunlik
yasantilarindaki temel konulardandir. Bélgede bu agidan bakildiginda yeterli imkan ve olanak
bulunmamaktadir. Mevcut proje ve hedeflerin tamamlanmamis olmasi bu alanda
memnuniyetsizlik olusturmaktadir. Engelli bireyler icin belirtilen bu konu proje yuraticuleri icin ise
yuksek maliyet ve suardirulebilirlik zorluklar nedeniyle tehditler kisminda belirtimesi gerekli
hususlardandir.

Bolgede engelli bireylerin inhtiyaglari ve kendilerine glveni saglamaya yonelik ¢alismalar
bulunmaktadir. Ancak, boélge halkinin engellilik kavramina iligkin biling duzeylerinin yuksek
olmadigi kayda gecen basliklardandir. Yapilacak ¢alisma ve projelerin gereklili§ini sorgulayan bu
davranig refleksi, proje faaliyetleri baglamadan dnce bdlge halkina iyi aktariimaz ise faaliyetlerin
derinlemesine etki yapmasina olumsuz yonde bir tehdit niteligindedir.

Engelli bireyler tarafinda, sahip olunan haklar bilinse dahi bu haklarin kullaniimasinda
gosterilen ¢ekimserlik ya da gerek gérmeme toplumda bu haklarin keyfe keder uygulamalar olarak
adlandiriimasina sebep olmaktadir. Yeni proje baglangi¢larinda biling durumunun yukseltiimesi
gereken 6nemli konulardan biri bu husustur.

Dernekler, vakiflar ve benzeri kuruluslarin kendi aralarindaki husumetler, anlasamama ve
kisisel hesaplarin proje fikri ve hedefinin énline gegme riski, yogun dikkat gerektiren bir konu
olarak belirtilmistir. Oyle ki, anlamli ve katma degerli hedeflere gidilecek projelerin is glcl
kayiplarina varacak ya da durma noktasina gelecek etkiler altinda kalmasina sebep olma riski
tasimaktadir.

Bdlge halkinin engellilere yoénelik farkindalik dizeylerinin disik olmasi faaliyetlerin
sahada uygulanabilirligini etkileyecek énemli risklerden goérulmektedir. Cogu zaman faydalanici
kitle, uzun vadeli proje ¢iktilari olan faaliyetlerde, kazanilan haklarini diger gruplar ile paylagsmak
zorunda kalmaktadir. Engelli olmayan bireylerin engelli bireyler icin olusturulmus faaliyetlere ve
proje ciktilarina saygi gosterir olmasi dnemli bir detaydir.

Teknoloji icerikli proje faaliyetlerine verilen 6nem durumu bu Urin ve araglarin
maliyetlerinin yuksek olusu sebebi ile uygulanamaz hale gelebilmektedir. Finansman kisminda

yasanacak uygulama eksiklikleri nemli tehditler altinda belirtiimektedir.
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Proje yoOnetimi yapabilen ve uzun vadeli projelendirme tecriibesi olan kurum ve
kuruluglarin paydas olmadigdi kurgularin bu anlamda tehditler altinda belirtiimesi uygun olacaktir.
Mantikli ve basari getirecek faaliyetlerin yarim kalmamasi ve sonraki projeler ile eslenik
calisabilmesinin 6nemi buyuktur. STK’lar igin sadece bir proje yapip geri kalan surecte aktifligini
kaybetme riski gérisme notlarina yansimistir. Bu anlamda tesviklerin yarttici proje ekibine de
uygulanmasi 6nem arz edecektir.

Engelliler icin is yerlerinde gerekli erisilebilirlik gereksinimlerinin tam anlamiyla saglanmasi
igin gerekli maddi tutar, isletmelerin bu alanda azmini kirmaktadir. istihdam odakli projelerin
gelistiriime asamasinda énemli giindem maddelerinden birisini bu husus olusturmalidir.

Engelli bireylerin aldiklari yardimlarin bazi aileler tarafindan duizenli bir gelir olarak
adlandiriimasi ve engel durumu eger duzelebilecek bir seviyede olsa dahi bu duruma mudahale
edilmemesi, denetim ve aile goérismelerinde dikkate alinmasi gereken bir tehdit olarak
adlandiriimistir.

Gegmis donemlerde yapilan projelerin kisa vadeli etkiler birakmis olmasi bolgede
degisimin olmayacagi duygusunu uyandirmaktadir. Bu durum birey ve ailelerin proje ve uzun
vadeli faaliyetlere katilmamasina sebeptir. Bu durumda, kisa ve sadece gunubirlik etkinlikleri
destekleyen gorusin ortaya ¢cikmasina sebep olabilmektedir.

Kaynastirma egitiminde o6gretmenlerin tecribesizligi ve sorunlar ile basa c¢ikmadaki
eksiklikleri aileler arasinda yayilabilmektedir. Gergegi tam anlamiyla yansitmasa da 6gretmen ve
egitim sistemine karsi hissedilen giiven duygusu yipratici bir sorun olarak goéze carpmaktadir.

Engelli bireylerin ailelerinin maddi gug¢lerinin dusik olmasi evde ve aile destegi ile engelli
bireylerin glnlik bakimlarinin dizenli yapilmasini sekteye ugratabilmektedir. Bolgede medyaya
da yansiyan bazi 6rneklerde oldugu gibi engelli bireylerin toplumdan izole edilmeye c¢alisiliyor
oldugu tehditler bagligi altinda belirtiimektedir.

SWOT analizi saha personeli tarafindan notlar halinde tutulmus ve her sehir igin

O0zetlenmistir. Bu notlar maddeler halinde ve her bélge sehri igin asagdidaki sekilde belirtiimistir.

2.3.1. Artvin SWOT Analiz Notlan

Guglu Yanlar
= Artvin’de yagsayan halkin genel olarak sicak ve samimi olmasi,
= Maddi yardimlar yeterli olarak yapilmasi,
» [stihdamin yeteri kadar saglanmasi,

= Kaynastirma egitimin yaygin olarak uygulanmasi,
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Toplum vicdan ve bilincinin gt¢li olmasi,

Toplumda farkindalik olgusunun kuvvetli olmasi,

Engelli haklarinin yasal olarak yeterli olmasi,

Ozel sektorde galisan engelli bireylerin olmasi,

Teknolojiye erisilebilirligin yeterli seviyede olmasi,

insanlarin engelli bireylere karsi hassasiyetinin kuvvetli olmasi,

Artvin sehrinin engellilere ydnelik calismalarda ve toplum bilinci agisindan biylk bir gelistirme
gOstermis olmasi,

Ayhan Sahenk Meslek Lisesinde yaklasik 18 tane kaynastirma égrencisinin olmasi,
insanlarin géniillii olarak birgok calismada yer aliyor olmasi,

Ulasilabilirlik igin sehirde basarili galismalarin yapiliyor olmasi,

Yapilan denetimlerin yeterli dizeyde olmasi,

Devletin yasal olarak sundugu diizenlemelerin yapiliyor olmasi,

Engelli bireylerin bireysel degerlerini sehirde hissedebiliyor olmasi.

Zayif Yanlar

Engelli bireylerin tekerlekli sandalye ihtiyacinin kargilanamamasi,

STK yoniinde yapilan ¢alismalarin az olmasi,

Engelli haklarinin uygulanabilirliginin zayif olmasi,

Erigilebilirligin tam anlamiyla saglanamamasi,

Kamulastirmanin yapilmamasi ve bunun igin yeterli but¢enin olmamasi,
Mevzuat ve altyapi arasinda ¢eligkilerin olmasi,

Surdurtlebilirlik ve planlamanin yetersiz kalmasi,

Sosyal aktivitelerin sinirli sayida yapilmasi,

Denetimlerin yapiliyor ancak duzenlemelerin yapiimiyor olmasi,

Finans bittiginde projenin devam ettirilemiyor olmasi,

Engel siniflandirimasinin profesyonel uzmanlar tarafindan yapiilmamasi,

Engelli birey ailelerinin kaynastirma egitim ile ilgili bilgisinin olmamasi.

Firsatlar
Engelli birey ailelerinin sik sik evlerinde ziyaret edilmesi,

Engelsiz Yasam ve Kiiltir Sanat Merkezinin agilmasi,

Halk Egitimde engelli bireylere resmi kurslarin verilmesi,
Egitim alan 6grencilere clzi miktarda para yardimlarinin yapilmasi, Engellilere 6zel belediye

otobuslerinin olmasi,

Engelli ve yasl bireylere temizlik ve evde bakim hizmeti verilmesi,

53



Yilda bir veya iki kere engelli birey ve ailelerinin evlerinden alinarak sosyal tesislere gérulmesi
ve bu sayede sosyallesmelerinin saglanmasi,
iskebe Engelli Parkinin yapilmasi,
Valilik “Acik Kap1” hizmeti sayesinde engelli bireylerin tum sorularina cevap bulabilmesi,
Ogretmenlerin okula gelmeyen égrencilerin evine giderek egitim veriyor olmasi,
Engelliler icin is okulunun olmasi,
Ardanug Yatili Rehabilitasyon Merkezinin olmasi,
Ayhan Sahenk Meslek Lisesi’nde engelli asansoéri ve engelli tuvaletinin bulunmasi,
Aktif Yagsam Merkezinde engelli bireyler icin aktivitelerin bulunmasi,
Engelliler ile yaklasik 1000 kisinin katildigi bir piknigin yapiimis olmasi,
Engelsiz El isleri Atdlyesi sayesinde engelli bireylerin el becerileri kazanmasi,
Engelli sporcularin yetistiriimesi.
Tehditler
Artvin’in cografi yapisindan dolayi engelli bireyin yasam standartlarina uymuyor olmasi,
Engelli birey ve ailelerinde 6zguven eksikligi ve gekimserligin olmasi,
Engelli bireylerin sémuiruye maruz kalmasi,
Engelli nifus oraninin toplam nifus oranina gére ¢ok yiksek olmasi,
Ozel egitim icin egitim galisani eksikliginin olmasi,
Toplumun engellilere acima duygusu ile yaklasmasi,
Engelli ailelerinin beklentileri ile devlet imkanlarinin farkli olmasi,
Okullarda kaynastirma egitimi 6grencileri igin 6zel egitim 6gretmenlerinin olmamasi,
Engelli bireylerin ve ailelerinin ekonomik glicinin olmamasi,

Engelli bireylerin izole edilmeye caligiimasi.
2.3.2. Giresun SWOT Analiz Notlari

Guclu Yanlar
Engelli bireylere karsi kultirel bir hassasiyetin bulunmasi,
Teknolojiye yatkinlik olmasi ve yeni dénem projelerde teknoloji unsurlarinin kullaniimasi,
Zihinsel engelli birey olmasina ragmen bu Kigilere kayitlar dahilinde ulagsimin kolay olmasi,
Egitilmek istenen engelli bireylerin yetkili yerlere bunu bildirebilmesi,
Egitim saglayan kurum ve egiticiye sehir halkinin ve engelli bireylerin destek vermesi,
Engelli istihdamina agik bir yapi ile desteklenen faaliyetlerin bulunmasi,
Devlet desteginin ve katkisinin olmasi,
Devlet varligi ve katkisi sayesinde iletigsimin kolaylagmasi,

Devlet ve sivil toplum kuruluslarinin arasinda ki bag ile hizli sonuglarin alinmasi.
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Zayif Yanlar
Bolgedeki cografi olumsuzluklarin engelli bireylerin ulasim olanaklarini sinirlamasi,
Ulasim imkanlarinin yetersiz olmasi,
Engelli bireyler icin ¢alisan kurumlar arasinda iletisim kopuklugunun olmasi,
Engelli bakim egitimlerinin zor organize ediliyor olmasi ve katilimcilarin konuya adapte
olamamasi,
Cografi nedenlerin engelli iletisimini ve haklardan faydalanma durumunu zorlastirmasi,
Engelli bireyler ve aileleri ile iletisimde zorluk yasanmasi,
Engelli birey ve ailelerinin kamu digi faaliyetlere katilmakta guvensizlik yasamasi,
Erisilebilirligin zayif ve sehir imkanlarinin yetersiz olmasi,
Engelli yas ortalamasinin fazla ve sayica ¢ok olmasi,
Engelli birey sayisinin tam olarak bilinmemesi ve sadece devlet imkanlarindan faydalanan
kayda gecmis engelli bireyler ile gerekli durumlarda iletisime gegilmesinin projelerin varligini
etkiliyor olmasi,
Engelli bireylere ait diger kurumlar ile eslenik ¢calisacak bir veri tabaninin olmamasinin yapilan
calismalari olumsuz etkilemesi.

Firsatlar
Sehirde kurulacak down sendromu kafesinin sehir halkinin farkindahdini arttiracak olmasi,
Engelli haklarinin arttirilmasi ve bu alanda egitimlerin verilmesinin 6nemli firsatlar olusturacak
olmasi,
Sehirde ve bdlgede engelliler igin yapilacak memnuniyet anketlerinin yeni projelerin ve eski
projelerde ki basari oraninin arttirlmasini saglayacak olmasi,
Gorme engelliler igin géren goéz cihazi projesinin teknolojik unsurlari hayata gegiriimesi
acisindan guzel bir baslangig¢ projesi olmasi,
Engelli 6rgUtlenmesine verilecek destek faaliyetlerinin arttirlmasinin  olumlu sonuglar
doguracak olmasi,
Engellilere farkli kurum ve kuruluslar ile degil, ¢ati bir yapi ile devlet adi ile ulagiimasinin gliven
ve proje verimliligini arttirmasi,
Engelli 6rgutlenmesine devlet tesvikinin arttirilmasinin genis kapsamli organizasyonlarin
ortaya ¢ikmasini saglyor olmasi,
Derneklere lyelik cazibesinin arttirilmasinin gergeklestiriimesi,
Okullarda engellilere yonelik is kollarinin olusturulmasi,
Hasta kayitlarinin yeteri kadar dizenli ve kontrolli tutulmasi halinde bireylere ulasim ve

hizmetlerin hizli ve efektif géturdlmesi,
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Engelli haklarinin bilinirliginin hem saglik alaninda hem de kurumsal alandaki faaliyetlerde
hizmet kalitesini arttirmasi.

Tehditler
Kamu kurumlari arasindaki iletigsimsizligin proje faaliyetlerini olumsuz etkiliyor olmasi,
Saglik personelinin konusu ve uzmanhgi disi alanlardaki engel durumlarinda bilgi ve
uygulama yetersizliginin ¢galismalari etkiliyor olmasi,
Engelli bireyleri yapilan organizasyon ve faaliyetler ¢atisi altinda toplamanin zor olmasi,
Farkl engele sahip bireylerin ayni egitim faaliyetlerine katiliminin zor olmasi,
Egitim faaliyetlerinin yapilacagi yerin ve engelli bireylerin bu alanlara ulagimlarinin zor
olmasinin surekli katilimi etkiliyor olmasi,
Dis goc¢ veren bir sehir yapisina sahip olmasindan dolayi sehirde yasayan gen¢ yastaki
nufusun bakim iglerini Gstlenmesinin psikolojik sorunlari ortaya ¢ikarmasi,
Bolgenin cografi yapisi geregi tarim ve hayvancilik uygulamasinin zor olmasinin dis gogleri
arttirmasi,
Ddénemsel gocler sebebi ile yasliik dolayisi ile engel durumuna sahip bireylerin zorluk
cekmesi,
Erisilebilirlik ile ilgili yasalasan konularin uygulanmamasi ya da eksik halde kalmasi,

Engelli bireylere ulasmak ve iletisim bilgilerine erisme yetkisi almanin zor olmasi.

2.3.3. Gumuigshane SWOT Analiz Notlari

Gugcla Yanlar

Projeler igin yeterli maddi gelirin saglanmasi,

Kayith olan tim engelli bireylere maddi yardimin yapilmasi,

istihdamin saglanmasi,

Toplum vicdaninin engelli bireyler igin olumlu yonde olmasi,

Ulasim dizenlemeleri konusunda belediyenin yeterli denetimleri yapiyor olmasi.
Zayif Yanlar

Sehirde engellilere yonelik yeterli sosyal aktivitelerin yapilmamasi ve engelli bireylerin
birbirlerini tanimamasi,
Belediyenin vermis oldugu desteklerin ihtiyaci karsilamamasi,

Derneklerin gondlltlik esasina gbre ¢calismamasi,
Belediyelerdeki farkindalik egitiminin yetersiz olmasi,

Ulasim sartlarinin engelli bireylere gére diizenlenmemesi,
Fiziksel sartlarin diger sehirlere gore ortalamanin altinda kalmasi,

Yapilan denetlemelerin yetersiz olmasi,
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Toplumda engellilere yénelik farkindaligin olusturulmamis olmasi,

Projelerin devaminin saglanmasi adina surdurulebilirlik ilkesinin ele alinmamasi,
Engelli haklari konusunda engelli bireylerin ve toplumun bilingsiz olmasi,
Okullarda erigilebilirligin yetersiz olmasi,

AB’ye gore ¢ok yetersiz ve geride kalan ¢aligmalarin yapiimasi,

Erisilebilirlik ele alinarak projeler yapiimiyor olmasi,

Derneklerin bitgesinin ortalamanin altinda olmasi,

Dernekler arasi iletisimin kopuk olmasi,

Engelli haklarinin uygulanabilirliginin yetersiz olmasi,

Engelli bireylerin iletisim ve kigisel bilgilerine ulagimin gug¢ olmasi,

Yapilan proje sayisinin az olmasi,

Engelli bireylerin siniflandiriimasindaki eksikliklerin proje basarilarini olumsuz yénde etkiliyor
olmasi,

Projelere verilen destedin sadece maddi ydnde olmasi.

Firsatlar
“Engelsiz Yasami Engellemeyin” adi altinda yuritllen proje sayesinde engelli bireylerin

meslek ediniminin saglanmasi,
Devletin parasal hibe yardimi yapmasi,
‘Evde Bakim Projesi” ile engelli bireylerin tUm kisisel bakimlarinin ve evlerinde ihtiyag
duyacaklari yardimlarin yapiimasi,
Teknolojinin sirekli olarak degigiyor ve geligiyor olmasi,
Diger ulke ve sehirlerde basarili ¢alismalardan drnek alinarak ayni uygulamanin kendi
sehrimizde yapilmaya ¢aligiimasi,
“Kent Estetigi Projesi” sayesinde engelli bireylerin yurt disina gitme imkani kazanmasi,
Saglikh bireyler Gzerinde drama egitimleri ile farkindalik yaratilmaya ¢aligiliyor olmasi,
Sehirde devlete bagli iyi seviyede bir rehabilitasyon merkezinin bulunuyor olmasi,
istihdam icin yeni alanlarin agiliyor olmasi,
Engelli Komisyon ve Protokollerin kuruluyor olmasi,
AB’den 6rnek alinarak yeni ¢caligmalar yapiliyor olmasi.
Tehditler
Sehrin kiiglk olmasi ve kapali bir topluma sahip olmasi,
Engellilerin aileleri tarafindan para odakli kullanilarak sémurtlmesi,
Bilingsizlik ve egitimsizligin sehir genelinde var olmasi,
insanlarin haklarini kullanma konusunda ¢ekimser davranmasi,

Dernekler, vakiflar ve yardim kuruluslarinin net olmamasi,
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Yardim konusunda sert tutum sergileyenlerin olmasi,
Teknoloji trlnlerinin gok pahali olmasi,

STK’larin sadece projeyi bir kere yapip bitirme odakli ¢aligiyor olmasi,

Diger bireylerdeki farkindaligin yetersiz olmasi,
Tdm is yeri ve kurumlarin engelli erisimine uygun olmasi igin ciddi bir butgenin
saglanamamasi,

istihdam saglansa dahi engelli bireylerin bagimliliktan kurtulamiyor olmasi

2.3.4. Ordu SWOT Analiz Notlari

Guglu Yanlar
Sehir halkinin, engelliler ile ilgili projelerin yapilmasina katki sagliyor olmasi,
Hevesli ve vizyonlu yapinin projelerin yapiimasini kolaylastiriyor olmasi,
Belediyenin bu alanda tecriibe sahibi olmasi,
Belediye blnyesinde projeler ile ilgilenecek personelin bulunuyor olmasi,
Engelliler igin spor faaliyetlerinin bulunmasi,
Engelli basketbol takimi ve spor kulibinin bulunmasi,
Engelliler igin ihtiya¢g durumunda arag temininin mevcut olmasi,
Gonlll insanlarin sayisinin fazla olmasi ve proje ¢alismalarinda istekli olmalari,
Maddi goénulllerin varliginin hizmetlerin glctna arttirmasi,
Vakif faaliyetlerinin merkezi gug ile desteklenmesinin faaliyetleri basarili kilmasi,
Sdrekli bagiscilarin varhiginin finansal gucu arttirmasi,
Nakdi ve ayni yardim yapilmasi,
Engelli bireylere kaynastirici etki saglanmasi,
Sehirde hayirsever sayisinin fazla olmasi,
Sehirde pozitif duyarlihgin hakim olmasi,
Daha 6nce yapilmis proje ve saha tecrubesi, iletisim becerilerinin yeni donem projelerini
olumlu etkilemesi,
Engelliler faydasina egitim faaliyetlerinin sehirde daha 6nce yapilmig olmasinin tecribe
saglamis olmasi,
Derneklerin sosyal etkisinin fazla olmasi proje faaliyetlerinde basari getirecek olmasi,
Sehirde bagiscilarin desteklerinin 6nemli etkiler saglamasi,
Engelli bireylerin maddi haklarini gogunlukla biliyor olmasi,

Sosyal Hizmet Merkezlerine ulagimin ve bilgi alinmasinin kolay olmasi,
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Bireylerin devlet destekleri hakkinda bilgi almak istediklerinde, hizmet merkezlerinde hizl bilgi
aliniyor olmasi.

Zayif Yanlar
Engelliler igin yapilan genel bir proje bulunmamasi,
Yapilan projelerin genel ve ki¢lk bir kitleye hitap ediyor olmasi,
Belediye organizasyonunun yeni olmasinin dizenli galismalari etkilemesi,
Sistemin yerlesmemis ve zamana ihtiya¢ duyuyor olmasi,
Kurumsal yapilasmanin yeni ve yetersiz olmasi,
Engelliler igin fiziksel yapi yenilenmesinin yeni baglamis durumda ve yetersiz olmasi,
Proje ekibi sayisinin yetersiz bulunmasi,
Engelli bireyler igin olusturulmus yasalarda bazi eksikliklerin olmasi,
Engelliler i¢in hazirlanan yasa ve ilgili kararlarda degisikliklerin yapilmasi bireylerin kafalarini
karistirmasi ve bu durumun da haklarin uygulanamadigi izlenimini olusturuyor olmasi,
Engellilik maasini kesintiye ugratmasi durumunun engelli bireyleri zor durumda birakiyor
olmasi,
40% ve 60% engel durumu ve bu kapsama giren bireylerin teyidinde sorunlarin
g6zlemlenmesi,
Engel durumu go6zle gorulebilir olmayan ancak yuksek engel grubundaki bireylerin sosyal
ortamlarda zorluklarla karsilasiyor olmasi,
Engellilik anlayigi ve toplumdaki karsiliginin yetersiz olmasi,
Daginik yerlesim alanlarinin varliginin engelli bireylerin sosyal hayata girisini zorlastiriyor
olmasi,
insanlarin engelli bireylere karsi 6nyargih davraniglarinin engelli bireylerin toplumda
uzaklagmasina neden oluyor olmasi,
Engelliler faydasina vyapilan projelerde kazanilan gelirlerin engellilerin  maaslarinin
kesilmesine sebep olabiliyor olmasi,
Derneklerin maddiyat eksikliginin faaliyetlerini surdirmelerinde sikinti yagsamalarina neden
oluyor olmasi,
Engelli maaglarinin azliginin engelli bireylerin sosyal alanda tutunmalarini zorlastirmasi,
Okullarda erigilebilirligin az ve yetersiz olmasi,
Sehirde, dis go¢ olmasi sebebi ile yashlarin yalniz kalmasi ve ileri yas sebebi ile olusan engel
durumunda bu durumun bireylerin evde bakim hizmetlerine daha fazla muhta¢ olmasina
sebep olmasi,
Bireylerin maddiyat eksiklikleri nedeniyle devlet destekleri ile yasiyor olmasinin sorun tegkil

ediyor olmasi,
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Bircok engelli bireyin kendilerine yardim edecek bakiciya muhta¢ durumda olmasi ve maddi
sorunlarin bu durumu zorlastiriyor olmasi,
Engelli bireylerin ailelerine bagimli durumda olmasi ve bu durumun aile bireylerini maddi ve
manevi agidan yipratmasi.

Firsatlar
Bakim maasinin bireylere sosyal giivence saglamasi,
Engelli maasinin verilmesini saglayan kurallarin degigtiriimesinin daha efektif kullanim
saglamasi,
Teknoloji kullanabilme olanadinin engelli bireylerin sosyal adaptasyonu saglamak icin
kullanilabilmesi,
Gorme engelli bireyler icin yol tarifi yapan mobil uygulamalarin yapiliyor olmasi,
Belediyelerin yaptigi calismalarin teknoloji araciligiyla engelli bireylere aktariimasinin firsat
olusturmasi,
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi tarafindan yeni projelerin acilmasi ve derneklerin bu
projelere katiiminin arttirimasinin saglaniyor olmasi,
Kamu kurum ve kuruluslarinda engelli birimlerin ve dernekler ile eslenik ¢alisacak birimlerin
kurulmasi,
Engellilere yeni is firsatlari ve egitim faaliyetleri saglayacak proje olusumlarinin baslamis
olmasi,
Sadece engelliler igin g¢alisacak bir bakanlik ya da kurumun kurulmasinin daha verimli
calismalar saglayacak olmasi,
Engelli bireyler arasinda yetenek kesfi yapilarak &ézel alanlarda beceriye sahip engelli

bireylere 6zel projelendirme ¢alismalarinin yapilmasi,
Engellilerin istihdamina yonelik projelerin arttiriimasi,

Erigilebilirlik ile ilgili calismalarin kisa slrede bitiriimesinin engelli bireylerin toplum icinde
varligini kolaylastirmasi,
Herhangi bir engele sahip olmayan kigilerin ve ¢ocuklarin erken yasta farkindalik egitimlerine

tabi tutulmasinin uzun dénemli fayda saglayacak olmasi.

Tehditler
Engelli dernekleri ayrik bir yapilasma icinde olmasi ve yaptiklari galismalarin birbirinden
kopuk olmasi,
Derneklerin bireysel sorunlarinin bulunmasi ve derneklerin tek bir ¢ati altinda birlesmeye karsi

tavir sergiliyor olmasi,
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= Engelli bireylerin haklarini bilmiyor olmasi, bu durumun hizmetlerin ulastiriimasini
zorlastirmasi,

= Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhginin projelendirme eksikliginin bolgedeki zayif unsurlar
arasinda belirtilmis olmasi,

= Projelerin baglamasindan sonra surdurulebilirlik ile ilgili sorunlarin olugmasi,

= Engelliler faydasina yapilan calismalarin sadece projelerin bunyesinde gerceklestiriliyor
olmasi,

= Engelli maaglarinin verilmesi igin hazirlanan kurallarin kisa zaman araliklarinda degistiriliyor
olmasinin uygulanabilirligi zorlagtiriyor olmasi,

= Vatandaslarin haklari konusunda bilgi eksikliginin olmasi,

= Engelli maaslarinin ilerleyen zamanlarda kesintiye ugramasi memnuniyetsizlik olusturmasi,

= Proje butgelerinin azliginin yeni dénem projelerini etkiliyor olmasi,

=  Maddi imkani olmayan kisilerin teknolojiye erisme zorlugu,

= Engelli bireylerin katildigi projelerde bu bireylerin belli bir gelir seviyesine donemsel olarak
ulasiyor olmasi ve bu projeler sirasinda engelli maaslarinin kesintiye ugramasi,

= Uzak ilge ve yerlesim yerlerinde engelli bireylere ulasmanin glg olmasi ve bu yerlerde engelli
bireylerin sayisinin ve engel durumunun bilinmemesi,

= Derneklerin sabit masraflarini ve derneklerinin kiralarini karsilamakta guclik ¢ekiyor olmasi,

= Engellilerin yardim alma sureglerinde karsilastiklari prosedurin ¢ok fazla olmasi

= Engelli bireylere bakan yakinlarin engelli bireyler icin saglanan maddi haklardan

faydalanmasi.

2.3.5. Rize SWOT Analiz Notlari

Gugcla Yanlar
= Valilik asansorlerinde engelli bireylere uygun tim dizenlemelerin yapilmig olmasi,
= Toplum genelinde engellilere yonelik hassasiyetin olmasi,
» Etkinlik izleme ve degerlendirmelerinin yapilmasi,
= Manevi tim desteklerin gerek toplum gerekse devlet tarafindan saglaniyor olmasi,
= Engelli bireylere iletisim icin olusturulan veri tabani sayesinde iletisim sikintisinin
yasanmamasi,
= Parasal yardimlarin biylk élgtide yapiliyor olmasi,
= |stihdamin Rize’'de yeteri kadar saglaniyor olmasi,

»= Yasalarin ve kanunen haklarin yeterli olmasi,
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Engelli bireyler igin duzenlenen egitimlerin verimli geciyor olmasi (Engelli bireylerin asansoru
kullanabilmeleri igcin engelli bireylere 6zel “Engelli Kart” veriliyor. Bu asansoérlerden sadece

engelli bireyler yararlanabiliyor)

Ust gegitlerde asansér hizmeti veriliyor olmasi,
Her sehirde olan rutin dizenleme ve etkinliklerin yapiliyor olmasi,
Kaynastirma egitimin uygulanmasi,

Belediye ve CAYKUR'un projeler icin yeterli destegi saglamasi,

Gonulluluk esasinin kuvvetli olmasi.
Zayif Yanlar
Farkindali§in eksik olmasi,
Engelli siniflandiriimasinin dogru yapiilmamasi,
Sosyallesmenin engelli bireyler icin eksik olmasi,
Gozlemleyerek yeni projelerin Uretilimemesi,
Engelli bireylere dncelik verilmiyor olmasi,
On sekiz yasindan buylk yas grubuna gerekli 6zenin gosterilmiyor olmasi,
Proje sayisinin az olmasi,
MEB ayaginda eksikliklerin olmasi,
Projelerin bir kereye mahsus diizenlenmesi ve surdirilebilirligin saglanamiyor olmasi,
Etkinlik sayisinin az olmasi,
iice otobiislerinin merkezdekiler kadar uygun olmamasi,
Haklarin uygulanabilirliginin yetersiz olmasi,
Sadece maddi haklarin Gzerinde durulmasi,
Denetimin yeterli dizeyde yapilmiyor olmasi,
Erigilebilirligin tim sartlarinin saglanmamasi,
Ulasim sartlarinin yetersiz olmasi,
Projelere devlet desteginin veriimemesi,
Kaynastirma egitimin amacina uygun surdirilmemesi,
Yapilan ¢calisma ve projelerin uygulanabilirliginin yetersiz olmasi,
Topluma ve engelli bireylere verilen egitimin yetersiz olmasi,
Ulasilabilirlik icin  yapilan ¢alismalarin yetersiz olmasi,
Drama egitimlerinin yapilmamasi,
istihdamin saglandiktan sonra devamliliginin kontrol edilmemesi,
Yonetmelikte eksikliklerin yapilan proje ve calismalari aksatmasi,
imar kural ve sartlarinin gelistirilememesi,

Tesvik ve katkinin zorunlu olmamasi,
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Kaynaklarin kullaniminin yetersiz olmasi,
Toplum ve aile dnyargisinin olmasi,

lyi 6rneklerin gogaltimamasi.

Firsatlar

Evde bakim egitimlerinin yapiimasi,
“Gonul Elgiligi Projesi” ile yardima muhtag engelli bireylere ulasiimasi,
“Goren GOz Projesi” ile gérme engelli bireylere destek verilmesi,

Valiligin engelli takip sistemi sayesinde ailelerin ihtiyaclarinin stirekli olarak takip edilmesi,

Kent konseyi engelli meclisinin olmasi,
Engelliler icin yasam atolyesinin olmasi,

“Sanatimla Ben de Varim” projesi sayesinde engelli bireylere el becerileri kazandiriimasi,

Engelli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi,

Sosyal aktivitelerin yapiliyor olmasi,

Engelli Entegrasyon merkezinin olmasi,

Devletin hibe destegi vermesi,

Toplumda farkindalik olusturulmaya ¢aligiimasi,

Sosyal aktivitelere belediye tarafindan hem maddi hem de manevi destegin verilmesi,
Tum belediye otobuslerinin yenilenmesi,

Sehirde Engelli Parkin olmasi ve 1 tane daha yapilmasinin planlanmasi,
ISKUR ortakligi ile meslek edindirme kurslar verilerek istihdamin saglanmasi,
Sahilde Down sendromlularin galistigi bir kafenin olmasi,

Hobi atdlyesinde tim etkinliklerin tcretsiz olmasi,

Engelli ve saglikh bireylerin ikili etkilesimlerinin saglanmasi,

Engelli bireylerin yaptidi calismalar i¢in sergi dizenlenmesi,

On bes glinde bir engelli birey aileleri ile toplanti dizenlenip bilinglendiriimeleri,
Belediyenin Hobi atblyesi icin kira bedeli almamasi,

Belediyenin 160m?lik yeni bir hobi atlyesi igin alan temin etmesi,

“Sevgiyle Sporla Farkli Hayatlara” projesi ile engelli bireyler igin spor atdlyesinin inga edilmesi,

Egitim ve uygulama okulunun bir¢ok engelli bireye egitim agisindan firsat olugturmasi.
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Tehditler

Toplum ve engelli bireylerin ailelerinin bilingsiz olmasi,

Paylasim ve gbzlemin olmamasi,

Dernekler ve kurumlar arasinda birlikteligin olmamasi,

Toplum dislnce ve davraniglarinin olumsuz olmasi,

Okullarda farkindalik galismalarinin yapiimamasi,

Engelin bulasici hastalik olarak gériimesi,

Engelli haklar hakkinda bilgisizlik,

Halk tarafindan engelli bireylerin dislanmasi ve izole edilmeye caligiimasi,
Engellilere yonelik buttuncul bir yaklagimin olmamasi,

Lokal dizenlemelerin yapilmamasi,

istihdam ve calistirma agisindan dar bir bakis agisinin olmasi,

insanlarin sadece acima duygusu ile yaklasmasi,

Engellilerin Gretime katilmasi i¢in destek veriimemesi,

Engellilerin toplum ve aileleri tarafindan sémiuriye maruz kalmalari,

insanlarin 6nyargili yaklasmasi,

Engelliler ile ilgili konularda uzman olmayan Kisilerin s6z sahibi olmasi,

Kurullar, sosyal aktiviteler ve yapilan projelerde somutluk olmamasi,

Kaynastirma egitiminin dogru uygulanmamasindan kaynakli olarak engelli gocuklarin
psikolojik agidan yipranmasi,

Genel yasam becerileri kazandirmak igin ¢alismalarin yapilmamasi,

Evde destek hizmetinin verilimemesi,
Engelli bireylere yonelik hassasiyetin suiistimal edilmesi, Toplumun egitimemesi,

Empati istasyonlarinin olmamasi.
2.3.6. Trabzon SWOT Analiz Notlan

Gugcli Yanlar

Engelli birey ve aileleri ile sosyal aktivite calismalarini yapiliyor olmasi,

Ortahisar ilgesinde evde bakim hizmetinin veriliyor olmasi,

Farkindalik programlarinin dizenlenmesi,

Engelli bireylerin kigisel bilgilerinin saklanmasi konusunda kurumlar arasinda ortak bir
¢alismanin mevcut olmasi,

Magduriyet siralamasina gore hizmet veriliyor olmasi,

Bdlgede engelli bireyler igin yeterli istihdamin saglaniyor olmasi,
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Erisilebilirlik konusunda ¢alismalarin yapiliyor olmasi,
80% oraninda erigilebilirlie uygun otobusler ile ulagimin saglaniyor olmasi,

Vakif tarafindan 16 otizmli cocuga yuzme dersinin verilmig olmasi.

Zayif Yanlar

Tespit ve denetim eksikliginin olmasi,
Kanuni degisiklik ve diizenlemelerin yeterli dizeyde yapilmamasi,
Engelli bireylerin surekli raporlari olmasina ragmen her iglem icin tekrar rapor isteniyor olmasi,

Belediyenin faal olarak ¢alisan derneklere ayirabilecedi ayri bir bitgesinin olmamasi,
Engelli birey ve ailelerine yeterli egitim verilmemesi,

Muhtaclik siniri belirlenirken evde bulunan esyalarin durumunun degerlendiriimeye tabi
tutulmasinin yanlis tespitlere neden oluyor olmasi,

Bultce yetersizliginden dolayi ¢alismalarin yarim kalmasi,

Sehirdeki erisilebilirliginin yetersizliginin engelli bireylerin yasam sartlarini zorlastiriyor olmasi,
Dernekler yasasinda eksikliklerin olmasi,

Maddi imkanlarin yetersiz olmasi,

TUm kurumlarin daginik ¢alisiyor olmasinin projelerin strduralebilirligini etkiliyor olmasi,
Evde bakim hizmetinin ekip eksikliginden dolay! yetersiz olmasi,

Hissedilebilir zemin ve kaldirrm ¢alismalarinin ihale sistemi ile yapiliyor olmasinin
uygulamada eksikliklere neden oluyor olmasi,

Engelli asansorlerin sehir genelinde mevcut ancak ¢alismiyor olmasi,

Kamu personeline konu hakkinda verilen egitimlerin yetersiz olmasi,

Engelli siniflandiriimasinin yapilmamasi,

Toplum vicdaninin hassasiyetinde yetersizlik olmasi,

Engelli bireylerin tarihi mekanlara ulagiminin saglanamiyor olmasi,
Etkinliklerin reklam ve tanitim asamasinda eksiklik olmasi,
Egitmen yetersizliginin olmasi.

Firsatlar

Engelli koordinasyon merkezinin kurulmus olmasi,

Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Vakfinin binyesinde proje ekibinin bulunuyor olmasi,

Bakanhgin standartlarin belirlenmesi igin TSE’ye ¢alisma yaptirmis olmasi,
Engelli birey ve engelsiz bireylerin bir arada yararlanabilecegi etkinlikler ile farkindaligin

yaratiimasi,
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Muhtaclik sinirinda siniflandirmanin yapilmasinin yapilan yardimlarin dogru bireylere dogru
sekilde ulagiyor olmasini saglayacak olmasi,
Yeni yapilan binalarin erigilebilirlik standartlarina uygun yapilacak olmasi,
Trabzon’da Rehabilitasyon ve Aile Danigma Merkezleri sayesinde engelli bireylerin
sorunlarina daha hizli ¢6zim buluyor olmasi.

Tehditler

Engelli bireylerin SGK kaydi oldugunda muhtaghk yardimi alamamasi,

Derneklerin birgogunun amacina uygun hizmet vermiyor olmasi,

Birbirinden farkli engel raporlarinin verilmesi,

Muhtaclik sinirinin belirlenmesindeki yontemin vatandasi adres yalanlamasi gibi yanhsg
davraniglara sevk ediyor olmasi,

Engelli bireylere sadece bakicilik yapilabilir diglincesinin sabit olmasi,

Derneklerin ayni ¢ati altinda toplanmak istemiyor olmasi,

Saglik, nifus, dernek entegrasyonunun saglanamamis olmasi,

ileri derecede Otizm tanisi konmus ¢ocuklarin yasitlariyla uyum problemi yasiyor olmasi.
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3. SONUG ve ONERILER

Engellilik konusuna bakista tibbi-bireysel ve sosyal olmak tizere hakim iki paradigma s6z
konusudur. 20. yuzyilin baslarinda hakim saglik modeli klasik bilim anlayisinin birgok 6zelligini
icermekteydi. Bu baglamda saglik kavrami da “hastalik halinin olmayisi” olarak tanimlanmaktaydi.
Bu perspektif icinde insan bedeni g¢evresinden bagimsiz bir makine olarak disuinUlmustar.
Bundan dolayl hastalik da insan makinesi icinde meydana gelen, ancak doktorlarin tamir
edebilecedi bir bozulma olarak gérilmustir. insan bedenine dair bu mekanistik bakis tibbi-
bireysel modelin kaynagidir (16). Tibbi-bireysel modele gore engellilik, bireyin kendisinden
kaynaklanan “eksiklik” veya “kusur” olarak degerlendirilir. Bu bakis agisiyla paralel olarak, toplum
icinde de engelli bireyler, “yardima muhtag¢”, merhamet ve acima duygulari gosterilmesi gereken
zayIf, eksik kisiler olarak gorulir. Bu nedenle engelli bireylerin sadece temel bakim ihtiyaclarinin
oldugu, bunlarin ailesi ve yakinlari tarafindan kargilanmasi gerektigi dusunultr. Veyahut da engel
tirine gore tibbi cihaz ve malzeme ihtiyaglari sosyal yardimlarin konusu yapilmistir. Cesitli
dernekler tarafindan yardim kampanyalari ve yemekler diizenlenerek engelli bireylerin temel tibbi
ihtiyaclarinin karsilanmasi veya sosyallik ihtiyaclarinin gideriimesi gibi etkinlikler tibbi bakis
acisinin Urunuddr. Engelli bireylerin de egitim, istihdam, fiziksel ¢evre dizenlemeleri, hukuki
dizenlemeler gibi sosyal, ekonomik, kulturel ve hukuki gereksinimlerinin oldugu gogu zaman g6z
ardi edilmigtir.

Kusur, eksiklik, acima ve merhamet duygularinin nesnesi olmalari beraberinde, engellilere
kargi ayrimciligi da beslemistir. Engelliler, inhtiyaglari ve mevcut durumlari hakkinda bir bilgiye
sahip olunmadigi igin, toplum dyelerinin ¢godunlugu tarafindan 6nyargi gelistirilen bir kesim
olmustur. Cunku bir durumu veya kisiyi ne kadar az bilirseniz, hakkinda 6nyargi gelistirmeniz veya
var olan 6nyarginizin beslenmesi o kadar kolay olur.

Tibbi model 6zellikle 1960’larda yapilan psikolojik ve sosyolojik analizlerde elestirilmistir.
Gunku insanlar toplum halinde yasarlar ve bundan dolayi bireysel kosullar ile toplumsal kosullar
arasinda kesismeler s6z konusudur. Bireyi, icinde yasadigi toplumsal kogullardan ayri bir varhk
olarak degerlendirmenin yanhshgi tibbi modelin elestiriimesini ve sosyal modelin gelistiriimesini
saglamistir. Hatta saglik kavraminin, “fiziksel, mental ve sosyal olarak iyi olma hali” seklinde
tanimlanmasi bu gelismeyle birlikte olmustur. Yani, kisilerin sadece fiziksel olarak iyi olmalari
yeterli degil, ayni zamanda iginde yasadiklari sosyal ortamlarin da iyi olmasi gereklidir. Bu
nedenle engellilik terimi, sadece fiziksel veya mental bir rahatsizhgi tanimlayan bir terim olarak
degil, engelli bireyin engel durumunu artiran fiziksel ve sosyal ¢evre sartlarini da vurgulayan bir

terim olarak kullaniimaya baslanmistir. Clnkl, engelli bireyin yasadigi durum sadece tibbi
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terimlerle aciklanamaz. Biyolojik islev sinirliligi, genis toplumsal dinya i¢inde sosyal sinirliliklara
donusebilmektedir. Bu nedenle, 1960’ yillarda engelli aktivistler, engelli bireylerin yasamlarini
sekillendiren ve onlari bagimli hale getiren yoksulluk, barinma yetersizligi, distk istihdam oranlari
ve eqitim eksikligi gibi etkenlerin biyolojiden degil, engelli kigileri tam bir sosyal katilimdan sistemik
bir bicimde dislayan, toplumsal olarak insa edilmis bariyerlerden kaynaklandigini dile
getirmislerdir (17). Sosyal modelde engellilik slreci, kisisel, sosyal ve c¢evresel faktorler
birbirleriyle etkilesim streci iginde bir butlin olarak ele alinir. Sosyal model, bedenin sadece
biyolojik bir varlik olmadigi, ayni zamanda sosyal olarak insa edildigi kabulinden yola ¢ikarak,
engelliligi, bireysel, ¢cevresel, hukuki, siyasi vb. birgok faktériin bir araya gelerek olusturdugu bir
deneyim alani olarak gorup, arastirma odagini engelli birey ve ailesinden uzaklastirip genis
toplumsal dunyaya yoneltir. Bu nedenle bu modelin, engelli arastirmalari yapan c¢ogu bilim
disiplininden insanlar i¢in deg@eri tartisilmazdir. Sosyal model, bireyi genis toplumsal bir baglamda
ele almamiz gerektigini gostererek, bireyi engelli yapan veya engelini artiran digsal gugleri politize
etmemizi de saglar. Bu baglamda hak kavrami 6nem kazanir. Engelliligi yoksunluk, yetersizlik ve
muhtaglik etrafinda degerlendirdigimizde, yapilan yardimlar “hak” degil, l0tuf olarak yapilir.
Engelliligi sadece sosyal yardimlarin nesnesi haline getirmeyip hak kavraminin 6znesi olarak
dusinmek gerekmektedir. Hatta, engelli haklari ve tibbi sosyoloji alaninda Gretken bir yazar olan
Irving Zola, politik boyutunun da étesinde, engelliligin yaklasan evrenselligine isaret ederek bunun
evrensel bir politika haline getirilmesi gerektigini sdylemistir. Ona gore, engellilige “6zel intiyacglar”
cercevesinde gelistirilen bakis kisa vadelidir. Engelli insanlar 6zel ihtiyacglara, isteklere ve haklara
sahip bir grup olarak tanimlandiginda, nifusun geri kalaninin ihtiyaclari, istekleri ve haklari
karsisinda engelli grubu azinlik bir grup olacaktir. ihtiyag duyulan sey, bitiin bir niifusun,
yaslanma, kronik hastaliklarin yayginlagmasi ve saglig! tehdit eden risklerin kiresellesmesi gibi
demografik ve sosyolojik durumlarin yol agacagi muhtemel bir engellilik hali konusunda “risk
altinda” oldugunun farkina varilmasi ve buna yonelik daha evrensel politikalarin yapiimasidir (18).

Sosyal modelin bize verdigi bakis ile engelli caligmalarinda, engelliligin hukuki boyutu
(engelli haklar), STK’larla ilgisi (ne yapiyorlar?), fiziksel/gcevresel dizenlemeler boyutu (kamu
binalarinda rampa, asansoér ve tuvalet olmasi, kaldirimlar, yaya gegitleri vb.), toplumsal kalip
yargilarla yaratilan boyutu (araz, is gérmez, muhtag, deli vb. olumsuz kalip yargilar), egitim boyutu
(egitime ne kadar dahil oluyorlar? Ogretmen yeterlilikleri, kaynastirma siniflar), istihdam boyutu
(is gliciiniin ne kadarini olusturuyorlar? istihdamin dniindeki engeller neler?) dikkate alinmakta
ve sorgulanmaktadir. Bu sorunlar arastirma ve projelerde tespit edilmekte ve ¢dziime yonelik
politikalar gelistirimektedir. Ancak, hukuk, istihdam ve egitim meseleleri tam olarak halledilmis

degildir.
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Tarkiye’de engellilik Gzerine yapilan blylk ¢apli arastirmalarda benzer sorunlarin stirekli
yinelenmesinden bunu anlayabiliriz. ‘Tirkiye Ozirliler Arastirmasr’na gore (2002 yilinda
Bagbakanlk Ozurliler idaresi Baskanligrnin Devlet Istatistik Enstitisi’ne yaptirdigi bir
arastirma), 12,9% oraninda engelli niifusu vardir. Sonrasinda yapilan ‘Toplum Ozirliligi Nasil
Anliyor Aragtirmasi’nda, gorusme yapilan kisilere “6zurlu” denildiginde akillarina ne geldigi
sorulmus, katimcilarin 33,9%’luk 6nemli bir kismi, “yardima muhtag, acinacak insan, Allahtan
gelen bir sey, sanssizlik, zorluk” cevaplarini vermislerdir. Bu sonug, engellileri belli toplumsal
kalip yargilar icinde degerlendirdigimizi gosterir. Hatta bazi engel tirleri toplum tarafindan daha
olumsuz gorulmektedir. Yine bu arastirmaya gore, ruhsal sorunu olanlar ve zihinsel dzurluler
yakin arkadas, is arkadasi, es ve komsu olarak bir is yerine ¢alisan olarak, bir giinu gegirmede
bir partner, bir es olarak tercih edilmemektedir. Gorusulenler, en ¢cok bu engel grubunu, kendi
baslarina gelse en zor bas edebilecekleri grup olarak gérmuslerdir.

Bununla paralel olarak, yapilan bazi arastirmalarda, ailelerin, engelli bir cocuga sahip
olmayi stres, depresyon, kaygi, tikenmigslik, zayiflik, gligsiizlik veya caresizlige yol acan bir
durum olarak gordikleri ortaya konmustur. ‘Toplum Ozirliligi Nasil Anliyor Arastirmasrnda da
benzer sonuglar elde edilmistir. Arastirmaya gore, engelli bireyin varligindan ailelerinin gunlik
yasaminin etkilendigi belirlenmistir.

TUIK'in yaptigi, “Ozdrlilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasr’na (2010) gore, ulusal
engelliler veri tabanina kayith olanlarin 29,2% ’si zihinsel engelliler, 25,6% ’si1 sureden hastaligi
olan engellilerdir. Engelli bireylerin 66,9% ’u kaldirnmlarin, yaya yollarinin ve yaya gegitlerinin
engelli bireyin kullanimina uygun olmadigini disunmektedir. Yasadiklari yerdeki fiziksel ¢evre
dizenlemeleri ile ilgili olarak, engelli bireylerin %66,3’0 oturduklari binanin, 59,5% ’i dikkan,
market, magaza ve lokantalarin, 58,4% ’'G kamu binalarinin, 55,4% ’U postane ve banka benzeri
yerlerin engelli bireylerin kullanimina uygun olmadigini belirtmigtir. Yine buyuk bir cogunlugu,
sehir ici ulagim imkanlarini kullanmakta guglik yasadigini belirtmistir. Ulagim imkanlarini hig
kullanmayanlarin gogunlugu, buna neden olarak, refakat¢i olmadan digari gikamamalari cevabini
vermigtir. Bunlar ve elde edilen diger veriler erigilebilirlik, uygulanabilirlik, icerme-kapsama gibi

engelli sorunlarinin etrafinda odaklandigi bagliklari ortaya koymaktadir.
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SAGLIK FAKTORLER1 SOSYAL ETKiLER
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FINANSAL SORUNLAR

Sekil 36-Engelli Birey Memnuniyet Etkenleri Kilgik Diyagrami

Konu bagliklari her ne kadar genis ve toplumsal etkenler ile karmasik bir yapi alsa da asil
unsurun engelli bireylerin yasamsal memnuniyetlerinin arttirilmasi oldugu unutulmamalidir.
Yasam Kkalitesinin arttirilmasi, diger vatandaslara saglanan haklardan engelli bireylerin de
yararlanmasi igin erigilebilirlik imkanlarinin normallestiriimesi dnemlidir.

GUnlik yasamsal memnuniyet durumu etkenleri genisletilebilecegdi gibi temelde tg baslik
altinda incelenebilir. Saglik faktorleri, sosyal etkiler ve finansal sorunlar.

Saglik faktorleri, bireyin engel durumundan kaynakli yogun olarak gozlemlenen saglik
durumundaki yetersizlik ve ani degismelerden, ginlik faaliyetlerini gergeklestirirken vucut
tepkilerinin yagsam kalitelerini digirmesinden kaynakli sorunlar ile bas etmelerini saglayacak
destegi ifade eder. Gitmek istedigi anda hastaneye ulasabilmesi, doktoru ile telefonda
gorusebilmesi, evden ayrilmak ve aligverisi yapmak igin disari ¢iktiginda karsilastigi sorunlar hep
bu ¢ati altinda dusunalebilir. Diger yandan, psikolojik etkenler dolayisi ile kisinin toplum i¢inde var
olmak istemeyisi, engel durumunu kabul etmeme sebebi ile iletisim kurma isteksizligi, evden dahi
cikmak istemeyerek kendini ortaya koyabilir sorunlardir. Farkli agilardan gin iginde kargilastiklari
bu sorunlarin tamamen olmasa da bilylk oranla degistirime, 6nlenme imkani tibben
bulunmaktadir. Konu, engel durumunu degistirmekten ziyade, rahatlatmak, kolaylastirmak
seklinde ifade edilebilir. Keskin ifadeler yerine destek¢i olmak projelerin ana temasi haline
gelebilir. Saglik Bakanhgi ve ilgili kurumlarin bu alanda ¢alismalarinin oldugu ve olacagi asikardir.

Tamamlayici ve dogrudan bireyler ile temaslarla gercgeklestirilien ek faaliyetler ise dogrudan
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memnuniyete yansiyacaktir. Engelli bireylerin aidiyet duygularinin artmasinda etken rol
oynayacaktir.

Sosyal etkiler ise dogrudan engelli bireyin kendisinden kaynaklanmayan ancak iginde
bulunduklari toplumsal yapi ve kultirin etkisi ile kendilerine gdsterilen istemsiz tepki, merak ve
acima duygusunun bir sonucudur. Engelli bireyler fiziki agidan engel sahibi olmayan bireylerden
farkhlik gdsterebilmektedir. Engelli bireye karsi hissettirilen ‘Sen yapamazsin.’, ‘Senin yerine
bagkasi bu isi tamamlayabilir.’, ‘Bu is igin uygun degilsin.” sdylemleri, uzun strede kaniksanmakta
ve gercekten kendini yetersiz ve is gérme yetisinden uzak engelli bireyler ortaya ¢ikabilmektedir.
Fakat, ‘Bu isi daha iyi yapman igin ne saglanabilir?’, ‘Nasil verimli ¢calisabilirsin?’ gibi pozitif destek
sOylemleri gercekten ayaklari Uzerinde duran bireylere katki saglayacaktir. Diglanma hissinin
uzaklastiriimasi i¢in toplum hassasiyetinin, acima duygusundan uzak bir sekilde tekrar insasi
gerekmektedir. Engel durumu belirgin olmayan ya da gézle gérilebilir olsa da diger insanlardan
bu durumu saklama egilimini uzun vadede yok edecek proje dnerilerinde, sosyolojik calismalarin
gerekliligi aciktir. Cevre dizenlemelerinde engelli bireylerin 6zglr olabilecekleri alanlarin ingasi,
zorunlu alanlara sikistiriimis engelli alanlari yerine tim tasarimin engellilik durumlarina uygun
hale getirilmesi, Uretim asamasindan baglayan engel dostu araglar, mobilyalarin tretiminin tesviki
toplumdan ayrismayi uzun vadede yok edecektir.

TUm bu etkenlerin maddi ihtiyaglar ile dogrudan baglantili oldugu tartisiimaz bir gergektir.
Oyle ki, diizenli gelir saglayamama, istihdam edilememe, temel ihtiyaglarini kargilayamama,
baskasina bagimlilk hissi c¢ati etkisi ile hem sosyal hem de psikolojik etkilere sebep
olabilmektedir. istihdam baslikli projelerin gerekliligi ve etki glicii yiiksek olacaktir.

Farkli kaynaklar, saha calismalari, uzman gorusleri sonucunda genel goris engelli
bireylerin dogrudan proje icinde yer aldidi, ailelerin de engelli bireylerin yaninda durus
sergileyeceg@i, zamana yayillmis ancak suireklilik gosteren proje basliklarinin olusturulmasidir.
Bolgedeki bagis ve maddi goéndllilik mekanizmasinin  sisteme katildigi  bir yapinin
olusturulmasidir. Dernekler Ustl bir yapilandirmanin ézel sektdor dinamikleri ve devlet glivencesi
ile halka aksettirilebilmesidir. Bagis¢ilarin uzun sire ve dizenli destek saglayabilecegdi bir yapinin
olusturulabilmesidir.

“TR90 Bolgesi Engelli Profili ve ihtiyag Analizi Raporu’nun hazirlanmasi cergevesinde,
Artvin, Giresun, Gimuishane, Ordu, Rize ve Trabzon olmak tzere Dogu Karadeniz’de bulunan
alti ilde, O6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde gerceklestirilen anket ¢calismasi sonucunda
olumlu olarak degerlendirilebilecek veriler elde edilmekle birlikte, engelli sorunlarina yonelik

yukarida bahsettigimiz sorun alanlarina yakin sorunlar ve veriler de tespit edilmistir.
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Engelli bireyler ve anneleri engelli bireyler icin yapilan sosyal etkinliklerden
faydalaniyorlar; sehrin sagladigi sosyal imkanlari yeterli goruyor ve yapilan etkinliklere katiliyorlar;
devam ettikleri rehabilitasyon merkezinin fiziksel ortamini, egitim kalitesini yeterli gériyor ve aldigi
egitimi yeterli bulmaktadir. Fakat engelli haklarina gelince durum biraz dedismektedir. Bu konuda
cogunluk kendini yeterli bilgiye sahip gérmekle birlikte, kendini oldukc¢a yetersiz gérenlerin orani
g6z ardi edilemez diizeydedir. Ayni sonuglari, engelli haklarinin sosyal yasantisina olan etkisini
ve uygulanabilirligini degerlendirirken de gérmekteyiz. Katilimcilar, kamu gorevlileri ile olan
diyaloglarinda herhangi bir ayrimciliga ugramadiklarini belitmektedirler. Yine ¢ogu katilimci,
ulasim hizmetlerini yeterli gérdigina belirtmistir. Yasanilan sehirde engelli bireylere yénelik ¢cevre
dizenlemelerini ve parklarda engelli cocuklara yonelik ¢cevre dizenlemeleri gogunluk tarafindan
yetersiz gorulmektedir. Cogunlugu teknolojiden faydalaniyor olsa da engelliler igin teknolojinin
getirdigi yeniliklerden yeterince haberdar degildir. Yine, cogunluk kaynastirma egitimden haberdar
ama bir kismi bu egitimi yeterli bulmamakta, 6gretmen ve 6grencilerin engelli 6drencilere yonelik
tutumlarini da olumlu gérmemektedir.

Bolgede engelliler faydasina faaliyet gésteren derneklerin birbirinden kopuk hareket ettigi
ve ¢odu zaman kisisel anlasmazliklardan dolayi etkili calismadiklari gézlemlenmistir. Dernekler
devletin sagladigi engelliler icin yapilmis proje ciktilarini takip edememektedir. Gdérev ve
sorumluluklarini tam anlamiyla bilmemektedir. Az sayida personel ve maddi yetersizlikler
faaliyetlerinin sirekli olmasini engellemektedir. Ortak bir ¢ati altinda toplama, derneklerin 6dev
ve sorumluluklarinin aktarildigi egitim faaliyetlerinin kamu tarafindan gercgeklestirimesi énem
kazanmaktadir. Yasal sartlari saglasa bile Gye sayisi ve yardim edilen bireylerin teyidi ile dernek
faaliyetlerinin kontrol altina alinmasi gerekebilir. Derneklerin faaliyetlerini gergeklestirmek igin
aldigi finansmanin kontrolu ve kamu ile iletisimde sahip olduklari imkanlarin tim bdlge dernekleri
icin saglanmasinin 6na agiimalidir.

Yukarida saydigimiz alti ilde bulunan kamu kurumlarindan ve gesitli engelli deneklerinden
kisilerle yapilan mulakatlar sonucu su verilere ulagiimigtir:

= Engelli haklari konusunda engellilerin ve toplumun bilingsiz olmasi.

= Engelli haklarinin uygulanabilirliginin yetersiz olmasi.

= Sehirlerde fiziksel/mimari dizenlemelerin (kamu binalari, Ustgegitler, okullar,
yollar, kaldirimlar ve ¢ocuk parklari) yetersiz olmasi.

= Engelli bireylerin sosyallesmesinin az olmasi.

= Ulasim hizmetlerinin yetersiz olmasi.

= Kaynastirma egitimin yetersizligi.

= Engelliler hakkinda toplumun bilgisizligi.
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= Engelli egitiminin temelden asilamamasi ve yetersizligi.

= Engellilere yonelik toplumsal dnyargilarin olmasi.

= Okullarda engellilere yonelik farkindalik galismalarinin yapilmamasi.

»  Ozel egitim d3retmenlerinin ve g¢alisanlarinin az olmasi.

= Engelli bireylerin ailelerinin maddi imkanlarinin yetersiz ve egitim duzeylerinin
dusik olmasi.

= Engellilere yapilan yardimlarin hayirseverlik ¢cergcevesinde yapiliyor olmasi.

= Engellilerin kendi aralarinda veya diger bireylerle sorunsuzca bir araya gelecekleri
ortak veya karma alanlarin eksikligi.

= Engelli bireylerin bir kisminin kayit altina alinmis olmasi.

= Yapilan denetlemelerin yetersiz olmasi.

= Dernek faaliyetlerinin ¢cok ve birbirinden kopuk bir yapida ilerlemesi.

= Projelerin yapilmasi ama surdurulebilir olmamalari.

Arastirmanin anket kismindan ve milakatlardan ulasilan sonuglar dogrultusunda,
erigilebilirlik, uygulanabilirlik, surdurebilirlik, denetlenebilirlik, icerme-kapsama gibi kavramlar
engellilerin insan onuruna yakigir bir hayat surdurmelerinde 6nemli kavramlar olarak 6ne
cikmaktadirlar. Oncelikle engelli sorunlarinin tespit ediimesi, ona yénelik ¢dzimler Uretilmesi,
uygulamaya konulmasi, uygulamalarin strdurulebilir olmasi ve denetlenmesi gerekmektedir.

Bu rapor kapsaminda gergeklestirilen arastirmada 6ne ¢ikan sorun alanlarina yénelik
Oneriler su bagliklar altinda toplanabilir: egitim, rehabilitasyon merkezleri, teknoloji, istihdam,
ulagim, ortak alanlar.

3.1. Egitim

Hem engelli bireylerin bulunduklari durum ve toplumsal yapi i¢erisindeki rollerinin anlagilir
sekilde anlatiimasi igcin hem de engelli bireylerin farkindahginin artirilmasi igin egitim faaliyetlerinin
Onemi buyuktur. Egitim, sadece sorunu bizzat yasayan kigilere degil, aile ve 6gretmenleri de
kapsayan bolge halkini da hedeflemelidir. Toplumsal farkindalik, cinsiyet ayrimciliginin
engellenmesi, stres kontroll, sorunlari agma yetilerinin yukseltilmesi, istihdamin arttiriimasi igin
mesleki yeterlilik egitimleri, sanatsal egitimler, 6gretmenlere yodnelik farkindallk ve mesleki
yetkinlik egitimleri planlanmasi gerekli basliklardandir.

Engelli birey aileleri hangi yasta olursa olsun gun iginde surekli olarak engelli bireyin
bakimi ve ihtiyaclari ile ilgilenmektedir. Ailelerin sorunlar kargisinda maddi ve manevi yonden
zinde kalabilmesi icin bu ailelere destek ve kisisel gelisim egitimlerinin verilmesi gereklidir. Bu
editimlerin zamana yayilmis ve egitim sonuglarinin uygulanabilirliginin gézlemlendigi bir kontrol

mekanizmasinin gelistiriimesi énemlidir. Belirli sirelerde gergeklestirilip tamamlanan ancak
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etkilerinin gozlemlenmedigi egitimlerin verimliligi dusik olacaktir. Bunun 6nune ge¢mek igin
bdlgede yer alan Gniversitelerde ilgili alanlarda calisma gergeklestiren akademisyenlerin
kontrolinde egitimler planlanmalidir. Ailelerin kisisel ve engelli bakimi ile ilgili egitimler almasi
saglanmalidir. Egitimler agamali planlama ile kurgulanmalidir. Béylece, her bir egitim sonu, basari
kontrol altinda tutularak, diger egitimlere girdi olarak aktarilacaktir.

Ataerkil aile yapisina sahip olan toplumsal yapi geregi, ¢ocuklardan anneler sorumlu
gorulmektedir. Engelli bireylerin hassasiyetleri geregi de engelli annelerinin gin igindeki rolleri
daha fazla ve yorucu olabilmektedir. Annelerin psikolojilerinin normal seviyede tutulmasi,
kargilastiklari sorunlar ile bas edebilme yetilerinin arttirlmasi énemlidir. Clnkd, kadinlarin ev
icinde toplumsal cinsiyet rollerinden kaynaklanan gorevleriyle birlikte engelli cocuklarinin
sorumluluklarini da Gstlenmeleri onlari tiketebilmektedir. Basta baba olmak Uzere diger aile
Uyelerinin bu sorumluluklari paylasmasi aile igi iletisimin daha saglikli olmasi ve engelli cocugun
bakiminin daha dizenli yapilmasi agisindan énemlidir. Bu nedenle, egitimin birinci asamasi
ebeveynlere toplumsal cinsiyet esitligi egitiminin verilmesidir.

Engelli bireyler devlet okullari ya da 6zel okullarda egitim almaktadir. Kamu desteklerinden
faydalanarak rehabilitasyon faaliyetlerine katilmaktadir. Maddi sinirlar sebebi ile egitim faaliyetleri
bazi durumlarda tamamlanamamakta ve/veya eksik kalmaktadir. Burada, ikinci asama egitim
kurgusu devreye sokulmalidir. Ebeveynlerin, engelli cocugun aldidi bir veya birkag saatlik egitim
ile yetinmeyip daha fazlasini verebilmeleri igin bu egitim basliklari konu uzmanlar tarafindan
hazirlanmalidir. Egitim planlamasi hem yatay hem de dikey (uzun vadeli) bir surectir. Engelli
cocuklar yaz tatillerinde veya egitim donemlerinde, egitim aldiklar saatler sonrasinda da
egitilmelidir. Yasam boyu egitim kapsaminda, sadece egitim uzmanlarindan alinan destek ile
yetinilimemesi hedeftir. Ebeveynlerin uzman olmasalar bile, belli oranda kigisel bakim, saglik, el
becerisi kazandirma egitimleri almalari c¢ocuklarina bagdimsiz yagsam icin duzenli egitim
vermelerini saglayacaktir. Engelli egitiminde 6nemli olan konunun, engelli bireyi bagimsiz yagsam
icin egitmek ve desteklemek oldugu proje ana temasini olusturmalidir.

Uglincli agsama egitim igerigi ise ebeveynlere ve engelli bireylere engelli haklari ve yasal
mevzuatlar hakkinda bilgilendirme amacl egitim verilmesi olmalidir. Bu egitimler, ilgili bakanlik
personeli destedi ile gerceklestiriimelidir. Ek olarak, egditimlerle eslenik slregte hem engelli
bireylere hem de ebeveynlere temel bilgisayar kullanimi ve spor kurslari da verilebilir.

Gerceklestirilecek faaliyetlere ailelerin de dahil edilmesi oldukga dnemlidir. Engelli birey
ailesiyle birlikte bir btin olarak dusunulmelidir. Aile figlrl bagimsiz yasam igin gugclendirilmeli ve

egitiimelidir. Boylece, olasi sosyal agidan gugslz aile ve annenin bu durumu c¢ocuga
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yansitmasinin dnlne gecilmis olacaktir. Toplumsal degismenin uzun ve yavas bir sure¢ oldugunu
belirterek ilk etapta, anneyi ve engelli ailesini gliglendirerek toplumsal diglanmaya karsi koymasini
saglamak gerekli ve dnemlidir. Gugli engelli birey ve aileler toplum iginde var olacak, toplum

onlari yasamsal alanlarda gordikce algi degisecektir.

3.2. Rehabilitasyon Merkezleri

Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezleri, Milli Egitim Bakanhginin denetimindedir. Bu
merkezlerde, engelli birey ve engelli birey anneleri ile gorisme saglanmistir. Rehabilitasyon
merkezlerinden ve egitim iceriginden genel olarak memnuniyet belirtiise de oransal olarak g6z
ardi edilmemesi gereken bir kesim olumsuz goéris yansitmistir. Temel husus, bu ailelerin hangi
amagla bu merkezlere geldigi, memnuniyeti nasil degerlendirdigi ve diger sehir ve Ulkelerdeki
benzer merkezlerdeki kosullarin farkinda olup olmadiklaridir. Avrupa ve Tlrkiye’de bu anlamda
basarili merkezler bulunmaktadir. Hem fiziksel hem de merkezi konumlari dolayisi ile érnekler
secilmeli ve engelli ailelerinin belirli donemlerde bu merkezlere ziyaretlerde bulunmasi
saglanmalidir. Farkindahgin hizmet tarafinda saglanmasi ile istekler artacak bu durumda
isletmecilerin daha fazla 6zen géstermelerini saglayacaktir. Rehabilitasyon merkezlerinin alt
isterleri saglayarak 6zel kurs yeri mantigindan uzaklasmasi saglanacaktir. Belli engellilik ¢cesitleri
icin acilmis alanlar yerine tim engel ¢esitlerini kapsayan sosyal alanlar haline gelebileceklerdir.

Ozel rehabilitasyon merkezlerinde gérev yapan 6gretmenlerin mesleki yetkinliklerinin ve
sorun ¢6zme becerilerinin arttirilmasi igin 6grenim goérdikleri okullarda zorunlu dersler devreye
sokulabilir ve bu dersleri alma sartini isletmeler ise giriste sart olarak kosabilir. Ogretmenlerin belli
araliklar ile ilgili bakanliklarin denetim ve sertifikali kurslarina katilmalari tesvik edilebilir. Art arda
gercgeklestirilen ders sonrasinda performans dususinidn dnine gegebilmek adina égretmenlerin
glnlik ders sayilari ve mola saatlerinin diizenlenebilmesi igin rehabilitasyon merkezi yéneticileri
ile gérusmeler saglanabilir.

Merkezlerin bdlgedeki etkinliklerin bir habercisi olarak kullaniimasi saglanabilir, kamu
bilgilendirmeleri sabit panolarda zorunlu hale getirilebilir. Rehabilitasyon merkezlerinde gorevli
ogretmen ve egitmenlerin dogrudan katilmi ile bir proje olusturulup, mesleki yeterliliklerin
gelistiriimesi hedefi ile yeni bir vizyon olusturulabilir. Bu etki, okul ydnetimlerini hem veli hem de
calisanlar tarafindan gelistirilebilir yagsam alanlarina sevk edecektir.

Basliklar altinda belirtiimek Gzere,

=  QOgretmenlerin mesleki yeterliliklerin arttiriimasi igin denetim ve sertifikall
egditimlerin saglanmasi,

= Sdrekli hizmet ici egitimin desteklenmesi,

= QOgretmen olma kosullarinin incelenmesi,
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= Rehabilitasyon merkezlerinde ailelere psikolojik destek imkaninin getiriimesi,
= Bilgilendirici seminerlerin dizenlenmesi,

»  Ogretmen motivasyonunun arttiriimasi igin seminerlerin gelistiriimesi,

= Rehabilitasyon okullarinin fiziki sartlarinin iyilestiriimesi,

olusturulacak proje faaliyetlerinde yer almaldir.

3.3. Teknoloji

Teknoloji basligi altinda ifade edilen proje tanimlari genis bir alani kapsamaktadir. Rapor
kapsaminda ise temelde, hem bdlge verilerinin analiz edilebilir bir hale getiriimesi, hem de bu
alanda gerceklestirilecek egitim faaliyetleri, istihdama etkisi, yazilim gelistiriimesi yolu ile engelli

bireyler faydasina Urtnlerin olusturulmasini ifade etmektedir.

3.3.1. Engelli Bireyler Veri tabani

Kurumlar arasi dogabilecek olasi iletisimsizlik, en énemlisi kurumlar ve engelli bireyler
arasindaki iletisim problemi, yapilan ¢alisma ve projelerin surdirdlebilirligini tehdit etmektedir.
Saha calismasinda elde edilen genel kani, engelli bireylerin iletisim ve kimlik bilgilerinin kamu
kurumlarinda bulunmadigi ve bu sebeple olusan erisim probleminin olmasidir. Yapilan calismalar
bu sebeple aksayabilmektedir. Ozellikle, yapilan etkinlikler konusunda engelli bireye ve ailelerine
gerekli bilgilendirilmelerin  yapilmamasindan; kurumlarin ise vyapilan etkinliklere katilhim
yetersizliginden sikayet¢i oldugu goézlemlendi. Bu anlamda engelli bireylerin bilgilerinin
saklanabilecegi ve devlet kurumlarinda rahatlikla erisim saglanabilecek bir veri tabaninin
olmayisi, yapilan calismalarin amacina ulasmamasina neden oluyor. Bu kapsamda Rize
Valiligi’nde yapilan bir gcalisma bulunmaktadir. Rize Valiligi, kendi bliinyesinde Rize ili merkez, ilge
ve koylerini kapsayan engelli bireylere ulasim konusundaki engelleri agsmak igin bir ekip
olusturarak, tim hanelere ziyaretler gerceklestirmis ve engelli bireylerin iletisim ve kimlik bilgilerini
iceren bir veri tabani olusturmustur. Elde edilen veri tabani ile takip sistemi olusturularak takip
sistemi dogrultusunda tim etkinlik ve yardimlar konusunda kisiler bilgilendirilerek daha faydali
calismalarin yapilmasi hedeflenmistir. Bu anlamda diger illerde de bu kapsamda galismalar
yapilarak engelli bireylerle iletisim sorununu ¢éziimlemek gerekmektedir.

GUunUmuz teknolojik gelismeleri sebebi ile kurum ve kuruluslar kisi verilerini fiziksel ve bulut
ortaminda hazirlanmig veri tabanlarinda tutmaktadirlar. Bu veriler islenebildigi gibi arsiv
niteliginde de tutulabilmektedir. Farkli kamu kurumlarinda engelli bireylere ait veriler
bulunmaktadir. Bu veriler, ilgili kurumlardan faydalanan bireylerin kaydi ile olusturulabildigi gibi
devlet sayimi ile de yapilabilmektedir. Verilerden anlamli sonuglar ¢ikarilmasi i¢in dizenli kayit

ve veri temizliginin basarili sekilde gerceklestiriimesi gerekmektedir. Valilikler kontroliinde ve saha
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calismasinda TUIKten destek alinarak gerceklestirilecek sayim calismasi merkez teskilatlarda
veri guvenliginin saglandigi veri tabanlarinda muhafaza edilebilir. Hem fiziksel depolama hem de
bu verilerin raporlanabilir hale getiriimesi sureci projelendirilerek yurirluge sokulabilir. Donemsel
olarak kayit altindaki engelli bireyler ile gérismeler saglanabilir. Devlet sisteminde taniml engelli
birey sayisi ve bu bireylerin saglik, sosyal imkanlardan vyararlanma durumu cesitlilik
gOstermektedir. Hizmetlerden yararlanma durumlarinin takibi ve engel cesitlerine gore
ayristiriimis kitlelerin olusturulmasi bu bireylere ulastirilacak hizmet takibini de kolaylastiracaktir.
Bu sayede, hem maddi hizmetlerin yerine ulasmasi kontrol altinda tutulacak hem de engelli
bireylerin engel durumu degisiklikleri, etkinliklerdeki aktifligi gézlemlenerek kisisel ve bdlgesel
durum degerlendirmeleri yapilabilir.

Engel ¢esitlerinin ve engelli birey girdilerinin tek bir veri tabaninda birlestiriimesi ve benzer
Ozellik gosteren bireylerin gruplanarak bu gruplara yonelik etkinlik ve hizmetlerin saglanmasi
projelendirilebilir. Ortak engelli veri tabani ile farkli kurumlarin verileri engelli bireyin saglik durumu
takibi, maddi yardimlardan yararlanma durumunun kontroli ve sosyal faaliyetlerde yer almasi
acisindan iligkilendirilebilir. Calisma, engel seviyesindeki olumlu ve olumsuz degismelerde ve
maddi yardimlar konusunda takibi de saglayacaktir. Proje ve egitimler sebebi ile belli bir gelir artisi
saglayan bireylerin devlet desteginden kesildigi gézlemlenmistir. Yasal diizenlemeyi bozmadan
egitim ve gegcici istihdam faaliyetleri bu veri gruplamalari ile iliskilendirilebilir. Engellilerin takip
edilecegi veri tabani, engelli birey ve ailelerinin sosyal faaliyetlerden haberdar olabilecegdi bir

platforma entegre edilerek kalkinma ajansi web sayfasinda ortak ¢alismalarda kullanilabilir.

Biling Endeksinin Web Portal Gosterimi

_ Olusturulmasi Hizmet Kalitesinde Artis

Girdi Cikti

Sekil 37- Web Portal Projelendirme Akisi

3.3.2. Engellilik Farkindalik Endeksinin Olusturulmasi

Endeks belirli bir olaya ait sayisal verilerde zaman veya mekan boyutunda meydana gelen
oransal degisimin géstergesidir (TUIK, 2008). Bu oransal degisim genellikle ylizdesel olarak ifade
edilmektedir ve genelde 0-100 arasinda degerler almaktadir. Ginimuzde endeksler ekonomik
gOstergelerin yorumlanmasi, demografik 6zelliklerin incelenmesi, tretim faktérlerinin incelenmesi
gibi stratejik islemlerde kullaniimaktadir. Endeks, incelemesi yapilan konu ile ilgili dnemli bir

gOstergedir ve karar vericinin kararini dnemli élgtide etkilemektedir.
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Bolgede engellilik kavraminin hem engelli bireyler hem de toplum tarafinda bilinirliginin
arttirilmasi yéninde calismalar yapiimakta ve hedeflenmektedir. Gergeklestirilen galismalarin
verimliligini ve boélgeye kattigi sonuglari endeks olusturma c¢alismasi ile gdzlemlemek
muamkindir. Veri tabani olusturulmasi, saha calismasina endeks olusturulma slreci de
eklenerek, hem baslangi¢ bélge durum tespiti gerceklestirilecek olup hem de ileri dénem galisma
tekrari gerceklestirildiginde ge¢cmisteki veri ve endeks degerleri ile kiyasi saglanacaktir.

Engellilik farkindalik endeksi engel kavraminin ne kadar tanindidi, engelli bireyler ile

iletisim ve sosyal biling 6lcimiinde katma deger saglayacak bir gcalisma olarak éngoérilmustar.

Konu DOKA sorumluluk sehirlerinde engelli birey ve ailelerini kapsayan biling endeks ¢alismasi.

Engelli birey ve ailelerinin haklarini ne kadar bildigi, toplumsal baskilar ve psikolojik etmenlerden ne kadar
etkilenmig olduklari konularinda anket ¢alismasi ile endeks degerlerinin iiretiimesini ifade eder. Bélge igin

Detay tasarlanan bu sayisal ifadeler dénemsel raporlar ve gelisme raporlarina girdi olusturabilir. On saha
faaliyetleri ile anket tasarimi ve saha galismasindan toplanan veri analizinin gergeklestirilmesini biinyesinde
barindirir.

Hedef kitle Bélgede yasayan engelli birey ve aileleri.

Paydaglar DOKA, ASPB, SB, Valilikler, 6zel sektor.

Tablo 3-Engellilik biling endeksi projelendirme 6rnek tablosu

Farkindalik endeks caligmasi ile istihdam projelerini birlestirip, dikkat ve vizyonu engelli
bireyleri is hayatinda desteklemek olan is yerlerine web sitelerinde kullanmalari icin dijital

armalarin ajans tarafindan saglanmasi tesvik edici olacaktir.

3.3.3. Web Portali
Kalkinma ajansinin yetki bélgesinde yer alan sehirlerin istatistik veri ve gostergeleri TUIK
gibi veri analizi ve temini yapan kurum veritabanlarinda bulunmaktadir. Bdlge dinamiklerini
gOsteren raporlar, gorseller ve endeks calismalarini barindiran bu yapilar web portaller

olusturularak arastirmacilara ve bdlge halkinin bilgisine sunulabilir.

R I
Web Portali ~aporier
Gostergeler

Sekil 38-Web Portal Olusturulmasi

Olusturulan istatistik portallerde bdlgede yasayan engelli bireylerin sayisi, engelliler
faydasina yapilan faaliyet ve olanaklar sunulabilir. Bu durum, yeni dénem yapilacak faaliyetlerin

takibi ve bolge halkinin bilgilendirilmesi icin kullanilabilir.
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3.3.4. Mobil Yazilimlarin Gelistirilmesi

Mobil cihazlarda calisabilen yazilimlarin gelistiriimesi, bolgede yasayan engelli bireylerin
gerceklestirilen faaliyetlerden haberdar olmalari, uzaktan egitim ve birbirleri ile olan iletisimlerini
saglamak igin dnem tasimaktadir. Mobil akilli telefonlarin gindelik hayatta gokca kullaniimasi,
dusik maliyet ve degigtirilebilir arayuzlere sahip yazilimlarin geligtirilebilir olmasi farkli engel
cesitlerine sahip bireylere yonelik uygulama gelistiriimesinin énind agmaktadir. Ses ve gorintu
ile uyaranlar saglayarak bu yazilimlar engelli bireylerin sokakta yonlendiricileri olabilirler. Acil
durumda mobil uygulama engelli bireyin yakinina konum bilgileri ve alarm notlari génderebilir ve
bu sayede zor durumlarin Ustesinden yardim alarak gelebilirler. Kamera ve ses kullanarak engelli
bireylerin birbirleri ile rahatca iletisim kurmalarini saglayan platformlar gelistirilebilir. Uyelik
gerekliligi olan kullanimi zor uygulamalar yerine basit ve anlasilir iletisim araclari tasarlanabilir.
Toplu etkinlik habercileri olusturularak derneklerin katkilari ile kullanim alani genisletilebilir
projelere donustirilebilir. ilag hatirlaticilari ve tedavi takip ara yiizleri ile engelli bireyin ailesinin

takip saglayabildigi sosyal kapali bir aga cevrilebilir.
3.4. istihdam

Engelli bireylerin istihdam faaliyetleri devlet destek ve tesviki ile Tlrkiye genelinde oldugu
gibi bolgede de ylksek oranda gergeklestiriimektedir. Bu faaliyetler, bireyin engel ¢esidi ve engel
seviyesi g6z 6nune alinarak gergeklestiriimektedir. Engelli personele uygun is ortami, fiziksel
ortamin elverigli olmasi ve bu personelin is yapabilir beceri ve yetkinligine sahip olmasi énemlidir.
is yerinin fiziksel yetkinligi, ilgili yasa ve diizenlemelerle kontrol altinda tutulmaktadir.

Engel sahibi ve engel seviyelerinden dolay! is yerlerinde calisma yeterliligine sahip
olmayan bireyler yasadiklari evlerinden istihdama tabi tutulabilirler. internetin ve bilgisayarin
gunluk hayatta ¢ok kullaniliyor olmasi, is hayatinda uzaktan galisarak para kazanma imkanlarinin
artmasi ve bu seviyede is ciktilarini saglayan bilgisayar fiyatlarinin karsilanabilir olmasi bu
dusinceyi kuvvetlendirmektedir.

Okullarda bilgisayar ile kodlama c¢aligmalari yapilmaktadir. Bilgisayar yazilimlari igin
kodlama yapabilme becerilerinin gelistiriimesi onumuzdeki yillarin dnemli kigisel yeteneklerinden
sayilacaktir. Bu agidan, engelli bireylerin bu alanda da caligabilir olmasi onemli bir istihdam
firsatidir. Engel durumu imkéan saglayan bireyler icin egitim yeterlilikleri yok ise uzaktan egitimler
ile bu alanda beceri kazanmalari saglanabilir.

Engelli bireyler aldiklari mesleki egitimler sonunda sadece engelli bireylerin satis yaptigi
ve engellilik durumunun net ifade edildigi isletmeler yerine biytk marketlerdeki raflarda Urettikleri

urun satiglarini gergeklestirebilir hale gelmelidirler. Toplumdaki alginin kirildigi, sadece yardim
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amagcli satiglar yerine gercekten kaliteli ve guizel iscilik sahibi Grinler hedeflenmelidir. Reklamcilik

faaliyetleri ile medyada bu yénde gdérsellerin olusturulmasi projelendirilebilir.
3.5. Ulasim

Ulasim alaninda engelli birey ve ailelerinin ihtiya¢ ve proje isimlendirmelerini asagidaki
sekilde siralamak miumkuindur.
= Ulasim aginda erisilebilirlik imkanlarinin hedeflere uygun hale getirilmesi,
= Ulasim personeli farkindalik egitimlerinin gergeklestiriimesi,
= QOzel servis araglarinin denetim ve uyum siireglerinin takibi,
=  Uzun yol ve sehir i¢i erisimde engelli bireylere saglanan imkanlarin resmiyet
kazanmasi,
= Yol ve kaldirnm duzenlemelerinde AB standartlarina uyum saglanmasi,
= Farkli engel turlerinin farkindaliginin arttirilmasi i¢in yol glizergahlarindaki afis vb.

unsurlarin kullanimi,

3.6. Ortak Alanlar

ilgili yasa ve diizenlemelerin getirdigi yénergeler ile engelli bireylerin ve ailelerinin
toplumsal faaliyetlerde yer almalar, kultdrel aktiviteler, park ve bahce gibi alanlarda engel
durumlarindan en az etkilenerek yer almalari igin erigilebilirlik faaliyetleri gerceklestiriimektedir.
Belediyeler engelliler faydasina galismalar gergeklestirmektedir. Ancak, farkli engel gruplarinin
ihtiyac ve gereksinimlerini es zamanli kargilamak uygulama zorlugu olarak karsimiza gikmaktadir.
Engel cesitlerinin dogru adlandirilip, gerceklestirilecek gevre diizenlemelerinin sadece belli engel
cesitleri icin saglanmamasi hedeflenmelidir.

ilgili yasa ve diizenlemelerin getirdigi yonergeler ile engelli bireylerin ve ailelerinin
toplumsal faaliyetlerde yer almalari, kiltirel aktiviteler, park ve bahge gibi alanlarda engel
durumlarindan en az etkilenerek yer almalari igin erigilebilirlik faaliyetleri gerceklestirimektedir.
Belediyeler engelliler faydasina galismalar gergeklestirmektedir. Ancak, farkli engel gruplarinin
intiyag ve gereksinimlerini es zamanli kargilamak, uygulama zorlugu olarak kargimiza
cikmaktadir. Engel cesitlerinin dogru adlandirilip, gergeklestirilecek ¢evre dizenlemelerinin
sadece belli engel gesitleri igin saglanmamasi hedeflenmelidir.

Ortak alanlar, i¢cinde yagsadigimiz dinyanin kamusal alanlaridir. Kamusal alan, dogasi
gereg@i butin insanlari kapsamalidir. Ancak, kamusal alanin genellikle saglikli, geng, zinde ve
herhangi bir kisithligi olmayan bireylere uygun tasarlandigi goérilmektedir. Herhangi bir engeli

olanlar ile yash ve hamileler genellikle kamusal alanin imkanlarindan daha az
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faydalanmaktadirlar. Kamusal alani bitiin toplum Gyelerine agmak, saglikli bir toplum olmak igin
gerekli kosuldur.

Engellilik kavrami, sosyal model dogrultusunda, bireyde mevcut olan zihinsel veya fiziksel
sakathda dedil, bu sakatlik nedeniyle bireye yasatilan toplumsal kisitlamalara vurgu yapan bir
kavramdir. Yani engellilik kavrami, toplumsal baglama bakmamizi gerektiren bir kavramdir.
insanlarin biyolojik farkliliklarinin neden kendileri igin kamusal alanda bir statii kaybina ve hatta
kamusal alanlardan diglanmalarina sebep oldugu Uzerinde distinmek gerekmektedir. Rapor
kapsaminda, egitim, teknoloji, istihdam, ulasim gibi baslklar altinda siralanan butin éneriler
engelli bireylerin sosyal yonden icerilmesine hizmet etmektedir. Ozel alanlara, 6zel merkezlere
hapsederek bakim vermek degil (ki bu oldukga degerli ama yeterli degildir) onlari engelli olmayan
bireylerle esit sartlarda kamusal alanlari kullanmaya davet etmek gerekmektedir. Bu bagliklar
altinda, belirtilen bitin oneriler nihayetinde, herkesin kamusal alanlari hak prensibi etrafinda,
ortak kullanimini arttirmaya yoneliktir. Kamusal alanlar iyilestirildiklerinde, engelli bireylerin diger
bireylerle karsilasmalari ve etkilesime gegmeleri  daha mimkin olacaktir. Eger
cevresel/mimari, hukuki dizenlemeler iyilestirilirse/yapilirsa, istihdam artarsa, egitime daha
cok dahil edilirse, yani engelli bireyi ortak yasam alanlarindan uzaklastiran engeller ortadan
kalkarsa, engelli bireylerin bakim hizmetine bagimliligi daha da azalacak ve aciz, yetersiz, ig
yapamaz, calisamaz, egitilemez gibi damgalamalara maruz kalmayacaklardir.

Ortak yasam alanlarina ydnelik olarak buttn belirtilenlere ek olarak:

= Bir kamusal alan olarak okul bahceleri, engelli cocuklarin kullanimina uygun hale

getirilebilir. Clnkd okul iginde gerekli dizenlemeler kadar, derslik digi alanlarin da
dizenlenmesi 6nemlidir. Engelli ¢cocuk bahgeye c¢ikabilmeli ve orada mimkiinse
oynayabilmelidir.

* insanlarin siklikla kullandiklari carsi, pazar ve AVM gibi sosyal alanlar da engelli

bireylerin kullanimi dikkate alinarak duzenlenebilir.

= Stadyumlar, ylzme salonlari ve spor komplekslerinde engelli bireylerin bu alanlari

kullanabilmesi igin gerekli mimari diizenlemeler yapilabilir. Ornegin 6zellikle yiizme
havuzlari ve spor kompleksleri haftanin belirli ginlerinde, bir egitmenin gbézetiminde,
engelli bireylerin Ucretsiz kullanimina acilabilir.

= Yerlesim bolgelerinde yer alan parklar ve bahgeler mutlaka engelli bireylerin

kullanimina uygun duzenlenmelidir. Bu alanlardaki duzenlemeler i¢in “yapilabilir” fiili
yerine “yapilmahdir’ demek daha uygun olur. Clnku engelli ¢ocuklar icin sokaklar
henuz yeteri kadar guvenli degildir. Ebeveynler bu ylzden c¢ocuklarini disari

clkarmamakta, c¢ocuklarini goturecekleri park veya bahce bulmakta zorluk
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cekmektedirler. Engelli olmayan cocuklar icin park ve bahge dizenlemelerinin
arttirlmasi gerekmektedir. Park girislerinde rampalar, yeterli aydinlatma sistemleri,
elektrikli araglar igin arag sarj tniteleri, engelli gocuklarin da oynayabilecedi oyuncaklar
bulunmalidir. Ayrica gocuk parklari tasarlanirken veyahut da diizenlenirken parkta yer
alan gereksiz cukurlar ve bozuk aydinlatma ekipmanlari mutlaka guvenli hale
getirilmelidir.

Bu noktada, ebeveynler, gerekli dizenlemeler yapilsa bile yine de cocuklarini ortak
kullanilan oyun parklarina goéturarler mi sorusu 6nem tagimaktadir. Bu alanlarin ortak kullanima
uygun hale getirilmesinin yeterli olup olmayacagi uzerinde dusunulmesi gereklidir. Yapilan proje
ve iyilestirmelere ragmen, aileler, toplumsal kalip yargilar, yani engellilere yonelik olumsuz
tanimlamalar ve damgalamalar sebebi ile gocuklarini bu alanlara goéturmek istemeyebilir.
Toplumsal diglama pratikleri engellileri kamusal alanlardan uzak tutmaktadir. Diger ebeveynlerin
bakiglari, merakh sorulari veya engelli ¢ocukla oynamama gibi bircok olumsuz tutum ve
davraniglar, engelli ¢ocuklarin ebeveynlerini, ortak yasam alani olarak tasarlanmis oyun
parklarina gitmekten alikoyabilmektedir.

Konu, iki 6neri bashgi altinda toplanabilir:

= Mevcut bir oyun parkinin bir kisminin engelli cocuklar igin ayriimasi ve engelli

cocuklara uygun hale getirilmesi,

= Sadece engelli gcocuklar igin bir oyun parki yapilmasi.

Engelliler i¢in ayrilmis alan sadece oyun parki degil, bununla birlikte bir sosyal yasam alani
olarak da tasarlanabilir. Tamamen engelli cocuklara gore tasarlanmis bir oyun parki ve yaninda
annelerin rahat nefes alacagi, cay icip diger engelli anneleriyle sohbet edecegi kapali bir yagsam
alani kurulabilir. Tesis yasam alani iginde g¢esitli amaglar icin kullanilmaya yonelik tasarlanmig
odalar (bunlar atdlyeler, seminer odalari, spor odasi olarak kullanilabilmeli) olmalidir. Ornegin:

= Resim, ebru, taki tasarimi, ahsap boyama gibi faaliyetlerin yapilacagi sanat atdlyesi,

= Spor editmeninden destek alinarak spor merkezi,

= Ebeveynlere dizenli glglendirme, saglik ve bakim egitimlerinin verildigi, tepegdzu

bulunan bir seminer odasi,

= Birkac¢ bilgisayarin oldugu bir oda (bilgisayar egitimi verilebilir, internet Gzerinden

arastirma yapilabilir, e-kitiiphanelerden kitap okunabilir vb.).

Engelli bireyler tibbi ve 6zel egitim alirken aile digarida kalir. Bu egitimlerin nemini goz
ardi etmemekle birlikte, egitimi sadece engelli bireye yonelik verilen bireysel bir is olmaktan
cikarip, batun ailenin dahil olacagi bir etkinlige cevirmek gerekmektedir. Engelli birey kendi basina

bagimsiz yagami kucaklayamaz. Ailelerin engelli egitimi konusunda bilgili, entelekttel, sosyal ve
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psikolojik bakimdan gu¢lenmis olmasi, engelli bireyi de bagimsiz yasama hazirlayacaktir. Tipki
engelli sorunlarini sosyal baglam icinde dusunmek gerektigi gibi, engelli bireyi de ailesi i¢cinde
distinmek gerekmektedir. Bu nedenle, oyun parki ve sosyal yasam alani olarak tasarlanan
alanlarda, cesitli amaglara goére tasarlanmis odalarda, engelli birey ve ailesi hem egitim alacak
hem de diger engelli aileleriyle bir araya gelerek deneyim paylagimi yapacaktir. Kendileriyle
benzer deneyimleri yagayanlari gérmek, baglarina gelen seyleri konugmalari, birbirlerine destek
olmalarini ve birbirlerini gulclendirmelerini saglayacaktir. Egitim bashgi altinda saydigimiz,
toplumsal cinsiyet egitimi, ebeveynleri guglendirme egitimi, engelli haklari egitimi, teknoloji ve spor
egitimleri gibi egitimler burada rahatlikla planlanabilecektir.

Bir butlin olarak ele alinan ve engelli bireylerin toplumsal hayatin iginde daha ¢ok var
oldugu projelerin hayata gegirilmesi ile bolge farkindaligi pozitif ydonde ivme kazanacaktir. Dogru
projeler daha mutlu bireyler ve aileler olusturacaktir. Béylece, bolgede memnuniyetin her alanda

artmasi saglanacaktir.
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EK 1: Anket Sorulari

TR90 BOLGESI ENGELLI PROFILI VE IHTIYAG ANALIZI RAPORU ENGELLI BIREY DURUM ANALIZ ANKETI

Gorusme Yeri:

Anket Kim Tarafindan Cevaplandiriimistir: Dgelli Bireyin Kendisi Esi/Yakml |:|tmeni [|

Engel Tlru:
Cinsiyet:
Yas:
Asagida belirtilen sorular igin 1 “cok koti” ve 5 “gok iyi” ifadesini tanimlar sekilde se¢im yapiniz.
Sorularin anlasilmamasi durumunda lutfen anketorden yardim aliniz.
Olgek
D
i "
Yik
Anket sorulari z Orta s
K ek
Ai. Engelli bireyler faydasina gergeklestirilen sosyal imkanlardan faydalaniyor musunuz? 0 | 1
A.. Yasadiginiz sehirde engelli bireylerin erisebildigi sosyal imkanlari degerlendiriniz. 1 2 | 3 | 4 5
As. Yasadiginiz sehirde ve bolgede engelliler yararina yapilan bir etkinlige katildiniz mi? 0 | 1
. Arkadas /
A YT TR Sosyal Gazete Afis / TV /
As. Etkinlik haberini/bilgisini nereden aldiniz? Medya 7 B Reklam Radyo Tanltjlk
aracilhigiyla
As. Katildiginiz etkinlik ile ilgili dlisUncenizi belirtiniz. 1 2 3 4 5
As. Yapilan etkinlik kim tarafindan diizenlenmisti? Unoi\l/(:l!s/ite Kifﬁnn:u Dernek Belediye (B:iiffi::z')
Bi. Rehabilitasyon Merkezlerine gidiyor musunuz? 0 1
B.. Rehabilitasyon merkezleri genel memnuniyet durumunuzu belirtiniz. 1 2 3 4 5
Bs. Rehabilitasyon merkezleri fiziksel ortamini degerlendiriniz. 1 2 3 4 5
Bs. Rehabilitasyon merkezleri egitim kalitesini degerlendiriniz. 1 2 3 4 5
Bs. Rehabilitasyon merkezlerine gelmeniz engelli bireye ne seviyede katma deger 1 ) 3 4 5
sagliyor?
Ci. Devletin size tanidigi engelli haklari konusunda bilgi seviyenizi nasil tanimlarsiniz? 1 2 3 4 5
C.. Devletin size tanidigi engelli haklarinin sosyal yasantinizda size faydasini nasil
. S 1 2 3 4 5
degerlendirirsiniz?
Cs. Engelli haklarinizin uygulanabilirligi ile ilgili sorunlar yasiyor musunuz? 0 1
D:. Engel durumunuz kamu bina/yasam alanlarinda ve kamu gérevlileri ile olan 1 5 3 4 5
diyaloglarinizda sizi ne seviyede etkilemektedir?
D2. Kamu ve temel hizmet birimlerindeki personelin size karsi tutumunu
. L 1 2 3 4 5
degerlendiriniz.
Ei.  Ulasim aginda engelli bireyler igin saglanan hizmetleri degerlendiriniz. 1 2 3 4 5
E2. Ulagim agi personelinin size kargi tutum ve yardim / destek durumunu belirtiniz. 1 2 3 4 5
Fi1. Kiltlrel alanlarda engelli bireyler igin saglanan hizmetleri degerlendiriniz. 1 2 3 4 5
F2.  Yasadiginiz sehirde engelli bireylere yonelik gerceklestirilen gevre dizenlemelerini 1 5 3 4 5
degerlendiriniz.
F3.  Yasadiginiz sehir parklarinda engelli gcocuklar igin yapilan ¢evre diizenlemelerini 1 ) 3 4 5
degerlendiriniz.
Gi1. Teknolojiden faydalanabilme seviyenizi belirtiniz. 1 2 3 4 5
G2. Teknolojinin engelli bireyler igin getirdigi yeniliklerden ne seviyede haberdarsiniz? 1 2 3 4 5
Hi.  Kaynastirma egitim projesini biliyor musunuz? 1 2
H..  Uygulamadaki kaynastirma egitim projesini degerlendiriniz. 1 2 3 4 5
Hs. Kaynastirma egitimde 6gretmen ve 6grencilerin engelli 6grencilere kargi genel 1 ) 3 4 5
tutumunu degerlendiriniz.
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