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Sunus

23 Ekim 2011 tarihinde Van ve gevresinde meydana gelen deprem, hemen harekete gegen Devlet
ve Kamu Kuruluslari yaninda énemli olgiide Sivil Toplum Kuruluslarinin midahale, arama-kurtarma ve
yardim cabalari yaninda, acilen ¢ozilmesi gereken barinma, gida, saglik ve giyim ihtiyaclarini glindeme
getirmigtir.

Bakanliklar, Valilik, Belediyeler ve Sivil Toplum Kuruluslarinin olusturduklari ‘Destek Programlarr’
ile ¢cozlilmeye calisilan sorunlar ve hayata gecirilen degisik faaliyetler, bir yanda karsilasilan sorunlara
¢O6zum Uretirken diger yanda karsi karsiya kalinan bliyik sosyal ¢okiintiyl de bir nebze olsun hafifletmeyi
Ustlenmiglerdir.

Depremin art¢l sarsintilarinin devam etmesi; ortaya c¢ikan felaketi kontrol altina almayi
glclestirirken, depremzedelerin basta cadir olmak lizere olusturulan gegici barinma yerlerine olan
ihtiyacinin artmasina ve siirekli bir hal almasina yol agmistir. Kis nedeniyle havanin sogumasi ise gegici
olarak dislnilen ama artgi depremler nedeni ile ayakta kalan konutlarina girmekten c¢ekinen
depremzedeleri ¢adirlara mahkim etmistir. Bu duruma 9 Kasim giini gergeklesen ikinci siddetli depremin
yol actigi alt Gist olusun da katkisi biiylik olmus ve olusan binlerce artgi sarsinti karsilasilan sosyo-ekonomik
tahribata tamiri glic psikolojik bir boyut katmistir.

Basta c¢ocuklar olmak Uzere alistiklari sosyal hayat gevresinin disina disen aile ve Kkisilerin
kendiliginden oluyormuscasina algiladiklari ve aliskanliklari dogrultusunda yirdtilen glinlik iliskiler aginin
her bir asamasinin yeniden insa edilmesi geregi, depremzedelerin karsilastiklari imkansizliklari ve
glclikleri daha ileri boyutlara tasimistir.

Cocuk odakh bir yaklasimla olayl basindan beri blyilik bir endise iginde izleyen Cocuk Vakfi
bolgede faaliyette bulunan Bakanliklar ve Hikimet nezdinde acil sosyal destek programinin
uygulanmasini 6nermistir. Cocuk Vakfi, depremim yol actigi felaketlerde yiritilmesi gereken galismalara
istk tutulmasi dislincesiyle, bir alan arastirmasi yapilmasini da glindemine almistir. Cocuk Vakfi'nin
hazirladigl Van Depremi Sosyo-Ekonomik ve Psikolojik Durum Tesbiti Arastirmasi, Dogu Anadolu Kalkinma
Ajansi’nin (DAKA) sagladigi maddiimkanla sonuglanmis bulunmaktadir.

Arastirmanin amaci; belli bir bicim kazanan deprem sonrasi yasantinin boyutlarini ortaya koymak,
karsilasilan sorunlara bulunan ¢ézimlerin gegerliligini sinamak, depremzedenin ugradigi zararlar ve
beklenilen gerekli iyilestirmeleri bir bicimde tespit etmektir.

Bu arastirma ile, bir cadir, konteynir veya baraka icine kapanan ve glinlik hayati faaliyet
alanlarinin 6nemli bir kismini kaybeden ve ortaya ¢ikan kosullara onemli 6l¢lide bagimh kalan
depremzedelerin temel ihtiyaglarina bagh olarak olusan hizmet talepleri, bu taleplerine karsi aldiklari veya
ulastirilan hizmetler karsisindaki memnuniyetleri ortaya konmaya cahlsiimistir.

Van Depremi Arastirmasi, olasi talepleri ve ihtiyaglarin karsilanmasi karsisinda depremzedelerce
takinilan tutum yaninda, Van Depremi gibi bliylk 6lcekte ve siddette karsilasilan deprem felaketlerinde
Ustesinden gelinmesi gereken giiglikleri tanimada ve ¢6ziimlemede 6nemli bilgi saglamasi s6z konusudur.

Arastirmanin Uzerinde durdugu diger bir boyut ise depremin depremzedeler lzerinde yarattig
psikolojik sarsintinin boyutlarinin tesbiti olmustur. Gunlik yasantilarina bagh olarak olusan ve hayatin
yuriylstni kolaylastiran sosyo-psikolojik ortamin aniden ortadan kalkmasi ile karsilasilan alt-list olusun;
glnlik yapip etmelerde, bireyin psikolojik yapisi Gzerindeki etkileri de 6grenilmeye ¢alisiimistir.



Aragtirmanin Gzerinde durdugu diger bir boyut ise deprem felaketi siirecinde gesitli kurumlar ve
kisilerce yapilan yardim ve iyilestirme faaliyetleri yaninda, depremzedelerin mevcut ihtiyac ve talepleri ile
bu ihtiya¢ ve talepleri giderme faaliyetleri karsisindaki tutumlari olmustur. Bu bakimdan, bir kriz
ortaminda ydritlilen yardim ve iyilestirme faaliyetlerinin depremzedeler tarafindan algilanmasi ve
degerlendirilmesi dnem tasimaktadir.

Yapilan arastirmanin diger bir boyutu ise depremzedelerin gelecekle ilgili beklentilerinin tesbitine
yoneliktir. Bu konuda karsilagilan en 6nemli boyut ise gelecegin insasinda konut ve is konusudur.
Olusturulacak yeni kentsel yapilanmanin mekansal boyutu yaninda, depremzedelerin mevcut imkan ve
dilekleriyle iktisadi yapisini anlamamiza yarayacak bu bilgiler 6nem tagimaktadir.

Degerlendirmenize sunulan bu rapor ‘Durum Tespit Raporu’ olup, arastirma evreni ve bu
baglamda elde edilen verilerle sinirlidir. Yukarida s6zii edilen Devlet ve Kamu Kuruluglari ile Sivil Toplum
Kuruluglarinin yarattiga faaliyetler, bu faaliyetlere ait veriler yerine depremzedelerle yiz vyize
gerceklestirilen goriismelerde soru cetveli baglaminda elde edilen bilgiler bu raporun gergevesini
olusturmaktadir.

Anket calismalarinda uygulanan ‘Soru Cetveli’'nin olusturulmasinda ve son seklin verilmesinde
Prof. Dr. Nilay Cabuk Kaya, Prof. Dr. Ahmet Emre Bilgili, Yard. Dog. Dr. Emin Yasar Demirci, Sami Erdogan,
Yard. Dog. Dr. Suvat Parin, Yard. Dog. Dr. Fuat Tanhan ve Zehra Pinar Celiker’in dnemli katkilari oldu.

Van Depremi Saha Arastirmasi, Van Yizinci Yil Universitesi Sosyoloji Bdlimi 6gretim
Uyelerinden Yard. Dog¢. Dr. Suvat Parin tarafindan yirdtildi. Bu arastirmada Sosyoloji Bolumi
ogrencilerinden su isimler gorev yapti: Deniz Celik, Nihat Glines, Halil Kirbag, Bayram Celik, Osman Turgut,
Yekbun Ozaydin, Zeynep Yakut, Nuh Eren, Naci ildeniz, Omer Akonag, Mehmet Safi Taniinver, Hiilya Kog,
Levent Ozbek, Hiilya Karatas, Nazli Kaymaz, Hiiseyin Cangir, Sinan Gencer, Emrah Murat ve Ars. Gor.
Sabahat Olcer. Suvat Parin sadece arastirmayi gerceklestirmekle kalmadi, verilerin istatistik paket
programina aktarilmasindan tablolarin olusturulmasina, tablolarin grafiklere doniismesine kadar dnemli
katkilarda bulundu. Yard. Dog. Dr. Suvat Parin; ayrica,16 Ocak 2012 tarihli “Van Depremi Sosyo-Ekonomik
ve Psikolojik Durum Tespit Arastirmasi Sosyolojik Gozlem Raporu”nu da hazirladi.

Elinizdeki bu raporun kaleme alinmasinda Yard. Dog. Dr. Fuat Tanhan’in da 6nemli katkilari oldu.
Yard. Dog. Dr. Fuat Tanhan Raporun 2. Bolimind olusturan “Van Depremi Psikolojik Durum Tesbiti”
kismini degerlendirdi.

Arastirma sonrasinda olusan ‘Durum Tesbiti Raporu’na Prof. Dr. Nilay Cabuk Kaya, Prof. Dr.
Sileyman Cetin Ozoglu, Prof. Dr. Nurgiin Oktik ve psikolog Sami Erdogan’in kili kirk yaran dikkatli ve titiz
bakis agilari ve elestirileriyle son sekli verildi.

Van Depremi Arastirmasi’nin gerceklesmesinde gerekli olan maddi imkanlari saglayan Dogu
Anadolu Kalkinma Ajansi (DAKA) genel sekreteri Yard. Dog. Dr. Emin Yagsar Demirci'ye ve Van Depremi
Sosyo-Ekonomik ve Psikolojik Durum Tesbiti Arastirmas/’'nin olusmasi sirasinda katkisi bulunan herkese
ictenlikle tesekkir ederiz...

Prof. Dr. A. Korkut TUNA Mustafa Ruhi SIRIN
Arastirma Editori Cocuk Vakfi Bagkani



GIRIS

23 Ekim 2011 tarihinde Van ve civarindaki yerlesmeleri etkisi altina alan bir deprem meydana
gelmistir. Takip eden artci sarsintilar icinde 9 Kasim 2011 tarihinde meydana gelen deprem sonrasi
644 kisinin hayatini kaybettigi bu dogal afet ayni zamanda meydana gelen mal kayiplari ile bir

felakete dontismustiir. 1999 yilinda Adapazari ve ¢cevresinde meydana gelen Marmara Depremi de bir

dogal afet olarak sosyal ve iktisadi alanda blytk bir felaketin nedeni olmustu.

Toplumumuzun karsi karsiya kaldigi bu afetlerin yikici etkileri; bir yanda, basta kamu olmak
Gzere halkin elbirligi ile sagladigi yardim ve desteklerle giderilmeye calisilirken, diger yanda ise afetin
ortaya cikardigi cok yonla alt-Gst olusu irdeleyen bilimsel ¢alismalara da yol agmistir. Bu dogrultuda
her seferinde ve sadece o olaya bagl agiklamalarla karsilastigimizi ve afetin dogal sonuglarindan
baslayarak sosyal ve iktisadi boyutunun o afet c¢ergevesinde irdelendigini sikga gormus
bulunmaktayiz. Bu tir ¢alismalar, karsilasilan afetin etkilerinin giderilmeye baslandigi ve yaralarinin
sarildigi siregle birlikte, bir 6lglide glincelligini kaybetmeye ve bir baska afette, benzer veya farkh bir

bicimde yeni calismalara yerlerini birakmaya mahk{m gortiinmekteydiler.

Belli arakliklarla karsilastigimiz ve toplumsal olarak maddi ve manevi blyik tahribata yol
acan depremin farkh bicimlerde arastirildigini biliyoruz. Bu calismalarda o afetle birlikte benzeri
felaketleri de sistematik bir bitlinlik icinde ele alma ihtiyaci duyulmasi s6z konusudur ( bir 6rnek
olarak Bkz. Depremin Sosyolojik Arastirmasi, Aytil Kasapoglu-Mehmet Ecevit, Ankara, 2001).
Yiritlilen calismalar genellikle deprem (zerinde olmasina ragmen bazi farkh alanlarin da bu
cercevede ele alindigindan s6z etmek mimkinddir. (Ziihal Yonca Odabas, Surdirilebilir Afet Yonetimi
ve Kadin, Ankara 2010) Bu galismalarin konu ile ilgili séylemleri ve kavramlastirmayi gerceklestirmesi

onemli kazanglar saglamis bulunmaktadir.

Bununla birlikte bu tir afetlerin ve etkilerinin ¢ok genis bir alana yayildig gerceginden
hareketle meseleye yaklasacak olursak; afetlerin ve yol actigl felaketlerin sosyal hayatimizda ortaya
cikardigl buylk sarsinti ve alt-tst olusun bir nedeni de sehirlerle olan baglantisinda aranmalidir.
Sehirlerin toplumsal iliskilerin biriktigi, kesistigi ve blylk oranda o6rgitlendigi mekanlar olmasi
nedeniyle 6nemli bir nifus yogunluguna sahip olmalari, afetlerin getirdigi yikimlarin da blyuk ve

etkili olmasina, bir manada felakete doniismesine yol agmaktadir.

Sosyoloji ve Antropoloji alaninda ‘Afetler’ ve ‘Felaketler’ kavramlastirmasina bagh ayrintih
calismalarla bir sistemlestirme faaliyeti icine girildigi bilinmektedir. “Sociologie de désastre” veya
“sociologie de(s) catastrophe(s)” bu konulardaki calismalarin ana baslklarini olusturmaktadirlar. Artik

felaketlerin tek ve kendi basina bir olay olarak ele alinmasi ve kendi iginde sistemlestiriimeye
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calisilmasi yerine diinya capinda gerceklesmeleri gbz 6éniinde bulundurularak bir bittnsellik icinde

ele alinmalari ve sistemlestirilmeye calisiimasi s6z konusudur.

Afetler ve felaketler konusunda uluslar arasi ¢alismalari tanimamizi saglayacak ¢ok zengin bir
kaynakca bulunmaktadir. Meselenin ¢ok farkh boyutlari ve ondan daha da ¢ok ele alis bicimlerini

ortaya koyan bu kaynakca bizde de gerceklestirilecek calismalara 6nemli 6l¢tide 1sik tutacaktir.

Bu calisma da bu amaclarla yol ¢cikmis ve Van depremi karsisinda bir “durum tespit raporu”
niteligindedir. Toplum yasantisinin sosyal, ekonomik ve psikolojik yapisinin ve bunu meydana getiren
etmenlerin devre disi kalmasi sonucu karsilasilan durumun, yapilacak calismalara ve olusturulacak

actklama ve ¢6zim modellerine kaynak olmasini distindigtimiz ilk bilgileri saglamayi ummaktadir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Depremin, bolgede mekansal, sosyo-ekonomik ve psikolojik boyutlariyla hayati blyiik bir oranda
sekteye ugrattigl agir bir tablo s6z konusudur. Depremin yol agtigi can, mal kayiplari ve ortaya
¢ikardigl sosyo-ekonomik ve psikolojik sorunlarla sekillenen tablo agir seyreden mevsim kosullarinda
blyulyen bir bicimde kendini gostermistir. Depremin olusturdugu ve iklim kosullarinin da etkisiyle can
yakicl bir boyut kazanan sorunlari ¢ézmek anlaminda 23 Ekim 2011 tarihinden bu yana vyerel,
bolgesel, ulusal ve uluslar arasi diizlemde barinma, gida, giyecek, saglik gibi alanlarda
azimsanmayacak derecede yardimlar yapildi.

Bu arastirmada; depremde sergilenen politikalara bagl faaliyetlerin deprem bdlgesinde yasayan
insanlar tarafindan nasil algilandigini, felaketzedelerin yardim  organizasyonlarini  nasil
degerlendirdiklerini, yardimlar karsisindaki memnuniyet derecelerini ve beklentilerini sosyo-
ekonomik ve psikolojik boyutlariyla ortaya koyma hedeflenmistir.

Deprem sonrasi evreni temsil kabiliyeti ylksek 1505 haneyi iceren bu arastirma su acilardan
Oonem arz etmektedir.

e Bu arastirma, deprem sonrasi ortaya cikan felaketi bir bitin olarak sosyo-ekonomik
ve psikolojik yanlariyla genis bir cercevede ortaya koymayi amacglamaktadir.

e Deprem lzerinden yurutilecek tartismalara verilere dayali bir zemin sunmaktadir.

e Bu arastirma, basta merkezi ve yerel otoriteler olmak lizere depremde etkin olan
aktorlerin ortaya koyduklari performanslari resmetmesi agisindan 6nem arz
etmektedir.

e Bu arastirma, sorunlarin tesbiti ve ¢6zimi noktasinda ortaya konulacak politikalarin

gelistirilmesine imkan saglamayi esas almaktadir.
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Arastirmanin Evreni ve Orneklem

Van merkez, Ercis merkez ve depremden etkilenen Van merkeze bagli koylerin deprem oncesi
nifus toplamlari 700.000 civarindadir. Orneklem, arastirma evreninin biyikliginiin binde 2,5
oranini yansitmaktadir. Deprem sonrasi 1505 yerlesme yerini kapsayan 6rneklemin yizde 58’ini Van
Merkez (870 kisi), ylizde 28’ini Ercis merkez (423 kisi), ylzde 14’Gn0 ise koyler (212 Kkisi)
olusturmaktadir.(Grafik 1) Kdyler, Van merkez ve Ercis merkez mahallerindeki oransal dagihm ise
2009 yil nifuslari esas alinarak belirlenmistir. Orneklemin Van merkez ve Ercis merkezdeki
dagiliminda yizde 24 cadir kent, ylizde 76 oraninda mahalleler yer almaktadir.

iki biiyiik deprem, depremin yarattigi can ve mal kayiplari ve 7000’in lizerinde olusan artgi
sarsintilar arastirma evreninde stirekli ve hizli bir goce yol agmistir. Dolayisiyla mevcut mahalle ve koy
nifuslari ilk depremden baslayarak rakamsal degerlerini yansitmaktan uzak bir demografik yapiya
dontsmislerdir. Go¢ edenlerin bir kismini kendi imkanlariyla gidenler, bir kismini da kamu kuruluslari
tarafindan goénderilenler olusturmaktadir. ikincilere iliskin sinirli bir bilgi mevcut iken kendi
imkanlariyla kenti terk edenlere iliskin bilgiler ise belirsiz bir alan olusturmaktadir.

Evrenin degisken demografik yapisi karsisinda Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi, il Afet
Koordinasyon Merkezi, Van Valiligi ve mahalle muhtarlarindan ¢adirlarin yogun olarak dagitildig
yerlesim alanlari tespit edilerek s6z konusu yerlesim alanlarina iliskin yaklasik niifus esas alinarak
orneklem buylklGgi ve dagilimi belirlenmeye galisilmistir. Bu kapsamda Ercis merkezde can ve mal
kaybinin en fazla oldugu mahalleler ile Van merkeze bagh kdylerden de en fazla can ve mal kaybina
ugrayan koyler 6rnekleme dahil edilmistir. S6z konusu mahalle ve koylerden secilen 6rneklem
buyukligu mahalle muhtarliklarinin verdigi tahmini/yaklasik nifus Gzerinden belirlenmistir. Van
merkezde ise mahalleler depremden bir birine yakin oranda etkilendigi icin bUtiin mahalleler
ornekleme dahil edilmis, arastirmada adi gecen mahallelerden temsiliyeti saglayacak 6rneklem
blyuklGglu mahalle niifuslari esas alinarak belirlenmistir.

Orneklem, Van merkez, Van merkeze bagl kdyler ve Ercis merkezin niifusu dikkate alinarak
1505 gegici yerlesim yerinden olusturulmustur. Bu sayi bir bitiin olarak depremden etkilenen Van ve
Ercis merkez ile Van merkeze bagh koy nifusunun yaklasik binde 2,5 oraninda, depremden dolayi go¢
edenlerin ylizde 30-40 arasi bir oran olusturdugu gercegi lizerinden hareket edildiginde belirlenen
orneklemin arastirma evreninin yaklasik binde 3 oraninda bir temsiliyet degerine sahip oldugu
soylenebilir.

Arastirma 05.12.2011 tarihinde 53 gecici yerlesim yerine uygulanan pilot calismadan elde
edilen donitlerin ankete yansitilmasiyla birlikte 07.12.2011 tarihinde baslamis ve veri girisi dahil

31.12.2011 tarihinde sona ermistir. Arastirma Yiziinci Yil Universitesi Sosyoloji Bélimi’nden 18
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Ogrenci, bir arastirma gorevlisi ve bir 6gretim lyesi olmak Uzere toplamda 20 kisilik bir ekiple 24

glinde tamamlanmustir.

Arastirma Sirasinda Karsilasilan Giiglikler

Deprem sonrasinda basta Van merkez olmak (izere depremin etkiledigi biitliin bolgelerde
psikolojik, sosyo-psikolojik, sosyolojik, ekonomik, egitim, saghk, mihendislik, afet krizi ve yonetimi
konusunda Universiteler, akademisyenler, sivil toplum kuruluslari ve arastirma merkezleri tarafindan
cok sayida ve farkh kapsamlarda arastirmalar yapildig1 gorilmektedir. Bélgede yapilan arastirmalarin
bircogu yardim yapilacagi beklentisi yaratilarak gerceklestirilmistir. Degisik beklentilerle yapilan s6z
konusu arastirmalardan bir geri donit alamayan halkin bu tip calismalara kayitsiz kaldig1 gorilmastir.

Bu durum, calismanin amacinin durum tesbiti oldugu, verilerin gbsterecegi sorunlar tablosu
Gzerinden orta ve uzun vadede politikalar Uretilecegi vurgusuna ek olarak saha ekibinin Kirtce olarak
kurdugu diyalog ve Cocuk Vakfi tarafindan dagitilan ¢ocuk tulumlari ve kiyafetleri Gzerinden asiimis
ve 1505 gecici barinma yerini (haneyi) temsil eden denek ile gériisme yapilmistir. Bunun yaninda
gorev ve sorumlulugu olmadigl halde saha galisma ekibi glinliik olarak sahada karsilasilan psiko-
sosyal, saglik, barinma ve gida gibi acil ihtiyaci olanlarin iletisim bilgilerini almis basta Cocuk Vakfi

olmak tizere ilgili birimlerle iletisime gecerek problemlerin ¢ozlilmesine de katkida bulunmustur.

Kimlik bilgileri, gelirleri, mal varliklari ve psikolojik durumlarina iliskin sorular ile birlikte
kurum ve kuruluslara iliskin gorislerin test edildigi sorularin insanlar tedirgin ettigi gdzlenmistir.
Anketteki 6zel bilgilerin kimseyle paylasilmayacagi, adres ve kimlik bilgilerinin sorulmasinin nedeninin
anket yapilip yapilmadigini kontrol etmek ve acil ihtiyaclar icin dontis yapmak amaciyla alindigi, yeri
geldiginde gliven olusturmak amaciyla Kiirtce ifade edilerek s6z konusu sorunlar asiimistir.

Ozellikle psikolojik sorulara verilen cevaplar noktasinda segenekler agisindan tam bir
farkindaligin olusmadigi gorilmistir. Verilen cevaplar en yakin secenege yerlestirmek suretiyle
¢Ozllmeye calisiimistir. Bunun yaninda deprem oOncesi ve sonrasina iliskin kadin, erkek, cocuk ve
bunlarin toplamlarinda katihmcilarin bazen bir birini tutmayan rakamlar ifade ettikleri, bunlarin
gbzden kacanlar disinda anketorler tarafindan midahale edilerek dizeltildigini ifade etmek gerekir.

Anket formunda yer alan acik ucglu sorulara; halk tarafindan, bitiin boyutlariyla gecerli
olabilecek bir karsilik her zaman bulunamamustir. ikinci olarak gegici barinma yerlerinin cogunlugunu
olusturan cadirlarla ilgili sorularda cadirin hangi kurum, kurulus ya da organizasyon tarafindan
dagitildigina iliskin bir farkindalik olusmadigindan, ankette cadir esash bir barinmanin cesitliligini
tesbite yonelik soruya gecerli cevaplar alinamamistir. Yapilan yardimlari degerlendirmeye donik
sorularda 6zellikle hasta alt bezi ve ilag gibi siklar herkesi ilgilendirmedigi icin bos birakilan diger bir

soru kategorisini olusturmustur.
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1) VAN DEPREMIi SOSYO-EKONOMIiK DURUM TESBITIi
A. Anketin Uygulandigi Alan

Arastirma, Van merkeze bagh bltiin mahallelerde, Mimar Sinan, Vanspor, Et-Balik, Devlet Su
isleri (DSI) Cadir Kentlerinde; Seyrantepe ve Ozel idare Mevlana Evleri’nde; agir derecede can ve mal
kaybi yasayan merkeze bagh Dilimli, Kasimoglu, Kumluca, Yayliyaka, Pirgarip, Topaktas, Alakoy,
Gedikbulak, Giivegli, Ermisler kdylerinde ve Ercis merkezde yer alan Beyazit, Van Yolu, Tekevler, Kisla,
Latifiye, Salihiye, Cami Kebir ve Gélagzi mahallelerinde; Belediye Spor Tesisleri, Toplu Konut idaresi

(TOKI), Yenisehir Cadir Kentlerinde ve Cemal Giirsel Afet Evleri’nde gergeklestirilmistir.

Arastirmanin temel bulgulari depremzede halkin demografik yapisi, gecici yerlesim yerlerinde
ve Ozellikle cadirda siirdiriilen yasamin nifus kompozisyonu, deprem bolgesinde c¢ocuk,
depremzedelerin saglik durumu, deprem bdolgesine yapilan yardim ve hizmetlerin degerlendirilmesi,
yardim dagitim ve organizasyonlari agisindan etkili olan kurum, kurulus ve kisilerden memnuniyet ve
farkindalik diizeyi, depremin ekonomik bilangosu, cadir yasamiyla aile igi iliskilerde degisen ve
farkhlasan roller ve isbolimi, konut ve is konusunda gelecekle ilgili beklentiler bashklari altinda yer

almaktadir.

Grafik 1: Anketin Uygulandigi Yerlegsim Birimleri

Van/Merkez
% 57,8
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B. Gériisiilen Kisilerin Temel Ozellikleri

Arastirmanin gerceklesmesinde barinma esasina gbére uygulama esas olarak alinmis ve
gorisilen aile bireylerinden alinan bilgiler cercevesinde barinilan yerin nifus profili elde edilmeye
cahsilmistir. Nufus profiliyle bir yandan anketin uygulandigl kisilerin aile icindeki konumlarina
ulasilirken diger taraftan arastirmanin uygulandigi érneklemin temsil ettigi toplam nifus igindeki

cinsiyet farklari elde edilmistir.

Grafik 2: Gorisiilen Kiginin Cinsiyete Gére Dagilimi

4

Erkek
% 51,8

Grafik 3: Gériisiilen Kisinin Ailedeki Konumu

Diger (Ogul, kiz, gelin)
% 16,7
Aile Reisi/Baba
% 45,3

Evin Hanimi/Anne
% 38,0

Gorilecegi Uzere anketin uygulandigi 6rnekleme yansiyan nifusun cinsiyet acgisindan
dagihimlarina bakildiginda birbirine yakin bir oranda temsil imkani buldugu goérilmektedir (Grafik 2).
Kisilerin aile icindeki pozisyonlarina bakildiginda goriismelerin yizde 45,3’lnln aile reisi/babayla,

yuzde 38’inin evin hanimi/anne ile ylizde 16,7’sinin de gecici barinaklarda aile ile birlikte kalan diger
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kisilerle yapilmistir (Grafik 3). Bu durum 1505 yerlesim yerinde uygulanan ve 10515 kisiyi temsil eden

bir 6rneklem Uzerinden arastirma verilerinin degerlendirilmesine izin verecektir.

C. Gegici Barinaklarin Baslica Nitelikleri

23 Ekim 2011 tarihinde meydana gelen birinci depremden daha ¢ok Ercis merkez ve Van
merkeze bagh kdylerin konut ve is alanlari etkilenmistir. Can ve mal kayiplarinin biyik bir kismi bu
bolgelerde ortaya cikmistir. 9 Kasim 2011 tarihinde 5,6 siddetindeki ikinci deprem etki alani igcine Van
merkezi de dahil ederek yaklasik 700.000 kisinin konutlarini hem fiziki hasardan hem de olusan
psikolojik bariyerden dolayi oturulamaz duruma getirmistir. Dolayisiyla Van depremlerinde ilk ve kis
kosullarindan dolayi da en 6nemli sorunu barinma olusturmustur. Bu agidan bakildiginda Aralik 2011
sonu itibariyle insanlarin ylzde 63,7’sinin muhtelif 6zelliklerdeki ¢adirlarda, ylizde 13,9 oraninda
kisinin kendi yapti(rdi)g1 barinaklarda, yaklasik ylizde 20 oraninda ise prefabrik ev ve Mevlana

evlerinde hayatlarini sirdirdtgi goriilmektedir (Grafik 4).

Grafik 4: Deprem Sonrasinda Oturulan Yer

Ayni grafikte gorildagi gibi insanlarin 2/3’sine yakin bir kismi hayatlarini ¢adirlarda
surdirmektedir. Konutlarda siirdiiriilen giindelik hayatin depremle birlikte zorunlu olarak ¢adirlarda
surdiridlmeye baslanmasi birey ve toplum hayatinda yerlesik aliskanliklarin ve davranis ériintilerinin
sekteye ugramasi anlamina gelmektedir. Van depremlerinde cadirda karsilasilan bu sorun kis
kosullarindan dolayi yerini daha ¢ok gadirin tiirline ve niteligine birakmistir. Kisin en getin gegctigi
yerlesim alanlarindan biri olan Van’da hayatin cadirlarda nasil siirdiriilecegi hem halki hem de yerel
ve merkezi otoriteyi kaygilandiran bir soru olmustur. Depremden etkilenen bolgede dagitilan

cadirlarin ylzde 83,9 ‘unun yazlk olmasi (Grafik 5) s6z konusu kaygilari daha da arttirmistir.
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Grafik 5: Yasamini Siirdiirdiigii Cadir Tiira

Cadirlarin yazhk olmasi depremzedeleri kisa siireli de olsa yasam alanlarina doniisen
¢adirlarinin icine ve disina koruyucu ek diizenlemeler yapmaya itmistir. Yagmur ve kardan korunmak
icin cadinin disina branda, naylon, ayakkabilik, antre, sundurma gibi ek ilavelerin yapildigi
gorilmektedir. Soguk hava kosullarina karsilik ¢adirin igine ise strafor, briket ve tahta destekli bir
zeminin yapildigi, bunun Gstiiniin karton ve kilimle kapatildigi, biitiin bunlara ek olarak hali, dések ve

battaniyelerle ilave yapildigi ifade edilmistir.

Grafik 6: Gegici Barinaklarda Niifus Oranlari
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Grafik 6’da cadir/Mevldana evi/prefabrik yapida vyasayanlarin sayisina bakildiginda
yogunlasmanin 1-5 kisi ( % 39,1) ile 6-10 kisi (% 48,7) arasinda oldugu gorilmektedir. Depremden
etkilenen yaklasik 700.000 niifusa dagitilan 77.000 civarindaki ¢adir sayisi da bize ortalamalari teyit

eden bir sonug¢ sunmaktadir.

Gegici barinaklar acgisindan nifusun cinsiyet acisindan dagilimlarina bakildiginda oranlama

yuzde 48,2 (5065 kisi) kadin, yiizde 51,8 (5450 kisi) erkek oldugu gérilmektedir.

Uzerinde durulmasi gereken bir baska husus da gegici barinaklarda olug(turul)an demografik
kompozisyonun deprem o©ncesi hane halki kompozisyondan yizde 22,8 oraninda farklilastigi
gorilmektedir. Baska bir ifadeyle barinilan yerde hane halkindan farkli kisiler var mi sorusuna ylizde
77,2’lik bir oran hayir cevabini verirken, ylzde 22,8'i ise ¢adir nifus kompozisyonuna yeni ilavelerin
oldugunu belirtmistir. Demografik birlesimlerin daha ¢ok evli agabey, amca, eniste, yenge, hala,

teyze, gbriimce, elti, bacanak, baldiz gibi yakin akrabalardan olustugu ifade edilmektedir.

Grafik 7: Gegici Barinaklarda Isinma Bigimi

Ozellikle cadirlarda hayatlarini siirdiiren insanlarin biyik bir ¢ogunlugu kisin olumsuz
kosullariyla micadele anlaminda yazlik cadirlara baca deligi acarak, birden fazla isitici kullanarak
¢adirlari oturulabilir duruma getirmislerdir. Cadirin tlriinden ve 06zelliginden bihaber, gerekli
tedbirleri al(a)madan ¢adirda yakilan sobalar ve kurulan isiticilar sonucu yanan 160’a yakin ¢adir 15’e

yakin kisinin 6limine onlarca kisinin yaralanmasina yol agmistir.
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Barinilan yerlerin 1sinma bigimine bakildiginda (Grafik 7) ylzde 57,3’lik bir oranin elektrikli
sobayla, ylzde 41’inin ise komir sobasiyla i1sindig1 gorilmektedir. Bunun iki nedeni bulunmaktadir.
Birincisi, depremin ilk anindan itibaren TEDAS yetkilileri talepler dogrultusunda evlerin elektrik
sayaclarini devre disi birakarak depremden etkilenenlere elektrigi faturalandirmadan vermislerdir.
Barinma kosullarina bagh olarak elektrikli sobalarin depremzedeler icin daha rahat ve yapilan
yardimlarda elektrikli sobalarin da fazla olmasi da etkili olmustur. ikincisi, Van Valiligi ikametgahi sabit
bitin vatandaslara birer ton komur dagitimi gerceklestirmistir. Van’da dogalgaz kullaniminin deprem

suresince ylizde 2 dolaylarina inmis olmasi bu gergegi teyit etmektedir.

D. Cocuk ve Okul

Depremden en ¢ok etkilenen fakat depremin agir tablosu icinde ¢ok fark edilmeyen
gruplardan birini gocuklar olusturmaktadir. Konutunu, okulunu, arkadasini, oyun alanlarini aniden
kaybeden, akabinde cadir tipi dar bir alanda, ebeveynlerin kararlari dogrultusunda bir yasamin sakini
haline gelen g¢ocuklarin depremden etkilenme dizeyleri, depremi algilama ve basa ¢ikma bigcimleri,
deprem siresince gereksinim duyduklari, izole bir ortamda yasiyor olmanin ¢ocuk¢a anlami,
depremle birlikte 6telenen ya da askiya alinan rolleri, depremin yarattigl travmanin cocukta
olusturdugu yeni yik ve sorumluluklar gibi deprem-cocuk iliskisi kurulabilecek genis bir boyut s6z

konusudur.

Van ve Ercis merkezde ve Van merkeze bagl koylerde 6rnekleme dahil olan 1505 gegici
barinagin olusturdugu 10515 kisilik ntfusun yizde 30'unu (3169 kisi) degisik yas kategorilerinden
cocuklar olusturmaktadir. Popilasyonun yaklasik 1/3’i anlamina gelen bu oran, yetiskinlerin bile
zorlandigl deprem ortaminda yasayan biylk bir ¢ocuk nifusu demektir. 1505 gegici barinagin
929’unda en az bir cocuk yasamaktadir. Toplamda yilizde 30’luk bir oran olusturan cadirda yasayan
cocuklarin yizde 15,5’ini 0—6 yas grubu ve yilizde 14,5’ini de 7-12 yas grubundaki cocuklar

olusturmaktadir.

Gegici barinaklarda egitimlerine devam eden ¢ocuklarin ylizde 70,5’i ilkbgretim, ylzde 23,6’sI

orta 6gretim, ylzde 5,9’u ise yiksek 6gretim 6grencisidir (Grafik 8).
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Grafik 8: Deprem Bolgesinde Yasayan Cocuklarin Devam Ettikleri Okul Tiiru

Yuksek 6gretim
% 5,9

Orta 6gretim
% 23,6

ilk 6gretim
% 70,5

Deprem boélgesinde yasayan cocuklarin yerlesim yerlerine gére devam ettikleri okul tiirine
bakildiginda ilkbgretim 6grencilerinin ylzde 56,2’si Van merkezde, ylizde 24,1’i Ercis’te, ylizde 19,7’si
Van merkeze bagl koylerde yasamaktadir. Orta 6gretim ve yliksek 6gretim 6grencilerinin biylk bir

orani Van merkezde ikamet ettikleri gorilmektedir (Grafik 9).

Grafik 9: Deprem Bolgesinde Yagayan Cocuklarin Yerlesim Yerine Gére Devam Ettikleri Okul Turi

Van/Merkez/Koy

milkogretim
Van/Ercis m B Ortadgretim

u Yiksekogretim

Van/Merkez

Deprem bolgesinde yasayan cocuklarin giindelik hayatlarinda 6n plana ¢ikan islere/ugraslara
bakildiginda 6nem sirasina gore (¢ kategoride de anne ve babaya destek olmak ya da yardim etmek
blylk bir oran olusturmaktadir. Cogunlugunu okul ¢aginda olan gocuklarin olusturdugu gercegi
acisindan bakildiginda, alinan cevaplarin gegici barinakla sinirli kaldigi ve bolgede ¢ocuklara yonelik

etkinlikler ve etkinliklere katilma imkani hakkinda bir bilgiye ulasilamadigi goriilmektedir (Tablo 1).
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Tablo 1: Cocuklarin Onem Sirasina Gore En Cok Vaktini Alan isler/Ugraslar

1.Ugras 2. Ugras 3. Ugras
Sayisi Yiizdesi Sayisi Yiizdesi Sayi Yizde
Anne babaya yardim etmek 338 30,5 224 26,3 74 12,1
Su tasimak 25 2,3 148 17,4 122 19,9
Etkinliklere katilmak 37 3,3 80 9,4 64 10,5
Hastalarla mesgul olmak 15 1,4 21 2,5 30 4,9
Oyun oynamak 659 59,5 209 24,5 136 22,2
Okula hazirlanma 34 3,1 170 20 130 21,2
Diger - - - - 56 9,2
Toplam 1108 100 852 100 612 100,0

E. Saghk Kosullari

Van, son yillarda gociin de etkisiyle niifusu bir milyonu asan bir il konumundaydi. Niifus artis
ile birlikte Van’da saglik sektériinde de bir biyiime durumu séz konusu olmustu. Ozel ve kamu
hastaneleriyle birlikte cevre iller i¢cin bir merkez haline gelen Van’da depremin en ¢ok etkiledigi
mekanlardan birini hastaneler olusturmaktaydi. Kamu hastanesi olarak Devlet, ipekyolu, Kadin-
Dogum, Agiz ve Dis Saghgi, Cocuk, Bolge Egitim ve Arastirma ile Tip Fakiltesi hastanelerinden deprem
sonrasinda sadece Bolge Egitim ve Arastirma hastanesi hizmetini sirdilrebilecek durumdaydi. Van
merkezde bulunan Medikalpark, istanbul, Medisina, Akdamar, Akademi gibi 6zel hastanelerin hemen

hepsi deprem sonrasinda hizmetlerini durdurmak durumunda kaldilar.

Saglik merkezlerindeki tablo g6z 6niinde bulunduruldugunda afet sonrasi ortaya ¢ikan yasam
kosullarindaki ani degisiklik ve alt st olusun mevcut hasta ve bakima muhtag kisileri deprem
kosullarinda yasamaya mecbur birakmasi bu kisiler ve aileleri (izerinde 6nemli etkiler yaratmistir. Bu
cercevede depremzedeler arasinda deprem oncesi ve depremle birlikte olusan kosullarda ortaya
¢ikan acil saglk sorunlari yaninda bakima muhtag kisilerin varhg énem tasimaktadir. Bu dogrultuda

olusturulan sorulara asagidaki cevaplar alinmistir.
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Grafik 10: Afete Bagl Gelisen Ve Acil Miidahale Gerektiren Saglik Sorunu Orani

Yapilan degerlendirmede deprem sonrasi saglk c¢alismalarinin yeterli bir bicimde
surdirildigu ve depreme bagh olarak ancak yizde 9,8 oraninda (Grafik 10) acil saglk sorunu
bulundugu anlasiimistir. Depremin ortaya cikardigl tabloda yarali ve acil saglik destegi gerektiren
4000°'i asan bir yeklnun/sayinin var oldugu bilinmektedir. Bu da saglik sorunlarinin yirutilen

faaliyetler sonucu hem yerinde ama daha ¢ok baska illere nakil yoluyla ¢ozlldiuglini gostermektedir.

Depreme bagh olarak gegici barinakta yasayan bireylerde gelisen hastalik tirlerine
bakildiginda kiimelenmenin psikolojik (% 56,8), ortopedik (% 18,2) ve solunum yollar (%12,2)
hastaliklarinda oldugu gorilmektedir(Grafik 11).

Grafik 11: Depremzede Bireyde Gelisen Ve Miidahale Gerektiren Saglk Sorunlari

Diger
% 5,4
Ortopedik
Solunum ve kalp (:A;Ofg 2I
% 12,2 .

Enfeksiyon
% 7,4

Psikolojik
% 56,8

Depremzede bireyde saglik hizmeti gerektirecek 6nemli kronik hastaligi olan var mi sorusuna

evet cevabini verenlerin orani yiizde 50,2'dir( Grafik 12). Kronik tanimlamasinin ne anlama geldigi
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ankete cevap veren kisilere izah edilmesine ragmen ortaya ¢ikan oraninin biiylkliGgi kismen de olsa

genel tablonun agirligini arttirma yéninde kullanildigi soylenebilir.

Grafik 12: Depremzede Bireyde Kronik Hastalik Durumu ve Hastaliklarin Dagilimi

Suum  idarydlen  Mde  Homoel Kemik  Dojuan  Kap  Kaser  Pskogik  Erfeksyon  Diger
yollan fle g bajrsok  hestlidar  hestalkan  gelen  hasiaiken hestalidan
anonmalikler

Tedavi hizmeti gerektirecek kronik rahatsizliklarin dagilimlarina bakildiginda yogunlasmanin

solunum, kalp-damar, ortopedik ve psikolojik rahatsizliklarda oldugu gorilmektedir.

Grafik 6: Gegici Barinaklarda Bakima Muhtag Kisi Sayisi

Yashhk
205 kisi
Hasta
296 kisi

Engelli
129 kisi

Arastirma sirasinda, deprem sonrasi gegici barinaklarda toplam 634 kisinin bakima muhtag
oldugu anlasiimis olup bu sayi 6rneklemde yer alan toplam niifusun yizde 5,9’unu olusturmaktadir.
Ailelerdeki yash ve engelli kisilerin deprem 6ncesi saglik sorunlari olarak ele alinmasi acil sorunlar
yanindaki diger saglik sorunlari hakkinda bilgi vermektedir. Depremzedelere sorulan diger bir saghk

sorusunda ise bakima muhtaclikla ilgili durum disinda deprem sonrasi barinaklarda yasayanlarin
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saglik durumlari ile ilgili bir dokiimle karsilasiimaktadir. Depremden etkilenen bolgede hasarin agirligi,
devam eden artgilar ve hava kosullari ilk etapta hasta, engelli ve yaslilarin sehir disina tahliyesini
gerektirmistir. Bunun bir yansimasi olarak érnekleme yansidigi kadariyla ¢adirlarda yasam siirdiiren

nifusun ylzde 5,9’unun bakima muhtag bir durumda oldugu gérilmektedir.

Saglk sorunlari arasinda miutalaa edilebilecek diger bir durum ise depremzedeler arasinda
hamile kadinlarin varhgidir. Asagidaki grafik saglk sorunlari agisindan farkh bir veriyi glindeme

getirmektedir.

Grafik 14: Depremzedeler Arasinda Hamile Orani

Depremzedeler arasindaki hamile kadin sayisi bir yanda dogumla ilgili saglik hizmetini, diger
yanda ise elverissiz kosullarda yeni dogan bir bebegin bakimi meselesini glindeme getirmesi agisindan

onem tasimaktadir.

Grafik 15: Hastaliklar Nedeniyle G6¢ Edenlerin Orani
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iki depremin ortaya cikardigi agir tabloya ragmen basindan itibaren yerinde kalmaya karar
veren/devam eden insanlardan sadece ylzde 3,5’i hastalik sebebiyle gog¢ ettigini ifade etmistir.
Tedavi amaciyla gé¢ edenlerin istanbul, Ankara, izmir, Bursa, Gaziantep, Adana, Kayseri, Mersin,

Erzurum, Aydin, Antalya ve Konya’ya gibi biyik kentlere gittikleri ifade edilmistir.

F. Milkiyet ve Hasar Durumu

Van depremleri 644 can ve milyon dolarlari bulan ekonomik kayiplara yol agmistir. Bu agidan
deprem sonrasinda bireylerin ekonomik gostergelerinde belirgin degisiklikler ortaya ¢ikmistir. Bu
bolimde kisilerin deprem 6ncesi milkiyet durumu, yasadigl konutun veya isyerinin gordigi tahribat
ve deprem o6ncesinde sahip oldugu ekonomik varliklara iliskin gord(igu zararlari iceren bir ¢ergeveye

vurgu yapilacaktir.

Grafik 16: Depremzedelerin Deprem Oncesi Miilkiyet Durumu

Kiraci
% 21,1

Mal Sahibi
% 76,1

Depremzedelerin yasadiklari konutlarin mlkiyet durumlarina bakildiginda yizde 76,1’i mal
sahibi konumundadir. Kiraci olarak depreme yakalananlarin orani ise ylzde 21,1'dir. Yizde 2,9
oranindaki depremzede ise kamu kurum ve kuruluslarina ait lojmanlarda veya bir aile yaninda ikamet
etmektedirler. Bu veriler deprem sonrasinda gergeklestirilecek konut yapim programinda goéz 6niine

alinmasi gereken sayli ve oranlar agisindan 6nem tasimaktadir.
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Grafik 17: Konut Hasar Durumlari

Diger % 3,8

Tamamen Yikildi
% 11,2

Hasar Tespitinden
Sonra Belli Olacak
% 7,0

Tamir Edebilecek
Derecede Hasar
Gordu
% 35,1

Oturulamayacak
Derecede Hasar
Gordu
% 42,8

Grafik 17’nin verilerine gore depremzedelerin oturduklari konutlarin yizde 54’tnin

tamamen yikildigi veya oturulamayacak derecede hasar gérdigi anlasilmaktadir. Yiizde 35,1’nde ise

tamir edilebilecek bir hasar s6z konusu oldugu beyan edilmistir. Depremzedelerin kendi bildirimlerine

bagli olarak olusan bu tablo mevcut hasarin bliylklGgind ortaya koymaktadir.

Asagidaki tabloda ise 6rneklem iginde yer alan ve goriisme yapilan kisilere deprem dncesinde
hanelerinde ve isyerlerinde sahip olduklari maddi/ekonomik varliklarin zarar gérip goérmedigi

sorulmus ve tablolarda belirtilen cevaplar alinmistir.

magduriyetler tespit edilmeye calisilmistir.t

Boylelikle depremzedelerin ugradiklari

Tablo 2: Ekonomik Varliklara iliskin Olusan Magduriyet/Kayiplar

Kayip ve Hasarlar Sayi Yuzde

Ev /Bina/Daire Hasari s=1505 1373 91,2
Ev Esyas| Hasari s=1505 888 59,0
isyeri Hasarl $=1505 174 11,6
Arag-gerec¢ Hasari s=1505 55 3,7
Telef olan Hayvan s=1505 79 52
Mamul madde kaybi s=1505 79 52
Ziynet esyasi kaybi s=1505 26 1,7

1 . P
Bu tabloda yaniltici olmamasi agisindan sadece evet cevaplarina yer verilmistir.
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Yasadigl konutun hasar derecesini gosteren Grafik 17’'nin verileri ile depremin ekonomik
varliklara verdigi zarari yansitan Tablo 2’nin verileri értliismektedir. Felaketzedeler yizde 90’inin
lizerinde bir oranda, derecesi degismekle birlikte evinin hasar gordigini ifade etmistir. Hasarin
yogun oldugu diger bir kalemi ev esyalari olusturmaktadir. 9 Kasim 2011’de meydana gelen 5,6
siddetindeki Van depreminin olus bicimine bagli olarak yapilarin ilk t¢ katlari duvar, siva, boya, fayans
acisindan ciddi boyutlarda hasar goriirken, dordincli ve Ustl katlarda ise s6z konusu fiziksel
hasarlarla birlikte daha c¢ok mutfak esyasi, ayna, vazo gibi aksesuarlarin zarara ugradig

gorulmektedir.

G. Depremzedelerin Ekonomik Durumlari

Gorusme yapilan toplam 10515 kisilik nifus icinde calisan/ise giden sayisi 761 kisi oldugu ve
bu sayinin oransal olarak ylizde 7,2’ye tekabil ettigi anlasiimistir. Depremden etkilenen yerlesim
birimlerinde yapilan gériismelerin ylizde 38 oraninda ev hanimlariyla yapildigi dikkate alindiginda

¢adir hane halki iginde ise gidenlerin ylizde 11,6 civarinda oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Bir baska husus ise giinlik hayatin ritmini 6nemli derecede degistiren ve ¢ok dnemli alt-list
oluslara neden olan depremzedelerin gelirleri ve gelir kaynaklari lzerinde 6nemli degisikliklere yol
acmistir. Bu degisimi ortaya koymak Uzere arastirma kapsaminda gorusilen kisilere gelir

durumlarindaki degisiklik sorulmustur.

Tablo 3: Deprem Oncesi ve Sonrasi Gelir Durumu

Deprem dncesi Deprem sonrasi
Gelir Miktari Sayisi | Yiizdesi | Sayisi | Yiizdesi
0-349 TL 366 24,7 156 10,5
350-649 TL 424 28,7 176 11,9
650—-999 TL 383 25,9 196 13,3
1000-1499 TL 160 10,8 75 5,1
1500 + TL 146 9,9 62 4,2
Hic gelirim kalmadi - - 814 55
Toplam 1479 100 1479 100

Deprem oOncesi ve sonrasi gelir durumunu yansitan Tablo 3’Gn verileri géz o6niinde
bulunduruldugunda bitin gelir gruplarinda 6nemli dusisler oldugu goérilmektedir. Tablo ayni
zamanda daha distik gelire sahip olanlarin depremden daha cok etkilendigini gbstermektedir. Biitlin

olarak bakildiginda ylizde 55’lik bir kesimin diizenli hicbir geliri kalmadigi gorilmektedir. Yukarida
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yapilan beyanlara dayali degerlendirmeyi goz online aldigimizda 814 hanede ‘hi¢ gelirim kalmad/’
beyani lzerinde durulmasi ve bir yorum yanlisligina yer verilmemesi gereken bir durumdur. Elde
edilen verilerin 1s18inda meseleye baktigimiz zaman deneklerin ylzde 55’ine karsilik olan 814 kisinin
deprem sonrasinda hicbir geliri kalmadigini beyan etmesini acikhga kavusturmak gerekmektedir.
Depreme bagli olarak isini kaybettigini beyan eden 564 denek gbz dniine alindiginda 246 denegin isini
kaybetmedigi halde gelirsiz kalmalari s6z konusu olmaktadir. Bu durumun ‘serbest meslek’ veya
diikkan sahibi olarak degerlendirilecek bir kesimin depreme bagh olarak faaliyet disi kalmalarina yol
actigl dustndlebilir. Ayrica aylik gelir beyaninda bulunan depremzede bireylerin ylizde 45’ine karsilik
olmasi gelir azalmasindaki bir baska boyutu ortaya koymaktadir. Gegerli cevaplara gore yizde 55

oraninda bir gelir kaybi s6z konusu olmustur.

H. Guinlik Yasanti

Depremden etkilenen insanlarin ilk ve en dnemli sorunu barinma olmustur. Barinma/yasam
alaninin degismesiyle birlikte aile i¢i rol ve davranislar da degismistir. Glindelik yasamin rutin akisi
yerini ortintileri farkh bir glindelik yasama birakmustir. Aile icinde kadin, erkek ve gocuk iliskisi ¢adir

yasami icinde yeni bir boyut kazanmistir.

iki bilyiik deprem, yogun olarak devam eden artgilar, kis kosullari, cocuklarin egitimi, hasta,
engelli ve yaslilarin tedavi hizmetleri gibi nedenler Van’dan azimsanmayacak derecede bir goce
neden olmustur. Depremden etkilenen bdlgelerde insanlar sehir disina ¢ikarak konutlarini ve is
yerlerini terk ettiler. Bazilari ise evlerine giremediginden evinin yaninda c¢adir kurarak yasamini

sirdirmeye devam etmistir.

Terk edilen ve girilemeyen is yerleri ve konut alanlarina iliskin kismen gercek kismen de sehir
efsanesine donilsen bir glivenlik probleminin oldugu bilgisi yayildi. Hirsizlik vakalarinin arttigi, her
gece insanlarin silahla nébet tutmaya basladigi bilgisi beraberinde Van kent merkezinde aksamin ilk
saatlerinden baslayarak sabahin ilk isiklarina kadar siren, bazen yani basimizda bazen nereden
geldigini bilmedigimiz bir yerlerden gelen silah sesleri ¢adir yasaminda karsilagilan yeni bir durum
olmustur. Bu baglamda sorulan ‘aksamlari en 6nemli sorun nedir?’ sorusuna depremzedelerin blyuik

bir kismi 1sinma/barinmadan sonra aksamlari en 6Gnemli sorununun guvenlik oldugunu belirtmislerdir.

Deprem sonrasi kosullari, blyik olciide barinilan yere goére insanlarin yasayislarini tayin

etmektedir. Bu dogrultuda kadinlarin ve erkeklerin glinliik yasantilarini nasil stirdiirdiikleri 6grenilmek
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istenmis ve yasanti tarzlari iginde hangi faaliyetlerin 6ne ¢iktigl konusu tespit edilmeye ¢alisiimistir.
Gunlik is zamani disinda dusliniilen bu tir faaliyetler igin 6nem ve yogunluk sirasina gore Ug faaliyet

tlrd siralanmasi istenmistir.

Tablo 4: Giindelik Hayatta Kadinin Yaptig: isler/Ugraslar (6nem sirasina gore en ¢ok vakit alan ti¢ faaliyet)

1.Faaliyet 2. Faaliyet 3. Faaliyet
Sayi Yizde Sayi Yizde Sayi Yizde
Yemek 844 56,1 164 10,9 124 8,2
Isinma 76 5 209 13,9 37 2,5
Su tasima 30 2 55 3,7 48 3,2
Bulasik 105 7 530 35,2 229 15,2
Ortaligi toplamak 197 13,1 211 14 176 11,7
Orgii 6rmek 10 0,7 35 2,3 24 1,6
Camasir 18 1,2 103 6,8 497 33
Cocuklara bakmak 158 10,5 114 7,6 217 14,4
Hastalarla mesgul olmak 11 0,7 10 0,7 33 2,2
Tespih cekmek/dua etmek 7 0,5 3 0,2 9 0,6
Diger 49 3,3 71 4,7 111 7,4
Toplam 1505 100 1505 100 1505 100

Gecici barinaklardaki yasamda kadinlarin en ¢ok vaktini alan isler arasinda faaliyet sirasina
gore yemek yapmak, goérece dar ¢cadir ortamina ¢eki diizen vermek ve ¢ocuklara bakmak gelmektedir.
ikinci derecede faaliyetler arasinda bulasik yikama ile ek olarak isinma ¢ok vakit almaktadir. Ugiincii
olarak faaliyet tiriine baktigimiz zaman ¢amasir yikamak basta gelen faaliyet olmakta ¢adir isleri ve
cocuk bakimi bu faaliyetleri tamamlamaktadir. Konut yasaminda oturmus bir dizenin alt Ust

olmasiyla kadinin is yikinin arttigl gortilmektedir.
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Tablo 5: Mesai Haricinde Erkeklerin Yaptigi isler/Ugraslar (6nem sirasina gore en ¢ok vakit alan iig faaliyet)

1. Faaliyet 2. Faaliyet 3. Faaliyet

SayI Yizde SayI Yizde SayI Yizde
Yakacak Tedariki 561 39,7 94 8,7 66 6,8
Hastalarla mesgul olmak 48 3,4 46 4,3 25 2,6
Erzak temini 119 84 495 46,0 117 12,1
Komsulara yardim etmek 27 1,9 28 2,6 17 1,8
Cadirda onarim/tadilat isleri 147 10,4 155 14,4 166 17,2
Cocuklara sahip ¢ikmak 67 4,7 142 13,2 160 16,5
Yardim ekiplerinde ¢alismak 5 0,4 10 0,9 26 2,7
Tespih cekmek/dua etmek 10 0,7 31 2,9 30 3,1
Guvenlik 122 8,6 74 6,9 360 37,2
Bilgisayar 6 0,4 - - - -
Oturarak geciriyor 149 10,5 - - - -
Diger 152 10,8 - - - -

Toplam 1413 99,9 1075 100 967 100

Gegcici barinaklarda erkegin faaliyetlerine bakildiginda yakacak temini, bliyik cogunlugu yazhk
olan g¢adirlara ilaveleri igeren ¢adir onarim ve tadilat isleri 6n plana ¢ikmaktadir. Bagka bir ifadeyle en
cok vakit alan isler havalarin sogumasindan dolayi barinma ve isinma isleri olmaktadir. ikinci
dereceden 6nemli isler arasinda gida temini ylzde 46’lik bir oranla en dnemli ugrasi olusturmaktadir.
Barinma, i1sinma ve gida temininden sonra; 3. faaliyet siralamasinda erkeklerin vaktini alan bir is

olarak giivenlik gelmektedir.

Aksamlari en 6nemli sorunlar cercevesinde gerceklestirilen faaliyetlerde birinci asamadaki
faaliyetlerde ilk is 1sinma (% 49,2) iken ikinci asamada yapilan faaliyetler siralamasinda glivenlik (%
39,2) ile ilk sirada yer almaktadir. Bu durum depremzedelerin yasantilarindaki bir farkh boyutu gozler

online sermektedir.
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2) VAN DEPREMI PSiKOLOJiK DURUM TESBITi®

Van depremi sonrasinda bolgede olusan sosyolojik tabloyla yakindan iliskili olan ve
depremzedenin afetten duyussal olarak nasil etkilendigini gdsteren psikolojik boyutun betimlenmesi,
bu arastirmanin (izerinde 6nemle durdugu bir diger yondir. Bilindigi Gzere her afet sonrasinda
afetten etkilenenlerin akut dénemde yasadiklari psikolojik sikintilarin yani sira, afetten birka¢ ay
sonrasinda aciga cikmasi beklenen daha kalici psikolojik problemlerden de soz edilebilir. Akut
doénemde depremzedeye doniik sunulan psiko-destek, akut dénem sonrasinda yasanmasi muhtemel
psikolojik sikintilarin 6niine ge¢gme amaci tasimaktadir. Bu nedenle ortaya konacak psikolojik gdzlem
tablosu 6zelde Van depremi sonrasinda, genelde yasanmamasi arzu edilen ama yasanmasi muhtemel
baska afetlerin sonrasinda yapilmasi gerekenlerin ve yapilmasindan kaginilmasi gerekenlerin
gorlilmesi agisindan oldukga 6nemli olacaktir. Bu agidan Van depremi sonrasinda depremin
olusturdugu maddi kayiplarin yaninda ugranilan can kayiplarinin yol actigi manevi yikimin
depremzedelerin glinliik yasantisi tGzerinde etkisi bliylik olmustur. Enkaz altindan ¢ikartilan viicutlarin

neden oldugu etkiler maddi alt/ust olustan gorece daha etkili oldugunu unutmamak gerekmektedir.

Oliim, birey yasami {zerinde oldukca dénemli bir yere sahiptir. Kime, nasil, nerede ve ne
zaman geldigine bagh olarak olimin, bireyin psikolojisi Uzerindeki tahribati daha biylk
olabilmektedir. Bir dogal afet sonrasinda 6liim, en olmaz yerde, en olmaz zamanda ve en hazirliksiz
oldugumuz zamanda gelir. Bundan dolayidir ki, bir dogal afet sonrasinda yasanan can kayiplari geride
kalanlarin psikolojisi lzerinde daha olumsuz bir tablonun yasanmasina neden olur. Dogal afet
sonrasinda yasanan can kayiplarinin etkisi, ortaya c¢ikan diger kayip ve yikimlara bagh olarak da
artabilmektedir. Depremler hem maddi ve manevi kayiplara yol agmasinin yani sira beklenmedik can
kayiplarina da neden olmasindan dolayr insan psikolojisi (izerinde blylk yikimlara neden
olabilmektedir. Van depremi sonrasinda ulasilabilen 1505 haneden 25’i aile bireylerinden en az birini
kaybetmis durumdadir. Deneklerin yakin akraba kayiplarini da dikkate aldigimizda 379 hanede
(%35,2) depremde en az bir can kaybi yasanmis gériinmektedir. Ortaya cikan can kayiplari ve maddi
kayiplar dikkate alindiginda bireylerin yasamlari lizerinde deprem afetinin oldukca derin yaralara

neden oldugu soylenebilir.

2 Bu arastirma kapsaminda depremin bireyler lzerinde biraktigi psikolojik tahribati gormek amaciyla Yrd. Dog. Dr. Fuat
TANHAN tarafindan olusturulan anket sorulari, arastirmada kullanilan anket formu icinde depremzedelere uygulanmistir.
Deprem sonrasinda depremzedelerin ginliik yasayislarinda karsilastiklari psikolojik sikintilara verdikleri cevaplar
dogrultusunda gerekli betimsel istatistik analizleri yapiimistir. Elde edilen betimsel veriler, ortaya konmus olan sosyolojik
durum dikkate alinarak yorumlanmistir. Boylece arastirmanin hedefledigi psikolojik durum tesbiti yapilmaya calisiimistir.
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Deneklerin psikolojik durumlarinin degerlendirilmesi cercevesinde sorulan “art¢l depremler
korkutuyor mu?” sorusuna yilizde 97,9 oraninda evet seklinde cevap alinmasi, ylizde 63,7’si cadirda

yasayan depremzedeler konusunda (izerinde durulmasi gereken bir hususu ortaya koymaktadir.

Asagida depremin bireylerin psikolojisi lizerinde biraktigl etkileri gdérebilmek amaciyla
olusturulan ankete deneklerin verdigi cevaplar yer almaktadir. Afet sonrasinda yasanan psikolojik
sikintilar boyutlandirilarak, A- uyku problemleri, B- bilissel zorlanmalar, C- duygusal problemler ile D-

fiziksel ve davranissal problemler seklinde incelenmistir.

A. Uyku Problemleri

Deprem sonrasinda yasanan maddi ve manevi kayiplarin etkilerine bagl olarak bireyler
uyuyamama, uykudan aniden uyanma, uykuya dalmada zorlanma, kabus gérme gibi uyku problemleri
yasayabilmektedirler. Yapilan arastirmalar gostermektedir ki afet sonrasinda yasanan uyku
problemleri bireylerin yasadiklari psikolojik problemlerin 6nemli gostergelerindendir. Buradan
hareketle uyku bozukluklari 6nemli psikolojik problemlerin gostergesi olabilmektir. Bu agidan uyku
problemleri, yurdatilen her turli psiko-sosyal calismalarda 6énemle (zerinde durulmasi gereken

basliklar arasinda yer almaldir.

Grafik 78: Daha Az Uyuma Durumu

Uykum iyi

Pek Farketmedi

Bazen

Genellikle

Devamh

Uyuyamama, bir afet sonrasinda akut donemde aciga c¢ikan temel problemlerden birdir.
Grafik 18'de gorildigi Gzere Van depremi sonrasinda ulasilan 1505 denekten yizde 41,5’i uyumakta
problem yasadigini belirtmistir. Genellikle ve bazen uyku problemi yasadigini belirten denekleri de
dahil ettigimizde depremin etkili oldugu bolgelerde bireylerin yizde 82,5’inin uyuyamama problemi

yasadig goriilmektedir.
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Grafik 19: Uykudan Aniden Uyanma Durumu
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Goruslilen depremzedelerin uykularindan aniden uyanmalari, sirekli olarak deprem
gorintileriyle mesgul olmalari ve riyalarinda kendilerini rahatsiz edici gorintilerle zihinsel olarak
mesgul olmalarindan kaynaklanmaktadir. Betimlenen durumun yogunluguna bagh olarak bireyler
uykularindan ani irkilmeler biciminde uyanabilirler ve tekrardan uykuya dalmada zorlanabilirler.
Grafik 19 incelendiginde ‘devamll’ ve ‘sik sik’ uykusundan aniden uyanan deneklerin orani yizde
54,5’liik bir paya sahip olarak geride kalan denek sayisina gére daha fazla bir paya sahip oldugu agik¢a
gorilmektedir. Bu veriye dayali olarak deneklerin deprem goérintileriyle yogun bir bicimde mesgul

olduklari ve rahat uyuyamadiklari gérilmektedir.

Grafik 20: Uykuya Dalmakta Giigliik Cekme Durumu
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Bugliniin bilimsel teknolojileri kapsaminda deprem 6ngoriilebilir bir dogal afet degildir. Bu
nedenle deprem sonrasinda bireyler depreme vyakalanma korkusunu olduk¢a yogun
yasayabilmektedirler. Bu korkuyla iliskili olarak bireyler deprem sonrasinda hasar almamis olsa dahi

evlerine girmekte zorlanabilmektedirler. Bu duruma benzer olarak deprem sonrasinda bireyler
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depreme uykuda yakalanma korkusunu yogun bir bicimde yasadiklarindan depreme karsi her an
hazirhkli olmak adina uykuya dalmakta zorlanabilmektedirler. Hatta uykuya dalmakta zorlanan bir
grup ise, glindelik kiyafetleriyle yatmaya calismaktadirlar. Bunu yapmalarinin temel nedeni de,
depreme en azindan giyinik yakalanmak ve deprem aninda hemen kacabilecek uyanikhkta ve
pozisyonda olma istegi olarak goriilmektedir. Grafik 20 incelendiginde deprem sonrasinda bireylerin

ylzde 32'si “deprem olur” korkusundan dolayi uykuya dalmakta zorlandigini belirtmislerdir.

Grafik 21: Kadbuslar Gorme Durumu
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Psikoloji literatiiriinde riyalar 6nemli bir yere sahiptir. Riiyalari ¢oziimlemelerin insanlik tarihi
acisindan oldukga eski bir gecmise sahip olmasina karsin, modern psikoloji tarihi icinde oldukca yeni
sayilir. ilk olarak Freud riiya analizleri yoluyla biling altini ¢dziimlemeye calismistir. Bu yoniiyle riiyalar
glindelik yasamin icinde ¢o6ziimlenemeyen olaylarin biling disi diizlemde riyalarda ¢6ziimlenmeye
cahsilmasi olarak degerlendirilmektedir. Ancak, deprem bu yonilyle ¢6ziimlenemeyen yikici bir afet
olarak rilyalarda kendini en olumsuz bicimde kabuslara doniliserek ifade bulmaktadir. Bu yoniyle
kabuslar, yikik binalar, binalarin altindan yardim isteyenler gibi deprem siirecinde gdzlemlenen
olaylarin kisisel kurgularindan ibarettir. Uyku kalitesini bozdugu, bireye kendini kétl hissettirdigi icin
bireyin saghg U(zerinde o6nemli etkileri bulunabilmektedir. Grafik 21’de goruldigu Uzere

depremzedelerin ylzde 46'si sik sik ve slrekli olarak kabuslar gérdiglini belirtmislerdir.

B. Bilissel Zorlanmalar

Bilissel zorlanma, travmatik bir yasantinin ardindan obsesif diisiinceler biciminde kendini

gosterebilecegi gibi, 6nlenemeyen kompulsiyonlar biciminde de aciga cikabilirler. Kompulsiyonlar
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opsesiyonlara bagh olarak aciga cikarlar. Bu yoniyle bilissel zorlanmalar, yasami zorlastiran ve
siglastiran Ozelliklerinin olmasinin yani sira, duyussal ve davranigsal sorunlarin da agiga ¢ikmasina

neden olabilmektedir.

Grafik 22: Deprem Goriintiilerinin G6z Oniine Gelmesi Durumu

Hig¢ Gelmiyor

Az Geliyor

Bazen

Siksik

Devamh

Bilissel zorlanmalar farkh bicimlerde yasanabilir. Sarsici olayin goriintiileriyle mesgul olmak,
bir travmatik olaydan sonra yasanan yaygin bilissel zorlanmalar arasindadir. Van depremi sonrasinda
ylzde 46,1 oraninda depremzede deprem goriintileriyle devamli mesgul oldugunu belirtirken; yizde

28,1'i ise sik sik deprem gorintilerinin gozlerinin dniine geldigini belirtmislerdir.

Grafik 23: Her An Deprem Olacakmig Diisiincesi

Hig Tedirgin Degilim

Az Tedirginim

Bazen

Cogu Zaman

Devamh Tedirginim

Deprem vb. dogal afet veya 6liimle dogrudan ylzlestiren yasantilardan sonra bireyler, olayin
tekrar edebilecegine iliskin opsesif bir distince gelistirirler. Travmatik olaya iliskin yasanan korku
diizeyine bagh olarak olayin tekrar edecegine iliskin diisiinceler de o oranda israrci olur ve rahatsiz
etmeye baslar. Grafik 23’te gorildigi Gzere depremzedelerin ylizde 94,4’U her an yeni ve yikici bir

deprem dislincesiyle mesgul olduklarini ifade etmislerdir.
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Grafik 24: Deprem Sonrasinda Hayatta Yapilanlara iliskin Pismanliklarin Artmasi Durumu

Hig Artmadh

O Kadar Degil

Orta Derecede

Oldukc¢a Cok

Cok

Dogal afetler yikici ve &ldiriici olmalari agisindan korku uyandirirlar. Oliimle ani
ylzlesmelerde bireyler gecmis vyasantilarini goézden gecirme ihtiyaci duyarlar. Yapilan igsel
hesaplasmalar genellikle pismanliklar biciminde biling diizeyinde kendini hissettirir. Van depremi
sonrasinda yapilan arastirmaya katilan 1505 gegici yerlesim yerinden 377’sinde yasadigl deprem
travmasindan sonra yogun bir bicimde hayatinda pismanliklar yasadigini ifade etmislerdir. Yasanan
pismanligin yogunluguna baglh olarak bireyin kendini suglama, 6fke duyma vb. duyussal problemlerin
aciga ¢itkmasina neden olabilmektedir. Van depreminden etkilenen depremzedelerin yaklasik olarak
ylzde 47,9’u yogun bir bicimde pismanlk yasadigl gérilmektedir. Bu oran depremzedelerin yarisina
yakindir. Deprem sonrasi yiritilecek psiko-sosyal destek programlarinda bunun dikkate alinmasi

oldukc¢a 6nemlidir.

Grafik 25: Artik Hayatin Higbir Anlami Yokmus Gibi Gelme Durumu

Hig de Degil

O Kadar Degil

Orta Derecede

Oldukc¢a Cok

Tamamen

Deprem sonrasinda yasanan maddi ve manevi kayiplarin etkisi ve hissedilen yogun pismanliga

bagl olarak depremzedelerde derin bir anlam sorunu agiga ¢ikabilmektedir. Yasamin anlamini
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kaybetme bireyde bulyik bir varolussal bosluk uyandirabilecektir. Bu yoniyle, anlamsizlik bireyde
depresyon, intihar gibi olumsuz sonuclara neden olabilmektedir. Grafik 25’te gorilduglu UGzere,
depremzedelerin yizde 21,2’si “tamamen” diizeyinde; ylzde 20,5’i ise “oldukca ¢ok” diizeyinde
deprem sonrasinda yasami anlamsiz gormektedir. Sadece bu verilere bakilarak Van depremi

yasayanlarin ylzde 41,7’si yasama iliskin yogun bir anlamsizlik yasadiklarini ifade etmislerdir.

C. Fiziksel ve Davranissal Problemler

Deprem sonrasinda yasanan uyku problemleri, duygusal ve bilissel sorunlar Gnemli
davranissal problemlere neden olabilmektedir. Bununla beraber, depremin yikici etkilerine bagl
olarak yaralanma, istah kaybi, mide bulantisi gibi fiziksel problemler de yasanabilmektedir. Fiziksel
rahatsizliklar zaman iginde daha blyik bedensel rahatsizliklara neden olabilecegi gibi davranissal
problemler de iletisimsel problemlerin dogmasina neden olabilmektedir. Bu agidan, fiziksel ve

davranissal rahatsizliklar goz ardi edilmeden gerekli tedbirler alinmalidir.

Grafik 26: istah Durumu

Hig istahim Azalmad

Cok az

Bazen

Cogu Zaman

Devamli istahsizim

Yasanan bir felaket sonrasinda akut donemde bireyler yogun bir istah kaybiyla yiz yize
kalirlar. istah kaybi siire¢ icinde azalarak ortadan kalkmasi beklenir. Ancak, diger nedenlere bagli
olarak istahsizhgin uzun slrmesi durumunda fiziksel ve duyussal farkli sorunlara neden
olabilmektedir. Grafik 26’da gorildigi lGzere ‘devamli istahsizlik’ yasayan ve ‘cogu zaman istahsizhk’
yasayan katilimcilarin tim denekler icindeki orani yizde 50,4’dir. Bu oran Van depremini yasayan

tiim katiimcilarin yarisindan biraz fazlasinin yogun bir bicimde istahsizlik yasadigini géstermektedir.
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Grafik 27: Deprem Olacak Diye Kapali Ortamlara Girememe Durumu

Devamlh Giriyorum

Genellikle Giriyorum

Bazen

Cogunlukla

Hig¢ Giremiyorum

Grafik 27’de gorildigl Uzere, depremzedelerin ylizde 58,8'i deprem sonrasinda kapal
ortamlara hi¢ giremedigini ifade etmektedir. Bu orana ¢ogunlukla ve bazen kapali ortamlara
giremiyorum diyen depremzedeleri de ekledigimizde yilizde 89 oraninda Van depremi sonrasinda
kapali ortamlara girmekte zorlandiklarini ifade etmislerdir. Van depremi sonrasinda art¢i depremlerin
siddeti ve sikligi depremzedelerin kapali ortamlara girmeme korkularini pekistirmistir. Ancak, kapali
ortamlara girememe korkularinin devam etmesi durumunda yasami zorlastiran ve siglastiran etkileri

olacaktir.

Grafik 28: Daha Ofkeli/Sinirli Biri Olma Durumu

Hig Degil

O Kadar Degil

Orta Derecede

Oldukga Cok

Cok
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Yapilan ¢alismalar gostermektedir ki, bir dogal afet veya sonrasinda, 6zellikle akut donemde,
bireyler yogun 6fke yasamaktadirlar. Yasanan 6fke, tim olanlara hazirliksiz yakalanma, olanlarin
kontrol kaybi duygusuna neden olmasi gibi nedenlerden dolayi yogun olarak yasanir. Grafik 28'de
gorildigl Gzere depremzedelerin yilzde 27,1'i yogun bir bicimde deprem sonrasinda 6fkelendiklerini
ve yuzde 25,5 oraninda da ‘olduk¢a ¢ok’ derecesinde sinirlilik yasadiklarini ifade etmislerdir. Buna
gore, depremzedelerin ylzde 52,6’sI yogun; ylzde 22,8'i ise orta derecede sinirlilik yasadiklarini

belirtmislerdir.

Grafik 29: Deprem Hakkinda Konusmak isteme Durumu

Hi¢ Konusmuyorum

Cok Az Konusuyorum

Bazen

Sik Sik

Devaml

Korku uyandiran sey hakkinda konusmak korkularla yilizlesmenin bir yolu olabildigi gibi
korkulardan da kagmanin bir yoluna donusebilir. Ancak, depremzedelerin deprem sonrasinda deprem
hakkinda konusmak, bir savunma mekanizmasina dénismedigi siirece onlarin psikolojileri tzerinde
olumlu etkileri olacaktir. Grafik 29'da gorildigl tzere, Van depremi sonrasinda deprem hakkinda
‘devamli konusmak istiyorum’ diyenler ylizde 27,3; ‘sik sik konusmak istiyorum’ diyenler yiizde 20,1;
‘bazen konusmak istiyorum’ diyenler ise yluzde 23,5’luk bir paya sahip olmustur. Ancak deprem
sonrasinda deprem hakkinda hi¢ konusmamak, yasananlarin Gzerini kapamaya calismak psikolojik
acidan sikintih - davraniglardir.  Bundan dolayi, psiko-sosyal destek programlarinin  timd,
depremzedelerin deprem hakkinda konusmalarini desteklemeye ¢alisir. Sadece bu verilere bakilarak
depremzedelerin ylizde 18,7’sinin deprem sonrasinda deprem hakkinda konusamayacak kadar yogun

bir deprem korkusu yasadiginin bir gostergesi olarak gorece kabul edilebilir.

39



Grafik 30: Cok Duygusallasma/ Durup Dururken Aglama Durumu

Hig aglamiyorum

Az Agliyorum

Bazen

Sik Sik

Devamli

Deprem gibi yogun can ve mal kaybinin yasandigi dogal afet sonrasinda depremi
yasayanlarda, aglama davranisina siklikla rastlanir. Ancak, aglama davranisinin hi¢ olmamasi duygusal
kitlik olarak nitelendirilen psikolojik sikintinin bir gostergesi olabilirken, devaml olarak da aglamak
deprem sonrasinda yogun bir duygusal bosalmanin yasandiginin bir gostergesi olarak
degerlendirilebilir. Grafik 30’da gorildigl lzere depremzedelerin yizde 19,1’i hi¢ aglamadigini,

ylzde 24,5’inin ise ¢cok yogun bir aglama davranisi icinde oldugunu belirtmislerdir.

Grafik 31: Deprem Sonrasinda Davranislara/iliskilere Daha Gok Dikkat Etme Durumu

Hig¢ Etmiyorum

O Kadar Degil

Kismen

Onemli Olciide

Tamamen

Deprem gibi yikici etkileri blylik olan dogal afetler sonrasinda yogun bir bicimde cevrede
bulunanlari her an kaybedebilecegi duygusu yogun bir bicimde yasanir. Bunun yani sira daha 6nceden

deger verilen ve 6nemsenen bir¢cok sey degerini yitirmeye baslar. Tim bu olanlarin bir sonucu olarak
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depremzedelerin davranislarina ve iliskilerine deprem o©ncesine gére daha c¢ok dikkat ettikleri
gozlenmektedir. Grafik 31'de gorildigl tzere Van depremi sonrasinda ylizde 67’sinin ‘tamamen’ ve
‘Onemli olcude’ iliskilerine ve davranislarina dikkat etmeye basladigini belirtmislerdir. Ancak bu

durum deprem sonrasinda depremzedelerin psikolojik acidan olumlu yoniine vurgu yapmaktadir.

D. Duyussal Problemler

Dogal afetler sonrasinda yasanan maddi ve manevi kayiplar bireylerin duygusal olarak bazi
problemler yasamalarina neden olmaktadir. Depremzedeler 6nemli oranda zevk alamama, yasama
isteginde azalma, yasamin degerini kaybetme vb. bircok duygusal sikintilar yasayabilmektedirler. Bu
tirden duygusal problemler, Onemli psikolojik sikintilarin bir gostergesi ya da nedeni

olabilmektedirler.

Grafik 32: Daha Once Zevk Veren Seylerin Zevk Vermemeye Baslamasi

Hepsinden Zevk Aliyorum
Az da Olsa Zevk Aliyorum
Bazen
Sik Sik

Devamlh

Zevk alamama afet sonrasinda goézlenen duygusal sorunlarin basinda gelir. Bunun nedeni
yasamda daha dnceden énemli ve anlamli olan bircok seyin deprem sonrasinda énemini ve anlamini
yitirmesidir. Anlamini yitiren bircok unsurun yerine yenileri gecer, 6rnegin, eglenmek yerini aile
bireyleriyle daha yakin ve yogun iliski kurma istegine donisebilir. Van depremi sonrasinda
depremzedeler, Grafik 32’de gorildigu Uzere, ylzde 33,4’lik bir oranla daha 6nce zevk veren bircok
seyin zevk vermedigini belirtmislerdir. Daha 6nce zevk aldigi seylerden hala zevk aldigini soyleyen
depremzedelerin orani ise ylzde 9,9 olmustur. Bu degerler depremi yasayanlarin hayatlarinin yizde

90,1 oraninda az ya da ¢ok duygusal acidan degistigini gostermektedir.
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Grafik 33: Yasama isteginin Azalmasi Durumu

Hig azalmadi

Biraz

Orta Derecede

Oldukca

Buyuk Olcuide

Her canli yasamini sirdirme U(zerine programlanmis durumdadir. Yasamda karsilasilan
sorunlarin psikolojik yiki karsisinda yasama istemi azalmaya baslar. Deprem ve benzeri dogal afetler
sonrasinda yasamin dogal akisi geri doniilmez bir bicimde bozulmaya baslar. Bu degisimin getirdigi
agir duygusal gerilimden kurtulmanin bir yolu olarak yasamdan kagma istegi bilingalti dizeyde
kendini hissettirmeye baslar. Yasam isteminin azalmasi olarak kedini gésteren bu durum, deprem
sonrasindaki yogun duygusal problemlerin bir sonucu olarak yasanir. Grafik 33'te gorildigu Uzere,
Van depremi sonrasinda yasama istegini biliylk o6l¢lide kaybettigini belirtenler ylizde 25,6’dir. Bu
ylzdeye yasama istemini oldukca kaybettim diyenler de eklendiginde deprem sonrasinda yasamdan
kacmaya varacak dlizeyde duygusal gerilimler yasayanlar ylzde 49 gibi buyitk bir miktara

ulasmaktadir.

Grafik 34: Hayatin Degerini Daha Cok Anlama Durumu

Hig Degil

O Kadar Degil

Kismen

OnemliOlciide

Tamamen
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Grafik 34’te incelendigi Uzere, 6limle karsi karsiya getiren bir olay veya dogal bir afet
sonrasinda bireyler yasamda dnemsemedikleri, deger vermedikleri bircok sey ve duruma daha fazla
deger vermeye baslarlar. Bu durumda literatlirde ‘travma sonrasi gelisim’ denen ve bireyi ciddi
diizeyde oliimle karsi karslya getiren bir olaydan sonra, birey yasaminin degerini daha fazla anlamaya
baslar. Bu yonliyle bazi olumsuzluklar bir firsata donisebilir. Ancak, durum dogru ydnetilmezse,
yasamin degerini bilmek adina hedonist bir yasam bicimi tercih edilmeye baslanabilir. Van depremi
sonrasinda depremzedelerin ylizde 76,4’U ‘tamamen’ ve ‘6nemli dlclide’ gibi ifadelerle yasami daha

degerli gormeye basladiklarini ifade etmislerdir.

Grafik 35: Kendisini Cok Caresiz/Gli¢siiz Hissetme Durumu

Hig¢ Hissetmiyorum

Az Hissediyorum

Bazen

Sik Sik

Devamh

Yasamda her sey yolunda gittigi stirece gorece yasami kontrol ediyor olma duygusu hakimdir. Ancak,
hastalik, kaza vb. bir olaydan veya deprem gibi bir dogal afet sonrasinda gercekte insanoglu kendi
caresizligi ile ylizlesmeye baslar. Bu durum depresyon olarak bilinen duygu durum bozuklugunun bir
gostergesidir. Van depremi sonrasinda katilimcilarin yiizde 29,7’si kendilerini ‘devamli olarak’ gligsiiz
ve caresiz hissettiklerini belirtmislerdir (Grafik 35). Bu oran depremzedelerin yaklasik olarak ylzde

30’unun gorece, psikolojik baglamda, ciddi risk altinda olduklarinin bir géstergesi olarak okunabilir.
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Grafik 36: Cocuklar/Anne-baba/Tanidiklar/Arkadaslar i¢in Kaygilanma Durumu

Hi¢ Kaygilanmiyorum
Az Kaygilamyorum
Bazen

Sik Sik

Devaml

Depremin olus zamani 6nceden kestirilemedigi gibi yikim glici de 6ngoérilememektedir.
Bireyler deprem sonrasinda ortaya cikan tabloya bagh olarak hem kendileri hem de yakinlarinin
yasamlarina iliskin ciddi kaygilar yasamaya baslamaktadirlar. Bu durum literatiirde olim kaygisi
olarak bilinen temel varolus kaygisinin gériinimlerinden biri olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Van
depremi sonrasinda da depremzedelerin ylizde 63,6’st sevdiklerinin yasamlari hakkinda
endiselendiklerini belirtmislerdir. Grafik 36’te goruldigu Gzere, Van depremi bireyleri temel varolus
kaygilariyla yizlestirmis ve bunun bir sonucu olarak da sevdiklerinin yasamlari konusunda kaygi
duymaya baslamislardir. Yasanan bu kaygi, zamanla sevdikleri kisiler icin bir seyler yapmak ¢abasiyla
birlikte o6fke, sinirlilik, gerginlik gibi duygusal problemlere yol acabilecegi gibi davranis olarak da
iletisim problemlerine ve ciddi uyum problemlerine donlsebilecektir. Bundan dolayl da bireylerin
sevdikleri icin kaygilanmalari ciddiye alinarak gerekli tedbirler alinmalidir. Aksi durumlar, bireysel
bazda yasanan bu kayginin toplumsal sorunlarin yasanmasina etki edebilecektir. Van deprem
bolgesinde gozlemlenen 'ihtiyactan fazla yardim ve cadir talebi’, ‘yardimlarin yagmalanmasi’ gibi
olaylar hep bireylerin Grafik 36’da betimlenen kaygli durumlarinin bir sonucu olarak baska

degiskenlerle desteklendiginde acgiga ¢ikan durumlardir.
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Grafik 37: Yardima Muhtag¢ Olmanin Onur Kirmasi

Hig¢ Kirmiyor

Az Kirtyor

Kismen

Onemli Olciide

Cok Kiryor

Bireyler yasadiklari afet 6ncesinde yasamlarini siirdirmede belli glivencelere sahip olarak
yasamlarini sirddrirler. Ancak, deprem sonrasinda tim bu glvencelerin yikilmasi, yardimlarin
sistematik ve durumun hassasiyetine uygun bir bicimde dagitilmamasi gibi birgcok neden bireylerin
yardima muhtag kalmalarindan dolayi kendilerini suglayici davranislar gelistirebilirler. Bunun yani sira
deprem sonrasi siirecte depremzedelerin bir kismi da yardima muhta¢ olmasi, yardim istemek
zorunda kalmasi vb. gibi bircok etmenden dolayi da onurlarinin kirildigini asagilandiklarini
disinebilirler. Bunun vyarattigi gerginlikle c¢evreleriyle uyum sorunu vyasayabilirler. Tim bu
nedenlerden dolayr yardim hizmetlerinin yiritilmesi ve dagitiminda insani sinirlarinin
asindiriimasina izin verilmeden, nezaket kurallari iginde kalinmasi olduk¢a 6nemlidir. Grafik 37’de
gorildigl Gzere Van depremi sonrasinda depremzedelerin yiizde 40,4’( ¢ok, ylizde 18,9'u ise 6nemli

Olclide yardima ihtiya¢ duymasinin onurunu kirdigini ifade etmistir.

Grafik 38: Gelecege iliskin Kaygilanma

Hi¢ Kaygilanmiyorum

O Kadar Degil

Orta Derecede

Oldukca Cok

Cok
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Gelecek kaygisi, yasamin kontrolli stirdigl zamanlarda rahatsiz edici olmaz ancak, deprem
gibi normal yasam dengelerini bozucu afetlerin sonrasinda gelecek kaygisi yogun bir bicimde
yasanmaya baslar. Belirsizliklere bagh olarak gelecek kaygisi artar. Bu nedenden dolayl da deprem
sonrasinda yetkililer bilgilendirici olmali ve olumsuz haberleri olabildigince 6nlemeye ¢alismaldir.
Grafik 38’de goruldigl gibi depremzedelerin ¢ok, oldukga ¢ok ve orta derecede ifade etikleri gelecek

kaygilar birlikte ylizde 85,7 oraniyla oldukga yiksektir.

Grafik 39: Gelecege iliskin Gliven Duygusunu Yitirme

Hig de Degil

O Kadar Degil

Orta Derecede

Oldukca Cok

Tamamen

Grafik 39°da okunabildigi Uzere, Van depremi sonrasinda bireylerin gelecegin
normallesmesine ilisin umutlarini muhafaza edenlerin yiizde 23,8; umutlarini kaybedenlerin orani ise
ylzde 20,8 olarak bulunmustur. Ancak tamamen ve oldukca c¢ok olarak gelecek umutlarini
kaybedenler birlikte ylizde 39,5 olmustur. Bununla birlikte ‘Hi¢ de Degil’ ve ‘O Kadar Degil’ siklarina
verilen cevaplarin oraninin yizde 41,8 olmasi ayrica lzerinde durulmasi gereken bir 6zellik olarak
karsimizdadir. Gelecege iliskin umutlarin yesertilmesi, olumlu mesajlarin verilmesine bagh oldugu
kadar galismalarin gozle gorinir bir hal almasiyla da yakindan iliskilidir. Bu agidan yetkililerinin tiim
cahsmalara iliskin bilgilendirici olmalari ve g¢alismalari olabildigince hizlandirmalari bireylerin
psikolojisi tzerinde olduk¢a olumlu etkileri olacaktir. Bu ayni zamanda umutlari kirici olumsuz ve

gercegi yansitmayan haberlerin 6nlenmesi agisindan da gereklidir.

Yukarida 6rneklem icinde yer alan depremzedelere sorulan ve onlarin psikolojik durumlarini
0grenmeye yonelik sorular iginde en biliylk oranda cevaplanan sorulara baktigimiz zaman;
durumlarini, ‘Devaml’ ve ‘Sik sik’ seklinde bir olumsuzluk belirtisinden yana belirleyenler icinde
birinci sirada “her an deprem olacakmis disiincesiyle” karsi karsiya olmalari (% 87,2); ikinci sirada

“cocuklarim igin kaygi duyuyorum” (%85,7); liclincl sirada “kapall ortamlara giremiyorum” ( %77,5);
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dordiinci sirada “hayatin degerini daha iyi anladim” (%76,5); besinci sirada ise “deprem goérintdleri

devamli g6zimiin 6niine geliyor” (% 74) oraninda bir cevapla siralamaya yol agmis bulunmaktadir.
Bunun yaninda bazi davranis bigcimleri icin 6l¢l alabilecegimiz cevaplar icinde;

e “Kabuslar goriiyorum”,

e “istah kaybi yasiyorum”,

e “Yasama istegim azaldl”,

e “Yardima muhta¢ olmam onurumu kiriyor”,

e “Artik hayatin higbir anlami yokmus gibi geliyor”,

o “Gelecege iliskin gliven duygumu yitirdim”

seklindeki soru siklarina “hi¢ de degil” tarzinda verdikleri cevaplarin yiiksek oranda olmasi

depremzedelerin kendilerine olan giiveni kaybetmediklerini géstermektedir.
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3) iHTIYACLAR VE TALEPLER

Deprem sonrasinda kamunun ve dnemli yardimlara aracilik eden Sivil Toplum Kuruluslarinin ve
Turkiye’nin her bir tarafindan goénderilen bireysel yardimlara ragmen depremzedelerin siiregelen
ihtiyaclari ve karsilanmasini istedikleri taleplerinin mevcudiyeti dikkatleri cekmektedir. Alisilan hayat
tarzinin disinda ortaya c¢ikan hayatin ve aile diizeninin stirdirilmesi ¢abalarinin ortaya cikardigi bu

talepler ve talepleri giderme ¢abalari Gzerinde durulmasi gereken bir husus olarak karsimizdadir.

A. Depremzedelerin ihtiyaglarina Genel Bakis

23 Ekim 2011 tarihinden baslayan yardim ve hizmetlerin yeterliligine iliskin ortaya konulan
tablolara gegmeden 6nce depremden etkilenen bdlgelerde yasayan insanlarin buglin itibariyle ne tar
ihtiyacglarinin bulundugunu sorgulamaya donik sorulara verilen cevaplara (lg¢ temel ihtiyac
belirtmeleri istenmistir) bakildiginda yogunlasmanin gida ( % 73,1), barinma ( % 67,2), giyim (% 59,5),
battaniye (% 26,4) ve yatak (% 17,9) ihtiyacinda oldugu gorilmektedir (Grafik 40).

Grafik 40: Bugiin itibariyle Neye ihtiya¢ Duyuyorsunuz?..

Gida; 1100 kisi (% 73,1)

Barinma 1011kisi (%67,2)

Giyim; 896 kisi (% 59,5)

‘Battaniye; 397 kisi (% 26,4)‘

Yatak; 269 kisi (% 17,9)

‘Bula$|k/§ama§|r Malzemesi;96 kisi (% 6,4)‘

‘Bebek bezi; 126 kisi (% 8,4)‘

‘Ki§ise| Temizlik Malzemesi; 89 kisi (% 5,9)‘

Yakacak; 42 kisi (% 2,8)
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Soba; 60 kisi (% 4,0)

‘Uyku Tulumu; 53 kisi (%3,5)‘

‘Hasta alt bezi; 13 kisi (%0,9)‘

‘Bebek Mamasi; 34 kisi (%2,3)‘
ilag; 43 kisi (%2,9)

Veriler, depremin (zerinden (¢ ay gectikten sonra ve vyapilan bitiin  yardim

organizasyonlarina ragmen yasanan gli¢ iklim kosullari gergevesinde insanlarin barinma ihtiyacindan
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Once en buyik ihtiyaclarinin gida oldugunu gostermektedir. Genel olarak, insanlarin yizde 73,1’i hala
gida malzemesine ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir. Grafik ayrica gida ile birlikte barinma, giyim,

yatak ve battaniye ihtiyacinin halen devam ettigini de yansitmaktadir.

B. ihtiyaclarin Yerlesim Yerlerine Gore Dagilimi

Toplam olarak elde edilen ihtiyac taleplerinin yerlesim bolgeleri esas alinarak yapilan
calismalarda ihtiyaclarin bu bolgelere goére ortaya cikan dagilimlari Gzerinde durulmus ve yapilacak
mukayeseler i¢in bir veri olusturmasi yoluna gidilmistir. Ele alinan ¢ farkh bolgede de gida
ihtiyacinin es deger oldugunu gérmekteyiz. Van’da bu oran ylizde 72,4 Ercis’te ylizde 74,2 ve Van'a

bagl merkez kdylerde ise ylzde 73,6’dir.

Grafik 41: Yerlesim Yerlerine Gore Gida ihtiyaci

vansmerkersvsy |
Van/Ercis ® Hayir
Van/Merkez

Gidaya duyulan ihtiyacin arastirmanin uygulandigi yerlesim yerlerinde es deger sayilabilecek
bir oranda ortaya ¢ikmasina ragmen depremzedelerde farkl kanaatler olusmustur. Van/Merkez'de
yasayan insanlarda, bitiin yardimlarin Ercis’e yapildigina dair bir kani olusmustur. Bununla birlikte
Ercis'te de gidaya duyulan ihtiyacin (% 74,2) yiksek oranda olmasi bunun nedenlerinin birden ¢ok

oldugunu gostermektedir.



Calisma esnasinda insanlarla yapilan goriismelerde gida yardiminin yapilmadigl ya da bir
kereye mahsus yapildigi belirtilmistir. Yasanan iki blytk depremin ardindan evlerin bir kisminin
yikilmasi ve bliylk bir kisminda da olusan hasar nedeniyle girilemez durumda olmasi, insanlarin ilk

basta gegcici de olsa ihtiyaclarini karsilayacak diizeydeki gidaya ulasmalarini engellemistir.

Yine kurulan ¢adir kentlerde; baslangicta, ihtiyaci karsilayacak diizeyde c¢adirin olmamasi ya
da insanlarin bir takim nedenlerle kendi evlerinin 6niinden ayrilmak istememeleri, gida dagitim
kanallarindan uzak kalarak, bireysel ihtiyaclarini kendilerinin karsilamasina yol agmistir. Ayrica Van’da
her bir hanedeki kisi sayisinin fazla olmasi gelen gida yardimlarinin ihtiyaci karsilayacak dizeyde

olmadigini gbstermektedir.

Gidaya duyulan ihtiyacin nedenlerine ekleyebilecegimiz bir diger husus ise, Van’daki issizlik
oraninin yiiksek olmasi ve buna bagl olarak insanlarin alim giglerinin olmamasi da gosterilebilir.
Normal sartlarda ihtiyaclarini gideremeyen bu insanlar, depremin ardindan dogal afetin yaratmis
oldugu ikinci bir magduriyet yasamaktadirlar. Dolayisiyla dizenli aylik geliri olmayan bu aileler ihtiyag

duyduklari gidayi da teminde zorlanmaktadirlar.

Grafik 42: Yerlesim Yerlerine Gore Barinma ihtiyaci

Van/Merkez/Koy 46,7 53,3
M Evet
Van/Ercis 58,9 41,1 ® Hayir
Van/Merkez 76,2 23,8

Van’da gerceklesen 7,2 ve 5,6 siddetlerindeki iki bliyik depremin ardindan bina ve
isyerlerinde olusan agir tahribattan dolayi insanlarin evleri ve isyerleri kullanilamaz duruma gelmistir.
Depremin etkiledigi bu yerlerde artgi sarsintilarin devam etmesi nedeniyle hasar tespit ¢alismalarinin
hizli bir sekilde yapilamamasi insanlarin hasarsiz ya da az hasarli olan binalarina ge¢melerini
geciktirmistir. Ayrica ikinci depremin kirilan fay hattinin ylizeye yakin olmasi insanlarin depremin

siddetini daha yogun hissetmesine sebep olmustur. Dolayisiyla insanlar korku nedeniyle hasarsiz ya
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da az hasarli binalarini baglangigta kullanamamiglardir. Bu nedenler géz dniine alindiginda barinma

ihtiyacinin birincil ihtiya¢ oldugunu soyleyebiliriz.

Yukaridaki grafikten de anlasildigi gibi, ankete katilanlarin ortalama ylzde 67,2’i depremin
Gzerinden haftalar ge¢cmis olmasina ragmen hala barinma ihtiyacglarinin oldugunu belirtmislerdir. Bu
oran Van/Merkez'de yasayanlarda yuzde 76,2, Ercis’te yluzde 58,9 ve Van merkeze bagli koylerde ise
yuzde 46,7’dir. Nufusun yogun oldugu Van/Merkez’de bu oranin yiksek olmasinin sebebi, ilk
gerceklesen depremde, merkezin Ercis’e oranla daha az hasar gormesi ve gelen yardimlarin bliytk
¢ogunlugunun Ercis’e gonderilmesiydi. Ercis’teki oranin yizde 58,9 olmasi yine garsi merkezindeki
apartmanlarin biydk bir kisminin yikilmasi ve geri kalanin ise hasar géormesinden dolayl barinma
ihtiyacini dogurmustur. Van’in merkez kdylerinde ise yiizde 46,7 oraninda barinma ihtiyacinin olmasi,
koylerdeki evlerin tirtinden kaynaklanmaktadir. Kdylerdeki evlerin biyik ¢cogunlugu toprak evlerden
olusmaktadir. Dolayisiyla depreme dayaniksiz olan bu yapilar yasanan iki biyik deprem ve devam

eden artgi sarsintilar nedeniyle barinma ihtiyacini dogurmustur.

Barinma ihtiyacinin bu kadar yogun olmasinin bir diger nedeni ise genis aile yapisindan
kaynaklanmaktadir. Hanedeki kisi sayisi ortalamasi kdylerde 15, il ve ilge merkezlerinde ise bu sayiya
yakin olmasindan dolayi, bir haneye birden fazla cadir ihtiyacini dogurmustur. Dolayisiyla gelen
cadirlarin ihtiyaci karsilayacak diizeyde olmamasi ve yine gelen ¢adirlarin mevsim kosullarina uygun

olmamasi bu duruma sebep olmustur.

Karsilasilan bu durum ¢ogu bakimdan pratik bir ¢6ziim yolu olarak kabul edilen ¢adirin niifus
ve aile yapisi yaninda iklim bakimindan gili¢ kosullari olan bolgelerde uygulama glicligu yarattigini

acikca gostermektedir.

Grafik 43: Yerlesim Yerine Gore Giyim ihtiyaci

Van/Merkez/Kdy 50,5 49,5
MW Evet
Van/Ercis 61,7 38,3 - Hayir
Van/Merkez 60,6 39,4




insanlarin barinma, i1sinma ve gida gibi énemlilik arz eden temel ihtiyaclarindan biri de giyim
ihtiyacidir. Calismamizda elde edilen verilerden hareketle, bu konuda yapildigi bilinen yardimlara
ragmen, giyime duyulan ihtiyacin hald devam ettigini gormekteyiz. Genel olarak ylizde 59,5 olan bu
oran; Van’da ylzde 60,6, Ercis’te ylizde 61,7 ve merkez koylerde ise yiizde 50,5tir. Her iki depremin
gecis mevsiminde olmasi gelen yardimlardaki kiyafetlerin ihtiyaca cevap vermemesine neden

olmustur.

Ayrica Uzerinde durulmasi gereken 6nemli bir husus ise gonderilen giyim malzemelerinin
blyik bir kisminin kullanilmis olan kiyafetlerden gelmis olmasidir. Depremzedelerin kullanmak
istemedigi ve yetkililer tarafindan da dagitilmak istenmeyen kiyafetlerin disinda kalanlar ise ihtiyaci
giderecek durumda degildir. Hatta calisma esnasinda, mahallelerde karsilasilan bir kenara atilmis

yazlik kiyafetlerin olmasi génderilen yardimlarin ihtiyaca cevap vermedigini géz 6nline sermektedir.

Grafik 44: Yerlesim Yerine Gore Battaniye ihtiyaci

Van/Merkez/Koy 33 67
B Evet
Van/Ercis 28,8 71,2 & Hayir
Van/Merkez 23,6 76,4

Depremin ardindan Tirkiye ve yurt disindan gelen yardimlarin insanlarin fiziksel ihtiyaglarini
tam olarak gidermedigi anlasilmaktadir. Deprem gerceklestikten haftalar sonra yapilan calismada,
ankete katilanlarin ylizde 26,4’G hala battaniyeye ihtiyaci oldugunu belirtmistir. Bu oran Van
merkezde ylzde 23,6, Ercis’'te ylizde 28,8 ve Van’a bagl merkez koylerde ise ylizde 33’tlir. Bu
ihtiyacin hala giderilememesinde hanedeki kisi sayisinin fazla, gelen yardimlarin yetersiz ve mevsim

kosullarinin her gecen giin insanlari daha ¢ok zorlamasi neden olarak gosterilebilir.

Bunun disinda battaniyenin ¢ok amacgh olarak 6zellikle yazlik cadirlarin bir tir ig
izolasyonunda kullanildigi ve cadirlarda ortaya c¢ikan isi kaybinin bu sekilde giderilmek istendigi

anlasiimaktadir



Grafik 45: Yerlesim Yerine Gore Yatak ihtiyaci

Van/Merkez 15,6 84,4
M Evet
Van/Ercis 21 W Hayir
Van/Merkez/Koy 20,8 79,2

Deprem, insanlarin normal hayatlarini devam ettirirken diizenlerinin birden bire bozulmasina
neden olmus ve beraberinde bircok ihtiyaca yol acmistir. ihtiyaclar &ncelik siralamasina gore
degisiklik gostermektedir. Her ne kadar 6ncelik barinma, 1sinma ya da yiyecek/gida olsa da giyecek,

yatak gibi ihtiyaclar da 6nemli bir yer tutmaktadir.

Yaptigimiz ¢alismada, insanlarin ihtiya¢ duyduklari arasinda yatak ylizde 17,9’luk oranla
onemli bir yer tutmaktadir. Birinci sirayi ylizde 21,0 ile Ercis, ikinci sirayi ylzde 20,8 ile Van’in merkez
koyleri ve son olarak yiizde 15,6 ile Van/Merkez almaktadir. Yapilan yardimlara ragmen bu ihtiyacin
heniiz giderilememesinde, Van’in niifusca fazla olmasi ve buna bagh olarak gelen yardimlarin ihtiyaci
karsilayacak dizeyde olmamasi gosterilebilir. Ayrica insanlarin evlerinin agir hasar goérmesi ve
korkuya bagl olarak hasarsiz veya az hasarli evlerine girememeleri nedeniyle ihtiyaglarini karsilayacak
esyalarini ¢cikaramamalari yaninda gecici barinak élgilerinin evdeki yataklar icin uygun olmamasi da

neden olarak gosterilebilir.

C. ihtiyaglarin Barinma Bi¢imlerine Gore Dagilimi

Depremzede nifusun yerlesim yerleri yaninda gecici barinma bicimlerine goére karsilasilan
sorun ve ihtiyaglarin ne sekilde belirdigi ve hangi gegici barinmaya yogunluk kazandigi ayrica Gzerinde
durulmasi gereken bir husustur. Asagidaki tablolarda en ¢ok ihtiya¢ duyulan bes temel maddeye,

barinma bi¢imlerinde duyulan ihtiyaglara yer verilmistir.
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Grafik 46: ihtiyaglarin Barinma Bigimlerine Gore Dagilimi

Yatak 33,3 66,7
Battaniye 29,3 70,7
| m Cadirkent
Glyim 206 24 W Gegici barinak
Barinma ‘—19,5 80,5
Gida (0193 80,7
17

Grafik 46, kamu otoritesi tarafindan olusturulmus toplu gecici barinaklarda (¢adir kent)
yasayanlar ile mahalle ve koy yerlesimlerinde kisilerin kendi ikamet alaninda kurdugu gecici
barinaklarda (¢adir, baraka gibi) yasayanlarin gida, barinma, giyim, battaniye ve yatak ihtiyaglarini
yansitmaktadir. Buna gore kamu otoritesi tarafindan olusturulan toplu gegici barinaklarda
yasayanlarin gida, barinma, giyim, battaniye ve yatak konusunda ihtiyaglarinin 6énemli 6l¢lide
karsilandigl, diger gegcici barinaklarda yasayanlarin s6z konusu ihtiyaglarinin halen devam ettigi bariz

bir sekilde goriilmektedir.

Kendilerince olusturulan barinma yerlerinde, depremzedelerin duydugu en blyik ihtiyaci
barinma ve gida olusturmaktadir. Deprem alani icinde kendi konutlarinin civarindan ayrilmak
istemeyen kisilerin, arastirmanin yapildigi dénemde, tim depremzedelerin yaklasik oranlar ihtiva
eden ihtiyaglarindan farkli olarak, barinma ve gida konusunda daha biyik bir talep olusturduklar
dikkati cekmektedir. Bunun nedeni olarak bu tiir barinma bi¢imini secen depremzedelerin olusan

talep/yardim aglarinin disinda kalmalari séylenebilir.
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4) iHTIYACLARIN KARSILANMASI VE YARDIMLAR
KARSISINDAKIi TUTUMLAR

Van depremleriyle birlikte 6n plana ¢ikan ve uzun siire kamuoyunda da tartisilan bir konu,
deprem bolgesine gerceklestirilen yardim faaliyetleri ve hizmet gotiirme cabalari olmustur. Depremin
duyuldugu anlardan itibaren Kamu Kuruluslari ve Sivil Toplum Kuruluslari tarafindan girisilen enkaz

arastirma calismalari yaninda yuritiilen acil yardim ¢abalari kamuoyuna biitlin yonleri ile yansimisti.

Bununla birlikte deprem sonrasi ilk saatlerden baslamak lzere merkezi ve yerel aktorlerin
goclklerde kalan insanlari kurtarma cabalari yaninda, bir anda ortada insanlara barinma, 1sinma, gida,
saghk, giyim, cocuk ve hasta ihtiyaclari, kisisel temizlik, ilgi ve anlayis noktasinda sundugu yardim ve

hizmetlerin halk tarafindan nasil algilandigi 6nem arz etmektedir.

ihtiyaglarin karsilamasi durumu ve bicimi; degisik ihtiyac taleplerinin géz 6niine alinarak,
depremzedelerin ihtiyaclarinin ne olglide karsilandigi meselesine, baska bir deyisle yardim olarak
sunulan mal ve hizmetten ne 6l¢glide memnun kaldiklari distincesine dayanmaktadir.

Turkiye’nin tek vicut olarak giristigi yardimin ve yardimin ulagsma biciminin; ulastigi noktada,
yardimi alan kisiler tarafindan degerlendirilmesi, depremzedelerin bu girisimler karsisindaki
memnuniyetlerinin tezahiir edis bigcimleri tGizerinde durulmasi gerekmektedir.

A. Genel Olarak Memnuniyetin Degerlendirilmesi

Depremzedelerin yapilan yardimlar konusundaki goruslerini ayri ayri degerlendiren tablolarla
her yardim malzemesinin ihtiyaclari ne 6lctide karsiladigi seklinde olusturulan tablolardaki yeterlilik
dagiliminin topluca goriilmesini saglayacak olan Grafik 47 ihtiyaclarin giderilmesi konusunda genel bir

bilgi vermeyi amaclamistir.
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Grafik 47: Genel Olarak Yardimlarin Yeterlilik Diizeyi
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Yardimlarin degerlendirilmesi bir bakimdan depremzedelerin mevcut ve devamlilik gosteren
ihtiyac taleplerini ortaya koyarken diger taraftan bu ihtiyaglarinin giderilmesi karsisindaki tutumlari,
memnuniyet dereceleri hakkinda da bir fikir edinmemizi saglamaktadir. Bu agidan degerlendirildigi
zaman, ihtiyaclarin giderilmesi konusunda ‘yeterli degil’, ‘hi¢ yeterli degil’ seklinde beliren cevaplar
‘oldukca yeterli’, ‘yeterli’, ‘kismen yeterli’ seklinde verilen cevaplardan daha fazla bir orana sahiptir.
Bir sekilde ihtiyaglarin giderilmesi konusundaki memnuniyetsizligi de ortaya koyan bu cevaplar icinde
en bliyik memnuniyetsizligi veya bir manada eksikligi gosteren konular icinde ‘hasta bezi ve hijyenik
ped’ (%76,7); ‘bebek bezi/bebek mamasl’ (%76); ‘yikanma’ (%75,9); ‘temizlik malzemesi’ (%74,7);
‘held/tuvalet’ (%71,2) yuksek bir paya sahiptir. Bu konulardaki taleplerin az olmasi g6z 6niinde
bulunduruldugunda ortaya cikan yliksek memnuniyetsizlik durumunun sayisal bir 6zellik oldugunu

unutmamak gerekir.
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B. Barinilan Yere Gore Yardim ve Hizmetlerin

Degerlendirilmesi

Barinilan yer agisindan yapilan degerlendirmede ise depremzedelerin mevcut ihtiyaglarinin

giderilmesi konusundaki dagilima yer verilmistir. Memnuniyet veya memnuniyetsizliklerin barinilan

yere gore degerlendirilmesi bir manada depremzedelere barindiklari yere hizmetin ulasmasindaki

farkhlik veya farkh barinma yerine gére hizmetin degerlendirilmesi konusundaki gorus farkhliklarini da

glindeme getirmektedir.

Tablo 6: Barinma ihtiyacinin Karsilanmasi Konusundaki Kanaatler

KANAAT DUZEYI
BARINMA TiPi Oldukga Kismen Hig Yeterli
Yeterli (lyi) Yeterli Yeterli Yeterli Degil Degil Toplam

Cadir Sayi 23 123 157 357 299 959
% 2,4% 12,8% 16,4% 37,2% 31,2% 100,0%
Mevlana Evi Sayi 13 27 17 44 35 136
% 9,6% 19,9% 12,5% 32,4% 25,7% 100,0%
Prefabrik Ev Sayi 32 42 15 40 23 152
% 21,1% 27,6% 9,9% 26,3% 15,1% 100,0%
Depremzedenin  Sayi 3 19 17 80 90 209
Kendi imalati % 1,4% 9,1% 8,1% 38,3% 43,1% 100,0%
Konteynir Sayi 4 7 4 19 15 49
% 8,2% 14,3% 8,2% 38,8% 30,6% 100,0%
Toplam Sayi 75 218 210 540 462 1505
% 5,0% 14,5% 14,0% 35,9% 30,7% 100,0%

iklim ve barinma kosullari g6z éniine alindigi zaman dikkati ¢eken temel ayirim; biitin

barinaklar konusundaki genel bir memnuniyetsizligin yaninda, Mevlana evi ve Prefabrik evlerde

barinanlarin genel memnuniyet oranlarinin 6ne ¢ikmasidir. Dikkati ¢eken diger bir oOzellik ise

depremzedelerin kendileri tarafindan olusturulan barinaklari tim gecici yerlesim yerleri icinde en

fazla memnuniyetsizlik derecesine sahip olmasidir.
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Tablo 7: Isinma ihtiyacinin Karsilanmasi Konusundaki Kanaatler

KANAAT DUZEYi
BARINMA TiPi Oldukga
Yeterli Kismen Hic yeterli
(iyi) Yeterli Yeterli Yeterli Degil Degil Toplam

Gadir Sayl 21 117 164 353 304 959
% 2,2% 12,2% 17,1% 36,8% 31,7% 100,0%

Mevlana Evi Sayi 19 37 30 35 15 136
% 14,0% 27,2% 22,1% 25,7% 11,0% 100,0%

Prefabrik Ev Sayi 18 47 32 31 24 152
% 11,8% 30,9% 21,1% 20,4% 15,8% 100,0%

Depremzedenin  Sayl 1 36 24 77 71 209
Kendi imalats % ,5% 17,2% 11,5% 36,8% 34,0% 100,0%
Konteynir Sayi 3 8 11 14 13 49
% 6,1% 16,3% 22,4% 28,6% 26,5% 100,0%

Toplam Sayi 62 245 261 510 427 1505
% 4,1% 16,3% 17,3% 33,9% 28,4% 100,0%

Depremin sonbahar-kis mevsimlerine rastlamasi depremin olusturdugu tabloda barinma ile
birlikte 1sinma problemini 6n plana ¢ikarmistir. Birinci ve ikinci depremle birlikte Van, Ercis ve Van
merkeze bagl koylerde kalici konutlarda yasamayi imkansiz hale getirmistir. Gegici barinaklarin biytk
bir kisminin kis kosullarina dayanakh bir 6zellige sahip olmamasi burada yasamaya calisan insanlari
Isinma konusunda tedirgin etmistir. Kamu yetkilileri ilkin acil tedbir olarak elektrik sayaclarini devre
disi birakarak gecici barinaklarda yasayan insanlarin Gcretsiz elektrik kullanmasini saglamis, yine
Valilik tarafindan Ucretsiz komir dagitilmistir. Fakat diger taraftan bitiin bunlara ragmen sehir
teknik sorunlar bilylk oranda

elektrik dagitim ag1 ve trafolarin yetersizlig§inden kaynakli

memnuniyetsizlik yaratmis gorlinmektedir. Isinma konusunda memnuniyetsizlik genel toplamda
ylzde 62,3 civarinda iken bu oran depremzedenin kendi olusturdugu gegcici konutlarda yizde 70,8’e
¢itkmaktadir.

Dikkati ceken diger bir husus ise ¢adir disi bir yerlesme tiiri olan konteynirlarda, Mevlana Evi
ve Prefabrik eve gore daha az bir memnuniyetin ortaya ¢cikmis olmasidir. Sayica az olmalarina
ragmen, konteynirlardan duyulan memnuniyetsizligin neredeyse cadirlar kadar bir oran tutmasidir.

Her ne kadar 6rneklem icinde sayica diisiik bir orana sahip olsa bile barinma agisindan konteynirlarin

fazla bir memnuniyet yaratmamis olmasi dikkat cekicidir.

58



Tablo 8: Gida ihtiyacinin Karsilanmasi Konusundaki Kanaatler

KANAAT DUZEYi
BARINMA TiPi Oldukga
Yeterli Kismen Hic Yeterli
(iyi) Yeterli Yeterli Yeterli Degil Degil Toplam

Gadir Sayi 32 160 184 290 293 959
% 3,3% 16,7% 19,2% 30,2% 30,6% 100,0%

Mevlana Evi Sayi 17 43 26 29 20 135
% 12,6% 31,9% 19,3% 21,5% 14,8% 100,0%

Prefabrik Ev Sayi 20 40 36 38 18 152
% 13,2% 26,3% 23,7% 25,0% 11,8% 100,0%

Depremzedenin  Sayl 0 35 27 75 72 209
Kendi imalats % ,0% 16,7% 12,9% 35,9% 34,4% 100,0%
Konteynir Sayi 2 8 5 19 15 49
% 4,1% 16,3% 10,2% 38,8% 30,6% 100,0%

Toplam Sayi 71 286 278 451 418 1504
% 4,7% 19,0% 18,5% 30,0% 27,8% 100,0%

Barinma tipine gore gida hizmetlerinden memnuniyet dilzeylerine bakildiginda, derecesi
degismekle birlikte toplamda yiizde 57,8 oraninda s6z konusu hizmetlerin yeterli olmadigina iliskin bir
goris ortaya cikmaktadir. Gegici barinaklar olarak kamu otoritesi denetiminde yardim ve hizmetlerin
surdiaraldiga Mevlana Evi ve Prefabrik yapilarda memnuniyet ylzde 50’lerin lzerinde iken, kisisel
cadir tird barinaklarda (cadir, cadirkent, depremzedenin kendi imalati gibi) memnuniyetsizlik ylzde

70’lere varmaktadir ( Tablo 8).
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Tablo 9: Giyim ihtiyacinin Karsilanmasi Konusundaki Kanaatler

KANAAT DUZEYi
BARINMA TiPi Oldukga Kismen Hic Yeterli
Yeterli (iyi) Yeterli Yeterli Yeterli Degil Degil Toplam

Cadir Sayi 27 87 105 359 359 937
% 2,9% 9,3% 11,2% 38,3% 38,3% 100,0%

Mevlana Evi Sayi 9 14 20 46 46 135
% 6,7% 10,4% 14,8% 34,1% 34,1% 100,0%

Prefabrik Ev Sayi 14 26 23 50 38 151
% 9,3% 17,2% 15,2% 33,1% 25,2% 100,0%

Depremzedenin  Sayl 2 17 16 86 86 207
Kendi imalati % 1,0% 8,2% 7,7% 41,5% 41,5% 100,0%
Konteynir Sayi 1 5 2 22 18 48
% 2,1% 10,4% 4,2% 45,8% 37,5% 100,0%

Toplam Sayi 53 149 166 563 547 1478
% 3,6% 10,1% 11,2% 38,1% 37,0% 100,0%

Yardim ve hizmet alanlar icinde memnuniyetsizligin ylksek oldugu kalemlerden birini

giyim/kusam/i¢ camasiri olusturmaktadir. Bu konuda ihtiyag¢ sinirinin ne oldugu kesin olmamakla

birlikte insanlarin magduriyet psikolojisi icinde giyim ve kusam konusunun ¢ok ihmal edildigi, yeterli

destegin saglanmadigl konusunda bir yogunlasma icinde oldugu goriilmektedir. Yapilabilecek diger

bir degerlendirme ise iklim kosullarina karsi yetersiz barinaklarda kalanlarin soguga karsi gecerli bir

giyim/kusam tlrine sahip olmadiklari icin bu taleplerde bulunduklari seklindedir. Bu konudaki en

bliylik memnuniyetsizlik ylizde 83’e varan oranlarda yalniz kaldigini hisseden, kendi yaptig gegici

barinaklarda yasayan depremzedelerde gorilmektedir.
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Tablo 10: ilgi/anlayis Konusundaki Kanaatler

KANAAT DUZEYi
BARINMA TiPi Oldukga Kismen Hic Yeterli
Yeterli (iyi) Yeterli Yeterli Yeterli Degil Degil Toplam

Gadir Say! 43 123 99 266 422 953
% 4,5% 12,9% 10,4% 27,9% 44,3% 100,0%

Mevlana Evi Sayi 14 35 12 34 41 136
% 10,3% 25,7% 8,8% 25,0% 30,1% 100,0%

Prefabrik Ev Sayi 24 33 18 40 37 152
% 15,8% 21,7% 11,8% 26,3% 24,3% 100,0%

Depremzedenin  Sayi 5 15 19 71 97 207
Kendi imalat % 2,4% 7,2% 9,2% 34,3% 46,9% 100,0%
Konteynir Sayi 2 3 3 20 21 49
% 4,1% 6,1% 6,1% 40,8% 42,9% 100,0%

Toplam Sayi 88 209 151 431 618 1497
% 5,9% 14,0% 10,1% 28,8% 41,3% 100,0%

Afet durumlarinda insanlarin en ¢ok aradigi ve bulmak istedigi seylerden birinin ilgi ve anlayis

oldugu rahatlikla soylenebilir. Depremde biitiin ihtiyaglari karsilamanin mimkin olmadiginin

bilincinde olan depremzedelerin ilgi ve anlayis konusunda kurum ve kuruluslardan gerekli hosgoriyi

goremedikleri de bir gercektir. Toplu gegici barinaklarda yasayan depremzedelerin kurum ve

kuruluslardan gérece daha memnun olduklari goriilmektedir.

Tablo 11: insanlarin Yaklasimlari Konusundaki Kanaatler

KANAAT DUZEYi
BARINMA TiPi Oldukga Kismen Hig Yeterli
Yeterli (lyi) Yeterli Yeterli Yeterli Degil Degil Toplam

Cadir Sayi 53 132 106 281 382 954
% 5,6% 13,8% 11,1% 29,5% 40,0% 100,0%

Mevlana Evi Sayi 17 38 12 37 32 136
% 12,5% 27,9% 8,8% 27,2% 23,5% 100,0%

Prefabrik Ev Sayi 28 47 16 28 33 152
% 18,4% 30,9% 10,5% 18,4% 21,7% 100,0%

Depremzedenin  Sayl 9 23 16 75 86 209
Kendi imalati % 4,3% 11,0% 7,7% 35,9% 41,1% 100,0%
Konteynir Sayi 3 5 3 17 21 49
% 6,1% 10,2% 6,1% 34,7% 42,9% 100,0%

Toplam Sayi 110 245 153 438 554 1500
% 7,3% 16,3% 10,2% 29,2% 36,9% 100,0%
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Depremzedelerin sadece maddi olarak degerlendirilebilecek ihtiyaglarinin karsilanmasinin
yaninda iliskiler boyutunda manevi yan olarak degerlendirebilecegimiz ilgi ve anlayis ile insanlarin
yaklasimi konusundaki gorigsleri de mevcut memnuniyetsizlik ¢ergevesini asamamaktadir. Mevlana
Evi ve Prefabrik Evlerde yerlesenlerin digerlerine gore goreceli de olsa daha fazla memnuniyet ifade

etmeleri tizerinde durulmasi gereken bir yani ortaya koymaktadir.

ilgisizlikten ve insanlarin yaklasimindan en fazla sikdyetci olan kesim ise kendi yaptiklari
barinaklarda hayatlarini sirdirenlerle konteynirlarda barinanlardan gelmektedir. En disilk

memnuniyet ifadesi ile en fazla sikayet bu tip barinaklardaki kisilerden gelmis olmasi da ilgi ¢ekicidir.

Grafik 48:Yerlesim Birimine Gore Barinma Yardim ve Hizmetleri Konusundaki Goriigler
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Depremin etkiledigi ¢ yerlesim noktasinda yasayanlarin kendilerine sunulan barinma yardim
ve hizmetlerini genel olarak yeterli bulmadiklari gortlmektedir. Barinma konusunda koylerde
yasayanlarin ylzde 50’si, Ercis’te kalanlarin ylzde 68,8’i, Van merkezde yasayanlarin ise yiizde 69,5’i

gecici barinaklarin yeterli olmadigi gérisiini paylasmaktadir.



Grafik 49:Yerlesim Birimine Gore Gida Yardim ve Hizmetleri Konusundaki Goriigler
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Yerlesim yerlerine gore gida konusunda yapilan yardim ve hizmetlerin degerlendiriimesinde
memnuniyetsizligin ylizde 58,4 ile Ercis, ylizde 61,6 ile Van merkezde toplandigi anlasilmaktadir.
Koylerde gida yardimi konusunda yapilan yardimlarin daha biyik oranda (%59,5) yeterli gorildiga

anlasiimaktadir.

Grafik 50: Yerlesim Birimine Goére Isinma Yardim ve Hizmetleri Konusundaki Goriisler
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Halkin ylzde 62,3’si isinma konusunda sunulan hizmetleri yeterli bulmamaktadir (Grafik
50). Kamu tarafindan hemen hemen her eve/cadira dagitilan kémir ve Ucretsiz verilen elektrige
ragmen olusan memnuniyetsizligin altinda ¢6zilemeyen barinma problemi, sik sik yasanan elektrik
kesintileri ve Ozellikle koylerde birden yilklenildiginde performansi yetersiz kalan zayif elektrik
trafolari yatmaktadir. Barinma probleminin ¢6zilemedigi bir yerde saglanan isinma hizmetleri bir
anlam ifade etmemektedir. Barinma sorunuyla kiyaslandiginda gérece bir memnuniyetin oldugunu da
belirtmek gerekir. Bunun en énemli nedenini ise AFAD ve Valiligin elektrik dagitimi konusunda halka

sundugu Ucretsiz elektrik kullanimi olusturmaktadir.

Grafik 51: Yerlesim Birimine Gore Giyim Yardim ve Hizmetleri Konusundaki Gériisler
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Kazak, kaban, mont, eldiven, i¢c camasiri, corap, ayakkabi, kaskol gibi giyim malzemelerinin
ihtiyac temelinde yeterli diizeyde dagitiimadigi, bu konudaki en bliyiilk memnuniyetsizligin ylzde 80
oraninda Ercis’'te oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Kullanilmis ve yeni ¢cok miktarda giyecek gelmesine
ragmen bu konudaki memnuniyetsizligin temel nedenlerinden birini yas, cinsiyet, beden 6zellikleri

dikkate alinmadan yapilan dagitimlar olusturmaktadir.
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Grafik 52: Yerlesim Birimine Gore ilgi ve Anlayis Konusundaki Goriisler
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Depremi yasayan bireylerin, kamu kurum ve kuruluslarindan ¢adir, soba, battaniye, gida ve
giyim kadar, belki daha fazla diizeyde ilgi ve anlayis beklentisi icinde olduklari saha calismasinda
yiksek sesle seslendirilen bir durum olmustur. Kurum ve kurulus diizeyinde depremzedelerce

belirtilen ilgisizligin en fazla Van kent merkezinde (% 75,8) oldugu gorilmektedir.

Grafik 53: Yerlesim Birimine Gore insanlarin Yaklasimlari/Anlayislari Konusundaki Goriisler
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Deprem gibi bliylik bir felaket aninda insanlarin birbirine yaklasimlarini depremzedelerin
yarisindan fazlasi olumlu olarak gérmemektedir. Dayanisma ve yardimlasma anlamina gelen s6z
konusu davranis orintilerine iliskin degerlendirmenin Van kent merkezinde yilizde 74,2, Ercis
merkezde ylizde 61,8, koylerde ise ylizde 42 oranlarinda yeterli gérilmemesi bir taraftan herkesin
kendi sorununu onceledigini diger taraftan da koy ve kent iliskilerinin farkliligini yansitmaktadir(Grafik
53). Koylerde insanlar birbirlerine yeterli derecede yardimci oluyorken ayni durum Van ve Ercis igin

pek gecerli degildir.

C. Kurulus ve Kisilerin Degerlendirilmesi

Depremzedelerin yapilan yardimlar konusunu degerlendirmelerinden olusan ve memnuniyet
derecelerini ortaya koyan veriler yaninda bu yardimlarin dagitilmasinda yer alan veya
organizasyonunu saglayan kurulus ve kisilerle ilgili goriisleri memnuniyetlerin degerlendiriimesinde

gerekli bir asamayi gostermektedir.

Grafik 54: Kurum ve Kisilerin Degerlendirilmesi
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Depremzede, deprem siresince Valilik, Belediye, Kizilay, Uluslar Arasi Yardim
Organizasyonlari gibi cok sayida kisi ve kurumla irtibata gecti, iletisim kurdu ve s6z konusu kurum ve
kisilerden yardim aldi. Grafik 54’te de gorildigi gibi depremzedelerin 6zellikle sivil toplum orgitleri
ve uluslar arasi kuruluslar konusunda bir farkindaliga sahip olmadigi, diger kentlerde yasayanlarin ( %
82), komsularin ( % 81,6), belediyenin (% 79,5) ve valiligin ( % 77,5) kendilerine hi¢ yardimci
olmadiklarini ifade etmislerdir.

Bu degerlendirmeler icinde Kizilay’in yizde 20,8 oraninda az yardimci oldu, ylzde 54
oraninda hi¢ yardimci olmadi cevaplari ile Valiligin ise ylzde 10,3 orani ile az yardimci oldu cevaplari

ile digerlerinden daha farkh bir yere sahip olduklari anlagilmaktadir.

Grafik 55: Barinma Tipine Gore Valiligin Hizmetleri Konusundaki Goérigsler
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Kentteki yardim dagitim organizasyonun basinda yer alan valilik kurumunun yaptigi yardim ve
hizmetlerin ozellikle ¢adir (%80,6) ve depremzedenin kendi imkanlariyla olusturdugu gegici

barinaklarda yasayanlar (% 86,5) tarafindan yeterli goriilmedigi belirgin bir durum olusturmaktadir.



Grafik 56: Barinma Tipine Gore Belediyenin Hizmetleri Konusundaki Goriigler
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Van belediyesinin yaptigi yardim ve hizmetlerin hemen hemen biitin gecici barinak

tlrlerinde yasayanlarca yizde 80 lizerinde yeterli gorilmedigi goriilmektedir.

Grafik 57: Barinma Tipine Gore Kizilay’in Hizmetleri Konusundaki Goriisler
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Kizilay’in yardim ve hizmetleri konusunda depremzedenin kendi imalati, konteynir ve ¢cadirda

yasayanlar tarafindan yeterli gérilmedigi ortaya ¢ikmaktadir.
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Grafik 58: Barinma Tipine Gére Sivil Toplum Kuruluglarinin Hizmetleri Konusundaki Goriisler
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Van depremlerinde sivil toplum kuruluslarinin
olusturmaktadir. Lokal ve ulusal o6lcekte ¢ok sayida STK'nin deprem boélgesinde aktif olarak

¢alismasina ragmen bir farkindalik olusmadigi icin genel bir memnuniyetsizlig§in hakim oldugu

gorilmektedir.

D. Yardim ve Desteklerde Goriilen Eksiklikler

Yardim ve hizmetlerde ortaya ¢ikan memnuniyetsizligin nedenleri konusu, en azindan,

gelecekte karsilasilacak bu ve benzeri durumlar igin bir bilgi edinme ve tedbir alma imkanini ortaya

koymasi bakimindan Gzerinde durulmasini gerektirmektedir.
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Grafik 59: Yardim ve Hizmetlerde Yasanan Aksakliklarin
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Van depremlerinde ¢ok sayida yardim malzemesi gelmesine ragmen yukarida da ifade edildigi
gibi genel bir memnuniyetsizligin hakim oldugu gortlmektedir. AFAD, Valilik, Belediye, STK, ulusal ve
uluslar arasi kuruluslarin koordineli olmayan dagitimlari blyik bir tepkiye neden oldu. Yerel
birimlerin bazen muhtar ve imamlari da devreye soktugu yardim dagitim organizasyonunda buiyik bir
aksakhgin oldugu rahatlikla soylenebilir. Bu konuda ileri sirilen iki 6nemli kanaat dagitim
organizasyonunun yetersiz olmasi ylizde 28,9 ve belki de buna bagh olarak yardimlarin dagitiminda
adaletsizligin bulunmasidir (% 21). Uclincii sirada bulunan diger bir degerlendirme ise (% 9,5)

ihtiyaclara gore yardim gelmedigi seklindedir.
5) GELECEGE YONELIK TASAVVUR VE BEKLENTILER

Deprem, hayatin her alaninda belirsizliklerle 6rill bir portre birakti. Ev ve is yerlerinin hasar
tesbitleri ne kadar glivenilir? Yikim karari verilen ev sahiplerine hangi kosullarda nasil bir ev verilecek?
Van’da depremler devam edecek mi? Van’da yasamak mi? Yasami bagka bir yerde siirdiirmek mi?
Van’da is ve istihdam alaninda bir daralma mi genisleme mi olacak? Bu ve benzeri
sorular/belirsizlikler karsisinda insanlarin kisa ve uzun vadede beklentilerinin ne oldugunu tespit

etmeye donik sorulan sorularda beklenti dizeyleri belirlenmeye calisiimistir.

Deprem felaketinin Gzerinden fazla bir zaman geg¢meden vyapilan arastirmada
depremzedelerin gelecekle ilgili olarak kisa ve uzun vadeli dislinis ve beklentileri asagidaki gibi

sekillenmistir. icinde bulunduklari durumun belirleyiciligi cevaplarda etkili olmustur.
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Grafik 60: Kisa Vadeli Beklentiler
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Kisa vadeli beklentilerde barinma yilizde 80,9 oraninda buyik bir cogunlugun ilk ve en dnemli
onceligi olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bunu temel biyolojik ihtiyaglarin tedariki (% 15,1) takip

etmektedir. Eldeki veriler depremzedelerin gé¢ etmeleri konusunda 6nemli bir isaret tasimamaktadir.

Grafik 61: Konutla ilgili Beklentiler
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Depremin bilangosunda en biiyiik kalemi konut hasarlari olusturmaktadir. Hasat tespit
sonuglarina gore sadece yikim karari verilen yapilar yiizde 30’a yakin bir orana karsilik gelmektedir.
Haliyle depremzedelerin en biiyiik beklentilerinden birini kalici konutlar olusturmaktadir. Konutla ilgili

olarak insanlarin yizde 60’a yakin bir kismi devletin yapacagi ve vadeli verecegi konutlara gececegini
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ifade etmektedir. Yiizde 22,3’G depremde hasar gérmis mevcut konutunu onarmayi, ylizde 17,3’

yapim noktasinda kendi konutunu kendisinin yaptiracagini dile getirmistir(Grafik 61).

Devletin yapacagi konutlari tercih edenler disinda kalan 569 katilimcinin ylizde 30,4'G (173
katilimci) kredi talebinde bulunacagini, ylzde 44,5’i (253 katilimci) kredi talebinde bulunmayacagini,

ylzde 25,1’ (143 katihmci) bilmedigini ya da hen(z karar veremediklerini ifade etmislerdir.

Grafik 62: Miilkiyet Durumuna Gére Konutla ilgili Kredi Talebi
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Miulkiyet durumlarina goére depremzedelerin kredi taleplerine bakildiginda kredi almak
istemedigini belirtenler ile kararsiz kalanlarin bitin kategorilerde yizde 70’lere dayandig
gorilmektedir. Bu tablo bir taraftan konut yapiminda krediden ziyade insanlarin hibe beklentisi icinde
olduklarini, diger taraftan da deprem bdlgesinde yasayan halkin ekonomik pratiklerinde kredinin ¢cok

fazla yer tutmadigini géstermektedir.
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Grafik 63: Yerlesim Yerlerine Gore Konutla ilgili Beklentiler
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Yerlesim yerlerine gore konutla ilgili beklentilere bakildiginda Ercis merkezde (% 66,2) ve Van
merkeze bagh koylerde (% 60,6) devlet destekli yapilacak konutlarda oturma yoniinde Van kent
merkezine gore (% 56,7) daha gigll bir egilim oldugu goriilmektedir. Van kent merkezinde ikamet
edenlerin ylizde 50’sine yakin bir kismi konutun yeri, tasarimi ve yapisi hakkinda kendisinin belirleyici

oldugu bir mekanda yasamak istedigini ifade etmektedir.

Grafik 64: is ve Calisma ile ilgili Uzun Vadeli Beklentiler
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Yore halkinin is ve ¢alisma konusunda yilizde 86,2’sinin kamu gilivenceli bir iste ¢calismayi
arzuladigl ya da bu yoénde bir beklenti icinde oldugu gorilmektedir. Ozel sektdrde var olan isini
sirdiirmek, is degistirmek ya da yeni bir is kurma dislincesinde olanlarin yiizde 33,5’i is kurarken
kredi talebinde bulunacagini, ylizde 28,5’i kredi talebinde bulunmayacagini, ylizde 38’inin ise kararsiz

oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Grafik 65: Hasar Tesbitlerine Giliven Durumu
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Devlet tarafindan yaptirilan hasar tesbitlerine bliylk 6lciide glivenenler yiizde 23,6, bliyik
Olcide glivenmeyenler yizde 45,7’lik bir oran olusturmaktadir. Karot, rontgen ve benzeri teknik
islemler yapilmadan goézlemlemeye dayanan hasar tesbitlerine glvensizlik yiksek bir oran
olusturmaktadir. Oturabilir/girilebilir raporu verildigi iddia edilen ve yikilarak igcinde 40’a yakin kisinin

can verdigi Bayram Oteli olayi s6z konusu glivensizligin 6nemli nedenlerinden birini olusturmaktadir.
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DEGERLENDIRME VE SONUC

Van Depremi Sosyo-Ekonomik ve Psikolojik Durum Tesbiti Arastirmasi 7-15 Arahk 2011
tarihleri arasinda gerceklesmis ve depremin ilk giinlerinde ortaya cikan alt-list olusun yarattig
sikintilarin atlatilmasi ve felakete ugramis bir kesimin ayakta kalmasi ve hayatini sirdirebilmesi
surecinde elde edilen verileri yansitmaktadir.

Bu haliyle felaketin hemen sonrasindaki bir evrenin bilgilerini aktarmasi 6zelligiyle de ayrica
onem tasimaktadir. Arastirma Van, Ercis sehir merkezleriyle Van sehir merkezine bagli koylerde
gerceklesmis ve bu evreni temsilen 1505 gecici barinakta kalmakta olan 10,515 kisiyi temsil etmekte
ve Yiziinciyll Universitesi Sosyoloji Bélimiinden Yard. Dog. Dr. Suvat Parin’in baskanliginda 1
Arastirma Gorevlisi ve 18 6grencinin katilimi ile dokuz giin iginde Van Merkezde 870, Ercis Merkezde
423 ve Van Merkez Koylerinde 212 gegici yerlesimde barinanlara uygulanan anket calismasiyla
gerceklesmistir.

Degerlendirme bu cergeve icinde elde edilen verilerin 1siginda yapilmistir. S6z konusu
arastirma slirecinin, karsl karsiya kalinan afetin yarattigi panik ve sarsintinin ardindan gergeklesmis
olmasi ve depremzede aileleri toplum aglarina baglayan iliskilerin parcalanmis olmasinin tayin
ediciliginde oldugu ilk elde g6z 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir.

Bu veriler karsi karsiya kalinan ¢ok zahmetli ve gli¢ kosullari olan bir yasantinin stirdirilmesi
strecinde, normal glinllk iliskilerden olusan bir hayat tarzinin disina diisen depremzedelerin felaketli
glinlerine ait hayat sartlari ile bu cercevede olusan istek, distince ve kanaatlerine ait veriler oldugu
aciktir. Bu siireg icinde depremzedelerin giinliik yasantilarini asgari bir diizeyde siirdiirme slrecinde;
kendi aralarinda oldugu kadar, kendilerine yardima gelen degisik kurum, kurulus ve kisilerle olan
iliskilerini de yansitmaktadir.

Bu calisma; boylesine bir siire¢ icinde, sorunlar karsisinda ortaya konan, denenen, bulunan
ya da teklif edilen ¢o6ziimlerin, bundan sonra karsilasilacak diger felaketler karsisinda da, elde edilmis
bazi tecribeler olarak yararlanma imkani saglamayi, olasi afetler karsisinda edinilmis bilgiler olarak
bir nebze de olsun yarar saglamayi amaglamaktadir.

insan hayatinda cok farkli nedenlerle ve ¢ok farkli alanlarda ortaya cikan afetlerin yol actig
felaketlerin ve bunlarla ylz ylze gelen felaketzedelerin temel ihtiyaglarinin karsilanmasi ve bunlarla
ilgili faaliyetlerin zaman, mekan, bodlge ve iklim gibi degiskenlerin g6z 6niine alinarak, énceden
bilinmesi ve planlanmasi gerektigi ortadadir.

Bu dogrultuda sadece temel yardim ve ihtiya¢ malzemelerinin ulastirilmasi ve koordinasyonu
kadar, bir kriz yonetimi cercevesinde yasal ve idari boyutun da icerisinde yer aldigi cok genis bir yol
haritasinin olusturulmasi blyik Onem tasimaktadir. Afet sonrasi hayatta kalmak olarak
adlandirilabilecek bir eylemin gerceklesmesi agisindan bu hususlar blyiik 6nem tasimaktadir.

Van bolgesinde yasanan depremin ve ortaya cikan can ve mal kaybinin yol actigi felaketin ve
benzerlerinin 6nceden bilinememesi karsisinda gecerli ¢6ziim yollarinin bulunmasi ancak gecerli bir
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kriz yonetimine sahip olmakla mimkindir. Ancak bu tarz calismalar sayesinde O6nceden
bilinemeyecek sonuglari kestirmek s6z konusu olabilecektir.

Arastirma ilk elde 6rneklem icinde yer alan depremzedelerin ‘sayisal veriler’ine ulasmistir. Bu
dogrultuda gorusilen kisilerin cinsiyet ( %51,8 erkek, % 48,2 kadin) ve aile icindeki konumlarindan
(%45,3 aile reisi/baba, %38 evin hanimi/anne ve %16,7 Ogul, kiz, gelin) hareketle diizenli bir dagilima
ve temsil kabiliyetine sahip olduklari anlasiimistir. Bu yapinin olusmasinda, depremin hemen
sonrasinda goc eden aile bireyleri kadar, benzeri nedenlerden 6tiri yakin akrabalarin gecici konuta
katilmasi sonucu hane halkinin degismis oldugunu unutmamak gerekmektedir.

Depremzedelerin daha sonraki verilerde ortaya ¢ikan goérislerini anlamada yardimci olacak
diger bir veri ise ‘gecici barinaklar’la ilgilidir. Yikilan ve hasar géren konutlar ve devam eden sarsintilar
ardindan ikinci bir yikici depremin yasanmis olusu depremzedeleri gegici barinaklara mahkim
etmistir. Bu dogrultuda ilk elde ve en ¢ok ulastirilan ¢adir (%63’7) barinma bigimini tayin etmistir.
Orneklemde vyer alan ikinci grup gegici barinaklar ise, degisik kaygilarla evleri yanindan ayrilmak
istemeyen depremzedeler tarafindan olusturulan barinaklardan ( % 13,8) olusmaktadir. Bu barinaklar
toplam olarak yaklasik ylzde 20’lik bir paya sahip olan Prefabrik ev (% 10,1) ile Mevlana evi (% 9)
takip etmektedir.

Gegici barinaklarin biyldk c¢ogunlugunun cadirlardan olusmasinin getirdigi olumsuzlugu
arttiran diger bir unsur ise barinilan ¢adirlarin yiizde 83,9’unun yazlik ¢adirlardan olusmasidir. Bolge
ve iklim sartlari sonucu, ¢adirlarin barinilabilir olabilmesi icin disinin naylonlarla értiilmesine, iginin ise
battaniyelerle sarilmasina yol acmistir. Asiri soguklarin yarattig isinma ihtiyaci degisik araclarla
karsilanmaya calisilsa da ( % 57,3 elektrikli soba, % 41 soba/kuzine) bu isinma araglari ne yazik ki yer
yer yanginlara yol agmis ve bu sekilde bircok ¢cocuk hayatini kaybetmis bulunmaktadir.

Orneklem icinde yer alan ‘cocuk’ sayisi 3169 olarak tespit edilmistir. Baska bir deyisle 1505
gecici barinagin 929’unda en az bir cocuk yasamaktadir. Cocuk icin hareket sahasinin daraldigi ve
deprem kosullari sonucu heniiz okullarin agilmadigi bir ortamda, ¢ocuklarin vaktini alan (i¢ faaliyet
bicimi olarak, birinci sirada oyun oynamak, ikinci sirada anne babaya yardimci olmak ve {iclinci sirada
ise oyunla birlikte okula hazirlanmak seklinde beyanlari olmustur. Cocuklarin blytk bir kisminin
ilkoégretim ( 1933 cocuk ), digerleri ise orta 6gretim ( 650 ¢ocuk ) ve yiiksek 6gretim ( 162 cocuk )
caginda olduklari beyan edilmistir.

Depremzede bireylerin ‘saglik durumlar’ g6z 6nline alindiginda ylzde 9,8 oraninda saglk
sorunlari oldugu anlasilmis ve afete bagli olarak miidahale edilmis ve edilmesi gereken rahatsizliklarin
psikolojik (%65,8), ortopedik (%18,2) ve solunum vyollar ile (%12,2) ilgili bir yogunlukta oldugu
anlasilmistir. Bu bilgiler yaninda depremzedelerin yaridan ¢ok az bir fazlalikla (% 50,2) kronik bir
hastaligi oldugu, bunlar icinde solunum (% 23,3) ve kalp hastaliklarinin (%17,8) onde geldigi
anlasiimaktadir.

Saglikla ilgili diger bir husus ise deprem o6ncesinde de var olup gecici barinma yerlerinde
karsimiza ¢ikan bakima muhtac insan sayisidir. Orneklemin yiizde 5,9’unu olusturan 634 kisinin varhig
( 296 hasta, 205 yasli, 129 engelli) afetle dogrudan baglantili olmamakla birlikte afetzedelerin icinde
yerlerini almis olmalari 6nemlidir. Depremin hemen ardindan bakima muhtac bir¢cok kisi; ailesi ve
kamu kuruluslarinin yardimi ile afet bolgesinin disina ¢ikariimis olsa bile (bu oran érneklem icinde %
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3,5’luk bir paya sahiptir), bu sayida kisinin hdla deprem bdlgesindeki gecici barinaklarda yasiyor
olmasi lizerinde durulmasi gereken ¢ok 6nemli bir husustur.

Yine 6rneklem icinde yer alan depremzedelerin, depremdeki ‘miilkiyet ve hasar durumlari’'na
bakildigi zaman, evleri yikilan kisilerin blyik bir ¢ogunlugunun mal sahibi (%76,1) oldugu
anlasiilmaktadir. Gorlsulen kisilerin deprem sonucunda oturduklari konutlarin yaridan fazlasinin (%
54) tamamen veya oturulamayacak derecede yikildigi beyan edilmistir. Hasar konusundaki diger bir
Ozellik ise bir grup binanin (%35,1) tamir edilebilecek derecede hasar gérmus olmasidir. Baska bir
grup binanin (%7) durumu ise hasar tespit c¢alismalarindan sonra belli olacaktir. Bir sehirdeki
konutlarin yaridan fazlasinin oturulamayacak bir duruma gelmesi, diger yariya yakin binanin ise
degisik derecede ama yine oturulamayacak derecede hasar gérmesinin sadece bir dogal afete bagl
olarak degil, sehrin imar ve planlamasindaki olciilerle de ilgisi Gzerinde durulmasini gerektirmektedir.

Bu yikim sadece bina tahribatina degil ayni zamanda ev esyalarinin, arag-gere¢ hasarinin,
kirsal kesimde hayvanlarin telef olmasina da yol agcmistir. Yizde 11,6 oraninda isyeri hasari, yine
yuzde 5,2 oraninda mamul maddenin hasara ugramasi depremin ekonomik iliskilerde meydana
getirdigi kaybi da ortaya koymaktadir.

Depremzedelerin ‘ekonomik durumlarr’'na bir baska acidan bakacak olursak deprem 6ncesi ve
sonrasinda aylk gelir seviyelerinde 6nemli bir azalmanin ortaya ciktigi anlasilmaktadir. Gegici
barinaklarda goristlen katilimcilarda 504 erkek ile 27 kadin ise gitmektedir. Baska bir deyisle
orneklem icine yer alan kesimin ylizde 35,7’si ise gitmektedir. Buna mukabil 6rneklemde yer alan
yaninda 814 gegcici barinakta gorisiilen katilimcilarin ‘hi¢ gelirim kalmadi’ seklindeki beyanlari
felakete bagh ekonomik bir gerileme yaninda tanimlanamayan bir gelirin sahibi olduklarini da
gostermektedir.

Deprem kosullari ve c¢ogunlukla cadirda yerlesmenin getirdigi glinlik yapip etmeler
depremzedelerin glinlik yasantilarini da tayin etmis bulunmaktadir. Gorlismeler sirasinda yapilan
gozlemlerde; depremzedelerin gecici barinaklarini, mevcut kosullar cercevesinde yasanabilir bir
bicime sokmalari yaninda, belli bir faaliyet tlirlini de agirlkh olarak sirdiirmek zorunda olduklarini
gostermistir. Glndelik yasamin gesitlilik gbsteren yizl ¢adirda da farkli bir boyut kazanmasi da ayrica
dikkati ¢cekmektedir. Gegmisin alisilmis ¢adir hayatindan farkli olarak internet, bilgisayar, dev ekran
TV, uydu, koltuk ve kanepe gibi aksesuarla karsimiza yeni bir ‘cadirda yasam tiirii’ ¢ikmasi ve
glnimiiz insaninin hayatinda énemli yer tutan s6z konusu unsurlarin ¢adirda siirdirilen iliskilere de
yansimis olmasi dikkat cekicidir. Bu uygulamalara bagh olarak cadir ortaminda kadin ve erkegin
davranis ériintiilerinde de degisiklikler ortaya cikmistir. Ozel hayatin ve aile ici hiyerarsinin neredeyse
ortadan kalktigl cadir ortaminda s6z konusu sorunu rehabilite edici yeterli diizeyde psiko-sosyal
destegin saglanmadigi sdylenebilir.

Bu cerceveyi tamamlayan bir bicimde ‘giinliik yasant/’ kadinlarda diger islerle birlikte ilk is
olarak yemek pisirme, ikinci is olarak bulasik yikama ve Gglnci is olarak da bulasik yikamakla birlikte
cocuklara bakmak olarak belirmistir. Erkeklerde ise birinci is yakacak temini, ikinci sirada erzak temini
Gglnci sirada ise glivenlik olarak beyan edilmistir.

Karsilagilan felaketin yol agtigi bir tir is bolimi olarak da degerlendirebilecegimiz gilinlik
yasantiyla ilgili bu faaliyetler icinde erkeklerin geceleri Ustlendikleri bir baska faaliyetin 1sinma ve
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glivenlik olarak karsimiza ¢ikmasi, lGzerinde ayrica durulmasi gereken bir sorunu ortaya koymaktadir:
glvenlik. Kendilerine gdnderilen esyalar icine unutularak karismis ve deprem kosullari icinde ‘kim
vurduya’ gidebilecek para ve altin gibi kiymetli nesneleri geri veren ve insani degerler agisindan ileri
seviyede oldugunu gosteren yoére insaninin, kendi mahallesinde gece glivenligi saglama ihtiyaci
hissetmesi, afet yonetimi agisindan da lizerinde durulmasi gereken bir husustur.

Van Depremi Sosyo-Ekonomik ve Psikolojik Durum Tesbiti Arastirmasi’'nin ikinci ayag ‘Psikolojik
Durum Tesbiti’ne ayrilmistir. Burada depremzedelerin uyku, depremin bilincte yarattigi etkiler ile
bunlarin yol actig bir tlir davranis sorunlari ve duyussal sorunlar 22 baslik halinde depremzedelere
sorulmustur. Bu dogrultuda depremzedelerin ‘her an deprem olacakmis’ dislincesi (%87), ‘aile
bireyleri’ icin kaygilanma(%85,7), ‘kapall ortamlara’ girememe (%77,5), ‘hayatin degerini’ daha iyi
anladim (%76,5), ‘deprem gorintileri’ (%74) oraninda ileri derecede hassasiyeti gosteren iki
kategorinin toplamlarini vermektedir. Bu gostergeler depremin mevcut psikolojik etkilerindeki
olumsuzluklari ve oranlarini gostermesi agisindan ilgi cekicidir.

Depremin bireylerde yol actigi psikolojik sarsintilar ve kayiplar yaninda ‘kabuslar goriiyorum’,
‘istah kaybi yasiyorum’, ‘yasama istegim azaldr’, ‘yardima muhta¢ olmam onurumu kiriyor’, ‘artik
hayatin hicbir anlami yokmus gibi geliyor’, ‘gelecege iliskin gliven duygumu vyitirdim’ tarzindaki
sorulara ‘hi¢ de degil’ seklinde verilen cevaplarin varligi ve sahip oldugu oranlar depremin psikolojik
alanda meydana getirdigi bliyik tahribata ragmen, depremzedelerde kisilikle ilgili 6nemli bir yanin
ayakta kaldigini gostermektedir.

Arastirmanin Gzerinde durdugu Uglinci konu ise depremzedelerin ‘ihtiyaclari ve talepleri'ne
ayrilmistir.  Calismanin Uglinci bolim verilerinde ortaya c¢ikan Ozelliklerin birinci bolimde
depremzedelerin degisik acilardan ele alinan ve onlari belirleyen gecici barinaklardaki ortam ile ikinci
bolimde psikolojik acidan ortaya c¢ikan Ozellikleri cercevesinde degerlendirilmeleri 6nem
tasimaktadir.

Depremzedelerin arastiriimasi slirecinde ortaya cikan ihtiya¢ beyanlarini degerlendirmeden 6nce
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Sosyal Yardim ve Koordinasyon Merkezi’'nce yapilan alan taramalari
sonucunda depremzedelerin “Acil Temel Yasam Malzeme ihtiyacl” olarak tanimlanan ihtiyaclari
asagidaki dagilimi géstermektedir.

Arastirmamizda ortaya cikan verileri; 11-17 Aralik tarihleri arasinda bakanlikca yapilan
calismalarda, depremzedelerin 6,848 gida, 4,788 giyim, 3,578 battaniye, 2,198 isitici, 1,666 bebek
bezi, 1,075 ¢adir, 811 bebek mamasi ve 57 yatak talebini gbz dniline alarak degerlendirmekte yarar
vardir.
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Acil Temel Yasam ihtiyaglari Tablosu
( haftanin en gok talep edilen tirleri kirmizi ile belirtilmistir.)

11.12 12.12 | 13.12 14.12 15.12 16.12 17.12
Battaniye 256 662 496 696 608 407 462
Isitici 83 526 248 406 435 301 229
Giyim 439 906 614 1.044 759 530 486
Gida 666 1.335 886 1.459 1.089 777 636
Su 38 13 17 10 1 2
Bebek Mama. 37 215 99 178 166 116 89
Bebek Bezi 53 401 262 369 130 262 189
Hst Alt Bezi 2 8 3 7 10 5 4
Tibbi ihtiyag 1 19 11 15 12 6 2
Hijyenik Ped 49 50 99 129 94 105
Temizl. Malz. 67 27 41 47 40 57
Hal 54 48 37 42 15 32
Yatak 5 18 2 16 6 10
Cadir 63 311 114 180 198 178 76
Konteynir 3 49 26 29 24 13 17
Toplam 1.603 4.645 2.915 4.579 3.675 2.705 2.396
ihtiyaglar

Sivil Toplum Kuruluslarinin katkilari gbéz o6niine alindiginda sadece insani Yardim Vakfi
tarafindan depremin ilk glintinden itibaren yapilan yardimlarla 9,586 paket et ve et Urlinleri; 296,145;
adet kahvaltilik, bakliyat, un, yag, sit, su, bebek mamasi, biskiivi, meyve ve sebze dagitildigi ayrica
gezici asevlerinde 483,000 kisiye sicak yemek verildigi bilinmektedir. Gida yardimindan ayri olarak
199,449 giyim esyasi; 100,112 adet yorgan, battaniye gibi ev tekstili; 1,029 adet soba, 722 adet
mutfak malzemesinin de ulastirildigi bilinmektedir.

Arastirmada ortaya cikan ve 40 numarali tabloya yansitilan talepler gbz 6nine alindiginda
gorisulen kisilerden ihtiya¢g duyduklari 3 temel maddeyi belirtmeleri istenmistir. Yogunlasmaya
bakildiginda gida ( % 73,1), barinma ( % 67,2), giyim (% 59,5), battaniye (% 26,4) ve yatak (% 17,9)
ihtiyacinda olduklari gorilmektedir. Bu ihtiyaglar degerlendirildigi zaman sahip olduklari oranlar
dogrultusunda gida, barinma ve giyime olan talebin slrdGgl anlasiimaktadir. Bu talepler
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cercevesinde yaklasik oranlar olmakla birlikte Van merkezinde oturanlarin gidadan ¢ok barinmaya
olan talepleri (%76,2) tim kategoriler i¢in baslica talep olan gida ortalamasini astig1 goriilmektedir. Bu
durum Van sehrinde barinma sorununun mevcut uygulamalarla ¢ozllemedigini gbstermektedir.

Depremzedeler tarafindan ortaya konan ihtiya¢ beyanlarinda barinma bicimleri arasinda
yapilan degerlendirmede ylizde 77,6’lik bir orana sahip olan ¢adir ve kendi imal ettikleri barinaklarda
barinanlarin gida (% 80,7) ve barinmanin (% 80,5) 6ne ¢iktigl; buna mukabil, Prefabrik ev, Mevlana evi
ve konteynirda barinanlarin (6rneklem icinde sahip olduklari pay % 22,4) giyim (%26,6), battaniye (%
29,3) ve yatak (%33,3) konusundaki ihtiyaglarin sahip olduklari yiizdeden fazla bir degerle ortaya
¢iktigi gorilmektedir.

Bu grupta yer alan barinma bicimlerinde yataga duyulan ihtiyacin barinagin ihtiva ettigi
mekanla olan baglantisinin géz 6nine alinmasi gerekmektedir. Kalabalik aile yapisina sahip olan
depremzedelerin barindiklari mekana; genisletme bakimindan, miidahale edemedikleri icin, bu tdr
gecici barinaklarda yatak ve battaniye gibi ihtiyac kalemlerinin géz o6niinde bulundurulmasi
gerekmektedir. Ortaya ¢ikan ihtiyaglarin diger bir nedeni ise, daha elverisli mekanlarda kaldiklari igin,
s6z konusu ihtiyag malzemelerinin dagitiminda bir nebze olsun ihmal edilmis olmalari dusiinilebilir.

Arastirmada ele alinan diger bir konu ise ‘ihtiyaglarin karsilanmasi ve yardimlar’ konusunda
depremzedelere yoneltilen “asagidaki yardim ve hizmetler hakkindaki gérisiiniiz nedir?” sorusuna
alinan ve yapilan yardimlarin yeterliligini ortaya koyan cevaplarda hasta bezi ve hijyenik ped, bebek
bezi/bebek mamasi, yikanma, temizlik malzemesi, hela/tuvalet konusunda gerek Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi Sosyal Yardim ve Koordinasyon Merkezi’'nce depremzedelerin “Acil Temel Yasam
Malzeme ihtiyac” tablosunda, gerekse Tablo 40’ta farkli veriler ortaya c¢ikmistir. Bu durumun
degerlendiriimesinde ortaya cikan ve memnuniyetsizligin bu alandaki ihtiyacin sinirh olmasina
ragmen diger kategorilerdeki tutumun yansitilmasindan kaynaklandigi séylenebilir.

Kamu, Sivil Toplum Kuruluslari ve sahislarca gerceklestirilen yardimlarin ihtiyaclari ne 6lctide
karsiladigi meselesinde; depremzedelerin gecici barinaklarina gére yapilan bir degerlendirmede
barinma, i1sinma, gida, giyim/kusam, ilgi/anlayis ve insanlarin yaklasimi konusundaki kanaatlerine
bakilmistir. Var olan memnuniyetsizligi ortaya koyan ‘yeterli degil’ ve ‘hic yeterli degil’ tarzindaki
cevaplar goz online alindigi zaman Mevlana Evi ve Prefabrik Evlerde memnuniyet oranlarinin
digerlerine gore daha yiksek oldugu anlasiimaktadir. Yine ayni c¢ercevede kendi vyaptiklari
barinaklarda hasarli evlerinin yakininda kalanlarin en ¢cok memnuniyetsizlik beyan eden grup oldugu
anlasilimaktadir. Orneklem icinde yer alan sinirl  sayidaki konteynirlarda kalanlar ise,
memnuniyetsizlik agisindan, bu kategoriden sonraki sirada yer almaktadirlar. Konteynirlarin afetle
ilgili genel ¢6ziim icinde bir barinma bi¢cimi olarak benimsenmesi Uizerinde ayrica durulmasi
gerekmektedir.

Depremzedelerin memnuniyetlerinin degerlendirilmesinde yerlesim yerlerine gore yapilan
grafikler barinma, gida, 1sinma, giyim, ilgi/anlayis, insanlarin yaklasimi/anlayislari konusunda yapilan
siralamada Van merkezindeki gecici barinaklardan alinan cevaplarin s6z konusu hizmetleri yeterli
bulmadiklari yolundadir. Sadece Ercis’'te giyim konusundaki memnuniyetsizligin ylizde 80 oraninda
oldugu dikkatleri cekmektedir. insanlarin yaklasim ve anlayislari konusunda Van merkeze bagl
koylerde yiizde 42 oraninda bir yetersizlik ifadesi de énemlidir. Bu oran kismen yeterli, yeterli,
oldukca yeterli tarzindaki degerlendirmelerin yiizde 58’lik bir paya sahip oldugunu gostermektedir.
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Baska tirli soyleyecek olursak, gecirilen felaketin kdylerde insani iliskilerde bir kopus yaratmadigi
anlasiimaktadir.

Arastirmada depremzedelerin yardim ve hizmetleri degerlendirmesinde ortaya c¢ikan
tutumlari ‘kurum ve kisilerin degerlendirilmesi’'ne yansimasi yardim faaliyetlerinde basta Kizilay olmak
Uzere Valilik, Sehir Belediyesi, Sivil Toplum Kuruluglari, Uluslararasi Kuruluslar, Baska Belediyeler,
Komsular ve Diger Kentteki insanlar agisindan degerlendirildiginde; ortaya cikan tablo, belli bir
koordinasyonsuzlugun oldugunu baska bir agidan ortaya koymaktadir.

Tum Turkiye’'nin depremzedelere yardim konusunda harekete gectigi, Sivil Toplum
Kuruluslari, o sehrin Belediyesi, baska sehirlerin Belediyeleri ve diger kamu kuruluslarn tarafindan
yapilan yardimlarda, basit bir tanitmanin yapilmadigi, yardim génderenlerin kimler oldugu ve en basit
dileklerinin iletilmedigi, yardimlarin adeta insanf iligskilerin disindaki bir tutumla depremzedelere
aktanldigi distincesini ortaya gikarmaktadir.

Yardimlarin deprem felaketinin agir baskisi altinda, bliylk bir telas icinde yapilmasi belki
boylesine bir davranisa yol agmis olabilir. Depremin ilk glnlerindeki stirlip giden telas ve karmasa
ortaminda depremzedelere yardimda bulunan Sivil Toplum Kuruluslarinin (%14,4) ve Uluslararasi
Kuruluslarin (%16,8) yardimlari konusunda depremzedelerin bir fikirleri olmadigini beyan etmeleri, bu
kuruluslarin, halkla iliskiler gibi bir faaliyeti glindeme getiremedikleri anlasiimaktadir.

Arastirmada depremzedelerin yardim ve hizmetleri degerlendirmesinde ortaya c¢ikan
tutumun ‘kurulus ve kisilerin degerlendirilmesi’'ne yansimasi, yardim faaliyetlerine kosan kisi ve
kuruluslardan basta Kizilay olmak tzere, Valilik, Belediyeler, Sivil Toplum Kuruluslari, Uluslar arasi
kuruluslar ve diger sehirlerdeki insanlar agisindan degerlendirildiginde, ortaya c¢ikan tablo yaygin bir
koordinasyonsuzlugun oldugunu bir baska acidan gostermektedir.

Hi¢ yardimci olmadi kategorisinde diger kentteki insanlardan baslayarak (% 82), komsular
(81,6), uluslar arasi kuruluslar (74,2), diger belediyeler (%72,4), sivil toplum kuruluslar (%69,8),
Kizilay (% 54) siralamasi ortaya ¢ikmaktadir. Btiin bunlardan ayri olarak Belediye (%79,5), Valilik ise
(%77,5) oraninda hig yardimci olmadi seklinde degerlendirilmislerdir.

Barinak tiplerine gore Valilikten en az hizmet aldigini belirtenler kendi imalati olan ¢adirlarla,
normal ¢adirlarda yasayanlar olmuslardir. Prefabrik evlerle Mevlana evinde kalanlarda ise bu oran
digerlerine goére daha az bir oranda ifade edilmektedir. Belediyenin hizmetleri konusundaki
gorislerde prefabrik ev disindaki gecici barinaklarda ytzde 80'in Ustlinde ‘yardimci olmadi’ kanaati
hakim bulunmaktadir. Kizilay’in hizmetleri konusunda depremzedelerin kendi imalati barinaklarla,
konteynirlarda kalanlarin ‘hi¢c yardimci olmadi’ seklindeki kanaatleri disinda degerlendirme
kategorilerinde birbirine yakin kategorilere dagiimis bulunmaktadir.

Burada dikkat ¢eken husus tim Tirkiye'nin depremzedelere yardim konusunda harekete
gectigi, sivil toplum kuruluslarinin, baska sehir belediyelerinin, sehir belediyesi ve kamu tarafindan
yapilan yardimlarla ilgili basit bir tanitmanin yapilmamasi, bir farkindaligin yaratiimamasidir. Bunun
yaninda yardim goénderenlerin kimler oldugu ve dileklerinin iletilemedigi, adeta boyle durumlarda
gozetilmesi gereken insant iliskilerin disinda bir tutumla depremzedelere aktarildigi distincesi ortaya
¢itkmaktadir.
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Depremin yol actigl blylk felaketin baskisi altinda ve asiri bir telas iginde yirutiilen yardim
faaliyetlerinin buna yol actigi dislinilebilir. Depremin ilk zamanlarinda slrlp giden karmasa
ortaminda; depremzedelerin, sivil toplum kuruluslarinin (% 14,4) ve uluslar arasi kuruluslarinin
(%16,8) yardimlari konusunda fikirleri olmadigini beyan etmeleri bunu gostermektedir.

“Yardim ve desteklerde gériilen aksakliklar” konusunda depremzedelerin kanaatleri; aksakliga
neden olabilecek farkli etkenler arasinda iki kategoride toplanmaktadir: dagitim organizasyonunun
yetersiz olmasi (% 28,9) ve yardimlarin adaletsiz dagihmi (% 21) . Depremzedelerin aksakliklar
konusundaki kanaatlerinin yarisini olusturan bu iki faktér yaninda énde gelen bir diger faktor ise
ihtiyaglara gore yardim gelmedi (%9,5) degerlendirmesidir. Bu faktér afet yardimlari konusunda
olusturulacak bir stratejinin temel konusu olmaya aday bir faktorddr.

Arastirmada elde edilen verilerin izerinde dnemle durulmasi gereken bir baska boyutu ise
‘gelecege yonelik tasavvur ve beklentiler’ konusundadir. Konut ve isyerlerinin dnemli bir kisminin
yikildigl veya oturulamayacak kadar tahrip oldugu bir ortamda kisa vadeli beklentiler daha iyi bir
barinma (%80,9) ve daha iyi gida/giyim ve hizmet (% 15,1) seklinde olmustur. Boyle bir felaketten
sonra akla gelen baska bir yol ise go¢ etme ihtimali ¢ok disuk bir ihtimal olarak (%1,2) belirmistir.

Sehrin 6nemli bir kisminin yikildigl veya hasar gordigi goz 6niine alindiginda ilk akla gelen
konutla ilgili goriis ve beklentiler olmaktadir. Felaketzedelerin ylizde 59,9’u Devletin yapacag ve
taksitle verecegi konutlara gegmeyi diisinmektedir. Bunun yaninda ylizde 22,3 oraninda evimi tamir
eder otururum duslincesi hakimdir. Bir baska 6nemli veri ise depremzedelerin ylzde 17,3’UG kendi
konutunu kendisinin yapacagl yonlinde bir gorlse sahiptirler. Her iki dislince degerlendirildigi
zaman Devletin yapacagl konutlar disinda, baska bir yerde veya depremden vyikilan eski
mahallelerinde kalmayi distndikleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, ileriye yonelik olarak sehrin
planlanmasinda g6z 6niinde tutulmasi gereken bir 6nem arz etmektedir.

Eski mahallelerinde ve konutlarinda oturma arzusu bir baska konu ile birlikte ele alinmayi
gerektirmektedir: Hasar tesbitlerine duyulan giiven. Anket sirecinde gorisilen kisilerce yapilan
gortismelerde yizde 45,7 oraninda glivensizligin oldugu ortaya cikmistir. Bliylik 6lclide glivenenlerin
orani ylzde 23,6’lik bir paya, kismen giivenenlerin orani ise ylizde 30,7’lik bir paya sahiptir. Deprem
sonrasinda ilk elde yapilan tespitler sonrasindaki depremde can kaybina ugranmasi givensizligin
nedeni olmustur.

Yerlesim yerlerine gore konutla ilgili beklentilere bakildigi zaman Devletin yapacagi konutlara
Ercis'te daha fazla bir talep oldugu (% 66,2) gorilmektedir. Bunun yaninda Van merkeze bagl
koylerde yizde 60,6 oraninda Devletin yapacagi konutlara talep oldugu goérilmektedir. Kirsal kesime
yapilacak konutlarin en azindan tarim ve hayvancilik yapan ailelere ait olacagini unutmamak
gerekmektedir.

Konut yapimi siirecinde Devletin yapacagi konutlar disinda konut edinmek isteyenlerin kredi
talebi meselesinde mal sahibi ve kiracilarin ayni oranda kredi almaya taraftar olduklari (% 30)
anlasiilmaktadir. Yine kredi konusunda kiraci ve ev sahibi arasinda yakin bir oranda kararsizligin s6z
konusu oldugu gortlmektedir.

is ve calisma konusunda ortaya cikan uzun vadeli beklentilerde ise dikkati ceken husus yiizde
86,2 oraninda katilimcinin Devletten bir beklenti iginde oldugudur. isini yeniden kurmasi gerektigini
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duslinenler ylizde 8,8’lik bir paya, yeni bir is bulmasi gerekenlerin ylizde 4,5’lik bir paya sahip olmalari
dikkat cekicidir. Afet sonrasi ortaya cikan iyilestirme girisimlerinin ve konut sorununu belli
uygulamalarla ¢6zmenin yaninda daha uzun vadeli bir sorun olarak galisma veya baska bir deyisle is
hayatiyla ilgili stratejilerde ihmal edilmemesi gerekmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde Van Depreminin hemen arkasindan afetin yol actigi kosullar
cercevesinde gerceklestirilen alan arastirmasinda; ortaya cikan felaketin, depremzedelerin ginlik
yasayislarina yansiyan boyutlari tespit edilmeye ve bu dogrultuda depremzedelerin giinlik yasantilari
ve beklentileri degerlendiriimeye galisiimistir.

Ozellikle afet siirecinde aktif rol oynayan kamu ve sivil toplum kuruluslarinin biyiik bir
cabayla ve ortaya cikan buyldk mali kilfetleri yiiklenerek giristikleri cabalarda kriz yonetimi
konusunda bitin paydaslarin icinde yerlerini bulacaklari bir yol haritasinin eksik oldugu anlasilmistir.

Ayrica ‘Afet Yénetimi’ olarak da degerlendirilen bu faaliyetler konusunda Universitelerde bu
isim altinda calismalarin yapildig, arastirma merkezlerinin kuruldugu, bilimsel toplantilarla bu
cahismalarin paylasildigi bilinmektedir. Konunun sistemlestiriimeye calisildigi faaliyetlerin deprem
aninda, baska bir deyisle afet aninda isin i¢ine katilan tim unsurlari kucaklamaktan uzak olduklari
anlasiimaktadir.

Paydaslarin bir afet karsisindaki tutum ve davranislarini kestirmenin gl¢ligl ortadadir. Bu
bakimdan afetin getirdigi felaketin 6niine gegmek konusunda tiim paydaslarin tesbiti ve tiiminin
katilmasi ile afetin getirdigi felaketin 6niine gegmek ve bir yol haritasi olusturmak geregi oradadir.

Bu dogrultuda Basbakanlik AFAD yonetimi, ilgili Bakanlklar ve Van Valiligi Gzerinden
yluritilen calismalarda deprem sonrasi yiritiilen hizmet faaliyetleri arasinda koordinasyon eksikligi
ve iklim kosullarina uygun tedbirlerin yeterince ve aninda alinamadigi gortlmistar.

Yine Basbakanlik AFAD vyonetimi ilgili Bakanliklarin, Universitelerin, Sivil Toplum
Kuruluslarinin ve bilhassa gonilli uzmanlarin psiko-sosyal destek calismalari deprem felaketi
sonrasinin ihtiyaglarina gore 6ngorilmemis ve bir bitilinliik icinde yuritilememis; sosyal destek
calismalan ilgili Bakanliklarin uyguladiklari glinibirlik c¢ahsmalarla sinirli kalmistir.  Afetin ilk
zamanlarinda ortada gorilen birgok kurulusun kendilerine gerekli bilgi ve verileri topladiktan,
gozlemleri yaptiktan veya kendileri agisindan énemli faaliyetleri gergeklestirdikten sonra sahayi terk
etmelerinden dolayi siirdirilebilir bir destek programi uygulanamamistir. Bu arastirma ile bir defa
daha deprem sonrasi sosyal destek programi konusunda simdiden hazirlik yapmasi gerektigi
sonucuna varilmistir.

Sonug olarak gercgeklestirilen alan arastirmasinin belli sinirliliklari icinde ve lizerinde calisilan
sahanin gosterdigi devamli degisim ve donlsime ragmen; elde edilen veriler, bundan sonra
karsilasilacak afetler karsisinda ydritilmesi gereken calismalara, bir olcide de olsa, katkida
bulunmayl Umit etmektedir. Elde edilen veriler bu tir calismalarin; mevcut afet yodnetimi
calismalarina ragmen, daha kapsaml bir bicimde strdiriimesini 6n gérmektedir.

Afet karsisinda girisilen kurtarma, hayatta kalma ve kaybedilen varliklarin telafisi ile yeni bir
hayat tarzinin gergeklestirilmesi slrecinin ¢cok kapsamli ve sistemli calismalara ihtiya¢ duydugu aciktir.
Turkiye capinda orgltlenmesi gereken bu calismalarin afet Oncesi, afet sirasi ve afet sonrasinda
yapilacak galismalarda ilke olgekli bir bicimde ve bitlin paydaslarla iliskilendirilmesi gerekecektir.
Bltlin paydaslarin yer alacagl bir afet stratejisi ve eylem plani hazirlanmadikga, ortaya ¢ikacak her
afet sonrasinda karsilasilacak karmasadan kurtulmanin mimkiin olamayacagi agiktir.
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